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Abstract: speaking skill is taught integrated with other skills: reading and listening kills. Of all skills,
speaking skill is considered the most important and necessary to communicate between individuals. For
this reason, the study aims at finding out the reality of English speaking skills practice, factors which affect

the process of practice speaking of students majoring in Literature Education at Hai Phong University
and suggesting some practical measures which students may apply to improve their speaking skills.
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1. Pit van dé

Chuong trinh tiéng Anh danh cho sinh vién (SV)
khong chuyén trong cac truong dai hoc noi chung,
Trudng Pai hoc Hai Phong noi riéng déu hudng dén
muc tiéu la sau khi hoan thanh chuong trinh, sinh
vién (SV) ¢6 thé st dung tiéng Anh nhu mot cong
cu giao tlep c6 hi¢u qua trong cudc song thong qua
bbn ky nang: Nghe Noi, Doc, Viét nhim dép tng
nhu cau giao tlep co ban va tryc tiép trong cac tinh
hudng giao tiép gan giii va thuong nhat. Nhu viy,
N6i 1a mot trong nhimg k¥ ning quan trong can dugc
chu trong va khong ‘ngung nang cao vi day chinh la
phuong tién giao tlep hiéu qua dugc sir dung nhidu
nhét trong cudc séng hang ngay. Tuy nhién, ky nang
nay ciing duge xem 1a mot k§ ning kho nhét trong
qué trinh hoc tiéng Anh cua SV trong cac truong cao
dang, dai hoc. Nhiéu SV khong chuyén ngit, dic biét
la SV nganh Su pham Vian ctua Truong Pai hoc Hai
Phong cam thay khé khin khi mudn dién dat hoan
chinh suy nghi, ¥ twdong, cam xdc cia minh bing
tiéng Anh, tham chi co nhu’ng SV con cam thiy so
khi phai giao tiép bang tiéng Anh véi moi ngudi mic
du da duoc hoc tiéng Anh nhiéu ndm tir bac hoc phd
thong.

Vi thé, dé gitip cho SV ¢6 thé nang cao ning luc
no6i va co thé sir dung tiéng Anh nhu mot cong cu
giao tiép ¢o hiéu qua, trong khuon khé bai viét nay,
tac gia s& dua ra cac yéu ciu cia k¥ ning noi, mot
vai kho khan SV gép phai khi hoc n6i, cac yéu td tac
dong dén ky nang ndi va mot sé bién phap giup SV
chuyén nganh Su pham Van Truong DH Héi Phong
nang cao ning lyc néi tiéng Anh.

2. N§i dung nghién ctru
2.1. Cac yéu cdu ciia ky ndang noi

Theo Mazouzi (2013), cac hoat dong nodi cua
nguoi hoc can duogc thiét ké dva trén hai yéu cau
can thiét co vai trd quan trong nhu nhau d6 1a kha
nang noéi luu loat trong moi hoan canh va d¢ chinh
xéc ctia 10i néi. Pay chinh 13 hai yéu t6 quan trong
trong viéc day hoc ngoal ngit huéng dén viéc phat
trién nang lyc giao tlep cua nguoi hoc khong ngirng
duoc nang cao.

Thornbury (2005) da chi ra kha nang noi luu loat
1a kha nang trinh bay vin d& mot cach dé hiéu dé
khong 1am gian doan trong qua trinh giao tiép. Theo
Hedge (2000) thi néi luu loat 1a kha nang tra 161 cac
cau hoéi mot cach chat ché, mach lac thong qua viéc
biét két hop céc tir va cac cum tir v6i nhau, phat 4m
0 rang, c6 st dung dung trong am, dung nglr di¢u
khi néi.

Tinh chinh xac trong néi dugc thé hién & viée
ngudi néi sir dung dung cau trac ngit phap, dang tir
vung, phat &m chinh xac trong khi no6i. Thornbury
(2005) ciing di chi rd viéce sir dung dung cac ciu trac
ngit phap trong khi noi doi hoi SV phai dé y dén do
dai, tinh phtrc tap ciia cac cAu noi va cu trac hoan
chinh cta cdc ménh dé. Dé dat dwgc do chinh xéc
trong str dung tir vung, SV phai biét Iya chon cac tir
nglt phu hop véi ngir canh. Vi vay viéc st dung dung
tir ngit hay thanh ngir sé tranh dwoc sy hiéu 1am cho
nguoi nghe. Thorbury (2005) cﬁng chi 6 phat am
ding cling 1a yéu t6 ma SV can chu trong khi noi,
nén nim rd cac quy tic vé am vi, cach phat 4m cua
tu, trong am, ngt di€u, nhip diéu trong tleng Anh.
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Tir vai trd quan trong cuia cac yéu cau trén, trong
kh1 day k¥ nang n6i cho SV, GV giang day tiéng Anh
can chu trong quan tam, hd trg SV luyén tap dé dat
duogc ca hai yéu cau do.

2.2. Mét s6 khé khén sinh vién nganh Sw pham
Vin gap phdi khi hoc kj ning néi tiéng Anh

Trong qua trinh day tiéng Anh tai Truong Pai hoc
Hai phong, dac biét 1a khi day k§ nang néi cho SV
nganh Su pham Vin, tic gia nhan thdy SV gip mot
s6 khé khan nhu: sy thiéu tu tin, thiéu kién thirc nén
tang, kién thirc mang tinh thoi sy, khong tich cuc
tham gia cac hoat dong néi va thuong xuyén st dung
tiéng Viét khi noi theo cip, theo nhom.

Van dé kho khin dau tién cua SV khi hoc néi
chinh 14 sy thiéu tu tin khi noi. Littlewood (2007)
cling chi ra réng, SV ¢6 thé bi tu ti va lo s¢ trong
khi hoc ngdn ngir trén 16p. Khé khan thir hai 1a SV
thuong chia sé rang ho khong thé ghi nhé duogc bat
ctr didu gi dé trinh bay nguyén nhan c6 thé do chu dé
quéa kho, hodc méi mé déi voi SV vi thé SV khong c6
du thong tin dé néi vé chu dé do. Baker va Westrup
(2003) ciing dong tinh v6i y kién trén va cho rang rat
khé khin cho SV khi ho phai néi vé mét chu dé ma
ho khong hé c6 y tuong hay kién thirc hiéu biét gi vé
chu dé d6, vé viéc lua chon tir vung gi dé dién dat,
hay noi thé nao cho dung ngit phap.

Kho¢ khan tha ba ma SV thucmg gap phai 1a ti
1¢ SV tham gia vao hoat dong noéi thap. O 16p c6 sd
luong SV dong, mdi SV thuong co it thoi gian dé
tham gia vao hoat dong giao tiép. Kho khin tiép theo
la vige SV sir dung tiéng Viét trong gio thyc hanh noi
tiéng Anh nhiéu vi diéu nay giup cho SV trinh bay dé
dang hon va co nhiéu y tuong dé noi.

2.3. Cdc yéu to anh hwéng dén ky néing néi ciia SV
2.3.1. Céc yéu té tri nhdn

Theo Levelt (1989) qua trinh n6i bao gdm y niém
hoda, cach trinh bay va cach phat am. Nhu vay, trong
qua trinh giao tiép viéc lwa chon thong tin ¢ ¥ nghia
dé trinh bay 1a viéc dau tién ngudi ndi phai lam. Tiép
theo nguoi nodi phai biét cach lua chon tir ngit nao dé
sir dung cho phti hop va céu trac ngit phap nao cho
chinh xac. Sau do, nguoi noi s€ st dung cac co quan
céu am dé trinh bay. Ca ba qua trinh trén ciing dién
ra dong thoi nén SV ¢6 thé dé méc 13i khi néi, diac
biét 1a khi twong tac truc tiép véi GV hodc véi cic
ban cung hoc. Chinh vi vy khi néi c6 thé nay sinh
mdt s van dé nhu do du, noi khong ding trong tam,
n6i khong ding ngir phap, phat am khong chuan vé
ngir &m. Trén thyc té thi SV kho c6 thé cha y dén tat
ca cac yéu td do cing mot luc duge vi néu chu trong
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vao viéc noi sao cho chinh xac thi s€ bi can trd do luu
loat trong khi noi va nguoc lai néu tap trung vao do
luu loat thi s& dan dén viéc noi thiéu chinh xéc ve tir
vung, vé ngir phap hay ngit am.
2.3.2. Yéu to ngon ngir

Céc yéu t6 ngdn ngit bao gdm phat 4m, ngit phap
va tr vung. Phat &m dong vai trd quan trong trong
viéc 1am cho nguoi nghe hiéu duoc ¥ cia ngudi ndi.
Phat 4m sai c¢6 thé vé am, trong 4m hay ngir diéu s&
dan dén sy hiéu 1am y cta 16 n6i. Bén canh do, néu
st dung khong ding ngir phap cling quan trong vi
s& dan dén viéc hiéu sai y cua nguoi noi. Néu von
tir vung ctia SV han ché thi ho s& gap kho khan khi
n6i va khé dién dat duoc ¥ kién cta minh mot cach
hoan chinh. Va Carter (2001) cling chi ra rang dé co
thé noi duoc luu loat, ngudi ndi phai co von tir vung
phong phu.
2.3.3. Cdc yéu té tam Iy

Su lo léng, rut ré, thiéu ty tin hay dong luc ...
la cac yéu t6 tam 1y gdy anh huong dén sy thanh
cong hay that bai ctia bai noi. TAm 1y lo sg, rut re s€
1am can tr& su giao tiép luu loat vi khi lo lang SV s&
khong thé nghi ra dugc didu gi dé noi, khong biét
sir dung tir ngir gi dé dién dat ¥ ciia minh mot cach
chinh x4c nhat, d& hiéu nhét. Vi vay dé co thé thanh
thao k¥ ning trong khi noi, nguoi hoc phai biét cach
kiém soat dugc cam xitic ciia minh. Néu SV ¢6 cam
xuc tich cuc thi c¢6 thé s& thanh cong trong khi n6i va
nguoc lai néu ho mang trang thai cdm xuc tiéu cuc
thi s& din dén viéc giao tiép bi ling ting, thit bai.
2.3.4. Nang lyc ngon ngir - xa hoi

Nang lyc ngdén nglr xa hoi giup cho SV tao ra
duogc cac phat ngén thich hop trong cac ngit canh
khac nhau, v6i cac muc dich giao tiép trao ddi khac
nhau va ngudi nghe c6 thé hiéu duge ¥ ctia nguoi
noéi. Nhu vay, nang lyc nay chinh la viéc st dung hop
ly vé ngit nghia nhu thai d, hanh dong 10i noi... va
hinh thirc ngdn ngi nhu tir vung, biéu dat phi ngon
ngit, ngit diéu... dé tao ra cic bai néi co y nghi phu
hop véi cac ngit canh khac nhau va muyc dich giao
tiép khac nhau.
2.4. Mgt sé bién phdp ning cao kj ning néi tiéng
Anh cho sinh vién chuyén nganh Sw pham Vin
truong DH Hdi Phong

Thir nhit: Trong qua trinh giang day, GV khong
chi giai thich nhiing quy luat, ma con can cung cap
cho SV nhiéu chu dé da dang dé luyén tap, vi du nhu
gidi thiéu vé ban than, ban bé, gia dinh, qué huong;
cach noi chuyén dién thoai, caich moi moc, cach cam
on, chao hoi,... thong qua cac hoat dong duoc td chirc
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trong 16p hoc nhu hoat dong theo nhom (group work),
luyén tap theo cap (In-pair practice), game (cac tro
choi), thuyét trinh (giving presentation), luyén tap
cac doan hoi thoai (making conversations),... Cac
hoat dong nay s€ tao dugc hing thu trong hoc tap
cho SV va thong qua nhitng hoat dong nay cac SV c¢o
thé hd tro 1an nhau giup SV giam di sy ty ti va tao co
hoi cho SV rén luyén ki nang ndi ciia minh.

Thir hai: Viéc rén luyén ki nang noi tiéng Anh
v6i SV tai Truong DPH khong thé chi dya vao sb tiét
giang day han ché trén 16p mdi tiét chi c6 45 phut
danh cho viéc day k¥ ning noi két hop cing cac ky
ning khac. Theo Brown (2001) viéc dwa ra nhiéu giai
phap dé gitip SV luyén tap k¥ ning néi nhu GV tan
dung t6i da thoi gian 1én 16p dé hudng din SV tu hoc,
tu rén luyénthong qua viéc st dung thoi gian trong
16p hoc dé hudng dan va twong tac v6i SV; hd trg SV
6 thé tu hoc, tu luyén tdp o nha; tao nhiéu co hoi
hoc tap, rén luyén thém bén ngoai 16p hoc cho SV va
thanh 1ap cau lac bg va cé nhitng hoat dong thuong
xuyén, bo ich cho SV tham gia.

Thong qua nhitng hoat dong nay hd tro SV duoc
rén luyén thuong xuyén nang cao ning lyc néi cho
SV, gitip SV trinh bay bai n6éi cia minh luu loat, ty
nhién, han ché duoc viéc st dung tiéng me dé (tiéng
Viét) trong khi néi tiéng Anh.

Thir ba: Khuyén khich SV doc cang nhiéu cang
16t vi viéc nay s& hd trg SV phat trién kha ning ngdn
ngit cua ho nhu ndng cao von tir vieng, cach st dung
ngoén ngit. Do vay GV co the cung cdp hoac gioi
thiéu cho SV nhiing bai doc vé cac chu dé gan gii,
thuong nhat, truyén doc tleng Anh dé doc, phu hop
véi trinh d ngdn ngir cua SV. Tao co hdi cho SV ¢o
thé trao tai liéu véi ban sau khi da doc xong, cung
ban luan, trao doi va tra 10i cac cau hoi lién quan vé
ndi dung da dugc doc véi GV va vaéi ban cung lop
bang tiéng Anh... nhu vay sé& gitip SV dan dan tu tin
trong viéc sir dung tiéng Anh dé trinh bay ¥ cta bai
n6i mdt cach mach lac, tr6i chdy, nguoi nghe hiéu
dugc y cua nguoi noi.

Thir tw: HE tro va khuyén khich SV sir dung cac
phan mém luyén tap noi tiéng Anh hodc dang nhap
vao céac trang web mién phi dé luyén tap v6i ban bé,
va GV huéng dan trén trang web, ddy la mot trong
nhitng phuong phép linh hoat va dé dang cho SV, ho
c¢6 thé luyén tap bat ki thoi gian nao va bat ki dau
thuan loi. Cac chu dé luyén tap thuong dé dang, vira
strc va co thé duoc hudng dan, cung cip tir vung va
céu trac cau phu hop, hitu ich cho cic chii dé noi.
Théng qua nhiing trang web nay SV c6 thé két ban
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voi nhing ngucn ban ngir dé ‘nang cao kha nang nghe
- no6i. Hau hét cac phin mém duoc cung cip mién
phi, dung lugng vira phai giao dién than thién, dé sur
dung voi SV. Khi hoc tap trén cac phén mém hodc
trang web nay, HS vira luyén tdp dugc kha nang phan
xa ngoédn ngit, st dung ngdn nglt ty nhién, st dung
ding am, nglr di¢u, giai di¢u cua tiéng Anh, han ché
sir dung tiéng me dé, tir d6 SV ty tin trong giao tiép
tiéng Anh. Bén canh dé, SV biét cach lya chon hinh
thirc ngdn ngir nhu tir vung, biéu dat phi ngon ngi,
ngit diéu... dung ngi canh giao tiép.

3. Két luin

Thuc tidn hoat dong day hoc cho théy, tét ca ki
nang tiéng Anh no6i chung va ki ning noi tiéng Anh
noéi riéng rit can su luyén tap thuong xuyén va lau
dai méi dem lai két qua cao cho nguoi hoc. Khong
ai hoc ngoai ngit ma khong mic 18i, cho nén GV cén
hd tro SV tao duoc tu tin va kién nhin giao tiép that
nhiéu trong 16p hoc va bén ngoai 16p hoc, trong cudce
sdng thue té thi mai co thé nang cao ki ning va ning
luc ngoai ngir cho ban than. Thong qua qua trinh rén
luyén, hoc tdp do, SV s€ nang cao ning luc ngoai
ngit, cung c¢b thém vén tir vung va tu didu chinh, sira
dan nhiing 13i sai co ban dé hoan thién timg ngay ki
nang noi tiéng Anh cua minh. Qué trinh rén luyén
nay, can duoc dan dit, tro giap, dong vién cua GV
va phai duoc tién hanh thuong xuyén va lau dai, boi
vi ki ndng noi tiéng Anh rit quan trong va can thiét
khong chi trong qué trinh hoc tap tai nha truong ma
con gitp ich rat nhiéu cho SV trong qué trinh hoc tap
lau dai va trong thyc tién cudc séng sau nay.
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