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1. Đặt vấn đề
Hiện nay như chúng ta đã biết do xu thế xã hội 

và giáo dục có nhiều thay đổi song tư duy của một 
số giáo viên (GV) còn cứng nhắc, chưa linh hoạt, 
chưa thay đổi hoặc thay đổi còn chậm. Một số GV 
vẫn còn sử dụng các phương pháp giáo dục cũ như 
“đòn roi”, phạt học sinh (HS), xúc phạm đến danh 
dự nhân phẩm của HS...dẫn đến nhiều bức xúc trong 
phụ huynh và HS.

Do đó ngành Giáo dục không chỉ chú trọng việc 
truyền thụ kiến thức mà cần phải quan tâm nhiều hơn 
đến việc giáo dục đạo đức cho HS, hướng HS tới các 
giá trị tinh thần, tới lòng tốt và biết ơn, tới tinh thần 
cộng đồng và tính kiên trì. Cần chú trọng đến việc 
phát triển các giá trị tinh thần, nâng cao lòng tự tin và 
năng lực hợp tác trong quá trình học tập và làm việc. 
Xây dựng trường học, lớp học là nơi mà ở đó HS 
được sống hạnh phúc, được phát triển toàn diện, trở 
thành chính mình và được che chở bởi môi trường 
học tập an toàn, thân thiện và nhiều tình thương. Để 
làm được điều này giáo viên chủ nhiệm (GVCN) là 
người đóng vai trò quan trọng lan tỏa hạnh phúc, cần 
phải quan tâm giúp HS từng bước hình thành, điều 
chỉnh, hoàn thiện những hành vi đạo đức phù hợp với 
đặc điểm tâm lí lứa tuổi.

Xuất phát từ yêu cầu đổi mới giáo dục và điều 
kiện thực tiễn trong giai đoạn hiện nay kết hợp với 
kinh nghiệm làm công tác chủ nhiệm (CTCN) tôi đã 
lựa chọn đề tài: “Một số giải pháp nâng cao hiệu 
quả CTCN và xây dựng lớp học hạnh phúc trong 
trường THCS”.
2. Nội dung nghiên cứu

2.1. Thực trạng vấn đề nghiên cứu
2.1.1. Thực trạng chung

 Chương trình giáo dục phổ thông hiện nay còn 
nặng về kiến thức, chưa chú trọng đúng mực đến việc 
phát triển các kỹ năng (KN) cho HS. Hiện nay CTCN 
mặc dù được chú ý đến nhưng chưa có phương pháp 
phù hợp trong giai đoạn hiện nay, nhiều trường còn 
chú trọng đến thi đua mà chưa chú trọng đến việc 
phát triển các KN cơ bản cho HS. 

Xu thế xã hội đã thay đổi rất nhiều đặc biệt là 
trong giai đoạn bùng nổ thông tin, tuy nhiên nhiều 
GV chưa chịu khó tìm tòi, thay đổi trong phương 
pháp giáo dục dẫn đến nhiều sự việc bức xúc của một 
số phụ huynh. Dùng bạo lực trong giáo dục HS về 
lâu dài sẽ mang đến cho HS những hậu quả như: sự 
tự ti, căng thẳng, tội lỗi, thái độ gay gắt, thiếu sự thấu 
cảm và tạo một khoảng cách lớn với GV. Qua nhiều 
nghiên cứu cho thấy phương pháp giáo dục bằng 
trừng phạt (dù là lời nói hay thân thể) cũng không 
chứng minh được mức độ hiệu quả trong quá trình 
giáo dục HS. Mà ngược lại, khi thầy cô trừng phạt 
HS bằng bạo lực đồng nghĩa với việc thầy cô đang 
thực hiện những hành vi bạo lực với trẻ em. Sự lầm 
tưởng giữa kỷ luật và trừng phạt bạo lực đã khiến 
không ít GV, thầy cô vận dụng sai phương pháp. Cụ 
thể, thầy cô trừng phạt bằng bạo lực nhằm muốn HS 
ngưng thực hiện những hành vi chưa phù hợp. Trong 
khi đó, nếu thầy cô áp dụng kỷ luật tích cực có thể 
giúp HS học được hành vi mới, đúng đắn hơn mà 
không sợ bị trừng phạt thân thể.

Với những thực tế trên đã dẫn đến ở một số trường 
phổ thông hiện nay đạo đức một bộ phận HS đang đi 

Một số giải pháp nâng cao hiệu quả công tác chủ nhiệm
và xây dựng lớp học hạnh phúc trong trường trung học cơ sở
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xuống, tác phong không đúng, lời nói cử chỉ chưa 
phù hợp với lứa tuổi của mình. Lực học bị sa sút, các 
thành viên trong lớp không có tinh thần tập thể.
2.1.2. Thuận lợi

 Thực tiễn hiện nay ở Trường TH&THCS THSP 
Nghệ An, CTCN được BGH chú trọng và quan tâm, 
đã thành lập riêng một tổ chủ nhiệm, để hàng tuần 
sinh hoạt và có thể họp đột xuất nếu cần thiết, mục 
đích là cùng nhau tháo gỡ khó khăn của lớp, chia sẻ 
kinh nghiệm, tạo nên sự dân chủ. BGH trẻ, nhiệt tình 
thường xuyên trao đổi những nội dung, phương pháp 
giáo dục mới. BGH rất quan tâm và chú trọng CTCN 
lớp, có sự phối hợp chặt chẽ giữa GVCN, GV bộ 
môn và phụ huynh HS trong công tác giáo dục HS.
2.1.3. Khó khăn

- Nhiều HS còn bỡ ngỡ rụt rè, thiếu nhiều KN cơ 
bản, năng lực tự quản của HS còn nhiều hạn chế.

- Nhiều HS hoạt động còn trầm, thiếu mạnh dạn 
trong học tập và giao tiếp.

- Một số HS còn cẩu thả trong học tập, thiếu ý 
thức chăm lo, thiếu đồ dùng học tập.

 Môi trường mới, HS cần sự quan tâm của GVCN 
để giáo dục và hướng dẫn cho HS ý thức học tập và 
rèn luyện sẵn sàng vượt qua mọi khó khăn, thử thách, 
giáo dục cho HS ý thức xây dựng tập thể đoàn kết. 
Cần thời gian để giúp HS ở các vùng khác nhau hòa 
nhập cộng đồng trường học, tạo sự gắn kết cho một 
tập thể mới. Tuyên truyền cho HS hiểu biết về truyền 
thống của nhà trường, gương người tốt việc tốt của 
nhà trường để HS có tinh thần nổ lực phấn đấu, làm 
tốt nhiệm vụ của người HS.
2.2. Khái niệm và các tiêu chí xây dựng trường học 
hạnh phúc  
2.2.1. Khái niệm

Trường học hạnh phúc mà ở nơi đó mọi người đều 
được sống hạnh phúc hay có nghĩa là ngôi trường mà 
ở đó HS được phát triển toàn diện, trở thành chính 
mình và HS được che chở bởi môi trường học tập an 
toàn, thân thiện và nhiều tình thương.

Giáo sư Hà Vĩnh Thọ (Nguyên Giám đốc Trung 
tâm Tổng hạnh phúc Quốc gia Bhutan) đã nói: “Có 
thể hiểu, trường học hạnh phúc là nơi không có bạo 
lực học đường, không có hành vi vi phạm đạo đức 
nhà giáo, không có những hành xử xúc phạm danh 
dự, nhân phẩm, tính mạng nhà giáo và HS. Trường 
học hạnh phúc là nơi để thầy cô và HS có cơ hội gần 
gũi, giao tiếp với nhau thông qua sự sẻ chia, thấu 
cảm và yêu thương; cũng là mái nhà chung, ở đó 
mỗi ngày đến trường là một niềm hạnh phúc. Đôi khi 
hạnh phúc cũng chỉ là những việc làm hữu ích thầm 

lặng, những niềm vui nho nhỏ, những nụ cười, những 
ánh mắt thân thương”.
 2.2.2. Các tiêu chí xây dựng trường học hạnh phúc

 *Tiêu chí 1. Về môi trường nhà trường và phát 
triển cá nhân

  - Đảm bảo sức khỏe thể chất và sức khỏe tâm 
lý (phòng ngừa và ứng phó với bắt nạt, bạo lực học 
đường…) cho HS và cán bộ, nhà giáo, người lao động 
khi học tập và tham ga các hoạt động giáo dục do nhà 
trường tổ chức; không để xảy ra các hiện tượng vi 
phạm đạo đức nhà giáo và bạo lực học đường.

  - Duy trì bầu không khí học tập, lao động ấm áp, 
thân thiện; mọi thành viên trong trường học, trong 
lớp học được yêu thương, được tôn trọng, được thấu 
hiểu và được đảm bảo an toàn.

  - Cán bộ, nhà giáo, người lao động thường xuyên 
sử dụng các biện pháp giáo dục kỷ luật tích cực.

  - Nhà trường tạo cơ hội để mỗi HS, mỗi nhà 
giáo, người lao động đều được phát triển tối đa tiềm 
năng của bản thân, không ai bị bỏ lại, tất cả cùng thay 
đổi và tiến bộ.

 * Tiêu chí 2. Về dạy và học
  - Thực hiện việc phân công nhiệm vụ, giảng dạy 

cho cán bộ, nhà giáo, người lao động trong đơn vị 
một cách công bằng, hợp lý, phù hợp với điều kiện, 
năng lực cá nhân và sở trường công tác để phát huy 
tốt nhất tiềm năng, hiệu quả công tác của mỗi người.

  - Mọi hoạt động liên quan tới công tác quản lý, 
dạy và học phải được công khai bàn bạc cởi mở, lắng 
nghe, thấu hiểu, đối thoại tích cực.

  - Nội dung dạy và học hữu ích, hấp dẫn, lôi cuốn 
HS.

  - Phương pháp và hình thức tổ chức dạy học tạo 
hứng thú, phù hợp với từng đối tượng và chấp nhận 
sự khác biệt tâm lý, thể chất, hoàn cảnh của mỗi HS.

 * Tiêu chí 3. Về các mối quan hệ trong nhà trường
 - Cán bộ, nhà giáo và người lao động phải làm 

gương cho HS trong các mối quan hệ, trong tương 
tác, giao tiếp và đối thoại.

- HS và cán bộ, nhà giáo, người lao động tôn 
trọng, lắng nghe, thấu hiểu và chủ động xây dựng 
được các mối quan hệ tích cực, tốt đẹp.

- Quản lý cảm xúc tiêu cực trong đối thoại, tương 
tác, giao tiếp và làm việc với HS, cán bộ, nhà giáo và 
người lao động.
2.3. Một số giải pháp nâng cao hiệu quả CTCN và 
xây dựng lớp học hạnh phúc tại trường TH&THCS 
THSP Nghệ An
2.3.1. Về công tác quản lý lớp học

  - Đầu tiên chúng ta phải tìm hiểu HS bằng hình 
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thức viết sơ yếu lí lịch theo mẫu hoặc gián tiếp từ 
một số em và thông qua hồ sơ tuyển sinh vào lớp 6 
nhằm mục đích khảo sát năng lực học các môn của 
HS để có kế hoạch phối hợp với GV bộ môn phù 
hợp.

- Định hướng ban cán sự lớp với tiêu chí không 
nhất thiết phải chọn bạn quản lí được lớp, nạt được 
các bạn yên lặng…mà tiêu chí quan trọng nhất là 
gương mẫu; có trách nhiệm, giao nhiệm vụ là hoàn 
thành.

- Lập kế hoạch giáo dục hàng tuần với yêu cầu 
đặt ra là:

    + Phải cụ thể và gắn với dự báo của GVCN 
về khả năng phát triển từng mặt của lớp phù hợp với 
tình hình thực tế của trường.

    + Kế hoạch chủ nhiệm phải thể hiện tính toàn 
diện, cụ thể, có trọng tâm, trọng điểm của từng thời 
gian và từng mặt nội dung giáo dục.
2.3.2. Đổi mới tiết sinh hoạt lớp, tăng cường giáo 
dục giá trị sống và KN sống cho HS.

- Xây dựng một số chủ đề chủ đạo cho tiết sinh 
hoạt, cho HS thể hiện bản thân và tự rút ra các giá trị 
cốt lõi và rèn luyện KN cho HS.

- Dành thời gian khen thưởng cho HS có thành 
tích cao trong học tập và có nhiều tiến bộ trong rèn 
luyện cũng như động viên những em có hoàn cảnh 
khó khăn.

- Lựa chọn một số trò chơi có tính giáo dục giúp 
HS hiểu nhau và đoàn kết hơn.

- Sử dụng một số câu chuyện về đạo đức Hồ Chí 
Minh; một số câu chuyện trong chương trình “Quà 
tặng cuộc sống”, “Bóng mát tâm hồn” lồng ghép vào 
giờ sinh hoạt.

- Sử dụng hình ảnh, câu chuyện về một số nhân 
vật biết ước mơ và vươn lên trong cuộc sống như 
diễn giả không tay Nick Vujicic.

- Khuyến khích hoạt động đóng vai và thảo luận 
nhằm tạo sự đồng cảm cũng như thấu hiểu giữa HS.
2.3.3. Triển khai câu lạc bộ lớp ghép.

Vận động HS thành lập, tham gia các câu lạc bộ 
như bóng chuyền, vẽ, nhảy hiện đại, võ…gồm nhiều 
HS ở các lớp khác nhau, độ tuổi khác nhau để tăng 
cường tình bạn và cùng nhau lựa chọn phát huy thế 
mạnh bản thân.
2.3.4. Tăng cường giáo dục KN và xây dựng tình 
đoàn kết, tạo sự sẻ chia và thấu hiểu thông qua các 
hoạt động trải nghiệm, hoạt động ngoài trời, ngoài 
giờ lên lớp, nghiên cứu khoa học.

Tăng cường tổ chức các hoạt động trải nghiệm, 
ngoài trời và tăng cường lồng ghép giáo dục các KN 

cơ bản cho HS như KN phát triển ngôn ngữ biểu đạt, 
làm việc nhóm và hợp tác, quản lý thời gian, lãnh 
đạo, thích ứng, giải quyết vấn đề, định hướng chi tiết 
công việc.
2.3.5. Nâng cao chất lượng học tập trong lớp.

- Vận động phụ huynh cho HS học nhóm, học phụ 
đạo: Chia lớp thành các nhóm và có tác động phù 
hợp ở từng nhóm.

- Phối hợp chặt chẽ với các GV bộ môn lên kế 
hoạch cụ thể và giao nhiệm vụ rõ ràng ở từng nhóm 
HS.
3. Kết luận   
3.1. Đối với cá nhân HS

 - Đã hình thành và phát triển được các KN phát 
triển ngôn ngữ biểu đạt, KN làm việc nhóm và hợp 
tác, KN quản lí thời gian, KN lãnh đạo, KN thích 
ứng, KN giải quyết vấn đề, KN nghiên cứu, định 
hướng chi tiết công việc…

 - Đã xây dựng được tập thể đoàn kết, nhất trí, 
tạo cho HS có sân chơi thể hiện bản thân hiểu nhau 
và giúp đỡ nhau trong học tập. Lớp học trở thành 
ngôi nhà thứ hai tràn đầy tình yêu thương, đây cũng 
chính là động lực tiếp bước cho HS trên con đường 
tương lai.
3.2. Đối với phụ huynh: Phấn khởi, yên tâm, tin 
tưởng, yêu quý GV khi con được học tập và rèn 
luyện trong môi trường tốt.
3.3. Đối với đồng nghiệp: Tác động tích cực đến các 
GVCN khác để cùng nhau lan tỏa hạnh phúc.
3.4. Đối với bản thân: Say mê với CTCN hơn, tích 
cực, chủ động hơn trong mỗi hoạt động.

Từ kinh nhiệm làm CTCN cùng với sự tìm tòi, 
học hỏi và mạnh dạn áp dụng phương pháp giáo dục 
tích cực của bản thân tôi đã đúc rút kinh nghiệm, liên 
kết xâu chuỗi thành hệ thống để các GVCN tham 
khảo và có thể áp dụng để không chỉ lớp học của 
tôi mà của các đồng nghiệp trở thành những lớp học 
hạnh phúc thật sự, lan tỏa đến mỗi HS thân yêu của 
chúng ta. Hi vọng đề tài của tôi sẽ góp phần nhỏ lan 
tỏa và nâng tầm công tác giáo dục của chúng ta phù 
hợp trong giai đoạn hiện nay.
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