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Abstract: AUN-QA is a set of ASEAN quality assurance standards applied by many universities to
develop training programs. Developing a detailed course outline according to AUN-QA that meets
the outcome standards for the subject is a part of that subject’s contribution to the overall training
program. Based on research on the AUN - QA standards set, the article presents the application of
the AUN - QA standards set to build detailed course outlines aimed at meeting the output standards

at our country s universities in today.
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1. Pit van dé

Tiép can AUN-QA la cach tiép can v6i cac chudn
muc qudc té vé dam bao chat lwgng phi hop véi trinh
d6 cac truong dai hoc Viét Nam vi d6 1a lya chon tdt
nhét véi cac chudn muc quéc té i thiéu, 1a muc tiéu
ma nhiéu truong dai hoc tai Viét Nam va khu vuc
Pong Nam A can hudng téi nham phét trién ngudn
nhan lyc chit lugong cao. Van dung tiéu chuén AUN-
QA da va dang 1a xu hudng trong phat trién chuwong
trinh dio tao ciing nhu xdy dung dé cuong chi tiét
hoc phan dé dua vao qua trinh dao tao khong chi dem
lai lgi ich cho nha trudng, sinh vién ma ca nguoi st
dung lao dong. Chinh vi vay, nghién curu theo cach
tiép can AUN-QA nhim muc dich hudng dén viec
xdy dung dé cuong chi tiét hoc phan va day hoc nhu
thé nao dé sinh vién c6 thé dat dugc chuin dau ra khi
két thuc mon hoc co vai trd vo cung quan trong ¢ cac
truong dai hoc Viét Nam hién nay.
2. N§i dung nghién ctru
2.1. Khdi qudt vé tiéu chuin AUN-QA

AUN (ASEAN University Network) la mang
luoi cac truong Pai hoc ASEAN, dugc thanh 1ap
nam 1995 theo sang kién cua Hoi dong B trudng
gido duc cac nuéc ASEAN. Pén nam 1998, t6 chirc
nay sang lap mang ludi AUN-QA v6i muc ti€u nang
cao chét luong gido duc dai hoc, thic déy hoat dong
cai tién lién tuc tai cic co s gido duc dai hoc trong
khu vuc ASEAN va déy manh sy cong nhan quéc té
ddi véi gido duc dai hoc cua khu vuc [2].

Céac mo hinh danh gia AUN-QA trong gido duc
dai hoc bao gém cac linh vuc: chién lugc, hé théng
va chiic nang. Céc hoat dong nay dugc danh gia bén

trong va danh gia ngoai. M6 hinh danh gla AUN-QA
cung cip chuong trinh tap trung vao chat lugng ciia
cac chuong trinh gido duc dua trén cac khia canh:
Chat luong dau vao; Chét luong cic quy trinh; Chat
luo‘ng dau ra [1]. C6 thé noi, AUN-QA la bo tiéu
chuin véi cac quy tic chat luong rat khit khe véi
tiéu chi cu thé, rd rang, tdp trung danh gia nhimng
diéu kién dé dam béao chat luong dao tao cia toan bo
chuong trinh dao tao.

Bo tiéu chuin AUN-QA dam bao chat luong
chuong trinh dao dugc bién soan dya trén Kkét qua ra
soat cia Hoi dong chuyén gia AUN két hop véi phan
hdi tir cac bén lién quan sau mdi hoat dong danh gia
bén ngoai, bao gdbm kiém toan vién, nha quan ly va
giang vién tham gia. B ti€u chi AUN-QA da trai
qua 3 phién ban. Phién ban méi nhit 1a AUN-QA
V4.0 bao gdm 8 tiéu chuan va 53 tiéu chi [1]. Cac
tiéu chuan bao gom: Tiéu chuan 1: Két qua hoc tap
mong doi, 5 ti€u chi; Tiéu chuan 2: Ciu tric va ndi
dung chwong trinh day hoc, 7 tiéu chi; Tiéu chuan
3: Phuong thurc day va hoc, 6 ti€u chi; Tiéu chuin
4: Panh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc, 7 tiéu
chi; Tiéu chuan 5: Poi ngil giang vién, 8§ ti€u chi;
Tiéu chuén 6: Cac dich vu hd tro nguoi hoc, 6 tiéu
chi; Tiéu chuén 7: Co s ha tﬁng va trang thiét bi, 9
tiéu chi; Tiéu chuin 8: Pau ra va két qua dat dugc,
5 tiéu chi.

2.2. Vin dung bj tiéu chuin AUN-Q dé xdy dung
dé cwong chi tiét hoc phdn nham hwong dén dip
wng chuén dau ra é cic truong dai hoc

Budce 1. Xay dung muc tiéu va chuin diu ra
(két qua hoc tap mong doi) (Vin dung tiéu chuin 1):
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Tt khung chuong trinh dao tao cta nganh, xac
dinh cac chudi hoc phan lién quan. Véi mdi hoc phan
s€ xac dinh 1o rang, cu thé cac muc tiéu. Cac muc
tiéu cu thé cua hoc phén thé hién su tuong quan véi
cac chuan dau ra cua chuong trinh dio tao va trinh
d6 nang lyc dugc phan b6 cho hoc phﬁn. (Liét ke 2-3
muc tiéu).

Phan tich muc tiéu va két qua hoc tdp mong doi, y
kién d& xuét ciia cac bén lién quan (sinh vién, giang
vién, t6 bd mon), mdi lién hé giita cac khéi kién thie
nay va két qua hoc tap mong doi ctia hoc phan thong
qua bang ma tran kién thuc, k¥ ning dé xay dung
chudn dau ra. Chuan dau ra hoc phin 1a mé ta cac
pham chét va ning lyc ma sinh vién sau khi hoc xong
hoc phan phai dat dwoc. (Viét tir 3 — 5 chudn dau ra).

Buéc 2. Xdy dung cu tric va ndi dung chwong
trinh day hoc (Vdn dung tiéu chudn 2)

Céu tric va ndi dung chuong trinh day hoc ¢6 méi
lién hé véi két qua hoc tap mong doi (7CI), phuwong
thirc day va hoc (TC3) va phuong phap danh gia két
qué hoc tap cta ngudi hoc (TC4). Viée thiét ké, xay
dung dé cuong chi tiét hoc phén v&i cau trac, trinh tu
hop 1y va c6 su gan két voi nhau dam bao tinh twong
thich véi két qua hoc tap mong doi ctia hoc phan vé
kién thirc, ky nang va thai do; Cac phuong phap day
va hoc, phuong phap kiém tra, danh gia ngudi hoc dé
dam bao dat dugc két qua hoc tap mong doi.

Céu tric cia dé cuong chi tiét thé hién rd day
da thong tin hoc phan (Tén hoc phan, cac yéu cau
ctia hoc phan nhu diéu kién dé duoc dang ky hoc, sb
tin chi, ...); M0 ta hoc phan Tai liéu hoc tap; Muc
tiéu va chuan dau ra hoc phan; Ké hoach giang day;
Thoéng tin chi tiét vé phuong phap kiém tra, danh gia
nguoi hoc; Quy dinh cua hoc phén; Thoi gian ban
hanh hay diéu chinh dé cuong hoc phén.

Buwéce 3. Xay dwng phwong thirc day va hoc
(Van dung tiéu chudn 3)

Phuong thic day va hoc thuong dugc xay dung
dwa trén triét Iy gido duc cia co s gido duc. Triét ly
gido dyc 1a mot tap hop cac quan diém cdt 16i dinh
hudng muc tiéu gido duc, vai tro cla gidng vién va
nguoi hoc, cac hoat dong day va hoc. Cac hoat dong
day va hoc phai tao diéu kién cho nguoi hoc tham
gia qua trinh hoc mdt cach co trach nhiém, trién khai
theo hudng tao diéu kién cho ngudi hoc hoc tap chu
dong, khuyén khich ngu’orl hoc hoc tap, hoc phuorng
phap hoc va thdm nhuan yéu cau hoc tap sudt doi,
gitip ngudi hoc thdm nhudn tAm quan trong cta viéc
dua ra cac sang kién, tu duy d6i méi, sang tao va tinh
than khoi nghiép. Hoat dong day va hoc duoc xay
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dung c6 tinh lién két chat ché giita noi dung; chuan
dau ra hoc phan; hinh thirc, phuong phéap day hoc;
phuong phap danh gia. Phuong thirc day va hoc duoc
xay dung phu hop voi muc tiéu chung cia giao duc
dai hoc 1a gido duc ngudi hoc phat trién toan dién,
hoc tap co chét luong, dat dugc nhitng k¥ nang: kha
nang tu kham pha kién thirc, kha niang ghi nhé kién
thirc lau dai, kha nang nhén thuc cac mbi quan hé
gitia kién thirc cli va moi, kha nang tao ra kién thire
m&i, kha ning ap dung kién thirc dé giai quyét van
dé, kha ning truyén dat kién thirc cho nguoi khéc,
tinh hiéu hoc.

Buéc 4. Xdy dung phwong phap danh gia két
qua hoc tip ciia ngudi hoc (Vin dung tiéu chudn 4)

Panh gia ket qua hoc tap cua nguoi hoc 1a mot
trong nhu’ng yéu t6 quan trong nhét cua glao duc dai
hoc. Két qua danh gia anh huong sau sic dén nghé
nghiép tuong lai cia nguoi hoc. Do do, hoat dong
danh gia két qua hoc tap can dugc thuc hién tai moi
thoi diém va phai dua cac kién thirc cap nhat vao qua
trinh kiém tra, thi ctr. Panh gia ciing cung cap thong
tin ¢6 gié tri cho co s& gido duc vé hiéu qua giang day
va hd tro nguoi hoc. Hoat dong danh gia két qua hoc
tap ctia nguoi hoc can dam bao:

- Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap cua
nguoi hoc dugce su dung da dang, tién hanh an toan,
phu hop véi cac quy dinh cua co so giéo duc, phu
hop v6i muc dich dénh gia, dugc thiét ké phu hop véi
két qua hoc tap mong doi, cic muc tiéu va chuan dau
ra, c6 cac bang tiéu chi danh gi4, thang diém phan
loai 0 rang, cac méc thoi gian va cac quy dinh dugc
st dung dé dam bao do gia tri, d0 tin cdy va su cong
bang cua hoat dong kiém tra danh gia.

- Céc tiéu chuén va quy trinh lién quan dén danh
gid két qua hoc tip cua ngudi hoc trong sudt quéa
trinh hoc va khi hoan thanh moén hoc duoc phat biéu
1& rang, phod bién dén nguoi hoc va duge trién khai
nhat quén.

- Hoat dong danh gia két qua hoc tap cua ngudi
hoc dugc thyc hién trong subt qué trinh hoc va khi
hoan thanh mén hoc va céc quy trinh cé lién quan
duoc ra soat va cai tién lién tuc dé dam bao su phu
hop véi nhu ciu thuc tién va twong thich véi két qua
hoc tap mong dgi va chuén dau ra.

Buéc 5. Xay dung cic dich vy hd tro ngudi hoc
(Véin dung tiéu chudn 5, 6, 7)

Dua vao ndi dung, phuong thuc day va hoc,
phuong phap kiém tra, ddnh gla két qua hoc tap cua
nguoi hoc can nhing trang thiét bi, tai liéu hoc tap va
hé thdng cong nghé thong tin gi dé dat hiéu qua trong
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hoat dong day va hoc, khoa va giang vién s€ dua ra
dé xuit voi Nha truong, khoa. Mit khac, xay dung
hé théng phu hop dé giam sat tién do hoc tap, két qua
hoc va tai trong hoc tép cta sinh vién, 1ap ké hoach
tu van hoc tap, cic hoat dong ngoai khoa va nhiing
dich vu hd tro khac danh cho sinh vién giup nang cao
chét lugng hoc.

Buéc 6. Xay dung quy trinh ci tién dé ning
cao chit lrong dat két qua diu ra (Vin dung tiéu
chuadn 8)

‘ Khung CTDT ‘

- t_ " Muc tiéu hoc phan
| Cic chudi hoc phin }_' Céac mong doi cia giang vién
[ I
{
‘ Xay dung CBR hoc phin ‘
i
Céu triic
va néi dung chuwong trinh day hoc

‘ Phurong thike day va hoc ‘ ‘ Phwong phap danh gid ‘

—‘--‘-——h-‘-_—"--‘
‘ Xy dung céc tidu chi ‘

l
.

l

‘ Ra sodt, chinh sira va cai ‘

Dua trén phan hdi cua nguoi hoc, goiy cua 6 bo mon,
thyc tién trong qua trinh day-hoc va phan tich, danh
gia mirc d6 dat chuan dau ra, danh gia chat luong bai
thi, d& thi va d6i sanh véi muyc tiéu va chuén dau ra
d3 dé ra cling nhu dir liéu do luong, danh gia két qua
hoc tap gitra hai hoc ky dé cai tién thudng xuyén chat
luong dé cuong chi tiét hoc phan dé dat duoc chuén
d4u ra mong mudn.

Quy trinh x4y dyng dé cuong chi tiét hoc phan
theo AUN-QA

Vé ciu tric dé cuong chi tiét hoc phan theo AUN-
QA: Mot d& cuong chi tiét hoc phan theo AUN-QA
quan trong nhét 1a xac dinh muc tiéu, chuin dau
ra mén hoc, ndi dung va phuong phép day - hoc,
phuong phap danh gia dé dat duge muc tiéu va két
qua mong mudn. Céu truc d& cwong chi tiét hoc phin
gdm cac phan sau:

1. Théng tin chung vé hoc phan (1)

2. Khdi kién thire (2)

3. Mé ta tém tit hoc phan (3)

4. Tai liéu hoc tap (4)

4.1. Séach, giao trinh, tai liéu tham khao

4.2. Danh muc dia chi web htru ich cho HP

4.3. Phan mém sir dung

5. Muc tiéu va chuén diu ra hoc phan
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5.1. Muyc ti€u hoc ph?ln (5)

5.2. Chuén dau ra hoc phém (6)

5.3. Ma trén nang Iyc tich hop gitra chuan dau ra
ctia hoc phan va chuan dau ra ctia chuong trinh dao
tao (7)

6. Phan b thoi gian chi tiét (8)

7. Ké hoach day hoc (9)

7.1. Noi dung chi tiét ké hoach day hoc

7.2. Huéng dan tu hoc

8. Panh gia két qua hoc tap

8.1. K& hoach kiém tra danh gia (10)

8.2. Ma tran théng ké s lugng cau hoi, bai tap
kiém tra, danh gia két qua hoc tap (1)

8.3. Rubrics (bang tiéu chi danh gid) (12)

8.4. Ma tran dép tmg chuan dau ra cia cac bai
danh gia (13)

9. Quy dinh ciia hoc phén (74)

10. Théng tin vé giang vién xiy dung dé cuong
(15)

3. Két luin

Van dung cac tiéu chuan AUN-QA vao xay dung
dé cuong chi tiét hoc phan giup cho dé cuong va cac
tiéu chi danh gia c6 ndi dung chat ché, khoa hoc. Tuy
nhién, s& co nhing thay doi trong cach tiép can, qui
trinh thue hién va céu tric ciia mot dé cuong. Nhing
thay doi nay 1a mot phan ciia xu huéng day hoc chu
dong, budc dau di dinh hudng cho viéce giang day dap
imng chuén dau ra mén hoc va dugc dit trong mdi quan
hé tong thé voi chuong trinh dao tao. No6i cach khac,
dé cuong chi tiét hoc ph?m duogc xay dung dua trén bd
tiéu chuan AUN-QA s& gitip ngudi day va ngudi hoc
chu dong trong qua trinh day va hoc, cai tién nang cao
chit luong dao tao ciing nhu dap mg nhu cau cua cac
bén lién quan. Do chinh 14 1y do co ban dé cac trudong
dai hoc véan dung cac tiéu chuan AUN-QA vao xay
dung d& cuong chi tiét hoc phan hién nay.
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