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1. Đặt vấn đề
Theo Nguyễn Bá Kim (2011), đối với học sinh 

việc kiểm tra đánh giá kích thích hoạt động học tập, 
cung cấp cho họ những thông tin phản hồi về quá 
trình học tập của bản thân mình để họ điều chỉnh quá 
trình học tập, khuyến khích họ phát triển năng lực tự 
đánh giá. Còn đối với giáo viên, việc kiểm tra đánh 
giá học sinh cung cấp những thông tin cần thiết để 
giúp người thầy xác định đúng điểm xuất phát hoặc 
điểm kế tiếp của quá trình dạy học, phân nhóm học 
sinh, chỉ đạo cá biệt và kịp thời điều chỉnh hoạt động 
dạy học. Trần Thị Ngọc Ánh và các cộng sự (2022) 
cho rằng “Kiểm tra, đánh giá là một khâu quan trọng 
và không thể thiếu trong quá trình dạy học. Đánh giá 
được xem là công cụ quan trọng chủ yếu để xác định 
năng lực nhận thức người học, điều chỉnh quá trình 
dạy học”. Theo Pearson, R. J. (2020), Plickers là một 
hệ thống phản hồi khán giả mà người học không cần 
sử dụng điện thoại thông minh hay internet trong 
suốt quá trình học. Mshayisa, V. V. (2020) đánh giá 
rằng Plickers sử dụng đơn giản, được cung cấp miễn 
phí tại địa chỉ https://www.plickers.com và cho phép 
giáo viên thu thập theo thời gian thực các dữ liệu 
đánh giá mà không cần bất kỳ một thiết bị phần cứng 
nào ở phía người học. Trong bài viết này, chúng tôi 
sẽ giới thiệu khái quát về Plickers và tập trung vào 
quy trình sử dụng Plickers để hỗ trợ kiểm tra thường 
xuyên ở môn Toán lớp 6.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Giới thiệu về Plickers

Plickers là một ứng dụng trực tuyến, sử dụng điện 
thoại có camera và cài ứng dụng Plickers để tương 

tác với các thẻ có in mã QR-Code (Wuttiprom, S. và 
các cộng sự, 2017). Theo Chou, P. N. (2022), dù là 
một hệ thống phản hồi khán giả di động, nhưng khác 
với các hệ thống phản hồi khán giá di động phổ biến 
khác như Kahoot hay Socrative, sinh viên không cần 
bất kỳ một thiết bị công nghệ nào để thực hiện các 
tương tác. Điểm mạnh của Plickers là mỗi người học 
chỉ cần một tấm thẻ in mã QR-Code, trong đó có các 
nhãn A, B, C, D ở các hướng khác nhau và một số 
thứ tự ở một góc. Các thẻ này có thể in dễ dàng từ 
tập tin PDF được cung cấp miễn phí. Khi cần trả lời, 
người học chỉ cần tương tác với thẻ của mình, mọi 
việc còn lại của hệ thống sẽ do giáo viên quản lý 
(Wood, T. A., Brown, K. và Grayson, J. M., 2017).

Một số tính năng chính của Plickers:
- Quản lý hệ thống lớp học: Giáo viên có thể thêm, 

bớt lớp và cập nhật danh sách học sinh của các lớp.

Hình 2.1: Quản lý lớp học trên Plickers
- Quản lý hệ thống ngân hàng câu hỏi: Các câu 

hỏi được phân theo từng chủ đề, chương, bài một 
cách trực quan. Câu hỏi có các hình thức như trắc 
nghiệm 4 lựa chọn, đúng sai.

Ứng dụng Plickers hỗ trợ kiểm tra thường xuyên 
trong dạy học toán lớp 6
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Abstract: Regular testing is an ongoing activity in the teaching process, which is meaningful to the progress 
of learners. The application of information and communication technology in testing and evaluation will 
help increase interoperability, helping to obtain faster and more quality feedback results. This article 
presents the application of Plickers to support regular testing in teaching Grade 6 Mathematics in order 
to quickly receive feedback, thereby adjusting the teaching process effectively.
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Hình 2.2: Quản lý ngân hàng câu hỏi trên Plickers
- Nhận phản hồi của người học thông qua điện 

thoại có camera và có cài ứng dụng Plickers. Các 
phản hồi này sẽ được hiển thị trên web và trên điện 
thoại của giáo viên theo thời gian thực, tức là khi một 
học sinh vừa tương tác thì phản hồi của học sinh đó 
sẽ được xử lý và hiển thị ngay lập tức.

Hình 2.3: Dùng điện thoại có camera quét mã 
QR-Code để thu phản hồi từ học sinh

- Tổng hợp kết quả theo từng bộ câu hỏi, từng câu 
hỏi và từng học sinh.

Hình 2.4: Bảng thống kê kết quả theo từng học 
sinh và từng câu hỏi của Plickers

2.2. Quy trình ứng dụng Plickers hỗ trợ kiểm tra 
thường xuyên

Sử dụng Plickers hỗ trợ kiểm tra thường xuyên 
trong dạy học gồm hai giai đoạn:

Giai đoạn 1: Xây dựng ngân hàng câu hỏi. Giai 
đoạn này gồm 7 bước:

- Bước 1: Xác định mục tiêu dạy học. Giáo viên 
cần xác định mục tiêu của bài học ở các hành vi hay 
năng lực của học sinh như kiến thức, kỹ năng, thái 
độ. Từ đó xác định các năng lực cần đưa vào kiểm tra 
đánh giá cho phù hợp.

- Bước 2: Xây dựng kế hoạch đánh giá. Từ mục 

tiêu cần đạt, giáo viên xây dựng một kế hoạch bài 
dạy với các giai đoạn tổ chức cụ thể, dự kiến các 
nội dung và hình thức đánh giá tương ứng, xây dựng 
công cụ đánh giá phù hợp.

- Bước 3: Thiết kế các ma trận đề kiểm tra và 
ma trận đặc tả. Ma trận này là một bảng hai chiều, 
một chiều thể hiện các mạch kiến thức, các nội dung 
chính cần đánh giá, một chiều thể hiện các mức độ 
nhận thức của học sinh theo ba mức độ: nhận biết, 
thông hiểu và vận dụng.

- Bước 4: Biên soạn câu hỏi theo ma trận. Căn 
cứ vào hai ma trận đề kiểm tra và ma trận đặc tả, 
giáo viên thiết kế nội dung, hình thức của từng câu 
hỏi và bộ câu hỏi. Ở bước này, giáo viên có thể phải 
vẽ hình hoặc tìm kiếm các hình phù hợp với yêu cầu 
của câu hỏi.

- Bước 5: Rà soát câu hỏi và đáp án. Kiểm tra 
lại câu chữ ở các câu hỏi, tránh các từ có thể gây 
nhầm lẫn hoặc khó hiểu cho học sinh. Kiểm tra đáp 
án của các câu hỏi, nhất là các câu hỏi trắc nghiệm 
khách quan.

- Bước 6: Thiết kế câu hỏi trên Plickers. Tạo 
bộ câu hỏi trên Plickers tương ứng với từng chủ đề, 
chương hay bài, chèn các hình ảnh minh họa (nếu 
có). Với tài khoản miễn phí trên Plickers, mỗi gói 
câu hỏi sẽ có tối đa 05 câu, để kiểm tra nhiêu câu 
hơn, giáo viên có thể tạo ra nhiều gói câu hỏi, việc 
này sẽ bất tiện khi thực hiện các tác vụ tổng hợp, 
phân tích kết quả kiểm tra.

Plickers cũng hỗ trợ nhập nhanh nhiều câu hỏi 
bằng cách nhập nội dung từ các tập tin có sẵn.

Hình 2.5: Thiết kế câu hỏi dạng nhiều lựa chọn 
trên Plicker

- Bước 7: Chạy thử, chỉnh sửa và hoàn thiện. 
Giáo viên chiếu thử các câu hỏi trên máy, thực hiện 
quét thử để kiểm tra các câu hỏi, cân nhắc chỉnh sửa 
lại nếu cần.

Giai đoạn 2: Áp dụng Plickers để kiểm tra 
đánh giá trong dạy học

Trong quá trình dạy học, giáo viên tổ chức các 
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hoạt động đánh giá theo mục tiêu đã đề ra ở các thời 
điểm phù hợp. Ở giai đoạn này, thao tác cụ thể của 
giáo viên như sau:

- Bước 1: Chuẩn bị các phương tiện dạy học. Để 
sử dụng Plickers một cách thuận lợi, giáo viên cần 
chuẩn bị các phương tiện dạy học như laptop, máy 
chiếu (để chiếu các câu hỏi và kết quả), điện thoại có 
camera và có cài Plickers (để quét mã QR-Code của 
học sinh), các thẻ QR-Code để phát cho học sinh, đặc 
biệt là cần kết nối mạng internet.

- Bước 2: Tổ chức kiểm tra, đánh giá. Giáo viên 
cần đăng nhập và trang Plickers, mở các gói câu hỏi 
tương ứng với nội dung cần kiểm tra và lớp cần kiểm 
tra. Phát các thẻ QR-Code cho học sinh tương ứng với 
tên của học sinh trong danh sách. Với mỗi câu hỏi, 
giáo viên chiếu câu hỏi lên màn hình, sau đó dùng 
điện thoại quét câu trả lời của học sinh thông qua các 
thẻ QR-Code, kết quả trả lời của học sinh sẽ được 
hiển thị theo thời gian thực trên màn hình. Từ đây, 
giáo viên có thể theo dõi tình hình trả lời của học sinh 
như lựa chọn của mỗi học sinh (giáo viên có thể ẩn 
các lựa chọn này), học sinh nào chưa hoàn thành,…

Hình 2.6: Giao diện Plickers khi đang kiểm tra 
đánh giá

- Bước 3: Tổng hợp và phân tích kết quả. Từ kết 
quả làm bài của học sinh, giáo viên có thể tổ chức 
thảo luận nhắn về kiến thức liên quan đến câu hỏi 
để học sinh nắm chắc kiến thức và có thể đưa ra các 
nhận xét về quá trình và thái độ tham gia kiểm tra 
của học sinh.

Trong quá trình kiểm tra, học sinh chỉ cần sử 
dụng thẻ QR-Code của mình để tương tác với giáo 
viên bằng các giơ thẻ lên, trong đó nhãn tương ứng 
đáp án của mình được quay hướng lên trên.
2.3. Thực nghiệm

Trong năm học 2022-2023, chúng tôi đã tiến hành 
thực nghiệm trên môn Toán ở ba lớp 6 tại trường 
Phổ thông Thực hành Sư phạm, Trường Đại học An 
Giang. Việc thay đổi hình thức kiểm tra đánh giá 
bằng Plickers đã tạo ra hứng thú cho học sinh, từ đó 
học sinh có sự chú ý trong việc học và kết quả kiểm 
tra khả quan.

Hình 2.7: Bảng tổng hợp kết quả làm bài của HS
3. Kết luận

Qua quá trình nghiên cứu và thực hiện, chúng tôi 
nhận thấy việc sử dụng Plickers trong kiểm tra đánh 
giá thường xuyên giúp tạo được hứng thú cho học 
sinh trong quá trình học tập. Với kết quả phản hồi 
nhanh chóng, đầy đủ, giáo viên không chỉ quan sát 
được thái độ học tập của học sinh, sự tiến bộ của học 
sinh mà còn đánh giá được độ khó của những nội 
dung kiến thức trên lớp học. Đây là một cơ sở quan 
trọng để giáo viên có những cải tiến nhằm nâng cao 
chất lượng dạy học. Trong thời gian tới, chúng tôi sẽ 
tiếp tục nghiên cứu để sử dụng Plickers trong nhiều 
tình huống dạy học nhằm đánh giá một cách toàn 
diện các hiệu quả của Plickers trong dạy và học.
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