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1. Đặt vấn đề
Trong thời đại của cuộc cách mạng khoa học lần 

thứ tư, kho tàng kiến thức mênh mông thì điều tạo 
nên sự khác biệt và thành công của mỗi cá nhân đó 
chính là bạn có công cụ, kỹ năng để biến những tri 
thức khoa học  trở thành thực tế. Rất nhiều bạn sinh 
viên sau khi tốt nghiệp ra trường đều gặp khó khi xin 
việc vì thiếu kỹ năng mềm. Chính vì vậy rèn luyện các 
kỹ năng là yếu tố không thể thiếu trong giáo dục đại 
học. Trong đó phải kể đến khả năng tranh luận – một 
kỹ năng quan trọng và cấp thiết cần được trang bị cho 
sinh viên.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khái niệm về tranh luận

Tranh luận là hình thức giao tiếp ngôn ngữ mang 
tính đối kháng, nảy sinh khi có sự khác biệt hoặc đối 
lập gay gắt về quan điểm trước cùng một vấn đề, một 
sự viêc, một hiện tượng… trong đó hai bên tranh luận 
đều nỗ lực dùng lý lẽ, bằng chứng và lập luận để bác 
bỏ quan điểm của đối phương, đồng thời khẳng định 
chân lý, lẽ phải thuộc về mình.

Tranh luận để bảo vệ, chứng minh cho tính đúng 
đắn của một tư tưởng, một quan điểm… phải là sự 
diễn giải trình tự logic, khoa học theo một “cấu trúc” 
chặt chẽ gồm: 

- Các luận điểm. 
- Các lý lẽ làm cơ sở, làm chỗ dựa cho các luận 

điểm. 
- Các minh chứng xác thực cho sự tồn tại của 

những lý lẽ đã nêu ra.
Tranh luận không phải là phê bình, chỉ trích bởi 

tranh luận là dùng lý lẽ, dùng lập luận để phân định lẽ 
phải, phân định chân lý trong khi phê bình, chỉ trích là 
sự phê phán, phủ định một chiều, mang tính áp đặt khi 

đứng trên một quan điểm nào đó. Sự khác biệt ở đây 
chính là tranh luận luôn nhìn nhận, xem xét vấn để từ 
cả hai phía, nghĩa là bên trong khái niệm tranh luận 
luôn chứa đựng nội hàm là sự phản biện.
2.2. Các hình thức tranh luận trong đời sống

Có thể phân loại tranh luận dựa trên các tiêu chí: 
Tính chất mâu thuẫn, hình thức thực hiện tranh luận và 
chức năng, mục đích tranh luận.

+Căn cứ vào tính chất mâu thuẫn: 
* Tranh luận không có tính đối kháng
Là loại tranh luận xuất phát từ sự mâu thuẫn, sự đối 

lập không mang tính bản chất, chỉ là mâu thuẫn mang 
tính tạm thời, cục bộ. Đó là: 

- Mâu thuẫn do đối lập về quan điểm sống, về 
chuẩn mực đạo đức và ứng xử giữa các cá nhân/thế hệ.

- Mâu thuẫn do đối lập về quyền lợi kinh tế. Mâu 
thuẫn do sự đối lập về quan điểm học thuật/nghệ thuật.

* Tranh luận đối kháng
Là loại tranh luận do mâu thuẫn mang tính bản 

chất, toàn diện, sâu sắc, không thể dung hòa có tính 
chất đối đầu quyết liệt, phủ định, loại trừ nhau giữa hai 
bên đối nhau về các lợi ích, bao gồm:

- Tranh luận tại tòa giữa hai bên nguyên đơn và bị 
đơn, giữa bên công tố và luật sư bào chữa. 

- Tranh luận chính trị, tư tưởng do mâu thuẫn đối 
kháng mang tính xã hội giữa các giai cấp, đảng phái 
chính trị nhằm loại trừ nhau để tranh giành quyền 
lực. Vì tính chất căng thẳng, quyết liệt, không khoan 
nhượng nên tranh luận này còn gọi là luận chiến.

+Căn cứ vào hình thức tranh luận: 
* Tranh luận trực tiếp: là dạng thức tranh luận 

trong đó hai bên tranh luận bằng cách đấu khẩu, đối 
đáp trực tiếp. Hình thức này thường diễn ra với các 
dạng tranh luận đời thường, tranh luận trong hội thảo, 
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trong lớp học, trên nghị trường, trong phiên tòa… 
* Tranh luận gián tiếp: là dạng thức tranh luận 

bằng văn bản viết, được đăng tải trên báo chí.
+ Căn cứ vào chức năng, mục đích: 
*Tranh luận đời thường: dạng tranh luận này 

thường diễn ra trong phạm vi gia đình, cơ quan, công 
ty, hội đoàn… hoặc trong các quan hệ xã hội như anh 
em, bạn bè, đồng nghiệp, đối tác… 

* Tranh luận theo chủ đề: đây là dạng tranh luận 
có chủ đề đã định trước và các bên tham gia tranh luận 
thường có sự chuẩn bị chu đáo, bài bản.

* Tranh luận mô phỏng: là dạng tranh luận với chủ 
đề và bối cảnh giả định. Mục đích là thông qua cuộc 
thi tranh luận để đánh giá trình độ kiến thức, sự hiểu 
biết, năng lực tư duy, khả năng lập luận, tài ứng biến 
và hùng biện. 
2.3. Các đặc điểm cơ bản của tranh luận

- Tính trí tuệ: chất lượng của một cuộc tranh luận 
phụ thuộc trước hết vào thái độ của các bên trong việc 
tôn trọng và chú tâm tìm ra sự thật trên nền tảng logic, 
khoa học. 

- Tính đối lập: tính đối lập và không có sự tương 
nhượng là đặc điểm làm khởi phát mọi tranh luận. 

- Tính tương tác: là sự tương tác hai chiều giữa các 
bên có quan điểm đối lập nhau: bên khẳng định hay 
tán thành (gọi là bên chính biện) và bên phủ định hay 
phản đối (gọi là bên phản biện) trong từng luận điểm 
của chủ đề tranh luận.

- Tính cạnh tranh: tranh luận là sự cạnh tranh quyết 
liệt, không khoan nhượng. 

- Tính văn hóa: các bên tranh luận phải có thái độ 
tôn trọng lẫn nhau, có ý thức cầu thị và biết giữ hòa 
khí. Đó là lý do vì sao một cuộc tranh luận có chất 
lượng trước hết phải là một quá trình giao tiếp có tính 
văn hóa. Tính văn hóa yêu cầu mỗi bên tranh luận phải 
biết gạt bỏ cảm tính và tham vọng cá nhân, kìm chế sự 
bùng phát của những cảm xúc bản năng, không dùng 
những ngôn ngữ có tính cay cú, đả kích.
2.4. Các yêu cầu của tranh luận

- Có thái độ khách quan, công bằng: Trong tranh 
luận không được để các ý tưởng, tình cảm mang tính 
chủ quan can thiệp, chi phối mục đích tranh luận. Các 
luận cứ sử dụng để chứng minh cho luận điểm được 
đưa ra phải rõ ràng, chính xác và tin cậy. Các kết luận 
cuối cùng chỉ được rút ra trên cơ sở phân tích, lập luận, 
đánh giá chặt chẽ.

- Nhanh nhạy và linh hoạt trong tư duy: Tranh 
luận là cuộc đọ sức bằng ngôn ngữ, trong đó cả hai 
bên tranh luận vừa phải lập luận để bảo vệ quan điểm 
của mình, lại vừa phản biện để bác bỏ quan điểm của 

đối phương, tức phải vừa “công”, vừa “thủ”, nên tranh 
luận không chỉ đòi hỏi tư duy đa chiều, tư duy phản 
biện mà còn đòi hỏi cả sự linh hoạt, nhạy bén trong tư 
duy, trong các hoạt động nghe, nghĩ và nói.

- Đảm bảo sự chặt chẽ, sắc sảo trong ngôn ngữ 
và lập luận: Khi nhìn nhận tranh luận là cuộc giao đấu 
về tư tưởng bằng công cụ ngôn ngữ thì yếu tố tư duy 
phản biện chính là nền tảng cho “cuộc giao đấu về tư 
tưởng”, còn chỗ dựa cho “công cụ ngôn ngữ” chính là 
sự chặt chẽ, sắc sảo trong việc sử dụng ngôn ngữ và 
lập luận. Yêu cầu chặt chẽ đòi hỏi ngôn ngữ sử dụng 
phải được chọn lọc, phản ánh chính xác bản chất, nội 
dung vấn đề đang tranh luận, không lan man, dài dòng 
dẫn đễn lạc đề, thậm chí hiểu sai vấn đề, tạo cơ hội 
để đối phương phản công lại. Yêu cầu sắc sảo đòi hỏi 
ngôn ngữ sử dụng phải có sức mạnh “công phá”, tạo 
lợi thế nhằm bẻ gãy luận điểm của đối phương

- Phải có thái độ khiêm tốn, tôn trọng và cầu thị: 
Điều kiện quan trọng và căn bản để tranh luận đạt hiệu 
quả tốt là tranh luận phải nằm trong khung cảnh tương 
kính lẫn nhau. Thái độ tôn trọng người tham gia tranh 
luận thể hiện trước hết ở ý thức biết chấp nhận và tôn 
trọng sự khác biệt, biết gạt bỏ định kiến, biết sử dụng 
các tri thức, tư duy, kinh nghiệm, sự tiên đoán, khái 
quát… và các năng lực, hiểu biết về vấn đề đang quan 
tâm để lập luận nhằm tìm ra những kết luận, nhận định 
cốt lõi của vấn đề. Vì lẽ đó, trong tranh luận tuyệt đối 
tránh thái độ và hành vi xúc phạm, miệt thị hoặc tấn 
công người đang tranh luận.
2.5. Các kỹ năng cần rèn luyện khi tranh luận

*Rèn luyện kỹ năng làm chủ nội dung tranh luận
- Nắm vững và bám sát vấn đề cốt lõi: Để làm 

được điều này, trước và trong khi tranh luận, cần luôn 
chủ động, thường trực “đánh thức” bản thân bằng việc 
bám sát, tự trả lời 5 câu hỏi: Câu hỏi 1. Vấn đề chính 
cần làm sáng tỏ là gì? Câu hỏi 2. Các khái niệm cốt 
lõi là gì và đã được xác định rõ ràng chưa? Câu hỏi 3. 
Các thông tin liên quan có tin cậy, khách quan và đủ 
để đưa ra kết luận chưa? Câu hỏi 4. Có giả định, hàm 
ý gì khác không? Có góc nhìn nào khác không? Câu 
hỏi 5. Lập luận có logic không? Có ngụy biện không?

- Chủ động kiểm soát chiều hướng diễn biến của 
cuộc tranh luận: Cho dù mục đích cuối cùng của một 
cuộc tranh luận là sự phân định phải/trái, đúng/sai, 
hay/dở, tốt/xấu… nhưng không phải lúc nào yêu cầu 
đó cũng là mục đích bắt buộc phải đạt được.  

Loại 1: Những chủ đề đặt các bên tranh luận vào 
cùng một thang độ, một hệ thống khi đánh giá. Đó 
là những nội dung đang phân tích, xem xét mà kết 
luận đòi hỏi phải có tính chính xác, có tính chân lý, 
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bất biến…
Loại 2: Những chủ đề mà các bên tranh luận không 

thể có cùng chung một thang độ, một hệ thống để đánh 
giá, phán xét. Đó là những nội dung mà kết luận có 
thể theo nhiều hướng hợp lý khác nhau tùy thuộc vào 
quan niệm… của các bên. 

Loại 3: Những chủ đề mà các bên tranh luận có 
những mâu thuẫn, đối lập nhau khi đi đến kết luận. 
Thường đó là những chủ đề mà các bên tranh luận 
có nền văn hóa, tập quán, xu hướng chính trị… mâu 
thuẫn, đối lập nhau.

*Rèn luyện kỹ năng chứng minh và bác bỏ trong 
tranh luận

Các thành phần của phép chứng minh:
- Luận đề: là điều cần chứng minh, trả lời câu hỏi 

“Cần chứng minh điều gì?”. Về phương diện logic 
học, luận đề là một phán đoán mà tính chân xác của 
nó (đúng/sai, tốt/xấu…) cần phải được chứng minh.

- Luận cứ: là bằng chứng được sử dụng để chứng 
minh cho luận đề, trả lời câu hỏi “Chứng minh bằng 
cái gì?”. Về mặt logic, luận cứ là phán đoán mà tính 
chân xác đã được công nhận và được sử dụng làm tiền 
đề để chứng minh luận đề.

- Luận chứng: là cách thức, quy tắc, phương pháp 
tổ chức một phép chứng minh, nhằm vạch rõ mối liên 
hệ logic giữa các luận cứ và giữa toàn bộ luận cứ với 
luận đề, trả lời câu hỏi: “Chứng minh bằng cách nào?”.

Các phương pháp chứng minh:
- Chứng minh trực tiếp: Chứng minh trực tiếp là 

cách chứng minh trong đó tính chân thực của luận đề 
được rút ra trực tiếp từ các luận cứ.

- Chứng minh gián tiếp: Chứng minh gián tiếp 
được sử dụng khi không có luận cứ để chứng minh 
trực tiếp. Căn cứ vào kết cấu của phản luận đề (phán 
đoán đối lập với luận đề), chứng minh gián tiếp được 
chia thành 2 loại: chứng minh phản chứng và chứng 
minh loại trừ.

Các phương pháp bác bỏ: Có ba cách bác bỏ, đó 
là bác bỏ luận đề, bác bỏ luận cứ và bác bỏ luận chứng. 
Để bác bỏ lập luận của đối phương, chỉ cần bác bỏ một 
thành phần là luận đề, luận cứ hoặc luận chứng là đủ.

*Rèn luyện kỹ năng lắng nghe và kiểm soát cảm 
xúc khi tranh luận

Muốn giành phần thắng trong tranh luận, không 
chỉ hiểu rõ quan điểm của đối phương về chủ đề tranh 
luận mà còn phải nắm vững các lý lẽ, chứng cứ… mà 
đối phương sử dụng để có giải pháp đối phó hiệu quả. 
Vì vậy, yêu cầu cốt yếu là phải biết lắng nghe. Lắng 
nghe để chọn lọc, ghi nhớ thông tin trọng điểm, biết 
phân biệt, xử lý thông tin, đồng thời phải tổng hợp và 

liên kết, xâu chuỗi thông tin nhanh nhạy để có thể đưa 
ra phương án đối phó, phản biện tức thì.  

*Rèn luyện kỹ năng sử dụng ngôn ngữ khi tranh 
luận

Tranh luận đòi hỏi sự rõ ràng, chính xác, dễ hiểu về 
quan điểm. Ngôn ngữ trong tranh luận phải đảm bảo 
được 5 tiêu chuẩn: “Trong sáng, Ngắn gọn, Dứt khoát, 
Rõ ràng và Phù hợp”. Cụ thể: Ngôn ngữ sử dụng phải 
ngắn gọn, được chắt lọc, đi trực tiếp vào vấn đề cần 
tranh luận, không vòng vo, dài dòng, lan man, không 
được trùng lặp. Ngôn ngữ diễn đạt phải rõ ràng, mạch 
lạc, dễ hiểu. Tuyệt đối tránh dùng các ngôn từ mơ hồ, 
tối nghĩa, các câu từ cảm thán, trừu tượng, khó hiểu.

*Rèn luyện kỹ năng giao tiếp phi ngôn ngữ khi 
tranh luận

Phi ngôn ngữ bao gồm giọng nói (ngữ điệu, khẩu 
khí, chất giọng, tốc độ, cao độ khi nói…) và hành vi 
(nét mặt, dáng điệu, ánh mắt, nụ cười…). Mặc dù 
không ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng của tranh 
luận nhưng do có khả năng truyền đạt thông tin hiệu 
quả nên các biểu hiện phi ngôn ngữ vẫn có ảnh hưởng 
quan trọng đến việc gia tăng sức thuyết phục trong 
tranh luận, cả khi nói lẫn không nói.

*Rèn luyện kỹ năng sử dụng hiệu quả các thủ 
thuật phản biện

Phản biện trong tranh luận chủ yếu và trước hết 
là hoạt động nhằm bác bỏ quan điểm, niềm tin của 
đối phương. Cần quan tâm rèn luyện các thủ thuật tấn 
công vào lập luận, tâm lý, cảm xúc của đối phương.
3. Kết luận

Là hình thức giao tiếp ngôn ngữ đặc thù, kỹ năng 
tranh luận luôn gắn bó tự nhiên, giao thoa và song 
hành cùng kỹ năng lập luận và kỹ năng tư duy phản 
biện để hình thành nhóm kỹ năng tư duy – ngôn ngữ. 
Thực trạng cho thấy kỹ năng tranh luận của sinh viên 
hện nay là rất hạn chế, cần được các giảng viên quan 
tâm và rèn luyện xuyên suốt cho sinh viên ngay khi họ 
bước vào giảng đường đại học. 
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