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Abstract: Hanoi University is one of two prestigious institutions in foreign language training and
research at the undergraduate and graduate levels in the country. Therefore, the application of digital
technology in teaching not only affirms the new trend, but also continues to affirm the prestige and

position of Hanoi University.
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Cudc cach mang khoa hoc cong nghé cung vadi su
bung nd théng tin mang lai nhiéu co hdi nhung ciing
dat ra khong it thach thirc di voi cac qubc gia. Diéu
nay di budc chinh phu cac nude phai d6i méi to chice
va hoat dong theo hudng s6 hoa, img dung thanh tyu
khoa hoc cong nghé vao hoat dong quan ly. Tinh dén
nay, nhiéu qudc gia trén thé gioi da tién hanh chuyén
d6i s6 va budc dau dat dugc nhitng thanh tyu to 16n,
¢6 ¥ nghia tich cuyc. O Viét Nam, Pang ta da co tim
nhin chién lugc khi da dua ndi dung chuyén doi sé vao
noi dung céc nghi quyét. Méi day, Ngh1 quyet Dal hoi
XIII cua Dang cting da dé cap truc tiép dén yéu cau va
muc tleu chuyen d6i s, xac dinh ndi dung ciia chuyén
d6i s quéc gia trong nhiing nam t6i la chu trong doi
mai sang tao, day manh chuyen doi s6 quoc gia, phat
trién nén kinh té s6, xd héi 6", 1am thay doi phuong
thire quan 1y nha nudc, mé hinh san xut kinh doanh,
tiéu ding va doi song van hoa, xi hoi.

Trong linh vuc gido duc, dao tao, ngay 25/01/2022,
Thii twéng Chinh phu ban hanh Quyét dinh s6 131/
QB-TTg vé viéc phé duyét Dé an “Tang cuong ung
dung cong nghé thong tin va chuyén dbi sd trong
giao duc va dao tao giai doan 2022-2025, dinh hudéng
dén nam 2030”, trong d6 xac dinh rd muc tiéu chung
la: Tan dung tién bo cong nghé dé thuc day doi méi
sang tao trong day va hoc, nang cao chat lugng va co
hoéi tlep can giao duc, hiéu qua quan ly glao duc; xay
dung nén gidgo duc mé thich u’ng trén nén tang S0,
gop phan phat trién Chinh pht so0, kinh té s6 va xa
hoi s6. Muc tiéu cu thé ctia Dé 4n dén nam 2025 la
d6i m&i manh m& phuong thie t6 chire gido duc, dua
day va hoc trén méi truong sb tré thanh hoat dong
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gido duc thiét yéu, hang ngay d6i voi mdi nha gido,
mdi ngudi hoc.

Truong Dai hoc Ha Noi 1a mét trong hai co sé dao
tao va nghién ctiru ngoai ngit ¢ trinh do dai hoc va sau
dai hoc; co sd dao tao chuyén nganh bang ngoai ngir;
cung cap cac dich vu vé ngoai ngit 16n nhét Viét Nam.
Dic biét, trudc yéu cau ngay cang cao cua gido duc,
dao tao ngoai ngit, dap tng yéu cau hoi nhap qudc té,
truong Pai hoc Ha Noi dé ra cha truong, giai phap
dé d6i moi phuong phap day hoc gop phan ning cao
chat luong giang day ngoai ngii. Trong d6 chi 10, ung
dung cong ngh¢ so6 trong day hoc ngoa1 ngl 1a mot
trong nhitng nhiém vy rat quan trong, nhim nang cao
hiéu qua gido duc, dao tao cua nha truong. Ung dung
cong nghé sé vao day hoc ngoai ngir ¢6 vai trd to 1on
trong viéc tao ra mdi truong hoc tap tuong tac, cung
cép tai liéu phong phu, tao diéu kién hoc tap linh hoat
va ¢4 nhan hoa, ciing nhu khuyén khich sy tuong tac
va hop tac gilra giang vién va hoc vién, dong gop vao
viéc ning cao chit luong va hiéu qua ciia qué trinh
day hoc ngoai ngit.

Dé tiép tuc khang dinh vi thé, vai tro cua nha
truong, truong Pai hoc Ha Noi da va dang tung
budc tng dung cong nghé thong tin, cong nghé sb
vao day hoc ngoai ngir; xac dinh: “Uu tién thuc hién
chuyén dbi sb trong day, hoc ngoai ngit”, nham gitp
nang cao chat luong giang day, hoc tdp va quan ly
giao duc, mang lai nhiéu loi ich cho ca nguoi day va
nguoi hoc, bai 1€:

Vé tinh twong tac: Cong nghé s tao diéu kién cho
tuong tac va giao tiép da chiu trong qua trinh hoc
tap. Nguoi hoc co thé twrong tac v6i ndi dung hoc, véi
nguoi day va cac ban cung l6p thong qua cac cong
nghé nhu dién dan tryc tuyén, hé théng giao tiép, va
phan hoi tirc thi. Piéu nay giup ting cudng su tham
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gia va tuong tac cia nguoi hoc, khuyén khich ho tré
thanh nhitng nguoi hoc chi dong.

Vé tinh linh hoat: Cong nghé sé cho phép ngudi
hoc tiép can ndi dung hoc tap va tai liéu moi lic, moi
noi va trén nhiéu thiét bi khac nhau. Nguoi hoc c6
thé hoc tap theo lich trinh c4 nhan, tiy chinh téc do
hoc tap, va lga chon phuong phép hoc phu hop voi
nhu cu ctia minh. Piéu ndy gitp tao diéu kién cho
hoc tap linh hoat va cd nhan hoa.

Vé tinh thii vi va hdp dan: Cong nghé sé cung cip
cac cong cu va tai nguyén da dang nhu video, anh,
am thanh, tro choi, va tmg dung tuong tac dé 1am cho
qué trinh hoc tap tht vi va hap dan hon. Su két hop
ctia cac yéu t6 da phuong tién va tinh tuong tac gitp
tao ra trai nghiém hoc tap da chiéu va tuong tdc ma
ngudi hoc ¢ thé tham gia tich cuc.

Vé tinh cd nhdn héa: Cong nghé sé cho phép tao
ra ndi dung hoc tap ca nhan hoa dya trén nhu cau va
kha nang cua tung nguoi hoc. Cac hé théng hoc tép
thong minh va phan loai dir li¢u gitp danh gia kha
ning, qué trinh hoc tip va cung cip ndi dung phu
hop cho timg nguoi hoc. Piéu nay gitp ting cudong
hiéu qua hoc tap va dap ung da dang nhu cau hoc tap
ctia nguoi hoc.

Vé tinh tién loi va tiét kiém thoi gian: Cong nghé
s6 giup tiét kiém thoi gian va ting cuong hiéu suét
trong qua trinh giang day va hoc tap. Nguoi day co
thé to chirc, quan 1y va chia sé tai liéu dé dang, va
ngudi hoc ¢6 thé truy cap vao tai liéu nhanh chong va
thuan tién. Cong nghé sb ciing gitp giam thoi gian va
cong stc can thiét cho viéc cham diém, danh gia va
cung cap phan hoi.

Vé tinh kha dung va bao mat: Cong nghé sé cho
phép nhidu nguoi ding tiép can cung lac va dong thoi
trén nhiéu thiét bi khac nhau. Dong thoi, cong nghé sb
cling dac biét dam bao tinh bao mat thong tin ca nhan
va dir liéu hoc tap cua nguodi hoc. Cac hé théng va
quyén riéng tu duoc thiét 1ap dé dam bao ring thong
tin duoc bao vé va chi co ngudi dung duoc ty quyén
moi 6 thé truy cap.

Cong nghé sé duoc tmg dung trong day hoc ngoai
nglt & truong Pai hoc Ha Noi hién nay dugc thyc hién
mot la, thong qua hé thong quan 1y hoc tép k¥ thuat
s6. Pay 1a nhimg tng dung phan mém gitp ngudi day
vanguoi hoc quan ly va td chure cac hoat dong hoc tap
ctia minh nhu tao va chdm diém bai tap, theo doi tién
do, giao tiép v6i ban bé va ngudi hudng dan... Cac
hé thong quan 1y hoc tip nay c6 thé dugc tich hop voi
nén tang hoc tap ky thuat s6 hodc céc cong cu khac.
Mot s6 vi du la Moodle, Blackboard, Canvas,...
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Hai la, qua cong cu danh gia ky thuat s6. Day 1a
nhiing cong cu gitp nguoi day va nguoi hoc do luong
va danh gia két qua hoc tap cia minh nhu kién thirc,
k¥ nang, thai dg, ... Cac cong cu nay cod thé dugc sir
dung dé danh gia qua trinh hodc téng két, phan hoi
hoac cép chung chi. Mdt s6 vi du 1a Google Forms,
Kahoot!, Quizlet, ...

Ba la, qua cong cu cOng tac ky thuat sd. Day 1a
nhitng cong cu giup nguodi day va nguoi hoc cung
nhau thuc hién cac dy an, nhiém vu hodc van dé bgmg
cach su dung céc tinh nang nhu tro chuyén, hoi nghi
truyén hinh, chia sé tép, v.v. Cac cong cu nay co thé
dugc sir dung dé hoc tap hop tac hodc cong tac, danh
gia ngang hang hodc ¢ van. Mot sé vi du 1a Google
Workspace, Microsoft Teams, Zoom, ...

Boén la, qua cong cu sang tao ki thuat s. Pay 1a
nhiing cong cu gitp ngudi day va nguoi hoc tao va
chia sé nhiéu loai ndi dung k¥ thuat sb khac nhau,
chang han nhu bai thuyét trinh, 4p phich, d6 hoa
thong tin, podcast, video, ... Cac cong cu nay cod
thé dugc st dung dé thé hién sang tao, trinh dién
ndi dung giang day, hoc tap. Mot sé vi du 13 iSpring
Suite, Canva, PowerPoint, Audacity, iMovie, ...

Nam I, qua cong cu md phong ky thuat sb. Day
la nhitng cong cu gitip nguoi day va nguoi hoc kham
pha va thtr nghiém cac kich ban hoac hién tugng khac
nhau trong méi truong do. Cac cong cu ndy co thé
duoc su dung cho viée hoc tap dua trén yéu cau, hoc
tap trai nghiém hodc hoc tap dua trén tro choi. Mot
s6 vi du 1a PhET Simulators1, Minecraft Education
Edition2, SimCityEDU3, ...

Céac danh muc nay chua day di va c6 thé co su
chong 1an, vi cac cong nghé khac nhau thudng cung
cap nhiéu chirc “nang. Ng0a1 ra, cac cong nghé va

cong cu mai tiép tuc xuat hién khi linh vuc cong
nghé gido duc phat trién.

Bén canh loi ich, viéc ing dung cong nghé sd
trong day hoc ¢ truong Pai hoc Ha Noi hién nay
ciling dit ra nhitng thach thirc, d6 1a: (1) V& hoc cach
su dung cong nghé: Nguoi day va ngudi hoc ¢6 thé
mét thoi gian va cong stic dé hoc cach st dung cong
nghé méi va cac cong cu lién quan. Piu nay doi hoi
su dao tao va hd trg lién tuc dé giup ho lam quen
va nam bt k§ nang can thiét dé sir dung cong nghe
trong giang day. (2) Vé han ché ky thuat: Mot s6
ngudi day va ngudi hoc c6 thé gip khé khan trong
viée sir dung cong nghé do han ché ky thuat, nhu két
ndi internet khong on dinh, thiéu thiét bi hodc khong
¢6 k¥ nang st dung cong nghé. Piéu nay c6 thé lam
giam hiu qua va tao ra su bt binh ding trong qua
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trlnh hoc tap. (3) V& dong luc va sy tham gia: Mot
s6 nguoi hoc ¢6 thé gip kho khin trong viéc duy tri
dong Iyc va sy tham gia khi st dung cong nghé sb
trong giéng day. Su phu thudc vao cong nghé co thé
lam mat di sy twong tic tryc tiép va gy ra su phan
tam hodc thiéu sy tuong tac xa hoi, anh huong dén trai
nghiém hoc tap. (4) V& quan 1y thoi gian: Ung dung
cong nghé sb trong giang day doi hoi quan 1y thoi
gian hiéu qua. Ngudi day can phai dau tu thoi gian
dé chuan bj tai liéu, tao ndi dung tryc myén va tuong
tdc v6i nguoi hoc. Nguoi hoc cling phai tu quan ly
thoi gian dé tham gia vao cc hoat dong truc tuyén,
hoan thanh bai tip va tham gia thao luan. (5) Vé bao
mat va riéng tu: Viéc st dung cong nghé sb trong
giang day dat ra cic van dé& vé bao mat va riéng
tu d6i v6i ca nguoi day va ngu’oi hoc. Dt li¢u cua
nguoi day va ngudi hoc co thé bi 16, va cac cong
cu tryc tuyen can tuan thi cac quy dinh vé bao mat
va quyén rleng tu. Ngudi day va ngudi hoc can ¢o
kién thirc vé& quy dinh phap 1y lién quan va ap dung
bién phéap bao mat dé dam bao an toan thong tin. (6)
Vé thay doi phu’orng phap giang day: Viéc ing dung
cong nghe s0 trong giang day doi hoi ngu(n day phai
thay d6i phuong phap giang day truyén théng. Ho
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can tim hiéu va ap dung cac cong nghé méi, thich
ung voi nhu cau hoc tap cua nguoi hoc va tao ra moi
truong hoc tap tuong tac va hap dan.

Tuy cac thach thirc nay ludn ton tai, nhung véi
su chuan bi, dao tao va hd trg dang huéng, viée tmg
dung cong nghé sd trong day hoc ngoai ngir ¢ truong
Dai hoc Ha Noi tat yéu s¢ mang lai nhiéu loi ich.
Theo d6, gbp phan khang dinh nha trudong 13 mot
trong hai co s& ¢6 uy tin va vi thé trong dao tao va
nghién ctru ngoai nglr ¢ trinh d6 dai hoc va sau dai
hoc cua ca nudc./.
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Anh huwéng ciia phwong phap day hoc tich curc... @iy theo rang 158)

Ung dung CNTT trong day hoc: CNTT 1a mot
cong cu déc luc hd tro cho viée ddi méi PP day hoc.
Nha truong can dau tu co so vat chét, trang thiét bi
day hoc hién dai, khuyén khich GV sir dung cong
nghé thong tin trong day hoc.

Tang cudng hop tac gitra nha trudng, gia dinh
va xa hdi: Nha truong, gia dinh va xa hoi can phdi
hop chat ché trong vi¢e gido duc, dao tao SV. Gia
dinh can quan tam, hd trg SV hoc tap. Xa hoi can
tao diéu kién cho SV thuc tap, trai nghiém thuc té dé
phat trién cac k§ nang nghé nghiép.

Viéc d6i mgi PP day hoc la mot qua trinh lau dai,
doi hoi sy nd luc ciia cac bén lién quan. Néu thuc
hién tét cac giai phap trén, s& gop phan nang cao hiéu
qua hoc tap cua SV, dap ung yéu ciu cua xi hoi trong
thoi ky méi.

3. Két luan

Su anh huong cua PP day hoc ddi v6i hoat dong
hoc tap cua SV hién nay la mét chu dé quan trong va
dang dugc quan tam rdng rai trong linh vuc gido duc.
Qua viéc nghién ctru va phan tich, chung ta c6 thé thiy
rang PP day hoc c6 vai tro quyét dinh dbi vi sy thanh
cong va phat trién cia SV. Sy linh hoat, tich hop cong

ngh¢, khuyén khich tu duy sang tao va tao diéu kién
thiic ddy sy twong tac trong 16p hoc déu co thé tao nén
mdi truong hoc tép tich cuc va dép tmg nhu ciu cua
thé hé SV hién nay. Tuy nhién, diéu quan trong 1a phai
duy tri su cin bang giita cac PP day hoc dé dam bao
rang moi SV déu c¢6 co hoi cai thién ki niang va kién
thire cua hg. Su lién tyc trong viéc nghién ctru va cai
tién PP day hoc s€ dong vai tro quan trong trong viéc
gitp SV phat trién t6t hon trong twong lai.
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