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Mot s6 yéu to khach quan anh hwéng dén ky ning tng phé
01 STRESS cua ha si quan, binh si ¢ cac don vi co s¢
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Abstract: In today s modern life, stress is one of the common phenomena and has a great influence on the
quality and efficiency of people’s work. There have been many scientific disciplines interested in studying
stress such as psychology, medicine, physiology and sociology. Especially in the military environment - a
special operating environment, stress affects the quality of training, combat readiness, combat and the
ability to complete tasks of each unit. Therefore, it is necessary to find out the objective factors affecting
the stress coping skills of non-commissioned officers and soldiers in order to take preventive and remedial

measures.
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1. Pit vin dé

Stress la mét tinh trang cua co thé dang chiu mot
strc ép hay ap lyc manh vé nhiéu mit (sinh ly, tim 1y)
vuot qua suc chiu dung cua ban than chu thé va duge
biéu hién qua cac déu hiéu co thé. Stress nhu mot qua
trinh twong tac giita con ngudi va moi trudng, 1a nd
luc cua co thé dé thich nghi, 1a moi dap Gmg, phan tmg
ctia con nguoi voi nhiing tac dong vao nguoi do.

Stress gdy ra nhiing hdu qua va anh huong dén sirc
khoe con nguoi biéu hién & cac mit thé chat (ué oai,
khong mudn an...), tam ly (qué trinh nhén thic, cam
xuc, hanh vi) va hoat dong cua ca nhan (hoc tap, cudc
song thuong ngay...). Nhimng hau qua d6 ¢ muc do,
cuong do nhu thé nao sé tiy thudc vao kha ning tmg
pho véi stress ciia mdi ca nhan.

Dai da s6 ha si quan, binh si & don vi co s¢ 1a nhiing
thanh nién vira mai roi ghé nha truong phé thong. Do
lan dau tién xa gia dinh, xa qué huong nén co sy hing
hut vé tu tuong, tam ly, vé nhu ciu tinh cam gia dinh,
tinh cam ban be... Tur d6 dan dén gap phai nhung kho
khin tam 1y, ngai giao tiép va thiét lap cac mdi quan
hé. Khac voi moi truong xa hoi, trong quan doi co su
chénh léch vé gidi tinh. O don vi cd s& ¢o sy quan ly
chit ché ché dd, tinh hinh ky luat nén ha si quan, binh
ST it co diéu kién tiép xac v6i mdi trudng xa hoi bén
ngoai. Cling véi viée thay doi moi truong sdng, viee
sinh hoat tap trung v&i mtc d§ cao trong moi truong
ky luat quan doi nghiém minh, dé lam cho ha si quan,
binh si c6 nhiing go bo tam ly, suy nghi tiéu cuc, hanh
vi 1éch chuan. Theo d6, can bo lanh dao, chi huy cac
cap trong cac don vi co so QDND Viét Nam can phai
thuong xuyén gan giii tiép xtc, quan tim dong vién,
chia sé tinh cam, dinh hudng chinh tri, tu tuong kip
thoi cho bo doi, nham xay dung cho ho dong co, trach
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nhiém cong tac ding dan. Bén canh do can thiy duoc
nhitng yéu t6 khach quan tac dong dén moi mat doi
sdng cua quan nhan trong d6 c6 ki ning tmg pho véi
stress cua ha si quan, binh si & don vi co so hién nay.
2. Noi dung nghién ciru
2.1. Yéu cau ciia sw nghiép xdy dung Qudn dpi, bio
vé Té quoc trong tinh hinh mdi

Hién nay xay dung va bao vé T6 qubc ciing dat
trong diéu kién méi, hoan canh méi va xu thé méi.
D6 1a trude tinh hinh thé gidi va khu vue tiép tuc dién
bién phirc tap, kho luong, canh tranh gitra cac nuGe
16n trén céc dia ban_ chién lugc, tranh chap bién bong
trong nhimg ndm gan day dién ra ngay cang gay gat
quyét liét. Chinh diéu do da tac dong sdu rong dén
nhiém vu bao vé TH quoc, xay dung quan doi. Nhiém
vu bao vé T quéc Viét Nam xa hoi chu nghia trong
giai doan cach mang méi c6 nhiéu budc phat trién. Do
vay, qua trinh huén luyén, rén luyén & don vi co s& can
¢6 nhimg budc phat trién nhanh chong toan dién, vimg
chic, dap tng yéu cau xay dung quan doi theo hudng
cach mang, chinh quy, tinh nhué va hién dai. No dat ra
Yéu cdu rat cao doi véi lanh dao, chi huy cdc cdp ciing
nhwr ha st quan, binh si ¢ don vi co so hién nay. Tu
d6, dat ra cho mdi quan nhan tinh sin sang chién déu,
dan dén nhimg ap lyuc trong huan luyén va rén luyén.
Quén nhén néu khong giai quyet duge mdi ‘quan h¢
gitra cuong do huén luyén véi chét luong huén luyén,
yéu ciu giira hoan thanh nhiém vi v6i thoi gian hudn
luyén... s& roi vao nhitng trang thai cing thang tam 1y,
néu kéo dai s& dan dén stress & cac mirc d6 khéc nhau.

Chat lugng huin luyén phai dap tmg dugc yéu cau
xay dung quan d6i theo huong cach mang, chinh quy,
tinh nhug, ting budc hién dai, léy xay dung vé chinh
tri lam trung tdm. Hién nay, cac don vi co s& dang
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ding trude st ménh to 16n 14 huin luyén ra nhing
quan nhan c6 pham chat chinh tri viig vang, c6 dao
due trong sang; lam chu dugc cac v khi trang bi, khi
tai quan sy, nam chic vé chién thuat.., bao dam hoan
thanh xuét sic moi nhiém vu ma Dang, Nha nudc,
Quaén doi giao pho.

Nhu vdy, yéu cau xdy dung quan doi trong tinh
hinh méi da dat ra cho toan quén, trong do6 c6 cac don
vi co s& nhiém vu rét 16n. Doi hoi su nd luc cao nhat
cua tat ca céc tap thé co quan, don vi, c4 nhan ha si
quan, binh si. Trong d6 déc biét 1a ha si quan, binh
s1, phai khong ngimg nd luc phan d4u hoc tip va rén
luyén dé hoan thién minh, vira hong, vira chuyén, gop
phﬁn xay dung don vi viing manh toan di¢n. Do vay,
mdi ha si quan, binh si phai dat ra cho minh muc tiéu,
ké hoach phan dau cu thé va ty mi, tranh gip phai
nhitng 4p luc, cing thiang tim 1y gy nén stress. Mdi
ha si quan, binh si phai biét két hop giai quyét hai hoa
giita cac nhiém vu. Pdng thoi biét dat loi ich ciia minh
trong sy phét trién chung cua tap thé.

2.2. Téc djng ciia mdt trdi CCTT, sw chéng phd ciia
cdc thé lwc thi dich

Xay dung nén kinh té thi truong dinh hudng xa
hdi chu nghia, 1a co s¢ hién thuc héa muc tiéu: “xay
dung mét nudc Viét Nam hoa binh, thong nhat, doc
lap, dan chu va giau manh, va gép phan ximg dang
vao su nghiép cach mang thé gi¢i” nhu trong Di Chuc
cta Chii tich HO Chi Minh da viét. Pay ciing 1a con
duong ma bang, Nha nudc va nhan dan ta da Iya chon
thue hién va dat dugc nhiing thanh tyu vo cung to 16n
nhu hién nay.

Nén kinh té thi truong gitip nhan cach ngudi can
bd, dang vién, cling nhu ha si quan, binh s7 ¢ don vi
co sO ngay cang boc 16 diém tich cuc nhu: tinh quyét
doan, nang dong, sang tao, tu chu, tu chiu trach nhiém.
Pay ciing 1a diéu kién thudn loi && mdi can bo, dang
vién, ha si quan, binh si rén luyén, hoan thién vé phém
chit dao dtc, 16i séng. Tuy nhién, bén canh mit tich
cuc, kinh té thi truong cling tao ra nhiéu tac dong tiéu
cuc dén nhan céach cta doi ngil can b, dang vién va
ha si quan, binh si nhu: phan héa giau - nghéo; tham
nhiing, t0i pham; chu nghia thuc dung, chu nghia ca
nhén, 16i song chay theo dong tién bat chip dao 1y...

C6 thé néi, mit trai CCTT tac dong manh mé dén
moi tang 16p nhan dén, trong d6 dac biét 1a dbi voi ha
si quan, binh s7 ¢ don vi co s¢. Bdi I€, day 1a luc lugng
ma von sdng kinh nghiém con #t, moi budc chdn vao
moi truong quan ngi, chwa kinh qua cac vi tri cong
tac. Bén canh do, mot bo phdan ha si quan, binh st van
con anh huong boi 16i song ¢ bén ngoai, cua tu tudng
tiéu néng. Do vay c6 tinh trang quan nhan ngai kho,
ngai khd, ngai rén, thich 16i song huong thy, suy nghi
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han hep... nén dé bi tac dong, anh huong. Trong do,
mdi truong quan sy & don vi co s¢ bi quy dinh chat
ch@ boi diéu lénh, diéu 18, ky luat, quy dinh. Nén bd
phén ha si quan, binh si nay luén c6 nhiing cang thing
tam 1y, lu6n tu so sanh moi truong huén luyén, cong
tac trong don vi quan doi voi bén ngoai. Tir do dan dén
trang thai cng thang, mét moi kéo dai, gap nhirng kho
khin trong giao tiép va hoat dong, nhét 1a hoat dong
quan sy. V&i su phat trién va hoi nhadp sau rong voi thé
gi61 hién nay thi nhiing tdc dong cta mat trai CCTT
s& ngay cang 16n hon. Do véy, néu khong c6 nhitng k¥
nang tng phod vai stress thi mot bo phan ha si quan,
binh si s€ bi stress ¢ cac mic dd khac nhau.

Toém lai, sy tdc dong cua mat trai CCTT va su
chéng pha cua cac thé luc thu dich dén ha si quan,
binh si & don vi co s 1a rat 1on. N6 gdy ra nhiing trang
thai cang thing tam 1y, cac mirc do stress khac nhau &
ha sT quan, binh si. Do vay, 1anh dao, chi huy cac céip
can dic biét chi y t6i van dé nay va c6 nhimg bién
phap phu hop aé ngan ngua va khéc phuc.

2.3. Tinh chét, yéu cdu ciia hoat dpng qudn sy

Hoat dong quan su la hoat dong déc thu. O d6, mdi
quan nhan gan b6 véi nhau trén tinh than dong chi,
dong doi, cung chung 1y tuong, muyc tiéu chién dau
Muén hoan thanh t6t moi nhiém vu dugc giao, san
sang chlen dau va chién dau thang loi, yéu cau phai
co su gan két, hiép dong tap thé rat 1on. Hoat dong
nay yéu cau sy tap trung cao do, sy linh hoat cua moi
quén nhan. Tinh chat cua hoat dong quan sy khac véi
nhimg ngang nghé khac trong xa hoi. Do la hoat dong
déc biét, gan voi sy ton vong cua T6 qudc, sinh mang
ctia mdi quan nhan.

Mbi truong hoat dong quan sy rat cing thing,
nguy hiém, 4c liét, bit ngd. Trong ca thoi binh va thoi
chién, hoat dong ctia ha si quan, binh si luon dién ra
voi cuong do huén luyén cao, rat d& dan dén cang
théng tam ly, sang chan tim 1y. Quén nhan ludén phai
d6i dién véi nhitng mat mat, hy sinh, thuong tich trong
qua trinh hoat dong ctia minh. Néu ha si quan, binh si
khong chu dong tich Ity tri thire, tich cuc tu tu dudng,
tu rén luyén s€ khong dap timg dugc yéu cau cua chién
tranh hién dai ngay nay. Tir d6 s& dan dén tinh trang
sut giam y chy, mat tap trung, khong hoan thanh duoc
cac ndi dung huén luyén.

Bén canh do6 hoat dong quan su la noi ma ky luét
nghiém ngat, hanh dong phai nhanh chong, chinh xac
va hi¢u qud. Hoat dong quén sy ludén doi hoi cuong
dd cao, nhip d6 lién tuc va kha nang huén luyén, tac
chién linh hoat. Khéc véi cac hoat dong khac, hoat
dong quan su dién ra theo diang diéu 1énh, diéu 1é cua
quan doi, quy dinh cta mdi don vi, 1a ky luat tu giac
nghiém minh. Béi vi, ky luat tao nén sirc manh cua
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quan ddi. Moi hoat dong cta ha si quan, binh si déu
gin v6i chiic trach, nhiém vy, quy dinh cta ngudi
quan nhan cach mang. Do vay, tinh thich nghi s¢€ la
van d¢ quan trong quyét dinh dén dién bién tu tuong
cua quan nhan ciing nhu kha nang dap mg yéu cau
cta cac don vi. Vi thé nén, mdi quan nhan cin dit
minh trong tap thé, hiéu rd ky ludt quan doi, phap luat
Nha nuée. Tir d6, giai quyét hai hoa cac mobi quan hé
trong va ngoai don vi cling nhu hoan thanh tt cac
n6i dung ctia khoa muc hudn luyén. C6 nhu vay, quéin
nhan mai thaoir mai tu tudng, tranh gap nhitng ap luc
trong hoat dong quan su.

Dic biét, trong chién tranh hién dai ngay nay, tinh
chit va yéu cau ciia hoat dong quén sy tao ra nhiing
ap luc khong nho ddi véi ha si quan, binh si. D6 1a yéu
cau thich nghi v6i chién tranh cong nghé cao, vii khi
trang bi hién dai, khong gian tac chién mo rong, ddi
twong tac chién da dang... Dién bién cua chién tranh
tac dong 16n dén tinh hinh tu twdng cta quan nhén.
Chién tranh ngay nay doi hoi mdi quan nhan phai nd
lyc khong ngimg nghi trong huén luyén, rén luyén,
phai hinh thanh cho minh nhiing ky xao, k§ nang nghé
nghiép can thiét, dap g tot yéu cau nhiém vu.

2.4. Bau khéng khi tam Iy trong tdp thé quén nhin

Béu khong khi tam ly dong vai tro to lon dbi voi
hoat dong chung ctia mét t& chirc, mot tap thé. Mot
bau khong khi tam 1y lanh manh, tich cuc, thai d6 doi
hoi cao 1an nhau trong tap thé s& tao ra tim trang phan
khoi, vui vé & mdi thanh vién, 1am ting thém tinh tich
cuc cua ho trong viéc thuc hién cac nhiém vu dwroc
giao, tao ra sy doan két, giup d& 1an nhau giira cac ca
nhan. O mot tap thé nhu vay it xuét hién nhimng xung
dot gay gat, nhimg nhom khong chinh thire ddi lap va
cac thu linh tiéu cuc. O d6 cac thanh vién lubn gin bo
v6i t6 chirc, o y thire xay dung tap thé ciia minh. Khi
1a thanh vién trong mot tap thé c6 bau khong khi tim
ly tich cuc, lanh manh, mdi ha si quan, binh si s& co
duoc tinh than thoai mai trong thyuc hién cac nhiém vu
duoc giao, it gap phai nhiing cang thang tAm Iy trong
qua trinh song va hoat dong cung nhau. Mbi quan
nhan co thé cong hién hét kha nang, tri tug¢ va stc luc
ctia minh trong thyc hién cac nhi¢m vy, xay dung tap
thé. Ngoai ra, khi d6 trong tap thé quin nhan s& co sy
thau hiéu, tin twong 1an nhau, gitip dd nhau ciing thuc
hién nhiém vu. C6 thé n6i, bau khong khi tam 1y tich
cuc 14 cai noi nudi dudng, vun dip nén nhiing tinh
cam tot dep, 1a xuat phat diém cua nhimg trang thai
tam ly tich cuc, ctia 16 séng lanh manh.

Tréi lai, & mot tap thé ma bau khong khi tam 1y té
nhat, cing thing s& tao ra cac cam xiic, tim trang tiéu
cuc cho cac thanh vién, dé dang hinh thanh nén céac
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nhém khong chinh thire do6i 1ap, xung dot co diéu kién
nay sinh va phat trién. Trong t6 chirc ndy, ca nhan it
gan bo voi tap thé, it c6 sy quan tim gitip d& 1an nhau,
nay sinh nhiéu mau thuin ndi bg, hay xay ra nhimng
tranh luén, ganh dua, d6 ky, nghi kj 1an nhau... Diéu
d6 anh huong rat xau dén trang thdi cam xuc cua cdc
thanh vién trong tdp thé va trong nhiéu truong hop
néu mau thuan kéo dai hodc ap luc vuot qua svc chiu
dung cua ca nhan doi hoi ho phdi co cach thire, bién
phadp lam giam dp liec tam Iy nham tao ra sw cén bang
trong doi song tam 1y cd nhan.

Ha si quan, binh si 1a d6i tuong d& bi tac dong boi
bau khong khi trong tap thé quan nhan. Do vy, xiy
dung bau khong khi tim 1y lanh manh, c6i mo, hoa
thuan, chia sé v6i nhau nhiing kho khan, vt va, thai
d6 doi hoi cao 1dn nhau 1a mot yéu ciu quan trong &
don vi co s¢ hién nay. Mudn vy, lanh dao, chi huy
cac cAp can ting cuong cong tac quan 1y, ndm bt dién
bién tu tuong cua ha si quan, binh si. Tur d6 co6 sy diéu
chinh, dong vién, nhic nho kip thoi nhimg phét sinh
vé tu tudng, hanh dong khong phit hop & trong don vi.
3. Két luan

Tac nhan gdy stress la mot su kién kich thich yéu
cau co thé phai dwa ra mot s6 kiéu phan ¢ g mang tinh
thich nghi. N6 nhiing tinh hudng tao ra mbi de doa dbi
v6i su khde manh ctiia mdi ngudi. Tac nhan gay stress
chira dyng nhimg tinh huéng hay su kién tac dong dén
con ngudi. Khi c6 cac tac dong, do nhan thirc cia ca
nhan ly giai vé nguon gdc giy ra stress ra sao va nhan
thirc vé kha nang, tiém lyc ctia ban than ciing nhu cac
ngudn luc sdn c6 dé ung pho ma stress xudt hién &
nhiing mtrc d§ khéac nhau.

Khi con nguoi bi stress s& anh huong réat 16n dén
stc khoe, kha nang hoan thanh nhiém vu. Do vay, can
nhan thire ddy du cac yéu td khach quan anh hudng
dén k¥ ning ung pho véi stress ciia con ngudi noi
chung, ha si quan, binh s ¢ don vi co s¢ hién nay noi
riéng. Tir d6 c¢6 nhimg bién phap phong ngira, khic
phuc stress cho ha si quan, binh si. Diéu quan trong
la phai hinh thanh cho ha si quan, binh si & don vi co
s¢ nhing ky nang tmg pho vdi stress, giup ho vuot
qua nhiing cing thang tim 1y, hoan thanh t&t moi chirc
trach, nhiém vu duoc giao.
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