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Abstract: In learning foreign languages, listening skills are very important, but also the most difficult
skills for students of Peoples Security Academy. From the pratical teaching experiences, the author would
like to exchange applying aural authentic materials to supplement the teaching process and improve
students’ motivation in listening sessions. The article reviews the value of aural authentic materials like
an indispensable bridge to reflect the real-life language and narrow the distance between the learners and
the target language used in reality. The article also shares the experiences in selecting aural authentic
materials, contributing to improve the quality of teaching listening skills at the People's Security Academy

in the coming time.
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1. Pit van dé

Pé c6 thé thanh thao dugc mot ngdén nglr nudc
ngoai, trong do6 co tiéng Anh, ngudi hoc phai thanh
thao ca bon ky nang la nghe, noi, doc va viét, trong
d6 ky niang nghe hiéu duoc coi 1a quan trong nhat.
biéu nay da dugc Brewster, Ellis & Girard (2002) [1]
khang dinh “nguoi hoc tiéng Anh c6 thé bay té quan
d‘lem cua minh qua loi noz nhu’ng khéng thé giao
tiép vm nguweoi ban dia néu khéng hiéu dwoc nhiing gi
ho néi”. Vai trd nghe hiéu ciing dwoc tac gia Hedge
(2000) [4] khang dinh qua mot théng ké nhu sau:
trong giao tiép thi hoat dong viét chi sir dung x4p xi
9 %: 16 % thudc vé hoat dong doc; 30% thude vé
hoat dong n6i nhung 1én t&1 45 % la danh cho nghe.

K§ niang nghe dong vai trd rit quan trong trong
hoc ngoai ngir. Tuy nhién, theo danh gia cua phan
16n hoc vién tai Hoc vién An ninh nhan déan, k¥
nang nghe hiéu 1a kho nhat trong bon ky nang khi
hoc tiéng Anh. Phat trién k¥ nang nghe hiéu doi hoi
ngudi hoc phai luyén tap kién tri, nhung phan 16n
hoc vién thuong tham gia cac gio hoc nghe mot cach
thy dong nén hiu qua chua cao. Tir thyc té giang
day tiéng Anh tai Hoc vién, tac gia xin dwa ra mot sb
nguyén nhan chinh nhu sau:

C6 thé cac hoat dong trong gio hoc nghe thuong
dién ra theo quy trinh: gidng vién bat bang/ dia hai
hodc ba lan cho hoc vién nghe, yéu cau lam cac bai
tap lién quan va roi dua ra ciu tra 16i. Néu hoc vién
tra 10i sai, giang vién s& bat bang/dia thém lan nita
dé hoc vién kiém tra va dua ra dap an dung. Quy
trinh nay lap di lap lai khién cho hoc vién mét su hao
htng khi tham gia budi hoc. Hoc vién c6 thé tim mua

dugc nhitng quyén sach danh cho giang vién véi day
du cac cau tra 10i cho phan nghe trén 16p, diéu nay
khién hoc vién mét di hing thu kham pha trong gio
hoc nghe.

Ngoai ra, do tinh dac thu ctia Hoc vién, chuong
trinh hoc mon ngoai nglt khong 16ng ghép nhiing gio
day cua cac giang vién nudc ngoai nén co hoi dugc
thuc hanh tleng truc tiép v6i nguoi ban dia trong cac
gio hoc tiéng ctia hoc vién gan nhu khong cé. Vi vay,
viée chi luyén nghe véi gido trinh 1a chua du. Ngon
ngit giao tiép dugc bién soan trong cac sach day
nghe khac voi ngén ngir giao tiép thuc ~hang ngay
ddng thoi cling khong theo klp su phat trién ctia ngon
ngit trong cudc song thuc tién. Cac gido trinh day
nghe thuong duoc ghi am tur tai li¢u da dugc bién
soan trudc va duoc viét béng tiéng Anh chuan, hiém
khi ¢6 nhimng tap 4m nhu tiéng 6n, phat 4m sai hay
sir dung sai tir... Hoc vién quen voi loai tiéng Anh
chudn Va rd rang nay sé gap nhiéu khé khin trong
giao tiép thuc té vi khong bét kip duoc voi toc do
n6i cling nhu hiéu dugc cac thanh ngir hay tiéng 16ng
ma nguoi ban ngir st dung. Ban than tiéng Viét cling
vdy, ching ta dung tiéng Viét 1a tleng me dé, hoc
tiéng Viét ¢ truong nhung khong hén ching ta da st
dung tiéng Viét trong doi song hang nay nhu nhiing
gi hoc trong sach gido khoa.

Ngoai cac 1y do trén, c6 thé nhimng chu dé duoc
bién soan trong cac sach day nghe doi khi khong phu
hop véi trinh d¢ cling nhu s& thich cta hoc vién.
Diéu nay c6 thé gay ra tam 1y cing thing va mét moi
cho hoc vién khi tham gia vao cac gio luyén nghe tai
Hoc vién.
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Thuc trang trén da tao ra khong it thach thuc cho
giang vién tiéng Anh tai Hoc vién An ninh dé lam sao
tao dugc himg tha cho hoc vién trong sudt qua trinh
hoc khi “hitng thit ma nguoi hoc mang dén 16p hoc
c6 vai trd quan trong quyét dinh thanh cong cta ho”
(Harmer, 1996) [3]. Dé tim giai phép tao himng thu
hoc nghe ctua nguoi hoc, nhiéu nghién cuu da dugc
thyc hién va nhiéu giai phap da dugc dua ra, trong
do6 su dung tai liéu “aural authentic materials™- tam
dich 1a ‘tai liéu nghe thyc’, dugc danh gid mang lai
hiéu qua cao. Pay cling l1a giai phap phu hop voi
phuong phap day ngoai ngit hién dai theo duong
huéng giao tiép.

2. N9§i dung nghién ciru

2.1. Ap dung tai liéu nghe thuc trong giing day
tiéng Anh tai Hoc vién An ninh va mét so kinh ng-
hig¢m tir thue tién giing day

Vi nhiing diém vuot troi cua viéc su dung tai
lidu nghe thuc da dugc minh ching ca trén thé gidi
va Viét Nam, tac gia da tién hanh thuc nghiém vao
giang day cho 23 sinh vién khoa D52 khong chuyén
ngit hoc phan 3 tiéng Anh trong 5 tudn (tir 28/8 dén
01/10/2022). Trudce khi tién hanh thuc nghiém, tac gia
da 1ap bang cau hoi dé khao sat 30 hoc vién dang hoc
tai liéu nghe theo gido trinh “Solutions Intermediate
“ (Tim Falla & Paul A Davies, 2017) véi két qua:
56,7 % hoc vién hai long véi ky nang nghe ctia minh;
16,6 % sinh vién hirng tht véi hoat dong luyén nghe
trong gido trinh; tham chi chi ¢6 13,3 % hoc vién cho
ré‘mg tai li€u nghe trong gido trinh tao dong luc dé ho
tu luyén tap sau gio hoc trén 16p.

Két qua khao sat cho thay hoc vién chua thyc sy
hing tha véi gio luyén nghe néu chi st dung ngit
liéu nghe tir gido trinh méc du c6 dén 17/23 hoc vién
khang dinh ho khong gip kho khin dé hiéu dugc noi
dung va hoan thanh cac bai dugc giao. Vay dé tao
dugc dong luc cho hoc vién chu dong tham gia gio
hoc nghe ciling nhu nhitng gio tu hoc thi Iya chon tai
liéu nghe tur thyue té dé b6 tro cung gido trinh da dugc
tac gia quyét dinh ap dung trong cudc thuc nghiém.
Dé c6 thé chon dugc tai liéu nghe thuc ph hop véi
hoc vién, tac gia da dua vao ba ti€u chi la: kha nang
thanh thao ngén ngir cua hoc vién; sw phu hop noi
dung tai liéu cho bai giang va kha nang khai thac noi
dung ciia tai liéu do trong thiét ké cdac bai tdp luyén
nghe co lién quan. Dong thoi, tac gia cling lap bang
cau hoi khao sat dé co thém danh gia vé tai liéu luyén
nghe ma hoc vién mong muébn duoc st dung trong
16p hoc va Kkét qua thu dugc: ¢6 tdi 86,7% sinh vién
mong mudn dugc luyén nghe qua nhitng bo phim
tiéng Anh phu hop; ddi véi nghe ban tin trén BBC,
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CNN la 83,3%; nghe cac bai hat tiéng Anh 1a 76,7%;
nghe cac chuong trinh tiéng Anh truc tuyén 1a 63,3%
va luyén nghe theo gido trinh chi chiém 23,3%. Nhu
vay, két qua khao sat cho thiy phan 1én hoc vién
déu mong mudn tai liéu nghe thuc duoc ding b trg
trong gio luyén k¥ nang nghe.

Tir céc tiéu chi va két qua khao sét trén, tac gia da
lua chon cac tai liéu nghe tir thue té1a nhiing doan tin
ngén trén dai BBC, CNN; nhitng bai hat tiéng Anh;
ctng nhitng bd phim tiéng Anh phii hop dé bd trg
cung gido trinh day nghe. Nhing bai luyén tap nghe
nay duoc thiét ké twong ty nhu cac bai nghe trong
gido trinh  “Solutions Intermediate * ( Tim Falla
& Paul A Davies, 2017) bao gém cac ndi dung nhu
dién tir vao chd tréng, chon thong tin ding/sai hay
cau hoi lya chon.

Sau 5 tuan thuc nghiém, Kkét qua thu duoc rat
tich cyc. 100% sinh vién trong 16p khing dinh gio
hoc nghe thu vi hon va sy da dang tai li¢u nghe gitip
ngudi hoc mé rong von tir tiéng Anh hiéu qua. 86,6%
ddng y rang tai liéu nghe thuc gitp sinh vién tiép can
ddc trung cua van néi trong cudc sdng hang nay va
nang cao ngit am, ngit diéu khi noi tiéng anh. Ngoai
ra, 93,3% hao hiing chia sé sé tiép tuc sur dung tai liéu
nghe thyc sau gio hoc trén 16p dé nang cao ning luc
ngon ngir cua ban than.

Két qua nay thém mot 1an nita khang dinh hiéu
qua st dung tai liéu nghe thuc. Hoc vién chu dong,
tich cuc va hao hung hon trong cac gi¢ hoc nghe.
Dac biét, tai liéu nghe thuc da tao duoc dong luc
dé hoc vién kién tri rén luyén ning cao ky nang
nghe tiéng Anh qua khai thac nhimg ngudn trén cac
phuong tién truyén thong phi hop véi so thich cua
minh sau nhiing gio hoc trén giang duong.

2.2. Ning cao ky ning nghe tiéng Anh cho sinh
vién tai Hoc vién An ninh Nhan dén

Tir kinh nghiém giang day thuc té cing két qua
thu dugc sau thyc nghiém, tac gia xin chia sé nhiing
tiéu chi khi Iya chon ngir liéu nghe thuc dé duoc ap
dung trong 16p ma gidng vién ngoai ngir nén chua y:

Tiéu chi thir nhit, xem xét kha nang phu hop
cua tai li€u nghe thuc vdi nang luc nghe hién tai ciua
hoc vién. Giang vién can dit ra nhimg céu hoi nhu:
tr vung quan trong cua tai liéu nghe co quen thudc
voi hoc vién khong? Hay kha nang giai mad noi dung
ngon ngir cua hoc vién ¢ mirc do nao?

Trinh d6 hoc vién 1a mot yéu té quan trong trong
viéc lua chon tai liéu nghe thuc. Giang vién phai can
cur vao trinh d§ hoc vién theo tung giai doan dé lya
chon ngir li¢u nghe phu hop. Khi trinh d§ hoc vién
& cp do thap (elementary level), chi nén Iya chon
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cac tai liéu nghe thyuc ngin, dé nhu cic muc quang
cao, cac bai hat vdi n01 dung don gian dé& hiéu...
Dbi v6i trinh do trung cép (pre-intermediate level or
intermediate level), cé nhiéu lvya chon hon. Chéng
han nhu céc ban tin dai 4-5 phut trén tivi hay dai phat
thanh; cac bo phim truyén hinh ciing c6 thé 1a nguén
tai liéu phu hop bd tro cho nodi dung bai hoc. Khi hoc
vién da dat & muc trinh d§ cao (advanced level), da
trai qua nhiéu nim hoc ngoai ngli; ndng luc ngdn ngl
t6t va luong tir vung phong phu thi viéc Iya chon tai
liéu nghe phai rit da dang. Giang vién c6 thé chon tai
liéu nghe thyc tir van phong trang trong nhu cac bai
phat biéu ctia cac chinh tri gia trén thé giéi, hay cac
bai no6i trong cac nghi 1&... dén cac bai nghe vdi vin
phong ngén ngir thong tuc doi thuong nhu cac cudc
n6i chuyén phiém hay nhiing cau chuyén tranh luan
trong gia dinh....

Tiéu chi thir hai, xem xét kha ning 16i cubn cua
tai liéu nghe ddi voi nguoi hoc. Sy hing thi cua
ngudi hoc 1a mot yéu td quan trong khac can dugc
xem xét khi Iya chon tai liéu nghe thyc. Piéu can
thiét 1a giang vién nén biét hoc vién thich va khong
thich cac ngir liéu nghe nao. Didu nay cé thé duoc
thuc hién qua cudc khao sat cac hoc vién trude khi
giang vién dua ra quyét dinh Iva chon loai tai liéu
nghe thuc nao dé bd tro cho gio hoc.

Tiéu chi thir ba, nghién ctru kha nang khai thac
cua tai liéu nghe thuc dugc lya chon trudc khi ap
dung vao gid hoc. Khi Iya chon va thiét ké bai luyén
nghe dua trén tai liéu nghe thyc, giang vién can xem
xét dén mat do thong tin, giong nai, tdc do cua nguoi
n6i... dé c6 thé khai thac ti da hiéu qua st dung cia
tai lidu.

Ngoai ba ti€u chi trén thi viéc lya chon phuong
phap thich hop dé c6 thé khai thac va tan dung hidu
qua nguon tai liéu nghe thuc cling rat quan trong nhu:

Léng ghép cdc yéu to vin héa trong giing day.
Ngbn ngit va vin hoa c6 mbi lién quan chit ch& véi
nhau. Ngon ngit 1a mot phan cua vin hoa va dong
mot vai tro quan trong. Khong c6 ngdn ngit, van hoa
khong thé dugc truyén di. Nguoc lai, ngén ngit bi
anh huong va dinh hinh bdi van hoa. Vi vay, trong
giang day k¥ ning nghe hiéu tiéng Anh, cac tai ligu
luyén nghe, dac biét la cac tai liéu nghe thyc, thuong
¢6 nhidu ndi dung lién quan chit ch& dén kién thirc
vé van hoa, xa hoi va kinh té cua My va Anh. Néu
hoc vién thiéu nhiing kién thirc nay s& gap kho khin
trong viéc nang cao kha niang nghe hiéu ctia minh.
Khi nghe vé mot ndi dung quen thudc, duge quan
tam, hoc vién chic chén sé& tap trung hon va dé dang
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hiéu dugc ndi dung ngay ca khi c6 nhing tir méi, boi
nghia ctia chiing c¢6 thé doan dugc dwa vao ngir canh.
Nguoc lai, néu nhitng ndi dung nghe qua xa la hoac
dé cap qua nhiéu kién thic s& gay kho khan khi nghe
va hiéu noi dung 1én hoc vién ngay ca khi khong c6
nhidu tir méi. Pé giai quyét van dé nay va g1up hoc
vién phat trién kha nang nghe hiéu thi viéc 1ong ghép
cac yéu té van hoa trong nhimng gio' day nghe 1a diéu
rat can thiét.

Tich hop ky nang nghe voi cdac ky nang khdc.
Nghe khong phai 1a mot ki nang bi ¢6 lap. Hau hét
thoi gian trong cudc song thuc, hoat dong nghe xay
ra cung ltc véi hoat dong no6i hodc viét. Do vay, can
16ng ghép cac ky nang nhu ghi chi, thao luan... khi
giang day k¥ nang nghe hiéu cho hoc vién tir tai ligu
nghe thyuc. Vi dy, sau khi xem mét by phim, glang
vién c6 thé yéu cau hoc vién dong vai mot so canh
nhét dinh trich xut tir bo phim hodc yéu cau hoc
vién dua ra nhan xét vé mot sé nhan vat trong bo
phim...

3. Két luan

Tai li¢u nghe thuc c6 nhiéu mit tich cuc dé giang
vién tiéng Anh tai Hoc vién An ninh nghién ctru ap
dung trong giang day cho hoc vién & moi cip do dé
tang kha nang giao tiép mot cach chan thyc va tu
nhién nhit. Boi thoi lugng luyén nghe theo chuong
trinh mon hoc con han ché cong vdi tinh dac thu cua
moéi trudng dao tao khi khong co nhiéu co hoi giao
tiép v6i nguoi ban dia, thi tai liéu nghe thuc c6 thé
gitp tao hung thu cho hoc vién tai Hoc vién trong
cac gio luyén nghe ¢ 16p cling nhu chu dong tu luyén
tap sau gio hoc. Khi hoc vién c¢6 thai do tich cuc va
chu dong trong luyén tap va nang cao ky nang nghe
hiéu tiéng Anh s& timg budc gitip hoc vién co thé
tham nhép thyuc sy vao ngon ngir cudc sdng, vin hoa
va ddc biét 1a hinh thanh nén cach tu duy ngon ngir
g6p phan thanh cong cho nhing yéu cau thyc tién
clia cong viée trong tuong lai co st dung tiéng Anh.
Tai li¢u tham khao
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