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Abstract: One of the basic difficulties of foreign students when learning Vietnamese is [imited communication
ability, especially in the beginning of learning Vietnamese. This causes certain obstacles, making learners
lack confidence and are not ready for learning and communication activities in the new environment. This
article proposes some measures to improve Vietnamese communication skills for foreign students at Ha
Long University to solve initial difficulties for foreign students, helping them become more confident and
confident. Actively integrate into the learning and living environment in Vietnam as well as contribute to
guiding foreign students on how to learn Vietnamese effectively in a specific communication environment.
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1. Pit vin dé

Hoat dong giang day tiéng Viét cho ngudi nudc
ngoai trong thoi ki hoi nhap qudc t& nhu hién nay la
mot hoat dong duogc nhiéu truong dai hoc, nhiéu nha
nghién ctru va giang day ngdn ngir trong nudc quan
tdm. V61 hon muoi nam kinh nghiém trong dao tao
tiéng Viét cho cac khoa luu hoc sinh nudc ngoai tai
Trudng Pai hoc Ha Long (gém cac dbi twong hoc
vién nguoi Lao, ngum Nhat Ban va Trung Quoc)
chung t61 nhan thay, viéc cai thién kha nang glao tiép
tiéng Viét cho hoc vién ngudi nudc ngoai can dic
biét chu trong boi d6 vira la phuong tién, cach thuc
dé hoc tiéng Viét cua hoc vién, vira 1a muc tiéu ma ca
co s dao tao, cac giang vién day tiéng Viét cho hoc
vién nudc ngoai va cac hoc vién ngudi nudc ngoai
luén hudng t6i. Khi kha ning giao tiép tiéng Viét
ctia hoc vién ngudi nude ngoai dugce cai thién va dan
nang cao thi nguodi hoc s€ nhanh chéng thich nghi
v6i mdi trudng hoc tip va méi trudong sdng & Viét
Nam cling nhu thuan 191 hon trong viéc thuc hién cac
nhiém vu hoc tép va thi ldy chig chi ning luc tiéng
Viét khi két thuc khod hoc.
2. Mot s6 bién phap cai thién kha ning giao
tiép tiéng viét cho hoc vién nguoi nwéc ngoai tai
Trwong Pai hoc Ha Long
2.1. Day hoc tiéng Viét thong qua cdc hoat dong
cua hoc vién

Bién phap nay hudng téi muyc tiéu to chirc cac
gio hoc tiéng Viét mot cach sinh dong, thong qua
cac hoat dong giao tiép tich cyc ctia hoc vién dé hinh

thanh va phat trién cac ki ning st dung tiéng Viét:
nghe, ndi, doc, viét.

Day hoc théng qua t6 chirc lién tiép cac hoat dong
hoc tap, tor do glup hoc vién thong qua cac hoat dong
giao tlep bang tleng Viét vdi cac ki nang nghe, noi,
doc, viét tleng Viét dé tu hinh thanh, kham pha tri
thirc chir khong phai thy dong tiép thu nhiing tri thic
duoc sép dat san. Day hoc tiéng Viét véi tu cach la
mot ngoai ngit, giang vién khong cung cap, ap dat
kién thirc ¢6 san ma 1a ngudi 16 chire va chi dao hoc
vién tién hanh cdc hoat dong hoc tdgp nhu nhd lai
kién thirc cii, phat hién kién thirc méi, van dung séang
tao kién thure da biét vao cac tinh huéng hoc tap hodc
tinh huéng thue tién, v.v..

O mdi chu dé bai hoc, giang vién can lién h¢ voi
thyc tién doi sdng dé xdy dung cac tinh hudng gan
giii, quen thudc nham tl‘rng budc hudng dan hoc vién
cach thu’c g1a0 tlep bang tleng Vlet cling nhu tich luy
dan vén sbng, von hiéu blet vé vin hoa Viét Nam.
Bén canh d6, giang vién can chu trong rén luyén cho
hoc vién nhiing phuong phap phu hop dé ho biét
cach doc tai liéu hoc tap, biét cach tu tim lai nhiing
kién thirc da co, biét cach suy luan dé tim toi va phat
hién kién thirc méi,... Can rén luyén cho hoc vién cac
thao tac tu duy nhu phan tich, tong hop, so sanh, khai
quét hoa dé dan hinh thanh va phat trién ning lyuc tu
duy cua ho.

Dé day hoc tiéng Viét thong qua cic hoat dong
hoc tap ctia hoc vién, giang vién can: Ludn tao khong
khi thoai mai, than thién dé tang cuong cac hoat dong
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tuong tac gilta gidng vién va hoc vién, gilta cac hoc
vién v6i nhau. Sy tuong tac thuong xuyén, tich cuc
1a yéu t quan trong gop phan hinh thanh sy ty tin va
nhu cau giao tiép cua tit ca cac hoc vién trong 16p.
Bén canh do6, giang vién can chu trong thiét ké cac
hoat dong day va hoc theo quan diém giao tiép, nghia
1a hoat dong giao tiép tiéng Viét ciia nguoi hoc duoc
coi la trung tam trong gio hoc. Giang vién dong vai
tro kién tao tinh hudng giao tiép, két ndi cac hoc vién
v6i nhau, dinh huong, didu chinh va hd tro hoc vién
khi can.

Dé t6 chirc cho hoc vién thuc hanh giao tiép theo
tinh hu6ng, giang vién can chuan bi va té chuc thuc
hién theo cac budc nhu sau: Bude 1: Dua vao chu
dé cuia bai hoc va tai lidu giang day thiét ké cac tinh
huéng giao tiép gan gili, quen thudc véi timg chﬁ
dé, noi dung hoc tap. Tlnh hubng giao tiép can gin
lién voi thuc tién doi séng, gitp hoc vién thong qua
nhing tinh huéng hoc tap theo chu dé bai hoc thong
qua thuc hanh giao tiép ma duoc mé rong von song,
Von hiéu biét va rén luyén nhung ki ning giao tiép
tleng Viét (nghe, noi, doc, v1et) cho hoc vién. Budc
2: Phan nhom hoc vién theo s luong nhan vt trong
timg tinh hudng. Cach phan nhom can linh hoat trong
cac budi day, thay dbi cach thirc phan nhém: phan
nhém ngiu nhién, phan nhom theo chd ngdi, phan
nhom theo ti 1€ nam - nit, phan nhém theo quéc tich,
phan nhém cung tinh, nhém khac tinh,v.v., thay doi
nhom trudng dé tat ca hoc vién déu dugce thir ste voi
vai tro diéu hanh nhom. Budc 3: Theo ddi, hudng
dan, hd trg cic nhom trong qua trinh xay du:ng hoi
thoai theo tinh huong da phan cong. Bude 4: T6 chirc
thyc hanh giao tiép theo tinh hudng trudc 16p. Budc
5: T6 chuc nhan xét, gop ¥, hudéng dan hoc vién
chinh stra ndi dung, cach thirc giao tiép trong timg
tinh hudng cu thé.

2.2. Hwéng dén hoc vién phwong phdp tw hoc

Khi day tiéng Viét cho hoc vién ngudi nudc
ngoai, giang vién can chu trong hinh thanh va rén
luyén cho hoc vién nhitng phuong phap tu hoc phu
hop dé hoc vién co thé ty phat huy thé manh ciing
nhu khic phuc nhimng kho khin ma ho thuong gip
phai trong qua trinh hoc tiéng Viét.

Tu hoc la qua trinh tu giac, tich cuc, doc lap
chiém linh tri thirc, hinh thanh k¥ niang k¥ xao cua
chinh ban than nguoi hoc. Trong qua trinh do nguoi
hoc thyc sy 1a chu thé cua qua trinh nhan thirc, nd luc
huy dong cac chirc nang tam 1y, tién hanh hoat dong
nhan thirc nhdm dat dugc muc tiéu da dinh. Ty hoc
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1a “noi luc” quyét dinh chét luong hoc tap, sang tao
cua nguoi hoc cé trong hién tai va tuong lai. Trong
qua trinh hoc tap ciia ngudi hoc bao gid cling can
hinh thanh nang lyc tu hoc. Trong qua trinh tu hoc,
ngudi hoc ¢6 nhiéu khiic mac nhung d6 1 dong luc
thuc day ngudi hoc tu duy dé tim toi, sang tao trong
hoc tap.

Trong day tiéng Viét cho nguoi nudc ngoai, thong
qua t6 chirc cac hoat dong cho hoc vién, giang vién
can rén luyén cho hoc vién mot s6 phuong phap tu
hoc, cu thé nhu sau:

Nghe nhac, xem phim, doc sach, truyén bing
tiéng Viét: Pay 1a mot hinh thirc tu hoc hét stc tha
vi va hiéu qua - “hoc nhu khong hoc”, gitip hoc vién
dé dang tiép thu, vira giai tri vira tich luy kién thirc
hét sire thi vi va linh hoat. Hinh thire tu hoc nay sé
g6p phan khic phuc han ché 16n ma da s6 ngudi hoc
ngoai ngit theo cach truyén thong qua sach vo thuong
xuyén gip phai d6 1a st dung ngén tir thiéu tu nhién,
khong sat véi thuc té. Thong qua kho tang phim anh,
am nhac, sach truyén da dang, phong phu voi cac
chu d& khac nhau, hoc vién vira c6 thé tich luy dugc
thém kién thirc van hoa, xa hoi, vira duoc tiép thu
vbn tir vung phong phii va biét cach tng dung chung
sao cho chuan xac va linh hoat trong cac tinh hudng
thuc té. Thong qua d6, ngudi hoc rén dugc ki ning
nghe, tir d6 c6 thé bit chude ding ngir diéu chudn
cuia nguoi ban ngtlr, gitip nguoi hoc cai thién ngit digu
phat 4m, nang cao kha ning giao tiép ctia ban than.

Doc tai lidu va tim ngudn thong tin tham khao:
Trude mdi bai hoc, giang vién can hudng dan hoc
vién ty doc tai liéu hoc tap, tu nghién curu va thuc
hién cac nhlem vu hoc tap. Bo tai liéu giang day Tiéng
Viét So cép (bac 1, 2), Tiéng Viét Trung cap (bac 3,
4) v6i dung luong khoang tir 35 dén 40 trang/ bai
(hoc trong thoi gian tir 14 - 15 tiét), néu moi nhiém
vu hoc tap déu thyc hién trén 16p, v6i mirc do tiép
nhan kién thirc va hinh thanh ki nang con kha han
ché & dbi twong hoc vién nudc ngoai méi hoc tiéng
Viét, viéc hoan thanh tién do bai hoc la bat kha thi.
Do d6, giang vién can t chirc huéng dan hoc vién
phuong phap doc tai li¢u cling nhu thyc hién nhiing
nhiém vu hoc tap trudc, trong va sau gio 1én 16p.

Heé thong hoéa kién thirc: Vi hoc vién ngudi nude
ngoai hoc tiéng Viét, khong nén dit ning véan d& hoc
thudc kién thuc li thuyét mot cach may moc vi cach
hoc d6 khong mang lai hiéu qua mong mudn. Kién
thure 1i thuyét can duoc hé théng hoa & mirc do co ban
nhét, phé bién, thong dung nhét. Gidng vién can chu
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trong hudng dan hoc vién hé thong hoé kién thirc ciia
tirng bai, timg hoc phan, timg béac hoc trong chuong
trinh dé gitp nguoi hoc nhé 1au, hiéu sau nhitng kién
thirc da hoc thong qua lap bang hodc vé& so do tu duy.

Hoc lién hé véi thuc tién cudc séng: V&i mdi tinh
hudng trong tai liéu hoc tap, giang vién can hudng
dan hoc vién lién hé véi nhitng tinh hubng tuong tu,
gan giii trong thuc té; két ndi giita nhimng kién thirc
dugc hoc trong sach vo vai thuce té cude sdng phong
phu, sinh dong, mudén mau muodn ve.

Dé hoc tot tiéng Viét, hoc vién can phai biét tan
dung moi hinh thirc dé tu hoc. C6 thé ndi hoc tiéng
Viét tai Viét Nam 1a hoc & moi noi, moi lic, moi tinh
huéng, trong d6 ban than nguoi hoc phai co sy nd luc,
tich cuc sang tao, luon cé sy so sanh dbi chiéu gitra li
thuyét va thyc té. Puong nhién dé hoc vién lam dugc
didu 6 thi vai tro cua giang vién trong viéc hudng
dan phuong phép tu hoc 1a rt quan trong.

2.3. Tich cuc tao moi truong giao tidp tiéng Viét
cho ngwoi hoc ngoai gio lén lop

Maéi trudng giao tiép ngoai gid 1én 16p, gdm: moi
trudng giao tiép xa hoi va méi truong giao tiép dién
tir trén mang internet. Moi truong giao tiép xa hoi: la
moi truong giao tlep ngoai cuoc song. Trong thuc té
doi sdng hang ngay, cac mbi quan hé xa hoi ma hoc
vién nudc ngoai ¢ thé két ndi nhu: quan hé twong
tac gitra hoc cac hoc vién nude ngoai voi nhau, quan
hé tuong tac gitra hoc vién nudc ngoai voi sinh vién
Viét Nam, vdi cac thfiy cO gido, can by cong nhan
vién trong truong, quan hé tuong tac gilta hoc vién
nudc ngoai vdi moi nguoi xung quanh qua cac hoat
dong mua ban, st dung dich vy, du lich, thé thao,
giai tri,v.v... Moi trudng giao tiép dién tir trén mang
internet: Trong thoi dai cong nghé thong tin va truyen
thong phat trién, ngodi mdi trudng giao tiép truyén
thong con co thém moi truong giao tiép dién tir trén
mang internet, ddy 1a mot méi trudng phd bién trong
xa hoi hién dai. Moi truong giao tiép dién tir trén
mang internet 14 khong gian giao tiép 4o trén mang
internet, khong gian giao tiép mdi mé, hién dai, noi
con ngudi co duge nhing su két ndi da chiéu.

Moi truong giao tiép ngoai gio 1én 16p cua hoc
vién nguoi nudc ngoai cang phong pht, da dang,
dién tiép xtc cang rong thi hoc vién cang c¢6 nhiéu
co hoi dé trau doi von sdng va rén luyén cac ki ning
glao tiép tiéng Viét ciia chinh minh. Méi trudng glao
tiép ngoai gid hoc cua hoc vién nude ngoai bao gom
mbi truong xa hoi va moi truong giao tiép dién tir
trén mang internet.

Journal of educational equipment: Applied research, Volume 1, Issue 308 (March 2024)
ISSN 1859 - 0810

Hoc vién nudc ngoai can thiét 1ap cac mdi quan
hé xa hdi trong cudc sdng hang ngay. Tuy nhién, khi
mai sang hoc tai Viét Nam, cac hoc vién nudc ngoai
tuong d6i dé dit, nhat nhat va it nhidu con thiéu tinh
chu déng trong tao 1ap cac mdi quan hé xa hoi. Vi
Vay, su hd tro tir phia giang vién sé glup cac hoc vién
dan 1am quen v&i moi truorng giao tiép tai Viét Nam,
xoa b6 nhing ngai ngan, de dit dé chu dong tao céc
mdi quan hé trong cudc sdng. Su hd tro tir phia giang
vién gdm nhiéu cach nhu:

3. Két luan

Muc ti€u chinh ctia nguoi hoc 1a st dung thanh
thao tiéng Viét & ca 4 ki nang giao tiép co ban: nghe,
noi, doc, viét. Do d6, khi day tiéng Viét cho ngudi
nude ngoai, khong nén sa da day 1i thuyét, cang can
tranh day theo 161 han 1am, bac hoc ma phai ddc biét
coi trong hoat dong thuc hanh luyén tap. Li thuyét
can ngin gon, c6 dong, tap trung vao nhimng ndi dung
6t 131, str dung md hinh cu trac ngir phap don gian,
dé hiéu, d& van dung d6i voi hoc vién. Hoat dong
thuc hanh luyén tap cin duoc sir dung thudong xuyén,
dudi su to chie, hudng dan, diéu chinh kip thoi tir
giang vién nhim ting cuong sy chu dong, tich cuc
ctia hoc vién. Bén canh do, can huéng dan hoc vién
cach thuc tu hoc véi nhitng phuong phap tich cuc,
pht hop nham ting cudng tinh chi dong va nang cao
nang luc hoc tap cua nguoi hoc. Moi tm(yng giao tiép
cling 1a mdt yeu t6 quan trong gop phan cai thién kha
nang giao tlep tleng Viét ctia hoc vién nudc ngoai.
Céc hoat dong giao luu van hoa gitra hoc vién nudc
ngoai voi sinh vién Viét Nam, gilta hoc vién nudc
ngoai dén tir cac nudc khac nhau ciing gbp phan
quan trong cai thién va ning cao kha ning giao tiép
tiéng Viét cua nguoi hoc.
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