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1. Đặt vấn đề
Sự phát triển của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 

(CMCN 4.0) với những đột phá về công nghệ, internet, 
kĩ thuật số, thực tế ảo,…, đi cùng là xu hướng hội nhập 
toàn cầu, đã, đang và sẽ luôn ảnh hưởng sâu rộng, chi 
phối mạnh mẽ đến mọi lĩnh vực đời sống, kinh tế - xã 
hội. Trước bối cảnh đó, nhu cầu về nguồn nhân lực có 
trình độ cao, trình độ sau đại học do nguồn nhân lực 
này bao gồm những con người có khả năng giải quyết 
những công việc mang tính chất phức tạp đòi hỏi kiến 
thức chuyên môn sâu, có khả năng vận dụng sáng tạo, 
linh hoạt kiến thức và kỹ năng được đào tạo vào trong 
công việc, có khả năng nắm bắt, thích ứng nhanh với 
những thay đổi của công nghệ, trở nên bức thiết hơn 
bao giờ hết.

Hội nghị Trung ương 6 khóa XIII, Đảng ta đã ban 
hành Nghị quyết số 29-NQ/TW (ngày 17/11/2022) về 
“Tiếp tục đẩy mạnh CNH -HĐH đất nước đến năm 
2030, tầm nhìn đến năm 2045”. Một trong những giải 
pháp được đưa ra để tiếp tục đẩy mạnh CNH –HĐH ở 
Việt Nam trong thời gian tới là phát triển nguồn nhân 
lực( NNL) chất lượng cao “Phát triển nhân lực quốc gia 
phù hợp yêu cầu CNH -HĐH”, cần phát triển nâng cao 
cơ cấu lao động có trình độ cao, chuyên môn sâu cụ thể 
là trình độ sau đại học trong cơ cấu lao động nước ta so 
với trước đây. 

Để đáp ứng nhu cầu NNL chất lượng cao trình độ 
sau đại học ngày một trở nên bức thiết, cấp bách của 
đất nước, của xã hội, các cơ sở giáo dục sau đại học cần 

nhận thức đây là cơ hội lớn để phát triển nhưng đồng 
thời cũng là thách thức không dễ dàng cần vượt qua đối 
với việc đào tạo trình độ sau đại học của mình.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1.Các chủ trương, đường lối của Đảng và chính 
sách của Nhà nước đối với NNL trong giai đoạn hiện 
nay

Đại hội XIII (năm 2021) của Đảng tiếp tục xác định 
“Phát triển NNL, nhất là NNL chất lượng cao; ưu tiên 
phát triển NNL cho công tác lãnh đạo, quản lý và các 
lĩnh vực then chốt trên cơ sở nâng cao, tạo bước chuyển 
biến mạnh mẽ, toàn diện, cơ bản về chất lượng giáo dục 
và đào tạo gắn với cơ chế tuyển dụng, sử dụng, đãi ngộ 
nhân tài, đẩy mạnh nghiên cứu, chuyển giao ứng dụng 
và phát triển mạnh khoa học và công nghệ, đổi mới 
sáng tạo” .

Hội nghị Trung ương 6 khóa XIII, Đảng ta đã ban 
hành Nghị quyết số 29-NQ/TW (ngày 17/11/2022) về 
“Tiếp tục đẩy mạnh CNH -HĐH đất nước đến năm 
2030, tầm nhìn đến năm 2045”. Một trong những giải 
pháp được đưa ra để tiếp tục đẩy mạnh CNH -HĐH ở 
Việt Nam trong thời gian tới là phát triển NNL chất 
lượng cao.

Về số lượng, và chất lượng của NNL có thể khái 
quát dựa trên báo cáo của Bộ Lao động Thương binh 
& Xã hội thống kê trong thời điểm năm 2023 có tới 
72,5 % NNL của Việt Nam chưa được đào tạo ở mức 
độ chuyên môn sâu. Trong số 26,1% người lao động đã 
qua đào tạo (có bằng hoặc chứng chỉ về trình độ sơ cấp 
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nghề, trung cấp, cao đẳng, đại học và sau đại học) thì 
chỉ có 5% có thể dùng tiếng Anh giao tiếp làm việc .

Số lượng NNL của Việt Nam theo thống kê của Bộ 
Lao động Thương binh & Xã hội trong năm 2023 đó là 
hơn 100 triệu người, đối chiếu với dân số Việt Nam đó 
là lực lượng lao động chiếm gần 58 % dân số. Những 
vấn đề này của NNL đòi hỏi phải có những biện pháp 
cụ thể trong đó sự tương quan giữa vấn đề năng suất lao 
động trong đó các yếu tố về vật chất, NNLcũng như các 
nguồn lực khác về nguồn lực tài nguyên thiên nhiên. 
Trong đó các nguồn lực liên quan đến chất lượng nguồn 
nhân lực, dựa trên số liệu về đánh giá chất lượng nguồn 
nhân lực của Việt Nam có thể nhận thấy việc tác động 
của trình độ nguồn nhân lực cần dựa trên các nguồn lực.

Thứ nhất, đó là các yếu tố vật chất, các yếu tố này 
đóng vai trò góp phần cải thiện chất lượng làm việc của 
nguồn nhân lực, trong đó bối cảnh cuộc CMCN 4.0 vai 
trò của công nghệ góp phần nâng cao chất lượng nguồn 
nhân lực.

Thứ hai, đó là trình độ nguồn nhân lực thể hiện qua 
việc nguồn nhân lực được qua đào tạo hay không, điều 
này được tác động dựa trên quá trình tích lũy của người 
lao động từ các loại hình giáo dục và đào tạo, đặc biệt 
quá trình đào tạo các kiến thức về trình độ, chuyên môn 
cũng như hoạt động giáo dục nghề nghiệp.

Thứ ba, đó là các tài nguyên, tư liệu sản xuất góp 
phần đảm bảo quá trình hoạt động nghề nghiệp của đội 
ngũ nguồn nhân lực. 

Như vậy, kết quả tác động của những yếu tố, bao 
gồm: bối cảnh của thời đại, hiện thực xã hội, nhu cầu 
lao động của nhà tuyển dụng hiện nay cùng đường lối 
của Đảng và Nhà nước ta hội nhập,  góp phần tác động 
lên nguồn nhân lực Việt Nam dẫn đến nguồn nhân lực 
Việt Nam cần có sự dịch chuyển cũng như thay đổi về 
cơ cấu, cũng như chất lượng đòi hỏi nhu cầu nguồn 
nhân lực tham gia thị trường lao động cần được bảo 
đảm chất lượng ở trình độ phù hợp cũng như ở mức 
độ cao để phù hợp với bối cảnh và tác động của cuộc 
CMCN 4.0.
2.2. Một số định hướng phát triển quản lý hoạt động 
đào tạo nguồn nhân lực trình độ chất lượng cao trình 
độ sau đại học trong lĩnh vực giáo dục và đào tạo 
trong bối cảnh cuộc CMCN 4.0
2.2.1. Cần xây dựng chương trình đào tạo sau đại học 
theo hướng luôn được rà soát, bổ sung, chỉnh sửa để 
vừa đáp ứng được yêu cầu nhà tuyển dụng, đáp ứng 
được nhu cầu xã hội, đồng thời phải luôn cập nhập, ứng 
dụng các thành tựu công nghệ thông tin, chuyển đổi số 
trong chương trình đào tạo,tạo điều kiện thuận lợi tối 
đa cho người học.

Từ sự phát triển của cuộc CMCN 4.0, với các thành 

tựu trong lĩnh vực công nghệ thông tin, có thể nhận thấy 
đây là điều kiện thuận lợi để việc quản lý hoạt động đào 
tạo nguồn nhân lực có trình độ chất lượng cao là phù 
hợp và được triển khai triên nhiều lĩnh vực. Đây chính 
là tác động góp phần phát triển nhu cầu về nguồn nhân 
lực trình độ sau đại học ở nước ta hiện nay có xu hướng 
tăng ở mọi lĩnh vực, mọi đơn vị, tổ chức, cả khối cơ 
quan, đơn vị Nhà nước lẫn doanh nghiệp điều này thể 
hiện sự phát triển đối với qui mô trong công tác tuyển 
sinh hoạt động sau đại học, đặc biệt khối ngành đào tạo 
sau đại học liên quan đến lĩnh vực giáo dục và đào tạo. 

Từ các điều kiện thuận lợi về số lượng người học 
đối với hoạt động đào tạo sau đại học các cơ sở giáo dục 
sau đại học đứng đòi hỏi các cơ sở giáo dục và đào tạo 
dựng được chương trình đào tạo sau đại học theo hướng 
luôn được rà soát, bổ sung, chỉnh sửa để vừa đáp ứng 
được yêu cầu nhà tuyển dụng, đáp ứng được nhu cầu xã 
hội, đồng thời phải luôn cập nhập, ứng dụng các thành 
tựu công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong chương 
trình đào tạo,tạo điều kiện thuận lợi tối đa cho người 
học. Trong đó có thể xây dựng chương trình đào tạo đại 
học dựa trên năng lực và xu hướng phát triển của người 
học trong lĩnh vực giáo dục và đào tạo

Thứ nhất đối với, chương trình đào tạo sau đại học 
trình độ thạc sĩ trong lĩnh vực này có thể xây dựng kết 
hợp giữa hai định hướng, định hướng “Ứng dụng” và 
định hướng “Nghiên cứu”. Đối với định hướng ứng 
dụng sẽ phù hợp đối với nguồn nhân lực đang công tác 
tại các cơ quan quản lý Nhà nước trong lĩnh vực giáo 
dục và đào tạo hoặc người học đang giữ các chức vụ 
trong lĩnh vực quản lý trong hoạt động giáo dục và đào 
tạo. Về định hướng “nghiên cứu” đây là các định hướng 
mang tính chất phát triển dựa trên năng lực người học 
đang là giảng viên hoặc đang làm công tác quản lý tại 
các cơ sở giáo dục và đào tạo, đặc biệt là các cơ sở giáo 
dục và đào tạo trình độ đại học. Việc xây dựng định 
hướng đào tạo theo xu hướng “nghiên cứu” là căn cứ để 
phát triển việc đào tạo trình độ sau đại học đối với lĩnh 
vực giáo dục và đào tạo ở trình độ tiến sĩ.

Thứ hai, đối với chương đào tạo sau đại học trình 
độ tiến sĩ trong lĩnh vực giáo dục và đào tạo, đây là 
chương trình cần được triển khai dựa trên việc tổng hợp 
được các năng lực về “nghiên cứu” và “giải quyết các 
vấn đề trong bối cảnh hoạt động giáo dục và đào tạo” 
cần giải pháp. Đây là loại hình đào tạo phù hợp cần tập 
trung định hướng và phát triển đối với đội ngũ giảng 
viên đang công tác và giảng dạy tại các cơ sở giáo dục 
đại học. 
2.2.2.Cần xây dựng chính sách học bổng và chính sách 
tín dụng phù hợp cho người học, thu hút sự quan tâm, 
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hợp tác giữa doanh nghiệp và các cơ sở đào tạo sau 
đại học.

Trường Đại học Bách khoa Hà Nội  vào năm 2023 
đã tiến hành một kết quả khảo sát việc làm đối với sinh 
viên tốt nghiệp vào tháng 10/2023  biết: khi ra trường, 
tỉ lệ 79% sinh viên có việc làm ngay khi ra trường, 12% 
sinh viên tiếp tục học lên trình độ sau đại học. Mức 
lương trung bình của sinh viên ngay sau khi tốt nghiệp 
là 11,5 triệu đồng [15]. 

Từ đó có thể nhận thấy, quá trình học tập ở trình độ 
đại học, nguồn lực của bản thân người học có sự hỗ trợ 
của gia đình là một nguồn lực không hề nhỏ, điều này 
dẫn đến việc số lượng người học sau  sau khi tốt nghiệp 
trình độ đại học lựa chọn đi làm để tích lũy kiến thức 
thực tế, tài chính.  Đây chính là căn cứ để lựa chọn việc 
đề xuất hỗ trợ người học thông qua chính sách học bổng 
và chính sách tín dụng phù hợp cùng chương trình đào 
tạo thích hợp cho người học thì sẽ lựa chọn học sau đại 
học kết hợp đối với hoạt động việc làm. 

Từ đó việc xây dựng chính sách phù hợp gắn liền 
với hỗ trợ các nguồn cho người học đặc biệt hỗ trợ về 
tài chính gắn với việc các cơ sở giáo dục và đào tạo kết 
nối với “doanh nghiệp các tổ chức xã hội” trong việc 
đào tạo nguồn nhân lực “chất lượng cao” thông qua đó 
sẽ động viên các nguồn lực hỗ trợ đối với đối tượng 
người học đã tốt nghiệp đại học có nhu cầu và mong 
muốn học tập và đào tạo ở trình độ sau đại học. 
2.2.3. Xây dựng môi trường đào tạo và quản lý hoạt 
động đào trình độ sau đại học gắn với phương pháp 
quản lý hiện đại trong bối cảnh cuộc CMCN 4.0 

Với xu hướng “giáo dục mở và giáo dục đại chúng” 
cũng như xu hướng “tự chủ trong lĩnh vực giáo dục đại 
học, đây chính là điều kiện phù hợp đối với việc hình 
thành hoạt động “quản trị đại học” cũng như quản lý 
hoạt động đào tạo trình độ sau đại học theo hướng quản 
lý gắn với phương pháp hành động, trong đó hoạt động 
đào tạo trình độ sau đại học sẽ được xây dựng và quản 
lý theo phương pháp phối hợp ngang giữa các chủ thể 
“cơ quản quản lý Nhà nước, doanh nghiệp, tổ chức xã 
hội, cơ sở giáo dục và đào tạo, người học”.  Đây là 
phương pháp quản lý hoạt động đào tạo gắn liền với 
việc đánh giá các yếu tố biến đổi và phát triển của môi 
trường gắn với công tác dự báo đối với nguồn nhân 
lực có nhu cầu tham gia đào tạo trình độ sau đại học. 
Phương pháp quản lý hoạt động đào tạo trình độ sau đại 
học phải thể hiện thông qua việc cơ sở giáo dục và đào 
tạo  tạo ra những “sản phẩm” chất lượng, nguồn nhân 
lực này đáp ứng được yêu cầu thamg gia các hoạt động 
nghề nghiệp trong môi trường sáng tạo và cạnh tranh 
của cuộc CMCN 4.0.

Điều này sẽ góp phần khắc phục được tình trạng 

người học ở trình độ sau đại học hiện nay mới chỉ dừng 
ở mức học tập cũng như đáp ứng các yêu cầu ở trình độ 
của cuộc CMCN 3.0 với sự tham gia tương đối ít và hạn 
chế của các yếu tố về “công nghệ” cũng như hệ thống 
“dữ liệu lớn” và “trí tuệ nhân tạo” mang tính chất cung 
cấp các kiến thức cũng như góp phần trợ giúp và nâng 
cao trình độ của người học.  Điều này góp phần xây 
dựng và hình thanh môi trường đào tạo và quản lý hoạt 
động đào tạo trình độ sau đại học với vai trò tham gia 
giữa người học, người dạy được chuyên nghiệp hóa và 
có khả năng sáng tạo cao, có phương pháp đào tạo hiện 
đại với sự ứng dụng mạnh mẽ của công nghệ thông tin 
trong hoạt động giáo dục và đào tạo. 
3.Kết luận

Hoạt động quản lý giáo dục và đào tạo trình độ sau 
đại học trong bối cảnh cuộc CMCN 4.0 đối với lĩnh vực 
chuyên môn lĩnh vực giáo dục góp phần nâng cao chất 
lượng nguồn nhân lực trong đó chất lượng của đội ngũ 
nguồn nhân lực này là sự tương quan giữa sự phát triển 
và chất lượng của người dạy cũng như nhu cầu mong 
muốn và khả năng đáp ứng các kiến thức và tiêu chuẩn 
của người học. Đây chính là sự tương đồng giữa mục 
tiêu chất lượng và việc thu hút đông đảo sự tham gia của 
người học trong hoạt động giáo dục và đào tạo đối với 
mục tiêu đào tạo  nguồn nhân lực trình độ chất lượng 
cao. Sự thay đổi và phát triển của các xu hướng xã hội, 
trong đó các thành tự công nghệ của cuộc CMCN 4.0 
đòi hỏi người dạy và người học cũng như hoạt động 
quản lý trong lĩnh vực này phải có sự thích ứng cũng 
như gắn với các chính sách, chế độ hỗ trợ đối với nguồn 
nhân lực chất lượng cao trình độ sau đại học để đội ngũ 
này phát huy hết tiềm năng và nguồn lực của bản thân 
góp phần đưa chất lượng nguồn nhân lực của Việt Nam 
bảo đảm các yêu cầu tiêu chuẩn của khu vực và quốc tế. 
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