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Abstract: Building a digital technology model applied to English teaching is a good solution, suitable
for the Internet and digital era at Hanoi University. Doing this well not only helps teachers’ teaching
and students' learning respond to changes in the social environment, but also meets the requirements for
innovating content, forms, methods, and improving quality of education and training of the school.
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1. Mé dau

Cong nghé sb trong giang day tiéng Anh bao
gdm nhiéu loai cong cu va tai nguyén, gdm ca thiét
bi phan cing, tng dung phian mém, nén tang truc
tuyén, ndi dung k¥ thuat sé va cac tai nguyén hoc tap
ky thuat sé khac nhau. Nhitng cong nghé nay cé thé
dugc str dung trong moi trudng 16p hoc truyén thong,
mai trudng hoc tap két hop (két hop hudng dan truc
tiép va truc tuyén) hodc bdi canh hoc tap tu xa/tryc
tuyén hoan toan.

Ung dung cong nghé s6 1a tan dung cac kha ning
ctia cong nghé dé nang cao trai nghiém gido duc,
thuc déy hoc tap tich cyc va ca nhan hoa, tao diéu
kién hop tac va giao tiép, cung cép phan hdi ngay
1ap tirc va hd tro qué trinh ra quyét dinh dya trén dix
lidu. Nhitng cong nghé nay c6 thé duoc sir dung &
cac loai hinh hoc tap, giang day khac nhau ¢ cac nha
truong, trong d6 c6 day hoc tiéng Anh ¢ trudng Pai
hoc Ha Noi.

Trén thyc té, viée xay dyng mé hinh cong nghé sé
g dung trong day hoc tiéng Anh duoc trudng Dai
hoc Ha Noi quan tim dau tu, xay dung co so ha ting
va duoc tmg dung phd bién, phi hop voi timg ddi
tugng sinh vién cua Khoa tiéng Anh. Ung dung mb
hinh c6ng nghé s6 trong day hoc tiéng Anh duge nha
truong duoc trién khai manh mg, déng bo va hiéu
qua vao thoi diém hoc truc tiép trén giang dudng
cua toan xa hdi bi gian doan boi dai dich Covid-19.
bén nay, md hinh nay van dugc truong Pai hoc Ha
Noi str dung trong hd tro gido vién day, sinh vién
hoc tiéng Anh va mang lai nhiéu tién ich cho ca thay
va trd; gop phan quan trong vao déi méi hinh thic,

bién phap, nang cao chét luong giao duc, dao tao cua
Khoa tiéng Anh néi riéng, truong Pai hoc Ha Noi
noéi chung.

Dé phadt huy hon nira viéc wng dung mo hinh
cong nghé s6 trong day hoc tiéng Anh, bén canh
thuc hién tot nhiing bién phdp da mang dén két qud
cao, truong Dai hoc Ha Nji.

2. Bién phap @ng dung mé hinh cong nghé sb
trong day hoc tiéng Anh truong Pai hoc Ha Nji
2.1. Xdy duwng va trién khai hé thong e-learning
trén mang Internet co sy twong déng vdi hé thé'ng
e-learning hién cé, dong thoi mé réng pham vi iing
dung cua hé thé'ng e-learning hién co ciia truong
Dai hoc Ha Ngi.

Trién khai hé théng e-learning trén mang
Internet: Tai thoi diém hién tai, hé théng e-learning
hién c6 ¢ truong Pai hoc Ha Noi duoc trién khai
trén mang LAN cua nha truong. Viéc truy cap, su
dung h¢ théng nay chi co thé dugc thuc hién tai cac
phong méy chuyén ding trong nhing thoi diém nhat
dinh theo quy dinh ctia Hoc vién, nén sinh vién it cd
diéu kién dé s dung. Do d6, can c6 mot hé thong
e-learning trén nén tang Moodle duoc trién khai trén
Internet dé tao diéu kién cho sinh vién c6 thém thoi
gian dé hoc tip mon tiéng Anh ngoai gid 1én 16p.
Giao dién va chirc ning cua hé thong e-learning trén
nén tang Moodle nay s& co su twong dong voi giao
dién va chuc nang cua e-learning trén mang LAN
cua nha truong, gitp sinh vién nhanh chéng lam
quen va st dung hiéu qua hé thong e-learning trén
mang LAN.

Bdo mat danh tinh va bao mdt néi dung trén hé
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théng e-learning trén mang Internet: Véi dic diém
gido vién va sinh vién cua truong Pai hoc Ha Néi 1a
cac can b, giang vién, nhan vién, sinh vién, hé théng
e-learning trén Internet nay phai dap ing dugc cac
yéu cau vé bao mat cta thong tin. Bé dam bao bao
mat danh tinh nguoi dung, gido vién sé€ dugc cung
cip tai khoan ngudi ding va mat khau dugc ding
ky bang thong tin 40 duoc tao ngau nhién, khong
c6 mdi lién hé truc tiép voi danh tinh that. D6i véi
tai khoan cua sinh vién s& khong duogc cip tai khoan
riéng. Moi 16p, sinh vién s& dugc chia ngiu nhién
thanh cac nhom c6 4-5 sinh vién, mdi nhom sé& duge
cAp mot tai khoan nguoi dung va mat khiu ding
chung cho ca nhom. V& bao mat ndi dung, chuong
trinh gidang day ctia mon tleng Anh khong thudc
nhom bao mat cao, do d6 c6 thé duoc cung cap trén
Internet, sau khi da dwoc cac cdp lién quan thim
dinh, phé duyét.

Noi dung hoc tap dugc dua 1én hé théng nay la
cac ndi dung chinh yéu cia cac bai giang, cac bai
tap, cac bai thi mau, va cac nguén tai liéu tham khao
dé sinh vién tu hoc. Cac bai giang, bai tap s€ duoc
thé hién theo cac dinh dang bai giang truc tuyén phd
bién va dugc hd tro rong rai. Viéc lya chon dinh
dang s& dya trén yéu cau dam béo tinh tuong thich
giita hé théng quan 1y hoc tap trén moi truong hoc
tap 4o va h¢ théng quan ly hoc tap trén mang LAN
ctua nha truong, dam bdo sinh vién khong phai danh
nhiéu thoi gian dé 1am quen voi cac chirc ning ciia hé
thdng trén mang LAN.

Mo rong pham vi umg dung cdic hé thong
e-learning: T1ep tuc trién khai va mé rong pham vi
g dung hé thong e-learning hién co cua trudong Pai
hoc Ha Nbi cho cac dbi tugng sinh vién, khong chi
gi¢i han & cac nhom ddi tugng nhu hién nay. Cac noi
dung hoc tap da duoc dua 1én hé théng trén Internet
s& dong thoi dugc dua 1én hé thong e-learning trén
mang LAN va 1én may tinh c4 nhan ciia gido vién dé
gido vién va sinh vién c6 thé truy cap va sir dung khi
can thiét. Hoat dong hoc tap trén nén tang e-learning
s& dugc trién khai cho tat ca cac dbi tuong sinh vién
¢6 nhu cau hoc tap mon tiéng Anh ¢ truong Dai hoc
Ha Noi. Trién khai thi, danh gia két qua hoc tap mon
tiéng Anh bang hinh thic thi trén may cho cac d6i
tugng sinh vién dua trén diéu kién thuc té va cac quy
dinh, quy ché v& thi, kiém tra cua nha truong.

2.2. Xdy dwng kho hoc liéu sé trén co sé két hop lwa
chon cong nghé phu hop va diéu chinh tién trinh
day hoc.
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Luta chon céng nghé sé phi hop dé xdy dung
kho hoc liéu: Can cti vao thuc trang nang luc cong
nghé sd clia gido vién tiéng Anh, co so ha tang k¥
thuat hién c6 cua truong Pai hoc Ha Noi, va tinh
ning cia mot sé phan mém ung dung sd hoa hoc
li¢u, bai giang, cong nghé s6 duoc lwa chon dé sb
hoéa hoc liéu bai giang s& 1a phin mém Powerpoint va
iSpring Suite. Viéc st dung Powerpoint s€ cho phép
gido vién tiéng Anh tiép tuc sir dung va tan dung tai
nguyén hoc liéu di c6 tir trude. Phan mém iSpring
Suite dugc st dung dé bd sung thém cac thanh phén,
ndi dung tuong tac vao bai giang, va xuit ban bai
giang theo cac dinh dang c6 thé duoc st dung trén
nén tang e-learning trén Internet va trén mang LAN
cua nha truong.

Phan chia noi dung cdc bai glang thanh cac
thanh phan triee tuyén va truc tiép, lam co sé cho
viéc so hoa noi dung: Theo phuong phap giang day
moén tiéng Anh theo hinh thic giang day truc tiép
trén 16p dang dugc 4p dung ¢ truong Dai hoc Ha
N6i hién nay, ndi dung giang day ctia mén tiéng Anh
bao gdm cac nodi dung 1y thuyét va thue hanh, va cac
bai tap bd trg. Cac ndi dung 1y thuyét va thuc hanh
duoc trién khai trén 16p hoc, dudi su chi dao, diéu
hanh cua gido vién; sinh vién ty 1am cac bai tap bo
trg, gido vién chira bai trén 1op. Trong diéu kién ung
dung cong nghé s vao day hoc tiéng Anh, cac noi
dung nay can phai duoc phan chia lai thanh cac thanh
ph?m truc myén (sinh vién tu hoc tai cac dia diém va
thoi diém do sinh vién tu quyét dinh) va thanh phan
truc tiép (sinh vién hoc tap trén 16p dudi sy chi dao,
diéu hanh cua gido vién). Theo lua chon cong nghé
s6 da xac dinh, cac ndi dung 1y thuyét (ngir phap) va
bai tap b tro s& duoc s6 hoa, chuyén thé thanh thanh
phén tryc tuyén, dugc cung cip cho sinh vién trén nén
tang e-learning dé sinh vién tu hoc. Céc ndi dung thuc
hanh s& van dugc duy tri theo dudi dang thanh phan
truc tiép.

Thiét ké lai hoat dong day hoc, diéu chinh tién
trinh day hoc: Trén co s¢ phan chia ngi dung day
hoc, tién trinh va ndi dung day hoc cua gido vién trén
16p hoc can phéi dugc diéu chinh nhu sau: Vé ndi
dung 1y thuyét, do s1nh vién da dugc cung cap cac
ndi dung nay trén nén tang e-learning va da tién hanh
tu hoc, trong gio giang trén 16p gido vién sé khong
day lai cac ndi dung ndy, ma chi huéng dan, lam rd
nhitng van dé ma sinh vién chua hiéu 15, hodc nhiing
n6i dung ma gido vién cho ring can phai bd sung
hodc mo rong.
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Vé noi dung thyuc hanh va bai tap b tro, gido vién
van tién hanh duy tri cac hoat dong thuc hanh nhu da
xac dinh trong phuong phap day hoc hién tai, tang
cuong thoi lugng danh cho luyén tép, giang giai, giai
thich cac van dé ngdn ngir duoc dé cap trong ndi
dung thyc hanh va bai tap bo tro.

Xay dung kho hoc liéu sé: Trén co s& cong nghé

sb da lua chon, su phan chia ndi dung va viéc diéu
chinh hoat dong va tién trinh day hoc nhu da xac
dinh va tién hanh xay dung kho hoc liéu ) phuc vu
cho day hoc mén tiéng Anh trong diéu kién c6 tng
dung cong nghé s6. Hoc liéu sb duoc tao béng cach
bién soan, chinh stra va dinh dang tai li¢u thu thap.
Thiét ké giao dién truc quan va hap dan cho kho hoc
lidu. Tbi wu hoa giao dién cho dé dap tng nhu cau
clia nguoi dung trén nhiéu thiét bi khac nhau. Pdng
thoi, can phai theo déi va duy tri kho hoc liéu sb
theo thoi gian; cap nhat ndi dung maoi, loai bo tai
liéu 16i thoi va dam bao réng kho hoc liéu [uén cung
cép cac tai liéu hoc tap mdi nhat va chét lugng cao.
Pinh dang, hinh thtrc hoc li¢u ) cling phai dam bao
dé su dung, d& cap nhat, d& chinh stra, diéu chinh khi
can thlet nhét 14 phai ¢am bao tinh tuong thich cao
giita nén tang trén Internet va nén tang trén mang
LAN cta nha truong.
2.3. Trién khai thi, ddnh gid két qud hoc tip mén
tiéng Anh bang hinh thirc thi trén mdy cho cdc doi
twong sinh vién dwa trén diéu kién thwc té va cdc
quy dinh, quy ché vé thi, kiém tra ciia trwong Dai
hoc Ha Ngi.

Bién phép nay rat quan trong. Pé trién khai thi,
danh gia két qua hoc tap mén tiéng Anh bang hinh
thirc thi trén may, can phai dé xudt diéu chinh cdc quy
dinh, quy ché vé thi, kiém tra cua Hoc vién dé tao diéu
kién, co so phap ly cho hinh thucc thi trén may: Céc
quy dinh, quy ché nay sé& 1a hanh lang phép 1y cho viéc
thuc hién thi, kiém tra trén may tinh. Cac quy dinh,
quy ché vé thi, kiém tra can phai dugc diéu chinh cho
phu hgp véi hinh thire thi trén may dé dam bao tinh
phap ly, tinh khach quan, cong bang ctia qua trinh thi,
kiém tra, va qua trinh chim diém, tra diém thi.

Xac dinh cau truc va thoi gian thi: Xéac dinh ciu
truc bai thi, bao gém sb luong cau hoi, diém sb cho
mdi cau, diém s tong thé, va thoi gian thi. Dam bao
rang cau trac va thoi gian thi phit hop véi khéi luong
kién thirc va yéu cau cta bai thi. Xac dinh cic quy
tic, quy dinh cia bai thi.

Thiét ké bai thi, xdy dung ngdn hang cdu hoi:
Xay dung ngan hang cau hoi da dang va phu hop voi
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muc tiéu va ndi dung kién thirc. Str dung cac loai cau
hoi nhu tric nghiém, dién tir trong, tra 16i ngan, kéo
tha, hay cau hdi tu luan tuy thudc vao yéu cau cua
bai thi. Sir dung hé thong thi trén may tinh dé tao va
trién khai bai thi.

Tién hanh thi: Sinh vién tién hanh 1am bai thi trén
may tinh trén hé thong e-learning trén mang LAN ciia
nha trudng, theo ciu trac bai thi va thoi gian thi da
duogc xac dinh. Pam bao rang cac quy dinh, quy ché
vé thi va kiém tra, ciing nhu cac quy dinh, quy tic cu
thé cua cac bai thi duoc tuan thi nghiém ngat.

Kiém tra va danh gid két qua, tra diém thi: Kiém
tra va danh gia cac bai thi sau khi sinh vién hoan thanh,
sir dung cac chirc nang ty dong chim diém, danh gia
va tao bang diém tong hop ciia hé thong e-learning
dé xuét diém thi. Tra diém thi, cung cap phan hdi cho
sinh vién két qua thi va hi€u qua hoc tap.

Tong két va cdi tién: Tong két qua trinh thi va
danh gi4, danh gia két qua hoc tp va rit ra cac két
ludn. Dya trén két qua va phan hoi tir bai thi dé co
thé cai tién quy trinh thi va danh gia trong tuong lai.
3. Két ludn

Ung dung hiéu qua mo hinh cong nghé sé trong
day hoc tiéng Anh bén canh viéc phat huy tot nhat
nhiing két qua da dat duoc, con doi hdi truong Dai
hoc Ha Ndi can tiép tuc trién khai hé théng, déng
bd cong nghé sd trén cac nén ting mang Internet
hién ¢6 ctia nha truong. Pong thoi, can quan tim xay
dung kho dif liéu, trién khai thi, danh gia két qua trén
md hinh cong nghé s6. Tur d6, thiét thuc gop phan
vao ddi méi noi dung, hinh thirc, bién phap day hoc
tiéng Anh va nang cao chat luong gido duc, dao tao
cua truong Dai hoc Ha Ndi trong thoi gian téi./.
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