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1. Đặt vấn đề
Cùng với sự phát triển của nền kinh tế, khoa học... 

dịch vụ tổ chức sự kiện, lễ hội đã có những bước 
phát triển đáng kể ở Việt Nam. Tuy nhiên, các tài liệu 
hướng dẫn về tổ chức, quản trị sự kiện, chưa được 
hệ thống, chưa tiếp cận với sự phát triển của tổ chức 
sự kiện trên thế giới cũng như những đặc thù riêng ở 
Việt Nam. Vì vậy, việc nghiên cứu thực tiễn về quản 
trị sự kiện lễ hội ở Việt Nam phục vụ cho việc dạy 
học môn quản trị sự kiện& lễ hội rất cần thiết

 Lễ hội Đền Kỳ Cùng - Tả Phủ là lễ hội truyền 
thống trên địa bàn thành phố Lạng Sơn, một trong 
những sự kiện văn hóa ý nghĩa bậc nhất ở Lạng Sơn. 
Vì vậy, tác giả chọn lễ hội này để  nghiên cứu thực 
tiễn về quản trị lễ hội.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khái niệm lễ hội và các khái niệm liên quan

Sự kiện là các hoạt động có chủ đích, xảy ra 
tại một địa điểm và một thời gian nhất định, nhằm 
truyền tải thông điệp và nội dung của chương trình 
đó đến các đối tượng tham gia [1]. 

Quản trị là tiến trình hoạch định, tổ chức, lãnh 
đạo và kiểm soát những hoạt động của các thành viên 
trong tổ chức và sử dụng tất cả các nguồn lực khác 
của tổ chức nhằm đạt được mục tiêu đề ra.

 Lễ hội là tổi hợp các yếu tố và hoạt động văn 
hóa đặc trưng của cộng đồng, xoay quanh một trục ý 
nghĩa, tôn vinh và quảng bá cho những tác giả nhất 
định. Hay nói cách khác: “Lễ hội là một hoạt động 
được tổ chức để thực hiện những nghi lễ nhằm tôn 
vinh thần linh, tôn giáo hay kỉ niệm những sự kiện 
chính trị, văn hóa, xã hội có tính chất thiêng liêng 
của một cộng đồng xã hội, diễn ra trong một không 

gian và thời gian cụ thể”[3]
 Quản lý Nhà nước đối với hoạt động lễ hội và 

sự kiện: là việc sử dụng các công cụ quản lý như 
chính sách, luật pháp, bộ máy và các nguồn lực, để 
kiểm soát hay can thiệp và các hoạt động lễ hội và sự 
kiện, nhằm duy trì hệ thống chính sách và luật pháp 
hiện hành có liên quan do nhà nước ban hành. Cụ thể 
trong ngành Văn hóa, Thể thao và Du Lịch là Quy 
chế tổ chức lễ hội.

Quản trị lễ hội là toàn bộ quá trình vận dụng chủ 
trương, chính sách kết hợp với mục tiêu lễ hội để 
thiết kế, đưa các quyết định về các nội dung tổ chức 
và sự phối hợp bên tham gia lễ hội.

Tổ chức lễ hội và sự kiện là sự huy động, sự tổ 
chức và điều hành các nguồn lực nhằm tạo ra một 
sản phẩm lễ hội và sự kiện đáp ứng các mục tiêu đã 
xác định của tổ chức có tư cách pháp nhân sở hữu sự 
kiện. [2]
2.2. Quản trị tổ chức lễ hội Tả Phủ- Kỳ Cùng, Lạng 
Sơn
2.2.1. Vấn đề tổ chức: Các bên tham gia và tổ chức 
lễ hội

* Các cấp quản lý: Các cấp Trung ương và các 
cấp địa phương ra nhiều văn bản chỉ đạo việc phát 
triển du lịch, quản trị tổ chức lễ hội nói chung và 
quản lý tổ chức lễ hội Tả Phủ - Kỳ Cùng nói riêng:

- Cấp Trung ương, sở ban ngành: Nghị quyết số 
128-NQ/CP ngày 11/10/2021 của Chính phủ ban 
hành quy định tạm thời “Thích ứng an toàn, linh 
hoạt, kiểm soát hiệu quả dịch COVID-19”; Công 
văn số 79/ VHCS-NSVH Ngày 16/02/2022 của Cục 
Văn hoá cơ sở Bộ Văn hóa Thể thao và Du lịch  về 
việc tăng cường công tác quản lý, tổ chức lễ hội năm 
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2022.
- Cấp địa phương: Tỉnh uỷ-UBND tỉnh Lạng Sơn, 

Thành uỷ- UBND thành Phố Lạng Sơn, Đảng uỷ-
UBND, HĐND phường Vĩnh Trại, Đảng uỷ-UBND, 
HĐND phường Hoàng Văn Thụ: 

Quyết định số 825/QĐ - UBND ngày 19/4/2021 
của Ủy ban nhân dân tỉnh về việc phê duyệt “Đề án 
phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn đến năm 
2030”;

Quyết định số 3570/QĐ - UBND ngày 05/9/2019 
của Ủy ban nhân dân thành phố Lạng Sơn về việc 
phê duyệt “Đề án phát triển du lịch thành phố Lạng 
Sơn đến năm 2030, tầm nhìn 2045”;

Thường vụ đảng ủy UBND tỉnh Lạng Sơn đã có 
chỉ đạo sâu sát đến từng xã phường, ban quản lý, ban 
tổ chức lễ hội, linh hoạt, thích ứng dựa trên tình hình 
thực tế tại thời điểm tổ chức lễ hội. Tỉnh uỷ-UBND 
Tỉnh Lạng Sơn, Thành ủy-UBND Tp. Lạng Sơn, Sở 
Văn hóa Thể thao và Du lịch, Trung tâm Xúc tiến Du 
lịch tỉnh Lạng Sơn, Ban quản lý di tích Kỳ Cùng – 
Tả Phủ là đơn vị chỉ đạo công tác tổ chức, chuẩn bị 
trước và sau lễ hội.

* Các bên tham gia tổ chức Lễ hội: Các lực 
lượng tham gia tổ chức lễ hội trực tiếp với các nhiệm 
vụ khác nhau: Các thành viên trong Ban chỉ đạo, Ban 
tổ chức lễ hội đại diện cho chính quyền địa phương; 
Công an; Bảo vệ dân phố, dân quân; Tình nguyện 
viên đoàn viên thanh niên; Cán bộ y tế.

* Người nhân dân địa phương và khách thập 
phương đi Lễ hội là thành phần chính và đông đảo 
nhất tham gia lễ hội.
2.2.2. Vấn đề quản trị

* Các nội dung trọng tâm quản trị trong Lễ hội 
gồm 2 phần: Phần Lễ (Tổ chức các nghi thức tế lễ, 
rước kiệu,...); Phần Hội (Trong suốt thời gian 6 ngày 
diễn ra lễ hội có rất nhiều các trò chơi dân gian sẽ 
được tổ chức như: cờ người, chọi chim, đẩy gậy, múa 
sư tử, hát giao duyên,... tất cả đã tạo nên một không 
khí vui tươi, nhộn nhịp của một vùng phố thị ngày 
đầu xuân.)

Theo nghi thức truyền thống, đúng giờ Ngọ ngày 
22 tháng Giêng, Quan lớn Tuần Tranh được rước lên 
đền Tả Phủ - nơi thờ Tả Đô đốc Thân Công Tài trên 
phố chợ Kỳ Lừa, để làm lễ tạ ơn người đã giúp giải 
được nỗi oan khuất của đời mình, đến ngày 27 tháng 
Giêng lại rước về đền Kỳ Cùng. 

Đoàn rước kiệu gồm các thanh thiếu niên, mang 
theo đỉnh hương trầm với đội múa rồng, múa sư tử 
vây xung quanh. Những thanh thiếu niên tham gia 
rước kiệu này thường là những trai tráng, khỏe mạnh, 

mặc trang phục lộng lẫy và được gọi với cái tên là 
“Đồng Nam”, những người khiêng đỉnh hương thì 
được gọi là “Đồng Tử”. 

Ngoài ra,  trong đoàn rước kiệu còn đặc biệt có 
thêm đoàn các thanh đồng, mặc trang phục tượng 
trưng các nhân vật  trong tín ngưỡng thờ Mẫu của 
dân gian xưa. Người dân hai bên đường dựng rạp, 
sắm bày các mâm lễ, sản vật bày trước cửa nhà dâng 
cúng các vị thần linh, tiên hiền khi kiệu rước qua…
để cầu mong một năm mưa thuận gió hòa, tài lộc cho 
gia chủ.

* Quản trị về công tác giám sát, công tác trật tự 
an ninh và an toàn xã hội

Để lễ hội diễn ra thành công, bảo đảm an toàn 
cho người dân và du khách, UBND thành phố đã huy 
động tối đa lực lượng gồm: công an, đoàn viên thanh 
niên, bảo vệ dân phố, nhân viên y tế… thường trực 
để đảm bảo an ninh trật tự, hướng dẫn du khách thực 
hiện các biện pháp đảm bảo an ninh an toàn, phòng 
chống cháy nổ, phòng dịch bệnh.

Trước khi diễn ra lễ hội, bộ phận an ninh trật tự 
của Ban quản lý đã tổ chức khảo sát nắm tình hình, 
xây dựng phương án kế hoạch, nhằm làm tốt nhiệm 
vụ được giao. Tại thời gian diễn ra ngày hội, đặc biệt 
là hai ngày cao điểm 22 và 27 tháng Giêng là hai 
ngày diễn ra lễ rước chính, thu hút đông đảo người 
dân và du khách, lực lượng công an phối hợp cùng 
các lực lượng khác, thành lập các tổ công tác phân bố 
khắp khu vực và tuyến đường diễn ra lễ hội, tiến hành 
phân luồng, điều tiết giao thông, tránh tình trạng ùn 
tắc và xảy ra tai nạn; tổ chức trinh sát nắm tình hình, 
xử lý kịp thời các trường hợp gây mất an ninh trật tự, 
ngăn chặn triệt để nạn móc túi, cướp giật, lừa đảo, 
hành khất, đảm bảo an toàn cho du khách, đồng thời 
nghiêm cấm các hộ kinh doanh gây mất an ninh trật 
tự tại khu vực thờ tự, kiên quyết không để số đối 
tượng lưu manh hoạt động, giúp nhân dân đến du 
Xuân được an toàn. 

Bên cạnh đó, tại hai đền và dọc tuyến đường 
diễn ra lễ hội, Ban quản lý liên tục phát những đoạn 
thu khuyến cáo người dân về an ninh trật tự, phòng 
chống cháy nổ, cướp giật, lừa đảo và đặc biệt là thực 
hiện nghiêm công tác phòng chống các dịch bệnh.

* Quản trị bảo vệ môi trường
Do tính chất sinh hoạt văn hóa đông người với 

nhiều thành phần, tầng lớp khác nhau nên dọc trên 
các tuyến phố đi từ Đền Kỳ Cùng – sang Tả Phủ 
thường là tụ điểm và có nguy cơ cao gây ô nhiễm 
môi trường. Một Lễ hội được tổ chức tốt là phát triển 
đi đôi với bảo vệ tốt môi trường xung quanh, giữ gìn 
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cảnh quan sinh thái, đảm bảo phát triển bền vững. 
Bảo vệ môi trường tốt không chỉ thể hiện trong thời 
gian diễn ra lễ hội (không xả rác bừa bãi, không 
xâm hại thiên nhiên, gây mất vệ sinh, ô nhiễm môi 
trường…), mà còn được duy trì trong quá trình chung 
sống hài hòa với tự nhiên, giữ gìn cảnh quan môi 
trường, hạn chế tác động tới thiên nhiên trong quá 
trình diễn ra Lễ hội. Bên cạnh đó, lễ hội cũng là nơi 
dễ dẫn đến các vấn đề về vệ sinh, an toàn thực phẩm, 
rất cần tới công tác kiểm tra, giám sát vệ sinh và y 
tế… Do vậy, quản trị vấn đề bảo vệ môi trường trong 
dịp này là nội dung đặt ra cho các cán bộ quản lý của 
Sở văn hóa, thể thao và du lịch tỉnh Lạng Sơn.

*Quản trị về bảo vệ các di tích, cơ sở thờ tự, 
không gian tôn giáo, tín ngưỡng

Lễ hội Đền Kỳ Cùng – Tả Phủ được công nhận 
là di sản văn hóa phi vật thể cấp quốc gia, nó thường 
tồn tại và gắn liền với các di sản văn hóa vật thể là 
các di tích, cơ sở thờ tự, các hiện vật, đồ thờ, không 
gian thiêng… Lễ hội Đền Kỳ Cùng - Tả Phủ được 
phục dựng lại từ năm 1991, sau khi khánh thành việc 
tôn tạo lại đền Kỳ Cùng, thì việc tổ chức phục dựng 
lại lễ hội cũng được tiến hành. Lễ hội được tổ chức 
thành công thường đi liền với việc trùng tu, tôn tạo, 
bảo vệ di tích tốt, cơ sở thờ tự khang trang, không bị 
bóp méo, biến dạng, công tác quản lý hiện vật, tài 
sản, đồ thờ tự tốt. Đây là nội dung quan trọng trong 
các hoạt động quản trị lễ hội. Việc quản trị đi đôi với 
trùng tu, tôn tạo một cách khoa học đồng thời phải 
gắn liến với quảng bá, tuyên truyền các giá trị văn 
hóa vật thể và phi vật thể của các công trình văn hóa.

Qua quá trình khảo sát thực tế trước khi diễn ra 
Lễ hội thì cứ vào ngày mùng 1 âm lịch, 15 âm lịch thì 
“Thủ Từ” của hai đền Kỳ Cùng và Tả Phủ đều dọn 
dẹp, thắp hương lên hai vị quan lớn Tuần Tranh và 
Thân Công Thái.

Công tác chuẩn bị trước lễ hội thì đều được dọn 
dẹp lau chùi sạch sẽ các tượng, câu đối, hoành phi và 
bàn ghế được sắp xếp gọn gàng ngăn nắp chuẩn bị 
cho việc đón du khách thập phương trở về dự lễ hội

Mỗi một đền sẽ có một “Thủ từ” để đảm nhiệm 
vai trò cai quản và trông nom Đền thuận cho việc 
hương khói, bảo vệ các tài sản quý giá như tượng 
đồng, hòm công đức...
2.3. Giải pháp và khuyến nghị 
2.3.1. Với chính phủ, Bộ VHTTDL trong việc phát 
triển lễ hội Đền Kỳ Cùng - Tả Phủ, Lạng Sơn gắn 
liền phát triển du lịch 

Xác định lễ hội Đền Kỳ Cùng - Tả Phủ của tỉnh 
Lạng Sơn là di sản văn hóa phi vật thể quốc gia, hoạt 

động văn hóa tín ngưỡng dân gian truyền thống sinh 
động, trở thành điểm đến hấp dẫn của nhân dân trong 
tỉnh và khách thập phương dịp đầu năm.

Tiếp tục ban hành các quyết định hướng dẫn chi 
tiết thực hiện việc tổ chức thực hiện lễ hội Đền Kỳ 
Cùng - Tả Phủ trong giai đoạn dịch bệnh phức tạp và 
phổ biến như hiện nay. 
2.3.2. Với các cấp chính quyền tỉnh

Tăng cường, đẩy mạnh việc ứng dụng các thành 
tựu khoa học kỹ thuật, giao lưu, hợp tác trong với các 
địa phương trong và ngoài nước trong hoạt động bảo 
tồn, phát huy giá trị di sản văn hóa dân tộc.

Tăng cường hợp tác với các doanh nghiệp lữ hành 
để quảng bá về lễ hội Kỳ Cùng - Tả Phủ đến với nhân 
dân trong cả nước và khách du lịch quốc tế theo các 
chương trình du lịch.

Xây dựng các phương án cụ thể giúp quản lý, 
phòng và hỗ trợ du khách trong đại dịch để du khách 
yên tâm tham gia lễ hội.
2.3.3. Với ban quản lý di tích, BTC lễ hội

Tăng cường công tác nâng cao năng lực tổ chức 
và quản lý lễ hội của toàn thể các cán bộ quản lý di 
tích và BTC lễ hội.

Xây dựng kịch bản các phương án tổ chức lễ hội 
linh hoạt, phù hợp với tình hình dịch bệnh đảm bảo 
an toàn, hiệu quả.
2.3.4. Với nhân dân địa phương và khách hành 
hương (du lịch) thập phương

Tuân thủ các nội quy, quy định khi tham gia lễ hội 
để bảo tồn giá trị lễ hội của địa phương.

Tuân thủ nghiêm ngặt các quy tắc phòng dịch 
theo đúng yêu cầu của ban quản lý lễ hội.
3. Kết luận

Môn học quản trị lễ hội, sự kiện rất cần những 
kiến thức thực tế để hiện thực hóa nội dung lý thuyết. 
Lễ hội Kỳ Cùng – Tả phù là nét đặc biệt của cộng 
đồng các dân tộc trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn. Nghiên 
cứu Lễ hội này  tạo cho người học được được trải 
nghiệm, được tiếp thu và hình thành kiến thức hoàn 
thành mục tiêu môn học.
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