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1. Đặt vấn đề
Theo xu thế của đổi mới đánh giá giáo dục trên 

thế giới, Việt Nam cũng có những đổi mới mạnh mẽ. 
Trong đổi mới giáo dục hiện nay, đánh giá không còn 
quá thiên lệch vào mục tiêu điểm số, báo cáo thành 
tích mà coi trọng hơn vào việc động viên, khuyến 
khích tính tích cực và vượt khó trong học tập, rèn 
luyện của học sinh. Trong đánh giá coi trọng cả thành 
tích học tập và rèn luyện của học sinh, điều này đặc 
biệt đúng với đối tượng HSTH.

Phòng GD&ĐT huyện Thanh Trì luôn quan tâm 
đến việc chỉ đạo, xây dựng và nâng cao chất lượng 
dạy và học, trong đó đặc biệt chú ý đến chất lượng 
học tập của HSTH và luôn đi đầu trong công cuộc đổi 
mới. Tuy nhiên, sự đổi mới nào cũng có thể gặp phải 
những rào cản. Trong khi đó quản lý ĐGHS tiểu học 
đang được các nhà QLGD thực hiện theo quy định. 
Tuy nhiên, việc quản lý còn thiếu đồng bộ, chưa hiệu 
quả. Các tài liệu hướng dẫn còn rất ít, chung chung và 
thiếu cụ thể. Dẫn đến nhiều tình huống xảy ra trong 
quá trình quản lý ĐGHS chưa được giải quyết triệt 
để. Làm thế nào để các nhà trường tiểu học Hà Nội 
nói chung và Huyện Thanh Trì nói riêng thực hiện tốt 
đánh giá HSTH theo đúng tinh thần đổi mới là vấn đề 
mang tính cấp thiết và cần được nghiên cứu dưới góc 
độ của khoa học QLGD nhằm nâng cao chất lượng 
dạy học tiểu học, đáp ứng yêu cầu đổi mới căn bản và 
toàn diện GD&ĐT hiện nay của thành phố.

Bài báo đề xuất một số biện pháp Quản lý hoạt 
động kiểm tra đánh giá kết quả học tập của học sinh 
tại các trường tiểu học huyện Thanh Trì, thành phố 
Hà Nội đáp ứng yêu cầu của chương trình giáo dục 
phổ thông 2018 nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả 
giáo dục và đào tạo đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo 
dục hiện nay.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khái niệm Quản lý hoạt động kiểm tra đánh giá 
kết quả học tập của học sinh Tiểu học

Quản lý hoạt động kiểm tra, đánh giá KQHT 
của HS là lĩnh vực quản lý, điều phối việc thực hiện 
nhiệm vụ giảng dạy của GV và nhiệm vụ học tập rèn 
luyện của HS trên cơ sở chấp hành các quy định, quy 
chế thi và KT, các điều lệ, các nội quy, các chế độ 
của GV và HS. Quản lý hoạt động kiểm tra, đánh giá 
KQHT của HS là lĩnh vực quản lý con người, là quá 
trình tác động có mục đích, có kế hoạch đảm bảo tính 
pháp lí của nhà quản lý giáo dục (Hiệu trưởng) và GV, 
HS trong quá trình dạy học nhằm xác định tri thức của 
HS nắm được so với yêu cầu của chương trình, với 
yêu cầu của giáo dục đào tạo để hình thành và phát 
triển nhân cách, thực hiện mục tiêu giáo dục, đánh giá 
đề ra, vừa là điều kiện để thực hiện tốt quá trình dạy - 
học; vừa là tiền đề, vừa là điều kiện để thực hiện quá 
trình quản lý tiếp theo. Vì vậy, quản lý kiểm tra, đánh 
giá KQHT của HS là khâu không thể tách rời trong 
công tác quản lý của người Hiệu trưởng.
2.2. Biện pháp Quản lý hoạt động kiểm tra đánh giá 
kết quả học tập của học sinh tại các trường Tiểu 
học, huyện Thanh Trì, thành phố Hà Nội đáp ứng 
Chương trình giáo  dục phổ thông 2018
2.2.1. Tổ chức các hoạt động nâng cao nhận thức cho 
CBQL, GV về tầm quan trọng của KTĐG kết quả học 
tập của học sinh đáp ứng yêu cầu của CTGDPT 2018

Hiệu trưởng nhà trường xây dựng kế hoạch tổ 
chức các hoạt động giáo dục nhằm nâng cao nhận 
thức về tầm quan trọng của kiểm tra, đánh giá kết quả 
học tập của học sinh TH đáp ứng yêu cầu CTGDPT 
2018 và triển khai đến từng đơn vị chức năng, từng tổ 
chuyên môn và từng giáo viên.

Quản lý hoạt động kiểm tra đánh giá kết quả học tập của 
học sinh tại các trường Tiểu học, huyện Thanh Trì, thành phố
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Chỉ đạo các tổ chuyên môn thực hiện một cách 
đồng bộ và quyết liệt các hoạt động giáo dục tuyên 
truyền nâng cao nhận thức về tầm quan trọng của 
kiểm tra, đánh giá kết quả học tập của học sinh TH.

Công tác giáo dục, tuyên truyền nâng cao nhận 
thức về tầm quan trọng của kiểm tra, đánh giá kết 
quả học tập của học sinh TH cần được thực hiện dưới 
nhiều hình thức như: Thông qua đường công văn, thư 
điện tử, website của nhà trường, của tổ chuyên môn; 
Thông qua hội thảo khoa học, hội nghị tổng kết dạy 
học, giao ban của nhà trường; Thông qua sinh hoạt 
của tổ chuyên môn, sinh hoạt của các tổ chức đoàn 
thể; Thông qua các buổi tập huấn, bồi dưỡng thường 
xuyên, bồi dưỡng theo chuyên đề.

Đồng thời ban giám hiệu nhà trường phải thường 
xuyên kiểm tra, đánh giá và giám sát công tác giáo 
dục tuyên truyền nâng cao nhận thức của CBQL, GV 
về tầm quan trọng của kiểm tra, đánh giá kết quả học 
tập của học sinh TH trên cơ sở đó mà có những biện 
pháp điều chỉnh kịp thời.
2.2.2. Xác định mục tiêu và xây dựng kế hoạch kiểm 
tra đánh giá kết quả học tập của học sinh thống nhất 
với chương trình giáo dục phổ thông 2018

Một là, đối với Hiệu trưởng nhà trường. Hiệu 
trưởng nghiên cứu, cập nhật các văn bản chỉ đạo và 
các tài liệu liên quan để nắm được các quy định cũng 
như xu thế đổi mới KTĐG kết quả học tập của HS tiểu 
học hiện nay. Từ những căn cứ về ĐGHS, Hiệu trưởng 
xây dựng quy trình KTĐG kết quả học tập của HS 
của nhà trường. Khi xây dựng quy trình kiểm tra đánh 
giá, Hiệu trưởng cần xét đến đặc điểm của trường (về 
chương trình nội dung dạy học, giáo dục, giáo viên, 
học sinh, cơ sở vật chất bảo đảm, kết quả ĐGHS năm 
học trước, …). Trong xây dựng quy trình kiểm tra 
đánh giá, Hiệu trưởng cần sử dụng nhiều nguồn thông 
tin, có thể tham khảo ý kiến của các lực lượng trong 
nhà trường (Phó Hiệu trưởng, tổ trưởng chuyên môn, 
giáo viên). Quy trình kiểm tra đánh giá được xây dựng 
cần rõ các bước, ở mỗi bước cũng cần cụ thể về thời 
gian, cách thực hiện, phân công trách nhiệm,…

Sau khi xây dựng dự thảo quy trình KTĐG kết 
quả học tập của HS, Hiệu trưởng cần công khai tới 
toàn thể cán bộ, giáo viên và nhân viên nhà trường 
để lấy ý kiến đóng góp. Những góp ý sẽ được tổng 
hợp, xem xét để chỉnh sửa quy trình đánh giá nếu cần. 
Sau đó, quy trình đánh giá sẽ được Hiệu trưởng nhà 
trường ban hành dưới dạng văn bản. Thông qua họp 
Hội đồng nhà trường, quy trình kiểm tra đánh giá sẽ 
được triển khai tới toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân 
viên của nhà trường để thực hiện. Cần quán triệt việc 

nghiêm túc thực hiện quy trình KTĐG kết quả học 
tập của HS, tuân thủ các bước trong quy trình đã xây 
dựng.	

Trong quá trình triển khai quy trình KTĐG kết 
quả học tập của HS, Hiệu trưởng nhà trường cần có 
sự kiểm tra, giám sát. Ngoài trực tiếp thực hiện, Hiệu 
trưởng nhà trường cần kết hợp với Phó Hiệu trưởng, 
Ban Kiểm tra nội bộ, Ban Thanh tra nhân dân để thực 
hiện công việc này. Cần lắng nghe ý kiến của các bộ 
phận và giáo viên về những khó khăn, vướng mắc 
trong quá trình thực hiện để kịp thời có biện pháp 
tháo gỡ, hỗ trợ. Cũng có thể có những điều chỉnh quy 
trình ĐGHS của trường nếu cần sao cho phù hợp với 
tình hình thực tế.

Hai là, đối với tổ trưởng chuyên môn. Tổ trưởng 
chuyên môn là người chịu trách nhiệm với Hiệu 
trưởng nhà trường về các hoạt động của tổ. Căn cứ 
vào quy trình KTĐG kết quả học tập của HS của 
trường, tổ trưởng tiến hành họp tổ chuyên môn quán 
triệt việc thực hiện đến từng giáo viên trong tổ. Cùng 
với đồng nghiệp, tổ trưởng chuyên môn cần bàn bạc, 
thống nhất các biện pháp thực hiện quy trình KTĐG 
kết quả học tập của HS căn cứ vào đặc điểm của tổ 
mình phụ trách. Trong suốt quá trình thực hiện quy 
trình đánh giá HSTH, tổ trưởng chuyên môn cần theo 
dõi, giám sát và kiểm tra việc thực hiện của giáo viên 
trong tổ. Tùy vào tình hình thực tế, tổ trưởng chuyên 
môn có những đề xuất với Ban Giám hiệu để giải 
quyết những vấn đề có liên quan đến thực hiện quy 
trình.

Ba là, đối với giáo viên. Tất cả giáo viên của 
trường đều phải thực hiện nghiêm túc và thống nhất 
kế hoạch KTĐG kết quả học tập của HS đã được Hiệu 
trưởng ban hành. Ở cấp tiểu học có giáo viên dạy các 
môn cơ bản (Toán, Tiếng Việt,…) và giáo viên chuyên 
biệt (dạy các môn Âm nhạc, Mĩ thuật, Tiếng Anh, Tin 
học, Thể dục). Tùy vào vị trí công việc, môn học mà 
mình phụ trách, giáo viên cần nghiên cứu kỹ các bước 
trong kế hoạch để hiểu và nắm vững, thực hiện đúng 
yêu cầu. Trong quá trình thực hiện, không tránh khỏi 
những khó khăn, giáo viên cần học hỏi kinh nghiệm 
từ đồng nghiệp cũng như có những đề xuất, yêu cầu 
hỗ trợ để hoàn thành nhiệm vụ.

Bốn là, đối với nhân viên nhà trường. Không 
trực tiếp giảng dạy, đứng lớp nhưng nhân viên trong 
trường cũng góp phần không nhỏ vào việc thực hiện 
kế hoạch KTĐG kết quả học tập của HS. Nhân viên 
nhà trường cần hỗ trợ tích cực các hoạt động thực 
hiện KTĐG kết quả học tập của HS của trường. Nhân 
viên nhà trường cũng là lực lượng tham gia vào các 
bước đánh giá. 
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2.2.3. Chỉ đạo đổi mới phương pháp và hình thức 
kiểm tra, đánh giá kết quả học tập của học sinh theo 
yêu cầu của chương trình giáo dục phổ thông 2018

Một là, đưa nội dung đổi mới thực hiện nội dung, 
phương pháp và kỹ thuật KTĐG kết quả học tập của 
HSTH vào các buổi họp chuyên môn của trường, của 
tổ chuyên môn. Trong các buổi họp chuyên môn của 
trường, Hiệu trưởng nhà trường quán triệt thực hiện 
nội dung, phương pháp và kỹ thuật đánh giá HSTH 
tới toàn thể giáo viên trong trường và yêu cầu nghiêm 
túc thực hiện. Các nội dung có liên quan cũng cần 
đưa ra trao đổi thường xuyên. Tổ trưởng chuyên môn 
cũng cần chú trọng đưa nội dung này vào các buổi 
họp chuyên môn của tổ.

Dự giờ, thăm lớp, rút kinh nghiệm. Trong chỉ đạo 
đổi mới nội dung, phương pháp và kỹ thuật KTĐG 
kết quả học tập của HS, Ban Giám hiệu nhà trường 
cũng cần thường xuyên dự giờ, thăm lớp để quan 
sát, kiểm tra quá trình thực hiện của giáo viên. Trong 
khi lên lớp, giáo viên sẽ thể hiện nội dung cũng như 
phương pháp và kỹ thuật KTĐG kết quả học tập của 
HS. Đánh giá thường xuyên của giáo viên biểu hiện 
qua lời nói, qua cách ghi nhận xét vào bài làm của học 
sinh, qua các câu hỏi của giáo viên với học sinh. Chủ 
thể quản lý đánh giá cũng quan sát được nội dung 
KTĐG kết quả học tập của HS về kiến thức, kỹ năng, 
hành vi hay năng lực, phẩm chất có được giáo viên 
thực hiện đúng, phù hợp với môn học, tiết học và với 
học sinh chưa. Qua dự giờ thăm lớp, Ban Giám hiệu 
cần có sự góp ý để giáo viên giúp kinh nghiệm thực 
hiện tốt hơn việc đổi mới nội dung, phương pháp và 
kỹ thuật KTĐG kết quả học tập của HS.

Hai là, mỗi trường tiểu học, mỗi bộ môn cần xác 
định những vấn đề trọng tâm, then chốt cần đổi mới 
phù hợp với điều kiện của mỗi trường mỗi tổ bộ môn. 
Trên cơ sở quán triệt quan điểm, chỉ đạo đổi mới giáo 
dục nói chung, đổi mới KTĐG kết quả học tập của 
HS nói riêng, trên cơ sở trình độ giáo viên, các điều 
kiện hiện có các trường tiểu học cần lựa chọn, xác 
định cho mình một số nội dung đổi mới ở phạm vi cấp 
trường, bộ môn để mang lại hiệu quả thiết thực, làm 
chuyển biến được tình hình như thiết kế bài dạy của 
giáo viên, chỉ đạo đổi mới phương pháp dạy của giáo 
viên trên lớp, ứng dụng công nghệ thông tin trong 
giảng dạy của giáo viên hay tập trung đổi mới cách 
xem xét, cách làm trong KTĐG kết quả học tập của 
HS; cải tiến nội dung, phương pháp và kỹ thuật đánh 
giá, thay đổi cách nhận xét học sinh…

Ba là, thường xuyên tổ chức các chuyên đề, tập 
huấn bồi dưỡng kỹ thuật KTĐG kết quả học tập của 

HS cho giáo viên.
Hiệu trưởng nên tổ chức các chuyên đề, tập huấn 

về đổi mới thực hiện nội dung, phương pháp và kỹ 
thuật đánh giá để giáo viên nghiên cứu, trao đổi, học 
tập kinh nghiệm cũng như rút kinh nghiệm những 
nội dung đánh giá thực hiện chưa tốt và đi đến thống 
nhất. Có thể mời chuyên gia tập huấn các nội dung 
này cho giáo viên.

Một mặt, trong mỗi giai đoạn, thời kỳ với sự thay 
đổi về chủ trương, chỉ đạo, yêu cầu và nội dung đánh 
giá người học khác nhau. Mặt khác, ở các trường 
tiểu học, việc thường xuyên bổ sung những giáo viên 
chuyển từ nơi khác đến hoặc giáo viên mới ra trường 
nên cần thiết phải bồi dưỡng kỹ thuật KTĐG kết quả 
học tập của HS. Với chức năng nhiệm vụ dạy học, mỗi 
giáo viên thường xuyên thực hiện nhiệm vụ KTĐG 
kết quả học tập của HS diễn ra thường ngày nhưng 
năng lực, kỹ năng nghiệp vụ tiến hành hoạt động dạy 
của mỗi giáo viên khác nhau nên cần thường xuyên 
bồi dưỡng kỹ thuật KTĐG để họ thực hiện tốt trách 
nhiệm của mình. Chú ý bồi dưỡng cho giáo viên các 
kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin trong KTĐG.
3. Kết luận

Vấn đề kiểm tra đánh giá và quản lý hoạt động 
kiểm tra đánh giá KQHT, rèn luyện của HSTH hiện 
nay đang thực hiện nhiều đổi mới theo quan điểm vì 
sự tiến bộ của người học. Tuy nhiên, để việc tổ chức 
và triển khai thực hiện hoạt động đánh giá KQHT, rèn 
luyện của học sinh ở các trường tiểu học theo quan 
điểm mới đang còn những hạn chế, bất cập. Nếu đề 
xuất các biện pháp quản lý hoạt động kiểm tra đánh 
giá KQHT của học sinh tại các trường tiểu học phù 
hợp với yêu cầu đổi mới và đặc điểm GDTH thì việc 
quản lý hoạt động kiểm tra đánh giá KQHT của học 
sinh sẽ đạt hiệu quả tốt, nâng cao chất lượng ĐGHS 
ở các trường tiểu học trên địa bàn huyện Thanh Trì 
trong bối cảnh đổi mới hiện nay.
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