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1. Đặt vấn đề
Tổ chức hoạt động nhóm (HĐN) là một trong 

những phương pháp dạy học tích cực, trong đó người 
học là chủ thể tích cực, sáng tạo trong các hoạt động 
học tập, chú trọng đến sự hợp tác giữa các thành viên 
trong nhóm để cùng nhau giải quyết nhiệm vụ nhận 
thức; từ đó tìm ra phương hướng giải quyết các vấn 
đề đã nêu dưới sự hướng dẫn của giảng viên (GV). 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Đặc điểm, bản chất của hoạt động nhóm 

HĐN là quá trình tương tác, hợp tác giữa người 
học (sinh viên) trong nhóm dưới sự điều khiển của 
người dạy (giảng viên) và tác động của môi trường 
nhằm hướng đến mục tiêu chung và giải quyết các 
nhiệm vụ nhận thức. Hoạt động nhóm có một số nét 
đặc trưng sau:

- Quy tụ một tập hợp người.
- Các cá nhân trong nhóm có mối quan hệ chặt chẽ 

với nhau dựa trên nguyên tắc chung, mục tiêu chung 
và có sự tương tác, ảnh hưởng lẫn nhau.

- Thể hiện mối quan hệ tương tác giữa chủ thể và 
khách thể.

- Hoạt động bao giờ cũng có “đối tượng”.
- Hoạt động phải có động cơ, xuất phát từ nhu cầu 

của chủ thể.
- Hoạt động hướng đến mục đích cụ thể.
- Hoạt động tạo ra sản phẩm.
Để khai thác phương pháp HĐN trong quá trình 

dạy học phần “Phương pháp cho trẻ mầm non làm 

quen với Toán học” cho SV chuyên ngành Giáo dục 
Mầm non đạt hiệu quả như mong muốn, trước hết, 
GV sư phạm cần nắm vững bản chất, đặc điểm hoạt 
động của nhóm để định hướng trong quá trình tổ 
chức. Nhìn chung, quá trình tổ chức HĐN cho SV có 
một số đặc điểm nổi bật sau đây:
2.1.1. Tổ chức HĐN cho SV  thúc đẩy quá trình  tương 
tác giữa các cá nhân sinh viên  trong nhóm

HĐN tạo ra môi trường và cơ hội cho mỗi cá nhân 
tương tác trực tiếp với người khác thông qua việc 
bàn luận, trao đổi, chia sẻ kinh nghiệm, hiểu biết, suy 
nghĩ, trình bày ý tưởng của mình. Qua đó, tri thức cá 
nhân được kiểm định, đánh giá và khái quát thành tri 
thức nhân loại. Quá trình tương tác đó làm thỏa mãn 
nhu cầu giao tiếp của con người. Nhiệm vụ học tập 
đặt ra cho nhóm chính là động lực thúc đẩy các cá 
nhân trong nhóm tăng cường giao lưu, hợp tác với 
nhau trong cùng một không gian (lớp học), thời gian 
(giờ học), nhằm thực hiện được mục tiêu chung đã đề 
ra. Sự tương tác trong HĐN diễn ra rất phong phú và 
đa chiều, tạo nên sự gắn bó chặt chẽ giữa các thành 
viên với nhau. Do vậy, khi tham gia vào HĐN, mỗi 
SV cần tích cực tương tác với nhau nhằm tạo ra “lực 
đẩy” giúp nhóm nhanh chóng giải quyết được nhiệm 
vụ nhận thức, đạt được mục tiêu chung. 
2.1.2. Tổ chức HĐN cần tạo điều kiện cho cá nhân SV 
thể hiện tinh thần trách nhiệm đối với tập thể

HĐN là một trong những hoạt động mang tính tập 
thể, được xây dựng trên tinh thần tương trợ, hợp tác. 
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Do vậy, khi tham gia vào HĐN, tinh thần trách nhiệm 
đối với tập thể cần được đặt lên hàng đầu. Mỗi cá 
nhân cần ý thức rõ vai trò, nhiệm vụ của mình trong 
tập thể, để từ đó nỗ lực hoàn thành công việc được 
giao. Hơn thế nữa, HĐN không đơn thuần là “phép 
cộng” của nhiều người gộp lại để đạt đến mục tiêu 
cuối cùng, mà HĐN là quá trình tổng hợp các hoạt 
động cá nhân, hoạt động tập thể, các mối quan hệ chủ 
thể - khách thể. Do vậy, tinh thần trách nhiệm đối với 
tập thể không chỉ dừng lại ở việc nỗ lực hoàn thành 
công việc được giao, mà SV còn phải giúp đỡ, hỗ trợ 
cho các thành viên khác cũng hoàn thành tốt nhiệm 
vụ của họ. Nỗ lực và kết quả của mỗi cá nhân góp 
phần tạo nên sản phẩm chung của cả nhóm.
2.1.3. HĐN được tiến hành dựa trên hệ thống nguyên 
tắc riêng của mỗi nhóm sinh viên

Trong quá trình tương tác, hỗ trợ, chia sẻ mục tiêu 
chung, mỗi nhóm cần có hệ thống nguyên tắc làm 
việc cụ thể phù hợp với mục đích, nội dung hoạt động 
và khả năng của mỗi SV. Những nguyên tắc này giúp 
mỗi cá nhân nhận thấy rõ trách nhiệm, nhiệm vụ của 
bản thân đối với nhóm, định hướng cho họ trong quá 
trình làm việc, giúp cho việc hợp tác, điều phối diễn 
ra một cách khoa học, hợp lý, hạn chế và loại trừ các 
yếu tố cản trở quá trình giải quyết nhiệm vụ nhận thức 
chung của nhóm. Tuy nhiên, nguyên tắc hoạt động 
nhóm cũng phải xuất phát từ yêu cầu chung của tập 
thể và đảm bảo sự thống nhất trong quá trình hoạt 
động của lớp.
2.1.4. HĐN là tích liên kết các hoạt động cá nhân 
SV nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động dạy học học 
phần “Phương pháp cho trẻ mầm non làm quen với 
Toán học”

Trong hoạt động học của SV, hoạt động cá nhân 
chủ yếu hướng đến mục tiêu riêng, nhằm đạt được kết 
quả do mỗi cá nhân đặt ra, SV hầu như không có sự 
tương tác qua lại với các thành viên khác trong lớp, 
họ tư duy độc lập, tự khám phá và chiếm lĩnh tri thức 
theo con đường riêng. 

Ngược lại, HĐN tạo nên sự liên kết chặt chẽ giữa 
các thành viên trong nhóm bằng mục tiêu chung, quy 
tắc chung. Do vậy, quá trình HĐN có thể huy động 
sức mạnh trí tuệ của các thành viên, phát huy ưu điểm 
và khắc phục những hạn chế, khuyết điểm về nhận 
thức, trình độ, khả năng của mỗi cá nhân.

Chính vì vậy, khi tổ chức hoạt động dạy, GV nên 
tăng cường tổ chức cho sinh viên HĐN thay vì hoạt 
động cá nhân giúp SV hướng đến mục tiêu chung, 
phát triển các kỹ năng giao tiếp (trình bày, phản biện, 
nhận xét, điều hòa mâu thuẫn…) và kỹ năng xã hội 

(định hướng, phân công, giám sát…)., phát huy hết 
năng lực và sở trường của từng cá nhân trong nhóm 
để tạo ra những sản phẩm của tập thể đạt hiệu quả 
cao.
2.2. HĐN và những tác động qua lại giữa: người 
dạy - người học - môi trường trong quá trình tổ 
chức dạy học phần “PP cho trẻ mầm non làm quen 
với Toán học”

Hiệu quả tổ chức HĐN cho SV chịu ảnh hưởng 
của sự tác động qua lại giữa người dạy và người học 
trong môi trường mang tính hợp tác. Trong quá trình 
HĐN, luôn tồn tại mối quan hệ tương tác: người học 
- người dạy - môi trường. Mỗi thành tố có vị trí nhất 
định và ảnh hưởng đến hiệu quả chung của HĐN. Cụ 
thể như sau:
2.2.1. SV là chủ thể tích cực, sáng tạo của hoạt động 
học tập

Trong quá trình học học phần “PP cho trẻ mầm 
non làm quen với Toán học”, khi tham gia HĐN, SV 
là chủ thể của hoạt động học, phải thể hiện vai trò 
tích cực, chủ động trong quá trình chiếm lĩnh tri thức. 
SV cần tự giác tham gia vào các hoạt động do GV tổ 
chức, tích cực tìm tòi, suy nghĩ và sáng tạo. Bên cạnh 
đó, cần ý thức rõ vai trò của cá nhân đối với tập thể, 
thể hiện tinh thần trách nhiệm bằng cách chia sẻ mục 
tiêu chung của nhóm. Vì HĐN là hoạt động tạo cơ hội 
cho SV mở rộng tri thức bằng cách phát huy hết khả 
năng sáng tạo của mình, nên thông qua sự điều hành 
của GV, SV không thụ động tiếp nhận tri thức mà tự 
mình khám phá ra những điều mới lạ, tiếp cận với 
những luồng thông tin mới… 

Bên cạnh đó, HĐN còn tạo ra cho SV cơ hội để 
tự đặt mình vào các tình huống, cùng trao đổi, thỏa 
thuận, phân tích, tìm kiếm giải pháp. Hơn thế nữa, sau 
khi thống nhất được ý kiến chung, đạt được mục tiêu 
chung, SV được rèn luyện cách trình bày, thuyết minh 
sản phẩm của mình, hình thành tính tự tin, học được 
cách thuyết phục người khác, bảo vệ sản phẩm nghiên 
cứu của nhóm mình. Bên cạnh đó, các nhóm SV có 
cơ hội để học hỏi, chia sẻ quan điểm, tăng cường khả 
năng hợp tác, rèn luyện khả năng giao tiếp. Có thể 
thấy rằng, bản thân HĐN đã đặt ra yêu cầu cho SV 
phải tích cực, chủ động và sáng tạo trong hoạt động 
chung của nhóm. 

Ngoài thái độ hợp tác lẫn nhau giữa các cá nhân 
trong nhóm, SV còn cần chủ động hợp tác giữa với 
GV, tăng cường kỹ năng tự kiểm tra, đánh giá, tự 
quản lý nhóm.
2.2.2. GV có vai trò tổ chức, hướng dẫn, điều khiển, 
động viên SV học tập
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Trong quá trình tổ chức HĐN, GV không phải 
là người truyền thụ những kiến thức có sẵn cho sinh 
viên mà là người định hướng, tổ chức hoạt động, tạo 
điều kiện cho SV tiếp cận với những đối tượng khác 
nhau của quá trình học tập học phần, được trao đổi, 
học tập lẫn nhau, thể hiện tính độc lập và chủ động 
trong việc tìm kiếm tri thức mới của học phần.

 GV tổ chức các hoạt động phù hợp với lứa tuổi và 
đáp ứng nhu cầu, nguyện vọng của sinh viên sẽ tạo ra 
sự hứng thú, kích thích SV tích cực nhận thức. Vai trò 
của GV còn được thể hiện trong quá trình điều khiển 
các nhóm hoạt động. Nếu các nhóm trong quá trình 
hoạt động, đứng trước những vấn đề không thể đi đến 
sự thống nhất chung thì lúc đó, giảng viên trở thành 
người trọng tài khoa học, người cố vấn giúp nhóm 
sinh viên tìm thấy điểm chung. Ngoài ra, trong quá 
trình tổ chức HĐN, giảng viên là người tạo điều kiện, 
giúp đỡ, định hướng cho SV biết cách hoạt động, hợp 
tác với bạn để đạt được những mục tiêu đã đề ra. 

GV phải là người hướng dẫn SV cách tiếp cận, 
chọn lọc và xử lý những tri thức liên quan đến PP 
cho trẻ làm quen với toán, cách ứng dụng tri thức vào 
trong việc giải quyết các nhiệm vụ học tập nhằm góp 
phần hình thành, phát triển nhân cách của người GV 
mầm non tự chủ, năng động, có năng lực giải quyết 
vấn đề thực tiễn giáo dục mầm non, có năng lực tự 
học, tự sáng tạo trong quá trình tổ chức các hoạt động 
cho trẻ làm quen với toán.

Nhìn chung, trong HĐN, người dạy trước hết là 
người hướng dẫn của người học, đồng hành với người 
học trong phương pháp học và chỉ cho họ con đường 
khám phá tri thức. Hơn thế nữa, người dạy còn đảm 
nhận vai trò của người hướng dẫn, điều chỉnh, tạo 
điều kiện thuận lợi cho người học thực thi một cách 
có hiệu quả phương pháp học của mình. 

Nhìn chung, trong vai trò hướng dẫn của mình, 
người dạy cần luôn quan tâm, tạo điều kiện cho người 
học chủ động, tích cực chiếm lĩnh tri thức.
2.2.3. Tác động của môi trường đến mối quan hệ: 
người dạy (GV) -  người học (SV)

Việc tổ chức HĐN trong quá trình dạy học phần 
“PP cho trẻ mầm non làm quen với toán” của GV và 
việc tham gia vào nhóm của SV diễn ra trong không 
gian và thời gian xác định, dưới ảnh hưởng của các 
yếu tố bên trong và bên ngoài, đó là môi trường dạy 
học. Như vậy, môi trường tác động trực tiếp đến 
phương pháp dạy của GV và cách học của SV. Hay 
nói cách khác, môi trường có vai trò quan trọng trong 
quá trình tổ chức dạy học nói chung, tổ chức HĐN 
cho SV nói riêng.

Trong môi trường dạy học ấy, người dạy và người 

học chịu ảnh hưởng bởi một tập hợp các yếu tố của 
môi trường, bao gồm cả điều kiện vật chất và tinh 
thần. Mặt khác, chính họ góp phần tạo nên môi trường 
ấy. Khi tham gia vào HĐN, GV và SV đều chịu tác 
động của các yếu tố chủ quan và khách quan. Môi 
trường là yếu tố mang tính linh hoạt, do con người 
tạo ra và có thể thay đổi được. Việc kết hợp và tạo ra 
môi trường tích cực, an toàn cả về vật chất lẫn tâm lý 
sẽ thúc đẩy quá trình HĐN nhằm phát huy tính tích 
cực nhận thức của SV diễn ra thuận lợi và hiệu quả 
hơn. Muốn tạo ra môi trường như vậy, cần có sự quan 
tâm, tạo điều kiện của nhà trường để SV được hoạt 
động trong các lớp học có cơ sở vật chất tốt,  rộng rãi, 
thoáng mát, có các phương tiện dạy học hiện đại để 
SV tiếp xúc và khai thác nguồn thông tin phong phú, 
hiện thực hóa các ý tưởng, phát huy khả năng sáng 
tạo của họ. Bên cạnh đó, bản thân GV và SV cần có 
sự linh hoạt trong quá trình tổ chức nhóm để phù hợp 
với điều kiện vật chất của từng lớp học. Hơn thế nữa, 
GV cần tạo ra bầu không khí thân thiện để SV tự tin 
thể hiện ý tưởng của bản thân và tích cực góp ý xây 
dựng cho các bạn nhằm hướng đến mục tiêu chung 
của nhóm.
3. Kết luận

HĐN là một trong những phương pháp dạy học 
hiện đại khai thác được rất nhiều thế mạnh của người 
học nhưng cũng còn nhiều hạn chế và những khó khăn 
nhất định nếu GV không kiểm soát tốt quá trình dạy 
học và SV thiếu ý thức hợp tác. Tuy nhiên, nếu GV 
biết cách chia nhóm, tổ chức và điều khiển hoạt động 
nhóm khoa học thì hoạt động này sẽ phát huy được 
các thế mạnh, khắc phục những hạn chế của phương 
pháp từ đó nâng cao hiệu quả dạy học.
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