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1. Đặt vấn đề
Giáo viên tiểu học (GVTH) là những người có 

nhiệm vụ và vai trò vô cùng quan trọng trong việc 
giúp trẻ em tiếp thu kiến thức, phát triển các kỹ năng 
cần thiết để xây dựng nền tảng vững chắc cho việc 
học tập sau này. Vì vậy, bên cạnh kiến thức chuyên 
môn, GVTH còn cần phải có rất nhiều những yêu 
cầu khác về phẩm chất và năng lực để giáo dục học 
sinh (HS). Đặc biệt, trong bối cảnh của nền kinh tế 
tri thức; cuộc cách mạng công nghiệp 4.0; sự phát 
triển của khoa học công nghệ, đòi hỏi người GVTH 
phải có những phẩm chất và năng lực nghề nghiệp 
(NLNN) mới để đáp ứng với sự thay đổi của giáo dục 
và thực tiễn đời sống.
2. Nội dung nghiên cứu

Mục tiêu giáo dục tiểu học nhằm giúp HS hình 
thành những cơ sở ban đầu cho sự phát triển đúng đắn 
và lâu dài về đạo đức, trí tuệ, thể chất, thẩm mỹ và các 
kỹ năng cơ bản để HS tiếp tục học trung học cơ sở. 
Giáo dục tiểu học cũng phải thực hiện đổi mới theo 
hướng chuyển hóa từ tập trung vào nội dung sang 
phát triển toàn diện năng lực và phẩm chất người học. 
Để làm được điều đó cần đổi mới quản lý nhà trường, 
nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên (GV); Đội ngũ 
GVTH phải hội tụ được một cách đầy đủ những yêu 
cầu về phấm chất đạo đức, trình độ chuyên môn, và 
đặc biệt phải hình thành được những năng lực mới để 
thực hiện tốt mục tiêu giáo dục cấp học. Đó là:
2.1. Năng lực dạy học

Năng lực dạy học là khả năng vận dụng kiến thức, 
kĩ năng dạy học của GV để giảng dạy, đánh giá và 
tương tác hiệu quả với HS trong quá trình học tập. Yêu 
cầu về năng lực dạy học của GVTH có thể được xác 

định thông qua những nội dung sau:
2.1.1. Xây dựng kế hoạch dạy học

Kế hoạch dạy học cần phù hợp với mục tiêu, yêu 
cầu cần đạt của chương trình giáo dục, chương trình 
môn học ở tiểu học; Kế hoạch dạy học cần có tính 
chất linh hoạt và thích ứng; Kế hoạch dạy học cần 
xác định rõ mục đích, yêu cầu, nội dung, phương 
pháp dạy học; Kế hoạch dạy học cần đảm bảo được 
đánh giá và cải tiến
2.1.2. Sử dụng phương pháp dạy học và giáo dục 

Để đảm bảo sử dụng phương pháp dạy học có 
hiệu quả, GVTH cần chú ý các yêu cầu sau: Phương 
pháp dạy học cần phù hợp với mục đích, yêu cầu, nội 
dung dạy học; Phương pháp dạy học cần có tính đa 
dạng, linh hoạt; Phương pháp dạy học cần lấy người 
học làm tập trung; Phương pháp dạy học cần được 
đánh giá và cải tiến.
2.1.3. Kiểm tra, đánh giá HS theo hướng phát triển 
phẩm chất, năng lực

Để việc kiểm tra, đánh giá có hiệu quả, GVTH 
cần chú ý các yêu cầu: Kiểm tra, đánh giá cần đáp 
ứng các mục tiêu, yêu cầu cần đạt của của chương 
trình giáo dục, chương trình môn học ở tiểu học; 
Kiểm tra, đánh giá cần đa dạng về phương pháp, 
công cụ đánh giá; Kiểm tra, đánh giá cần đảm bảo 
tính thường xuyên và định kỳ.
2.1.4.  Đảm bảo kiến thức chuyên môn

Kiến thức chuyên môn là những hiểu biết có được 
về lĩnh vực, chuyên ngành cụ thể. Để đảm bảo về 
kiến thức chuyên môn, GVTH cần phải có kiến thức 
vững vàng, đồng thời, có khả năng hệ thống hoá kiến 
thức trong mỗi môn học để nâng cao hiệu quả giảng dạy 
đối với các môn học được phân công; Biết lựa chọn 
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kiến thức của môn học theo định hướng của mục 
tiêu, chương trình dạy học và theo yêu cầu mở rộng; 
Chủ động nghiên cứu, cập nhật kịp thời yêu cầu đổi 
mới về kiến thức chuyên môn; Có khả năng vận dụng 
hợp lí các kiến thức liên môn theo yêu cầu cơ bản, 
hiện đại, thực tiễn. 
2.2. Năng lực giáo dục

Năng lực giáo dục là khả năng của GV trong việc 
xây dựng, tổ chức, quản lí, đánh giá và hỗ trợ quá 
trình giáo dục.

Yêu cầu về năng lực giáo dục của GV tiểu học 
có thể được xác định thông qua những nội dung sau:

- GVTH cần nắm vững hệ thống kiến thức về 
Chương trình Giáo dục phổ thông, chương trình các 
môn học. Bên cạnh đó, cần cập nhật thông tin mới 
nhất về chương trình giáo dục tại cơ sở

- GVTH có thể sử dụng các công cụ đánh giá đa 
dạng để đo lường sự tiến bộ của người học trong tiến 
độ thực hiện chương trình; qua đó, cung cấp thông 
tin phản hồi chính xác về kết quả thực hiện chương 
trình giáo dục.

- GVTH cần nhận diện được một số yêu cầu của 
việc phát triển chương trình. Qua đó, chủ động, phân 
tích được bối cảnh, nhu cầu phát triển chương trình. 
Từ đó, có góp ý, đề xuất để điều chỉnh chương trình 
giáo dục hiệu quả và phù hợp với đối tượng, điều 
kiện thực tế. 
2.3. Năng lực nghiên cứu khoa học

Năng lực nghiên cứu khoa học là khả năng vận 
dụng các kiến thức, kĩ năng cần thiết để thực hiện 
một hoạt động nghiên cứu nhằm khám phá bản chất 
của sự vật hoặc sáng tạo ra những tri thức khoa học 
mới. 

Yêu cầu về năng lực nghiên cứu khoa học của 
GVTH có thể được xác định thông qua những nội 
dung sau:

- Xác định vấn đề nghiên cứu
- Lập kế hoạch nghiên cứu
- Tìm kiêm, phân tích và sử dụng tài liệu
- Triển khai thực hiện
GV cần có sự cam kết và sẵn sàng dành thời gian, 

nỗ lực để tự học và tự bồi dưỡng kiến thức chuyên 
môn và nghiệp vụ. Bởi lẽ việc học càng nhiều, liên 
tục cập nhật tri thức sẽ giúp GVTH trở thành chuyên 
gia trong giáo dục HS tiểu học.

Bên cạnh đó, khi làm việc với các vấn đề giáo 
dục phức tạp, GV cần có khả năng tư duy sáng tạo 
để tìm ra giải pháp mới và đưa ra những ý tưởng 
mới. Không chỉ vậy, GV cần mạnh dạn áp dụng kiến 
thức và kỹ năng mới mà họ đã sáng tạo, tiếp thu, cập 

nhật vào quá trình giáo dục. Điều này giúp GV tạo 
ra những phương pháp giảng dạy mới, sáng tạo, điều 
chỉnh linh hoạt các hoạt động học tập cho phù hợp 
với từng HS.
2.4. Năng  lực ứng dụng công nghệ thông tin trong 
hoạt động giáo dục, dạy học

Công nghệ thông tin giúp GV tăng cường hiệu 
suất giảng dạy thông qua việc sử dụng các ứng dụng 
và phần mềm giáo dục nhằm tạo ra các nội dung học 
tập phong phú và hấp dẫn. 

Công nghệ thông tin cũng cho phép GV tạo ra các 
môi trường học tập tương tác và thảo luận. GV có thể 
sử dụng các nền tảng học trực tuyến hoặc phần mềm 
giao tiếp để tạo ra các buổi thảo luận, hỏi đáp và trao 
đổi ý kiến giữa GV và người học.

Công nghệ thông tin giúp GV tự động hóa quy 
trình quản lý công việc. Họ có thể sử dụng các ứng 
dụng quản lý lớp học để ghi chú, theo dõi điểm số, 
tạo và sắp xếp lịch trình giảng dạy một cách hiệu quả 
hơn. Điều này giúp GV tiết kiệm thời gian và tập 
trung vào công việc giảng dạy chính.

Công nghệ thông tin cũng mở ra cơ hội cho GV 
để tiếp cận và giảng dạy HS ở xa thông qua các hệ 
thống học trự tuyến và các công cụ học từ xa. Điều 
này cho phép GV dễ dàng mở rộng phạm vi giảng 
dạy và tiếp cận đến nhiều đối tượng HS hơn.

Vì vậy, việc thành thạo công nghệ thông tin và 
khả năng ứng dụng có hiệu quả công nghệ thông tin 
đóng vai trò đặc biệt quan trọng trong việc giúp GV 
hoàn thành tốt nhiệm vụ trong nhà trường tiểu học.  
2.5. Năng lực xây dựng môi trường giáo dục

Các mũi nhọn chính của việc xây dựng môi trường 
giáo dục gồm: xây dựng văn hóa nhà trường; thực 
hiện dân chủ trong nhà trường; xây dựng trường học 
an toàn, phòng và chống bạo lực học đường.
2.5.1. Xây dựng văn hoá nhà trường (VHNT)

Để làm tốt công tác xây dựng văn hoá nhà trường, 
người GVTH cần:

+ Thực hiện đầy đủ nội quy, quy tắc văn hóa ứng xử 
của nhà trường theo quy định;

+ Đề xuất biện pháp thực hiện hiệu quả nội quy, 
quy tắc văn hóa ứng xử của nhà trường theo quy 
định; có giải pháp xử lý kịp thời, hiệu quả các vi 
phạm nội quy, quy tắc văn hóa ứng xử trong lớp học 
và nhà trường trong phạm vi phụ trách (nếu có).

+ Là tấm gương mẫu mực, chia sẻ kinh nghiệm 
trong việc xây dựng môi trường văn hóa lành mạnh 
trong nhà trường.
2.5.2. Thực hiện quyền dân chủ trong nhà trường

Để thực hiện quyền dân chủ trong nhà trường một 
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cách hiệu quả, GVTH cần:
1. Nghiêm chỉnh chấp hành nội quy, quy chế của 

cơ sở giáo dục; thực hành tiết kiệm, chống lãng phí; 
thực hiện các quy định về nghĩa vụ, đạo đức nhà 
giáo, quy tắc ứng xử, nguyên tắc trong hoạt động 
nghề nghiệp.

2. Đóng góp ý kiến trong hoạt động của cơ sở 
giáo dục; ý kiến đối với hiệu trưởng để xây dựng cơ 
sở giáo dục trong sạch, vững mạnh.

3. Đề xuất biện pháp phát huy quyền dân chủ của 
HS, của bản thân, cha mẹ HS hoặc người giám hộ và 
đồng nghiệp trong nhà trường; phát hiện, phản ánh, 
ngăn chặn, xử lý kịp thời các trường hợp vi phạm 
quy chế dân chủ của HS (nếu có);

4. Báo cáo người có thẩm quyền khi phát hiện 
hành vi vi phạm pháp luật trong hoạt động của cơ sở 
giáo dục.

5. Hướng dẫn, hỗ trợ đồng nghiệp trong việc thực 
hiện và phát huy quyền dân chủ của HS, của bản thân, 
cha mẹ HS hoặc người giám hộ và đồng nghiệp.
2.5.3. Thực hiện và xây dựng trường học an toàn, phòng 
chống bạo lực học đường

Để xây dựng trường học an toàn, phòng tránh 
bạo lực học đường trong nhà trường tiểu học, GVTH 
phải: 

- Thường xuyên quan tâm, theo dõi và nắm bắt 
tình hình của HS trong lớp mình chủ nhiệm hoặc 
tham gia giảng dạy đặc biệt là GV chủ nhiệm và GV 
tham gia dạy kỹ năng sống.

- Có biện pháp can ngăn giáo dục kịp thời đối với 
hiện tượng có nguy cơ dẫn đến bạo lực đối với HS 
trong lớp chủ nhiệm hoặc tham gia giảng dạy.

- Tích cực tổ chức các hoạt động sân trường, hoạt 
động tập thể trong giờ hoạt động sân trường hoặc 
trong tiết sinh hoạt, nhằm tăng tình cảm của HS trong 
cùng lớp, cùng trường.

- Tạo môi trường học tập và giảng dạy trong sáng 
lành mạnh.

- Phối hợp với gia đình và nhà trường để quan 
tâm và hỗ trợ kịp thời những khó khăn vướng mắc 
của HS.
2.6. Năng lực phát triển mối quan hệ giữa nhà 
trường - gia đình – xã hội

GV là người cần có rất nhiều năng lực nhưng 
thiết nghĩ năng lực xây dựng mối quan hệ giữa nhà 
trường – gia đình- xã hội là vô cùng quan trọng đối 
với đội ngũ GV khi thực hiện chương trình giáo dục 
phổ thông mới. Để phát triển mối quan hệ giữa nhà 
trường, gia đình và xã hội, người GVTH cần thực 
hiện tốt các yêu cầu sau:

(1) Tạo dựng mối quan hệ hợp tác với cha mẹ 
hoặc người giám hộ của HS và các bên liên quan. 

(2) Phối hợp giữa nhà trường, gia đình, xã hội để 
thực hiện hoạt động dạy học cho HS. 

(3) Phối hợp giữa nhà trường, gia đình, xã hội để 
thực hiện giáo dục đạo đức, lối sống cho HS. 
2.7. Năng lực tư vấn, hướng nghiệp cho HS

Bộ Giáo dục và Đào tạo vừa ban hành Thông tư 
số 07/2022/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo: 
Quy định công tác tư vấn nghề nghiệp, việc làm và 
hỗ trợ khởi nghiệp trong các cơ sở giáo dục để giúp 
HS xác định công việc nhất định, nghề nghiệp của 
người thân, nghề truyền thống của địa phương và 
nghề xã hội cơ bản

Ở cấp  tiểu học, nội dung nghề nghiệp và khởi 
nghiệp mang tính nhận biết, thông qua công việc, 
nghề nghiệp, việc làm của cha mẹ, người thân, các 
nghề truyền thống ở địa phương và một số nghề 
nghiệp cơ bản. Vì vậy, về phía GVTH khi làm công 
tác tư vấn, hướng nghiệp cho HS tiểu học cần phải 
có các kĩ năng sau: 

(1). Hiểu biết về các quy định trong công tác hỗ 
trợ, tư vấn và hiểu HS, lồng ghép các hoạt động hỗ 
trợ, tư vấn HS trong các hoạt động giáo dục, dạy học.

(2). Thực hiện các biện pháp hỗ trợ và tư vấn hiệu 
quả, phù hợp với mỗi HS trong giáo dục, giảng dạy.

(3). Hỗ trợ, hướng dẫn đồng nghiệp trong kinh 
nghiệm về triển khai hoạt động hỗ trợ và tư vấn hiệu 
quả trong giáo dục, dạy học
3. Kết luận

Chương trình Giáo dục phổ thông 2018 đã có 
nhiều điểm mới về vai trò của GV trong dạy học và 
giáo dục HS tiểu học. Đó là: “GV phải chuyển mạnh 
từ vị trí là người dạy sang vị trí là người tổ chức, 
kiểm tra, định hướng hoạt động học của HS; thực 
hiện hiệu quả hơn, triệt để hơn yêu cầu về phương 
pháp dạy cho HS học qua làm” [2]. Để làm tốt điều 
này, GVTH phải là người GV “đa năng”.  Ngoài việc 
giỏi về chuyên môn và đáp ứng được đầy đủ những 
kỹ năng cơ bản, GVTH cần phải hình thành những 
năng lực mới, quan trọng, cần thiết để phù hợp với 
yêu cầu giáo dục trong thời đại mới.
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