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Abstract: Speaking is one of the four important communication skills in teaching and learning English (the
other three skills are listening, reading and writing). Based on the author s practical teaching experience,
this article analyzes and clarifies some factors affecting the English speaking skill development of
university students in Vinh University of Technology Education, thereby suggesting some techniques to

improve the quality of teaching and learning English speaking skill.
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1. D3t van dé

Trong thoi dai cong nghé 4.0, de dat dugc muc tiéu
cong viée phit hop, véi mire luong 6n dinh, doi hoi cac
g vién khong chi c6 kién thirc chuyén mén, ki ning
(KN) mém t6t ma con phai c6 kha ning néi tiéng Anh
thanh thao. KN giao tiép bang tiéng Anh 1a mét yéu
cau quan trong trong thoi ky hoi nhép; vi thé, viéc hoc
tiéng Anh tro thanh nhu cau can thiét véi cac sinh vién
(SV) & cac truong dai hoc va cao déng.

Trong xu thé do, Truong Pai hoc Su pham Ky
thuat Vinh (DHSPKTV) da tap trung tang cudng chat
lugng hoc tiéng Anh cho SV, gitp SV ¢6 dugc trinh
d6 tiéng Anh nhat dinh theo yéu cau ctia ky thi ddnh
gi4 chudn déu ra tiéng Anh tai Viét Nam. Trong quéa
trinh hoc tiéng Anh, k¥ ning No6i dugc xem 1a kho
nhét. Pa s kha ning noi tiéng Anh cia SV Trudng
DHSPKTV con rat han ché. Vi trinh do tiéng Anh cua
SV thip nén trong qua trinh day hoc, GV con phai giai
thich noi dung ciing nhu tir vung rat nhiéu, thoi gian
danh cho luyén KN n6i chua nhiéu. Thém vao do, cac
ky thi hoc phan chua c6 phan kiém tra danh gia KN
n6i ciia SV nén da s6 SV chua y thirc dugc viée tu hoc,
tu rén luyén KN noi. Diéu nay khién cho SV d so noi
tiéng Anh lai cang ngai n6i hon khi tham gia cac hoat
dong ngoai khoa tiéng Anh. Trudc nhimg thuc té do,
tac gia nhan thay: rén luyén KN néi cho SV Trudng
DHSPKTV la mot viéc lam vo cung can thiét. Trong
khuon kh bai viét nay, tac gia dé xuat mot sd bién
phép cai thi¢n, nang cao KN noi tiéng Anh cho SV tai
truong, giup cac em tu tin giao tlep bang t1eng Anh
dé sau khi ra truong dap g dugc nhu cau cia nha
tuyén dung.

2. N9¢i dung nghién ciru
2.1. Ky néing néi tiéng Anh
KN n6i 1a kha ning biéu dat bang 101, sir dung khau

nglt dé truyén dat thong tin, thé hién tinh cam, suy
nghi cia ban than madt cach ro rang va chinh xac. Theo
nha ngon nglt hoc Khamkhien: “Néi” 1a mét trong
nhitng KN quan trong nhat khi hoc mot ngoai ngi,
trong d6 c6 ngdn ngit tiéng Anh. Theo Bygate, KN
noéi 1a mét trong nhitng KN mang tinh phan xa, glup
nguoi hoc sir dung duoc ngoai ngir dé bay to y kién,
suy nghi va cam xue v6i nguoi ddi dién, ngudi nghe.
Brown (2004) cho rang ngon ngir la mot trong nhiing
phuong tién cua truyén thong cho nén dé nim viing
mot ngdn ngit ngudi hoc can phai biét dung khau ngir
dé giao tiép bang ngdn ngir d6. Sy giao tiép thuan thuc
mot ngoai ngit thé hién kha ning ciia ngudi hoc ddi
v6i ngoai ngir d6. Dé ¢ thé ndi mot cach chinh xac va
troi chay mot ngoai ngir, va dé nguoi nghe co thé hleu
dung thong diép ma ho can nam bét, ngudi hoc can
cha y 5 yéu t6 sau: ngir phap, tir vung, kha ning linh
hoi, d6 troi chay va cach phat am.

Vay c6 thé xem “no6i” 1a mot qui trinh sip xép tir
sao cho ¢6 y nghia dé truyén dat thong tin hay dién ta
mot Van dé nao do. Khi thyc hién qua trinh noi, ngum
n6i can phai biét hé théng hoa cac y tudng, sip xép
thur ty cac cau sao cho ding véi trinh tu, phat am chinh
xac, mach lac rd rang dé nguoi nghe co6 thé hiéu duoc
thong diép ma nguoi ndi mudn dé cap dén.

2.2. Cic yéu té anh hwéng dén ky ning néi tiéng
Anh

*Kién thirc vé ngén ngir

Theo Thornbury -Scott, kha nang no6i mot ngon
ngit trdi chay c6 thé dén tir Vlec day nguoi hoc veé ngir
phéap, tir vung va mot chut vé phat 4m. Tuy nhién,
KN ndi can su tong hop nhidu hon thé, no doi hoi
cac kién thtrc chung vé ngdn ngit ¢6 thé duoc liét ké
nhu sau: ngu phap, nglt am, tur vung, v6n kién thirc xa
hoi. Mubn giao tiép co ban bang tiéng Anh hodc nang
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cao KN néi can phai c6 von tir vung. Tir vung cang
phong phu thi kha ning dién dat dé dang hon, linh
dong hon. Bén canh do, khi néi tiéng Anh can phai
phat am chinh x4c dé ngudi nghe c6 thé nhan ra tir va
hiéu duoc thong diép ma ngudi noéi mudn truyén tai.
Viéc phat am sai thuong dan dén hiéu nham, hiéu léch
¥ ctia ngudi n6i. Vi vy luyén phat &m chuan dang 1a
yeu t6 quan trong

Kién thirc vé ngir phap giup cho SV sip xep tur
trong cau dung trat tu, ndi dugc nhitng cau ngan gon
d& hidu, dién dat chinh xac vé thoi gian ma su viée
Xay ra..

Ben canh do, kién thirc nén vé xa hoi ciing gop
phan khéng nho vao qua trinh luyén noi cia SV. Kién
thirc xa hoi nay SV c6 duoc thong qua thuc tién cudc
song, qua sach bao, phim anh, ngudn Internet ... Khi
¢6 kién thirc nén phong phu va day, SV s& trinh bay
mot chii dé véi sy tu tin va giau ¥ tuong

*Moi truong hoc tap

Mai truong hoc tap 1a yéu td anh hudng truc tiép
dén chat luong cua viéc day va hoc tiéng Anh, dac
biét 1a KN néi. Lop hoc khong qua dong, phong hoc
thoang mat vdi co so vt chét trang thiét bi hién dai s&
mang lai hiéu qua, SV dugc thyc hanh nhidu trong gio
hoc noi tiéng Anh. SV cang c6 co hoi luyén tap hiéu
thi kha ning giao tiép troi chay s& cang cai thién.

Ngoai ra, SV ciing ¢6 thé luyén tap KN néi cua
minh ma khéng can dén 16p. SV ¢6 thé luyén néi ciing
ban bé ngoai gio hoc. SV luyén noéi bang cach tham
gia cac cau lac by TA; thao luan vdi ban bé trén cac
dién dan noi tiéng Anh, hodc st dung cac phan mém
luyén tap noi tiéng Anh d luyén tap véi ban be, va cac
GV huéng dan trén trang web.

*Pong co hoc tap

Pong co hoc tap ctia SV 1a mot trong nhimg yéu t6
anh huong rat 16n dén két qua hoc ctia SV. Theo Ellis,
ddng co va thai d6 hoc tap 1a yéu td quan trong dan toi
thanh cong trong qué trinh tiép thu ngon ngir. Ngudi
hoc can nhan thie bon yéu td: muc dich can dat duoc,
su nd luc dé dat duoc muc dich, wde mudn dat duge
thanh cong va thai d voi hoat dong hoc tap. Thai do
va dong co cta ngudi hoc s& quyét dinh dén su kién
tri cua nguoi hoc khi gdp kho khan, thir thach trong
hoc tép, yéu tb nay anh hudng dén muc do thanh thao
ngon ngilt cua nguoi hoc.

Khi SV xéc dinh dugc tdm quan trong cua viéc
hoc ngoai ngit thi s& co thai do dang din trong hoc
tap, nguoc lai khong nhan thirc duge tim quan trong
cua viéc hoc ngoai ngir thi d6 s€ 1a rao can cho sy phat
trién ngdn ngit cia ho, s& chi 1 hoc ddi pho ma thoi.

*Phwong phap giang day

Bén canh dong luc, thai do, kién thirc vé ngon ng,
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PP giang day cua gido vién trong cac gio day-hoc ky
nang ndi ciing anh huéng khong nho dén qué trinh
phat trién KN cho SV. Bygate tin rang viéc 4p dung
PP giang day phu hop vé6i ddi tuong nguoi hoc, thoi
diém hoc tap voi nhimg hoat dong phu hop 13 nghé
thuat cia mbi GV. Nhitng hoat dong giang day, nhiém
vu hoc tap phai duoc thiét ké khéo 160 dé khong nhiing
tao co hoi nhiéu nhét cho nguoi hoc nang cao KN noi
ma con tao dong luc va hitng thu trong hoc tap cho SV.

Nhitng PPGD thuong dugc st dung trong cac 16p
hoc TA nhu la giang day ngén ngit theo hudng giao
tiép (Communicative language teaching), PP tryc
tiép (Direct method), PPGD ngdn ngit dwa vao cac
nhiém vu hoc tap (Task-based language teaching),
PP liy ngudi hoc 1am trung tim (Learner-centered
Method)...v.v...

Mbi PP giang day (PPGD) déu c6 nhing uu diém
nhat dinh cua né. Sy thanh cong trong viéc lya chon
PPGD phu hop véi thuc t& ctia 16p hoc néi ciing nhu
t6 chirc duoc nhitng hoat dong mang lai hiéu qua tét
trong 16p hoc TA sé& chinh 1a co hoi dé SV luyén tap
KN noi. Nhimg hoat dong giang day va nhimg nhi¢m
vu hoc tap duoc thiét ké khéo 1éo s& truyén cam hing
va mang lai nhiéu phan khich cho SV trong qué trinh
trao doi ki nang noi (Harmer,1999).

2.3. Gidi phap cdi thién ky nang noi cho SV

Theo Penny Ur (1996), mdt hoat dong noi thanh
cong can ¢6 nhimg ddc diém sau: Thir nhat, nguoi hoc
¢6 co hoi ndi nhidu cang nhiéu cang t6t; Thir hai, nguoi
hoc tham gia vao hoat dong noi trong gio hoc tuong
dbi dong déu; Thu ba, sy hing tha ddi voi hoat dong
n6i cua ngudi hoc cao; Thir tu, ngdn ngir sir dung phu
hop véi trinh d6 cta nguoi, dé hiéu, mang hiéu qua
giao tiép cao. Dé thuc hién cac hoat dong luyén tap
KN néi thanh cong, GV can cha y nhiing van dé sau:

Str dung ngén ngir don gian: Nhin chung yéu cau
vé d6 kho trong sir dung ngon ngit noi can ha thip hon
s0 voi yéu cdu vé do kho trong sir dung ngon ngir doc
- viét. Néu nguoi hoc c6 thé dé dang st dung tir vung
va ciu trac nglr phap, ho s€ tu tin va co thé dién dat
¥ trong mot cach trdi chay. Lua chon cac chii dé hap
dan nham tao himg thi cho nguoi hoc.

Pua ra hudng dan cu thé trong cac hoat dong thao
luan: Can dam béo tat ca cac thanh vién trong nhom
déu ndm rd nhiém vu caa ho va déu ¢o nhiing dong
g06p cho hoat dong thao luan.

Kiém soat viéc nguoi hoc ding ngdn ngir dich:
GV can giam sat chat ché cac hoat dong noi cua
ngudi hoc va dua ra hinh phat thich hop dé han ché
tinh trang nguoi hoc ding tiéng me dé ma khong
dung tiéng Anh.
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KN néi 1a mot trong bon KN quan trong, do d6 GV
can quan tim dé rén luyén KN noi tiéng Anh cho SV,
ddng thoi tao ra sy himg tha cho SV trong cac hoat
dong luyén noi, x6a bo dugc tdm ly ngai noi. Trong
gio hoc KN néi, GV can cung cip cho SV cac kinh
nghiém hoc hi¢u qua, dua ra cho cic em nhiéu cha dé
da dang dé luyén tap. Trong thyc té, gido trinh tiéng
Anh cua SV tai Truong DPHSPKT Vinh 1a gido trinh
tich hop cac KN. Cac hoat dong nghe, noi, doc, viét
duoc long ghép trong mot gio hoc. Thoi lwong cho
hoat dong ndi thudng chi 10 d&én 20 phut, vay nén cin
ctr vao thuc té giang day, tac gia goi ¥ mot s6 hoat
dong day no6i hi€u qua nhu sau:

Miéu ta tranh: Trinh do tiéng Anh cua SV Truong
PHSPKT Vinh con ¢ muc do thap nén GV co thé
sir dung tranh, yéu ciu SV miéu ta nhitng hoat dong
dang dién ra trong tranh bang cach sir dung thi Hién
tai tiép dién. GV ciing c¢6 thé yéu cau SV ké lai mot
cau chuyén dua trén cac buic tranh cho séan sir dung thi
Qua khir don, hodac miéu ta hai buc tranh b?lng cach
so sanh tim ra nhitng diém khac biét trong tranh. Sir
dung tranh anh 1a hoat dong vira stcc vdi cac SV ¢ muic
do A1, gay hung thu cho SV va khich 1¢ SV rén luyén
KN néi hiéu qua

Thuyét trinh: GV tiéng Anh c6 thé dua ra mot cha
dé v6i nhitng cau hoi goi ¥ trong gido trinh, yéu ciu
SV chuén bi & nha va hom sau thuyét trinh trude 16p.
Bai thuyét trinh ¢ thé dugc thirc hién theo ca nhan
hodc theo nhém. GV cung cap cho cac em nhidu chu
dé da dang dé thuyét trinh nhu qué hwong, ban be, du
lich, méi truong, am thuec, y té, GD, truyén thong, luat
phép, giao thong...

Khi thuyét trinh cac thanh vién trong 16p ling
nghe, dat cau hoi va nhan xét cho ¢4 nhan hodc nhom
thuyét trinh. Hodt dong thuyét trinh nay giup SV chi
dong, tich cuc va co trach nhiém véi viée hoc. Déng
thoi hoat ddng nay giup tang co hoi va thoi lugng sinh
vién dugc thuc hanh noi tiéng Anh. Bén canh d6, mot
s6 sinh vién c6 thé e ngai néi trude 16p nhung lai cam
thay thoai mai khi n6i trong mot nhom nho.

Tranh bién: Pay 1a mot hoat dong thii vi, s6i ndi
va thu hiit dwoc nhiéu ngudi tham gia. Céc sinh vién
tham gia theo doi. Moi 14n tranh bién s& ¢ 2 ddi tham
gia, moi doi tir 3-5 sinh vién. Gido vién dua ra cac van
dé voi nhitng y kién trai chiéu, dua ra chi dn rd rang
v6i cac nhom va cac nhom can chuin bi ky ludng &
nha trudc khi Ién tranh luan trudce 16p. Tranh bién 1a
mot hoat dong tuwong ddi kho, sinh vién phai doc va
tim kiém nhiéu nguon thong tin khac nhau. Vay nén,
thong qua hoat dong nay sinh vién khong chi cai thién
k¥ nang noéi, k¥ nang trinh bay trudc ddm dong ma

Equipment with new general education program, Volume 2, Issue 313 (May 2024)
ISSN 1859 - 0810

con ting thém kién thirc tong hop xa hoi cho ban than.

Pong vai: Trude khi ap dung hoat dong nay, GV
tién hanh chia nhom va phan chu dé dé luyén tap. Mdi
nhém 5 sinh vién s& cting nhau viét kich ban cho chu
dé ho dwoc phan cong va thong nhét phéan vai. Trong
thoi gian 1 tudn, sinh vién viét xong kich ban va phén
vai guri cho giang vién kiém duyét. Sau khi dugc duyét,
sinh vién tién hanh luyén tap va quay video guri cho
giang vién. GV s¢ trinh chiéu cac video trude 16p va
nhén xét dé sinh vién phat huy hodc rat kinh nghiém.
3. Két luan

Thyc t& giang day cho thdy viéc nang cao chat
luong day tiéng Anh ndi chung va day k¥ ning néi
tiéng Anh no6i riéng cho SV luén dit ra nhimg kho
khan, thach thie cho ngudi giang day. Tuy nhién, néu
GV tuan thu quy trinh giang day theo dudng hudng
giao tiép, tim hiéu dé nam rd nhu cau, himg thu cling
nhu dic diém cua ngudi hoc, thi ho hoan toan c6 thé
thiét ké cac hoat dong noi sat voi dbi tuong, gitp dat
duoc cac muc ti€u de ra ctia bai hoc. Nhiing goi y vé
cach sir dung mot s6 hoat dong trong day k¥ nang néi
tiéng Anh ma bai viét da néu trén hy vong s& phan nao
gitip ich céc thdy, co gido trong qua trinh day va hoc
k¥ nang néi tiéng Anh. Bang cic hoat dong nay, SV
khong chi ning cao k¥ ning néi ma con bdi dap dugce
dong luc hoc tap, cling nhu xac dinh 13 hon loi ich ctua
viéc hoc tiéng Anh.
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