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Abstract: People's lives in general do not always go as smoothly as they would like. In the process of
human activity, there are always many contradictions and difficulties that arise. At those times, they
need help to better adapt to their living situations and develop themselves. Therefore, they need advice
to resolve conflicts and difficulties. Students training as lecturers in social sciences and humanities at
Academy of Politics need advice during the training process which include: the need for consulting on
learning, scientific research skills, training, personal development and communication.
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1. Pit vin dé

Dé tdn tai va phat trién, con ngudi can phai dugc
thoa min cac nhu cau nhéat dinh nhu: an, mic, , hoc
tap, lao dong, giai tr1 giao tiép, phat trién ban than
Nhu cau 13 cdi ngudn cua tinh tich cuc, né 1a yéu tb
quyet dinh tao ra tinh tich cuc, moi hanh vi ctia con
ngudi déu do sy thuc ddy cta nhitng nhu ciu nao do.
Nhu ciu dinh huoéng va quyét dinh moi hoat dong
clia con nguoi, nhu cau s& tao ra cam giac thoai mai
& con ngudi khi nhu ciu duoc thoa man va cé thé
gdy ra nhimg hé luy khong tt khi nhu cau khong
duoc thoa man.

Hoc vién céc truong si quan trong Quan doi nhan
dan Viét Nam luén c6 nhiing nhu cdu duoc tham
van, tu van, tro giup vé nhiéu ndi dung nhu hoc tap,
nghién ctru khoa hoc, rén luyén, giao tiép, nhu ciu
tu vin vé phat trién ban than va nhu ciu tu van vé
phat trién nghé nghiép quan su. Hoc vién dao tao
giang vién Khoa hoc xa hdi nhan van & Hoc vién
Chinh tri da s dé 13 can bo chinh tri cip dai doi ¢
cac hoc vién nha truong, cac don vi trong toan quan
vé hoc tap, voi muc tiéu yéu cau dao tao gin voi
xu hudng nghe nghlep, trong qua trinh hoc tép do
nhitng thay d6i vé moéi tru’ong hoat dong, tinh chat
cong viéc va muc tiéu yéu cau dao tao nén mot sd
hoc vién gip khong it kho khin can dugc tu van cua
cac luc lugng su pham trong Hoc vién.

Theo Hoang Phé: Tu van 1a gop v kién vé van
dé dugc hoi, nhung khong c6 quyén duoc hoi. Tac

gia M.Fall dinh nghia mot cach don gian rang. “Tu
vén 1a viéc toi va anh cung néi vé ngudi do, didu do
nham muc dich dé thay d6i”.
2. N§i dung nghién c1’ru

T co s& ly ludn vé nhu cau ké thira két qua
nghién ctru vé nhu cau tham vin, trg gitp, tu van
cua hoc sinh, sinh vién, hoc vién cac truong si quan
Quan doi. Qua khao sat thuc té bang phuong phap
diéu tra bang bang hoi; xin ¥ kién chuyén gia 13 cac
nha khoa hoc thudc chuyén nganh tam 1y hoc va trao
d6i voi cac can bo 1a thi truong don vi quan 1y hoc
vién, c6 thé xac dinh noi dung nhu cAu duoc tu van
cua hoc vién dao tao giang vién Khoa hoc xa hoi
nhan van & Hoc vién Chinh tri gém: nhu cau tu vin
vé hoc tap, nhu cau tu van vé k¥ ning nghién ctu
khoa hoc, nhu ciu tu vin vé rén luyén, nhu ciu tu
van vé sy phat trién ban than va nhu ciu tu van vé
giao tiép.
2.1. Nhu cdu tw vin vé hoc tap

Déi v6i hoc vién, hoc tap 1a nhiém vy trung tam
1a hoat dong chu dao tai nha truong, qua trinh hoc
tap, hoc vién khéng chi linh hoi cac kién thirc, k§/
xa0, k¥ nang nghé nghiép quan s, cac pham chat dé
phat trién nhan cach ma can phai biét cach van dung
nhitng tri thire da hoc dé giai quyét cac van dé thuc
tién nghé nghiép sau nay vi vy, hoc vién c6 mong
mudn duoc tu van vé cac van dé lién quan dén qua
trinh hoc tap.

Nhu cau tu van vé hoc tap cua hoc vién xuét phat
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tur chinh hoat dong hoc tp ctua ho trong qué trinh
dao tao, nhitng vin dé lam xut hién nhu ciu nay &
hoc vién la nhitng kho khan cta ho trong qua trinh
hoc tap; su thay ddi cua cac noi dung, hinh thtc va
phuong phap day hoc & moéi truong hoc tap méi; tinh
dac thu cua qua trinh dao tao trong moi truong quan
su va nhiing doi hoi cao vé muc tiéu yéu clu dao tao
cﬁa He¢, ctia Hoc vién. Cu thé d6 1a nhu cau tu van
vé ky nang giai quyet t1nh hudng trong quaé trinh hoc
tap; nhu cu tu van vé xac dmh ké hoach, muc tiéu
hoc tap; nhu ciu tu van vé phuong phap hoc tap;
nhu cau tu van vé tim kiém tai liéu, chat loc thong
tin phuc vu qua trinh hoc; nhu cAu tu van vé ky nang
ghi chép, ky niang doc tai liéu; nhu cau tu van vé ky
nang lam viéc nhom; nhu ciu tu vin vé ky ning tom
lugce n6i dung; nhu cau tu vin vé k¥ nang viét bai
ludn; nhu ciu tu van vé k¥ nang on thi.

Mot didu quan trong nita d6 13 hoc vién dao tao
giang vién Khoa hoc xa hdi nhan van & Hoc vién
Chinh tri déu da tot nghiép cac truong dai hoc do
vay qua trinh hoc tap tai Hoc vién da s6 céac hoc vién
da c6 nhitng k¥ ning ty hoc tuy nhién do tinh chat,
ndi dung, phuong phéap hoc tap va muyc tiéu yéu cau
dao tao nén nhidu déng chi con bd ngd véi ndi dung,
phuong phap hoc tap méi trong qua trinh hoc tap do
vay rat nhiéu hoc vién c¢6 nhu cau duge tu van vé
mot s6 k§ ning tu hoc. Trong s nay ¢ thé thdy hoc
vién nam th& nhat ¢6 nhu cau tu van cao hon hoc
vién nam tht hai vé ndi dung hoc tap néi chung va
k¥ nang ty hoc noi riéng. Mot s6 nhu ciu tu van vé
k¥ ning tu hoc ma hoc viéng mong mudn nhu: k¥
nang lap ké hoach, x4c dinh muc tiéu; ky nang chon
loc thong tin, tai liéu thich hop; k¥ ning tim kiém
cac danh gid, phan hoi.

2.2. Nhu cdu tw véin vé kj ning nghién civu khoa
hoc

Cung voi hoc tap thi nghién ctru khoa hoc 1a mot
trong nhitng nhi¢m vu trung tdm trong qua trinh hoc
tap tai Hoc vién. Hoc vién dao tao giang vién Khoa
hoc xa hoi nhan van ¢ Hoc vién Chinh tri phai tham
gia nghién ctru khoa hoc & cac cip d6 khac nhau
va nghién cuu khoa hoc 1a mot nhi€ém vu bét budc
trong qua trinh hoc tdp ctia ngudi hoc vién. Nhidu
hoc vién & cac don vi vé hoc con kha ba ngd voi
nhi¢m vu nghién ctru khoa hoc do vay ho c6 mong
mudn duoc tu van vé cic ndi dung lién quan dén
hoat dong nghién ctru khoa hoc nhu: mong mudn
dugc tu van vé ki nang phat hién van dé, hinh thanh
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¥ tuong nghién ciru; mong mudn dwoc tu van vé ky
nang lya chon, x4c dinh ndi dung nghién ctru; ky
ning xiy dung ké hoach trién khai nghién ctru; ky
ning xay dung dé cuong nghién ctu.

Trong nghién ctru khoa hoc ngoai viéc lya chon
dugc van dé nghién ciru phu hop véi kha niang, ding
tam, c6 ¥ nghia thiét thuc vé 1i luan va thyc tién, c6
tinh kha thi cao, c6 thé ung dung dugc trong thuc
tién thi hoc vién con mong mudn dugc tu van vé ky
nang 1ap d& cuong nghién ctru, ki nang trién khai dé
cuong nghién ctru theo cong doan, k¥ nang tim tai
liéu, k¥ nang nghién cuu tai liu, tra clru thong tin,
k¥ nang phan tich, xir 1i s6 liéu, k§ ning phan tich,
binh luan s liéu, k¥ ning st dung cac phuong phap
nghién cuu.

2.3. Nhu cdu tw vin vé rén luyén

Hoc vién dao tao giang vién Khoa hoc xa hoi
nhan vin & Hoc vién Chinh tri déu 1a si quan va
c6 tham nién cong tac tai cac co quan, don vi, nha
truong trong toan quan da sd da 1a can bo Lﬁnh dao,
ch1 huy cap phan d6i nén mirc do biéu hién vé nhu
cau tu van vé rén luyén dugc thé hién & muc thap
tuy nhién, qua trinh dao tao tai Hoc vién lai doi hoi
rit cao vé hoan thién phat trién cac pham chit nhan
cach nguoi can bd chinh tri, gidng vién khoa hoc xa
hoi nhan van quan sy. Méi truong dao tao tai Hoc
vién v6i nhitng yéu ciu nghiém ngit cia diéu 1énh,
diéu 18 Va ky ludt quan sy, bén canh do, cuong do 1on
va yéu cau rat cao ctia cac hoat dong rén luyén sirc
khde, thoi quen sinh hoat, phuong phép, tdc phong
cong tac, nhitng cam dd cua cude sdng tu do, thoai
mai bén ngoai Quan doi...da lam ndy sinh & hoc
vién nhitng khé khan nhét dinh. Cing véi dé, véi
mong mudn duoce tu van, hd tro dé cé thé thuc hién
tdt hon, véi tAm 1y thoai mai hon ddi véi cac hoat
dong rén luyén theo muc ti€u, yéu cau dao tao, co
su phat trién toan dién trong twong lai, da lam xudt
hién & hoc vién nhu cdu tu van vé rén luyén trong
qué trinh dao tao. Hoc vién c6 mong mudn duge
tu van vé k§ ning rén luyén thoi quen, né nép sinh
hoat, mong mudn dugc tu van vé k¥ nang rén luyén
phuong phép, tac phong cua nguoi si quan, nguoi
giang vién, nhu cau tu van vé rén luyén phong cach
su pham ctia ngudi giang vién, mong mudn duoc tu
van dé hoan thién, phat trién hé théng chuan muc
trong pham chét dao duec, 16i sdng.

2.4. Nhu cdu tw vin vé giao tiép
Budc vao hoc tap, rén luyén tai HE, tai Hoc vién
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Chinh tri cac mdi quan h¢, giao tiép cua hoc vién tré
nén da dang, phong phti hon rit nhiéu so véi trudc
day. Cung voi nhitg mdi quan hé, giao tiép trong
don vi nhu: giao tiép voi giang vién; can bo quan Iy;
dong chi, dong doi, hoc vién van phai duy tri nhitng
mdi quan hé giao tiép véi ban bé & don vi cii va ngoai
Quan doi; nguoi yéu, ban khac gioi; nguoi than, gia
dinh...Tuy nhién, tinh chat ciia cic mdi quan h¢ da
lam cho hoc vién gip phai nhitng kho khin nhat
dinh trong cac mdi quan hé, giao tiép ay. Bén canh
do, voi mong mubn Vl‘Ia thuc hién dﬁng chuén muyc
vira phat trién cdc moi quan hé, glao tiép trong don
vi, vura duy tri, dong thoi phat trién cac mdi quan
h¢, giao tlep ngoai Quan doi, da lam nay sinh & hoc
vién nhu ciu tu van vé linh virc giao tiép trong qua
trinh dao tao. Nhu ciu tu vin vé giao tiép cua hoc
vién thuong bleu hién ¢ nhitng doi hoi, mong mubn
dugc tu van vé: ky nang giao tiép voi gidng vién; ky
nang glao tiép vai can bo quan 1y; ky nang giao tiép
v6i dong chi, ddng doi; k¥ ning giao tiép voi ban be
ngoai Quan doi; k§ ning giao tiép voi ngudi than,
gia dinh; k¥ ning thiét 1ap cdc mbi quan hé; k¥ ning
didu khién, diéu chinh trong qua trinh giao tiép; k¥
nang thuyét phuc cac déi tuong giao tiép.
2.5. Nhu cdu tw vin vé sw phdt trién bin thin
Theo Abraham Maslow moi c4 nhan déu c6 nhu
cau phat trién ban than, phat trién ban than dién ra
sudt cudc doi ctia con ngudi, tuy nhién & nhimng giai
doan nhat dinh nhu ciu phat trién ban than déng vai
trd quan trong khac nhau. Ddi v6i hoc vién dao tao
giang vién Khoa hoc xi hoi nhan vin phat trién ban
than 12 mot nhu cu quan trong dé hoan thién phat
trién nhan cach. Thuc tién cho théy, moi hoat dong
ctia hoc vién gan nhu dugc thuc hién theo mot ké
hoach dugc xac dinh ma cac hoc vién phai tuén theo.
Chinh vi vay, su go bo trong qua trinh hoat dong sé
gy nhirng khé khin nhét dinh, cing véi d6 1a nhu
cau duoc phat trién ban than hon nita 1am nay sinh &
hoc vién nhu cau dugc tu van vé nhiing van dé lién
quan dén su phat trién ban than ho. Hoc vién c6 nhu
cau dugc tu van vé cac nodi dung lién quan dén phat
trién c4 nhan dé c6 thé nhan biét va phat huy duoc
nang lyc, so truong ciia minh; nhu cu duge tu van
dé nang cao nhan thuc vé ban than; nhu cau duoc tu
vén dé xay dyng va 1am méi hinh anh ca nhan; mong
mudn duoc tu van dé biét cach quan 1y cam xuc,
phat trién cac mbi quan hé va c6 ky nang thich tmg
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v6i cac diéu kién song khac nhau, bén canh d6 hoc
vién ciing ¢ nhitng nhu cau duoc tu van nhu phat
trién tinh than, nhu cau duge tu vin dé phat hién va
bdi dudng kha ning; phat trién sy nghiép, nang cao
suc khoe, thuc hién uéc mo; nang cao vi thé x4 hoi.
3. Két luan

X3 hoi cang phat trién thi nhu cdu ciia con ngudi
cling cang phong phu va da dang, chinh vi vay, trong
qua trinh tim kiém nhimg diéu kién dap ung nhiing
nhu cdu 4y, con ngudi co thé gip phai nhitng kho
khan, tré ngai nhat dinh. Nhiing lac d6, con ngudi
s& tim kiém sy hd trg tir nhiing ngudi xung quanh,
mong mudn nhan duge sy tu van tir nhitng ngudi ¢6
chuyén moén dé ban than ho c6 thé c6 nhimng cach
thire giai quyét hidu qua. Nhitng nhu ciu tu vén
cua hoc vién dao tao giang vién Khoa hoc xa hoi
nhan van ¢ Hoc vién Chinh tri 1a nhfmg nhu ciu
co ban, thiét thuc gop phan giai quyét nhung kho
khin, vuéng méc dé hoan thlen va phat trién ban
than dap irng muc tiéu, yéu cau dao tao ciia Hoc vién
ctia Quan do6i gop phan xay dung Quan doi nhan dan
cach mang, chinh quy, tinh nhug, tirng budc hién dai
trong tinh hinh méi.
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