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1. Đặt vấn đề
Những năm gần đây, ngành giáo dục - đào tạo ở 

Việt Nam nói chung và giáo dục đại học nói riêng đang 
nỗ lực đổi mới toàn diện cả về nội dung, phương pháp, 
phương tiện kỹ thuật (PTKT) và công nghệ trong dạy 
học nhằm bắt kịp xu hướng của thời đại để nâng cao 
chất lượng dạy và học. Việc đổi mới ứng dụng khoa 
học công nghệ trong đổi mới phương pháp giảng dạy 
tại Học viện Cảnh sát nhân dân có nhiều thành tực 
nhưng cũng còn có những yếu tố cần đồng bộ, bắt kịp 
xu hướng của thời đại hơn nữa nhằm nâng cao chất 
lượng dạy và học cho sinh viên Cảnh sát nhân dân.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Vai trò của PTKT và khoa công nghệ trong 
giảng dạy tại Học viện Cảnh sát nhân dân

PTKT và khoa công nghệ trong giảng dạy tại Học 
viện Cảnh sát nhân dân đóng một vai trò quan trọng 
trong sự phát triển của nhà trường. Tri thức khoa học 
nói chung, tri thức khoa học Công an nói riêng là một 
hệ thống lý luận chung nhất, trừu tượng, có tính quát 
rất cao. Do đó, để chuyển tải hệ thống những tri thức 
trừu tượng này một cách hiệu quả, giúp sinh viên có 
thể tiếp thu tốt nhất thì cả giảng viên và sinh viên phải 
sử dụng thành thạo các PTKT và công nghệ dạy học 
tiên tiến hiện nay. PTKT trong dạy học được hiểu 
là phần cứng: máy chiếu, tivi, vi tính, máy ảnh, loa, 
micro, máy móc, dụng cụ thí nghiệm, sơ đồ, phòng 
thực hành, mô phỏng phương tiện… Đây là những 
dụng cụ trực tiếp để giảng dạy và học tập trong nhà 
trường. Việc sử dụng hiệu quả phần cứng và phần 
mềm trong hoạt động dạy và học sẽ mang lại kết quả 
to lớn.

Đối với người dạy, PTKT và công nghệ dạy học 

sẽ giúp cho người dạy phát huy hết năng lực sáng tạo 
của mình trong tổ chức, điều khiển quá trình dạy học. 
Ngày nay, với sự hỗ trợ các thiết bị dạy học tiên tiến: 
hệ thống bảng tương tác thông minh, hệ thống máy 
tính kết nối mạng wifi nội bộ tốc độ cao giúp quá trình 
điều hành, quản lý việc dạy và học trở lên đơn giản và 
giải phóng sức lao động của người dạy. Ngoài ra, các 
phần mềm thiết kế đồ họa, slide cho phép người dạy 
có thể thiết kế được những bài giảng có tính trực quan 
và sinh động hơn, nhờ đó cuốn hút người học tham 
gia hoạt động học tập theo mong muốn của người dạy.

Đối với người học, PTKT và công nghệ dạy học 
tiên tiến sẽ giúp cho quá trình lĩnh hội tri thức của 
người học một cách chủ động và tích cực. Lý luận 
nhận thức chỉ ra rằng: quá trình nhận thức sẽ tăng dần 
theo các cấp độ của tri giác, trải qua hai giai đoạn: “từ 
trực quan sinh động đến tư duy trừu tượng”. Giai đoạn 
nhận thức trực quan sinh động cung cấp người học 
những tri thức ban đầu về đối tượng nhận thức thông 
qua mức độ hoàn thiện của các giác quan. Giai đoạn 
nhận thức tư duy trừu tượng có ý nghĩa đặc biệt quan 
trọng trong việc hình thành những tri thức mới - ở giai 
đoạn nhận thức này nếu có sự tác động phù hợp của 
PTKT và công nghệ dạy học lên các giác quan sẽ giúp 
người học phát triển năng lực nhận thức, đặc biệt là 
khả năng quan sát, khả năng tư duy, kể cả tư duy cảm 
tính (trực quan) lẫn tư duy lý tính (trừu tượng), từ đó 
nâng cao hiệu quả của quá trình tiếp thu, lĩnh hội kiến 
thức và hình thành kỹ năng, kỹ xảo của người học.

Như chúng ta đã biết, theo cách học truyền thống 
thì người học chủ yếu lĩnh hội kiến thức bằng thính 
giác và thị giác. Do đó, tri thức về đối tượng nhận thức 
mà người học có được thường không trọn vẹn nhưng 
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nếu sử dụng PTKT và công nghệ dạy học tiên tiến 
thì sẽ người học sẽ huy động được tổng hợp các giác 
quan của người học tham gia vào quá trình nhận thức. 
Ví dụ: sử dụng PTKT và công nghệ dạy học tiên tiến 
cho phép người học có thể quan sát được, tương tác 
được với những đối tượng nhận thức mà trong thực tế 
không thể quan sát hay tương tác trực tiếp được bằng 
mắt thường: đối tượng nhận thức quá to, quá bé, quá 
xa, vận động quá nhanh, điều kiện nguy hiểm,… Quá 
trình này, giúp cho người học nhận thức dễ dàng hơn, 
tri thức về đối tượng nhận thức ngày càng đầy đủ, cứ 
như vậy người học tiếp tục nhận thức và khám phá 
thế giới.

Tóm lại, sử dụng PTKT và cộng nghệ dạy học tiên 
tiến sẽ phát huy tối đa tính tích cực của cả người dạy 
và người học. Qua đó, góp phần nâng cao các năng 
lực: năng lực phát hiện và giải quyết vấn đề, năng lực 
tự học, tự nghiên cứu và nâng cao các kỹ năng cần 
thiết về nghề nghiệp: kỹ năng làm việc nhóm, kỹ năng 
tìm kiếm và xử lý thông tin, kỹ năng trình bày, kỹ năng 
tự phát triển.
2.2. Thực trạng đổi mới PTKT và công nghệ dạy học 
ở Học viện Cảnh sát nhân dân hiện nay

Về PTKT dạy học: theo khảo sát tại Học viện 
Cảnh sát nhân dân cùng ở một số trường đại học lớn ở 
Thành phố Hà Nội, tôi nhận thấy như sau:

PTKT dạy học ở nhiều trường còn cũ kĩ, lạc hậu, 
đổi mới chưa theo kịp sự phát triển của khoa học kỹ 
thuật thời đại 4.0 hiện nay. Điều này gây ra những ức 
chế cho giảng viên và sinh viên khi sử dụng, kết quả 
dạy và học không cao.

Một số PTKT dạy học được bố trí, lắp đặt sử dụng 
không hợp lý, chưa chú ý đến các yếu tố về mỹ quan, 
đảm bảo an toàn lao động và nhất là thiếu tính sư 
phạm. PTKT dạy học được lắp đặt không khoa học và 
thiếu tính sư phạm dẫn tới không khai thác hiệu quả 
PTKT - ảnh hưởng tới chất lượng dạy và học.

Phương tiện học ngoại ngữ 
Các PTKT dạy học được trang bị mới nhưng chưa 

đồng bộ, những PTKT cũ vẫn còn sử dụng đan xen. 
Do đó, hiệu quả sử dụng PTKT dạy học, chất lượng 
dạy và học chưa đồng đều.

Nếu PTKT là hệ thống công cụ thì công nghệ được 
xem là nguồn năng lượng để hệ thống công cụ hoạt 
động. Hiện nay, Học viện Cảnh sát nhân dân cũng sử 
dụng hệ thống PTKT và công nghệ dạy học, sử dụng 
các phần mềm quản lý, phần mềm kiểm tra đánh giá 
người học,... Tuy nhiên, hệ thống này cũng cần được 
cập nhật, cải tạo thường xuyên để phù hợp chương 
trình, quy mô, cơ cấu tổ chức mới của Học viện.

2.3. Một số giải pháp trong nâng cao hiệu quả sử 
dụng phương tiện, khoa học kĩ thuật trong đổi mới 
nội dung, phương pháp giảng dạy tại Học viện 
Cảnh sát nhân dân như sau:

Một là, cần xác định đổi mới PTKT và công nghệ 
dạy học là nhiệm vụ bắt buộc của Học viện Cảnh sát 
nhân dân, của người dạy và học, trong đó chú trọng 
đào tạo liên quan tới phòng chống tội phạm công 
nghệ cao, tội phạm lợi dụng khoa học công nghệ để 
thực hiện hành vi phạm tội. Ngày nay khoa học công 
nghệ đang thay đổi từng ngày - điều này đã làm thay 
đổi cách thức giao tiếp giữa người với người. Dạy 
học theo cách truyền thống bộc lộ những giới hạn. 
Do đó, việc đổi mới các PTKT giảng và công nghệ 
dạy là yêu cầu bắt buộc để khắc phục những hạn chế 
trên, và đáp ứng nhu cầu học tập suốt đời của người 
học.

Hai là, đổi mới PTKT và công nghệ dạy học phải 
gắn với sử dụng hiệu quả các nguồn lực hiện có của 
Học viện Cảnh sát nhân dân và Bộ Công an. Đổi mới 
PTKT và công nghệ dạy học là tất yếu khách quan 
nhằm bắt kịp với giáo dục của thời đại và hội nhập 
thế giới. Tuy nhiên, nguồn lực của mỗi địa phương, 
mỗi trường khác nhau, do đó khi đổi mới PTKT và 
công nghệ dạy học phải xem xét yếu tố kinh tế, tránh 
tình trạng làm theo phong trào gây lãng phí nguồn 
lực như đã xảy ra thời gian qua.

Ba là, đổi mới PTKT và công nghệ dạy học phải 
theo đặc thù từng đối tượng học, tập mục đích, nhiệm 
vụ đào tạo của Học viện. Mỗi một ngành đào tạo 
có đối tượng, nhiệm vụ đào tạo cũng khác nhau do 
đó việc đổi mới PTKT và công nghệ dạy học không 
thể áp dụng giống nhau, để đổi mới PTKT và công 
nghệ giảng dạy hiệu quả phải gắn với chuẩn đầu ra 
của ngành học và nhu cầu của ngành trong thời điểm 
hiện tại.

Bốn là, đổi mới PTKT và công nghệ dạy học phải 
đảm bảo tính khoa học, thẩm mỹ và sư phạm. Việc 
bố trí, lắp đặt các trang thiết bị dạy học mới phải 
mang tính khoa học, thẩm mỹ và sư phạm nhằm khai 
thác hiệu quả của các PTKT và công nghệ mới, từng 
bước đồng bộ các thiết bị, phần mềm quản lý, giảng 
dạy. Đặc biệt nâng cấp phòng Server và hệ thống 
mạng internet đường truyền nội bộ, thống nhất sử 
dụng một phần mềm có bản quyền chung trong toàn 
trường, tổ chức các khóa học bồi dưỡng chuyên môn 
sử dụng phương tiện và công nghệ cho cả người dạy 
và người học.

(Xem tiếp trang 321)
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trong giao tiếp. Tham gia hoạt động đóng kịch giúp 
HS phát triển sự tự tin trong việc sử dụng ngôn ngữ. 
Họ trở nên thoải mái hơn khi diễn đạt ý kiến, thể hiện 
cảm xúc và tương tác với người khác, từ đó tạo ra một 
môi trường học tập tích cực.

Bốn là, hoạt động đóng kịch giúp người học trở 
nên linh hoạt hơn trong sử dụng ngôn ngữ. Hoạt động 
đóng kịch khuyến khích HS sáng tạo và linh hoạt 
trong việc sử dụng ngôn ngữ. Họ học cách tương tác 
và đáp ứng trong các tình huống không định trước, từ 
đó phát triển khả năng thích ứng và linh hoạt trong 
việc sử dụng ngôn ngữ.

Cuối cùng là, hoạt động đóng kịch giúp người 
học khám phá và phát triển tư duy sáng tạo. Họ được 
khuyến khích tưởng tượng, xây dựng các vai diễn và 
tạo ra các tình huống giao tiếp mới, từ đó mở rộng khả 
năng tư duy và sáng tạo của mình.
2.2.2. Mức độ hài lòng và hào hứng của HS cấp 3 với 
phương pháp này

Bảng khảo sát về mức độ hài lòng và độ hào hứng 
của HS khi được học nói với phương pháp này được 
thiết kế với 5 mức độ: không hài lòng, bình thường, 
hài lòng, hơi hài lòng, rất hài lòng. Kết quả khảo sát 
cho thấy rằng tất cả 20 HS đều hài lòng khi được học 
nói với phương pháp này, cụ thể, 40% HS cho rằng họ 
hài lòng và 60% HS cho rằng họ rất hài lòng khi tham 
gia vào các hoạt động đóng kịch. 

3. Kết luận
Kết quả này có ý nghĩa tích cực và cho thấy rằng 

phương pháp đóng kịch có thể tạo ra một môi trường 
học tập thú vị và hấp dẫn đối với HS. Phương pháp 
đóng kịch có thể tạo ra một môi trường học tập tích 
cực, nơi mà HS cảm thấy thoải mái và tự tin để thể 
hiện và phát triển kĩ năng nói của mình.
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Năm là, đổi mới PTKT và công nghệ dạy học theo 
hướng sử dụng thống nhất một hệ thống nhất kỹ thuật 
và công nghệ trong toàn Học viện. Sử dụng thống nhất 
một hệ thống kỹ thuật và công nghệ sẽ góp phần sử 
dụng hiệu quả các nguồn lực từng trường để nâng cao 
chất lượng dạy và học trong xu hướng tác động của 
cuộc cách mạng 4.0 và hội nhập quốc tế hiện nay.

Sáu là, thường xuyên xây dựng, duy trì, phát triển 
mối quan hệ phối hợp với Trung tâm đổi mới sáng tạo 
quốc gia hoặc các Viện đào tạo và nghiên cứu ứng 
dụng để quản lý, đào tạo, các trường đại học trong và 
ngoài ngành và ứng dụng các PTKT và công nghệ tiên 
tiến vào dạy học. Tùy vào quy mô, nhu cầu đào tạo có 
thể tiếp cận, nghiên cứu, tham mưu đề xuất các chính 
sách phát triển khoa học và công nghệ ở Học viện...
3. Kết luận

Đổi mới PTKT và công nghệ dạy học là tiến trình 
có ý nghĩa đặc biệt đối với sự nghiệp đổi mới giáo dục 
ở nước ta hiện nay nói chung, Học viện Cảnh sát nhân 
dân nói riêng. Tiến trình đổi mới này có thể nhanh 
hay chậm còn tùy thuộc vào nguồn lực của Học viện 

và chính sách của Nhà nước, ngành Công an nhân 
dân đối với giáo dục - đào tạo trong Công an nhân 
dâ. Đổi mới PTKT và công nghệ dạy học là thước đo 
cho sự phát triển và đổi mới. Vì vậy, mỗi một giáo 
viên, người học phải xem đổi mới PTKT và công nghệ 
dạy học là nhiệm vụ trung tâm của dạy và học. Từ đó, 
xem việc đổi mới PTKT và công nghệ dạy học là một 
nhiệm vụ rất quan trọng, từ đó dành những nguồn lực 
xứng đáng để đầu tư cho lĩnh vực này.
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