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Sir dung ly thuyét Tw duy thiét ké (Design Thinking)
trong dao tao gido vién

D6 Lé Thiiy*
*Phong Dao tao, Bénh vién Da khoa Quéc té Thu Ciic
Received: 10/5/2024,; Accepted: 16/5/2024, Published: 27/5/2024

Abstracrt: Problem solving and creativity is one of three general ability groups specified in the 2018
General Education Program in Vietnam. Accordingly, we want to form and develop in students specific
manifestations of this ability group. In this capacity, first of all, teachers need to be trained right from when
they are still pedagogical students. However, the “learn first, create later” approach is still prominent
in current teacher training programs. Through theoretical research methods, the article emphasizes the
concept, role and process of applying the Theory of Design theory as one of the opportunities for program

innovation at teacher training institutions.
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1. Pit van dé

Giai quyét van dé va sang tao 1a mot trong ba
nhom nang lyc chung dugc quy dinh trong Chuong
trinh gido duc phdng thong 2018. Theo d6, mudn
hinh thanh va phat trién & hoc sinh nhitng biéu hién
cu thé cta nhom ning lyc nay, trude hét nguoi gido
vién can phai duoc rén luyén ngay tir khi con 1a sinh
vién su pham. Tuy nhién, cach tiép can “hoc trudc,
sang tao sau” van con dam nét trong cac chuong trinh
dao tao gido vién hi¢n nay. Nghién ciru cua Joyce
va cong su chi ra rang, trong 20 nam qua, phan 16n
cac chuong trinh dao tao gido vién van c6 xu hudng
tap trung vao viéc chuan bi cho gido vién twong lai
nhiing kién thirc va ky ning giang day cdt 161 duoc
quy dinh trong chwong trinh; xu huéng nhdn manh
viéc hudng dan tryc tiép hodc giang day theo kich
ban dua trén quy trinh giang day dugc quy dinh san;
rat it chuong trinh dao tao gido vién chu trong dén
viéc chuén bj cho kha nang dam nhan vai tro ciia nha
thiét ké hodc nguoi xay dung 1y thuyét véi khuynh
huéng tu duy thiét ké can thiét dé tham gia vao cai
tién bén viing cho thuc tién giang day cua nhiing
gido vién tuong lai (Joyce Hwee Ling Koh va cong
su, 2015). Bbi canh nay doi hoi cac co sd dao tao
gido vién can chuyén ddi tir viée cha trong dao tao
kién thirc va k¥ ning sang chu trong phat trién tiém
nang dé ho c6 kha nang lam viéc mot cach sang tao
v6i nhitng ¥ tedng nhiam cai tién viée giang day mot
cach bén vimg (Joyce Hwee Ling Koh va cong su,
2015). Trong d6, “van dung Tu duy thiét ké da tro
thanh mot hién tuwong su pham trong gido duc dai

64

hoc do tinh lién quan rong rdi cia nd trong nhiéu
linh vyc” (Stefanie Panke, 2019). Thong qua phuong
phép nghién ctru 1y thuyét, bai viét nhin manh khai
niém, vai trd va quy trinh cua van dung 1y thuyét Tu
duy thiét nhu 1a mot trong nhing co hoi d6i méi mo
hinh dao tao ¢ cac co sé dao tao gido vién.
2. N§i dung nghién ciru
2.1. Khdi ni¢m vé tw duy thiét ké

C6 rat nhiéu dinh nghia vé Tu duy thiét ké (Design
Thinking). Trong do, Truong hoc kinh doanh tryc
tuyén Harvard (M1) dua ra dinh nghia ngén gon nhu
sau: “Tu duy thiét ké 13 tw duy va cach tiép can dé
giai quyét van dé va doi méi dua trén thiét ké 1y con
nguoi lam trung tdm” (https://online.hbs.edu/blog/
post/what-is-design-thinking). Website hd trg gido
vién, hoc sinh phd thong vé Tu duy thiét ké trong
day hoc STEM da dinh nghia: “Tu duy thiét ké 1a
mdt cach tu duy, quy trinh gitp chiing ta xac dinh
va giai quyét van dé mot cach sang tao. Pay 1a mot
quy trinh liy con nguoi lam trung tam, lap di lap lai,
phi tuyén tinh gitp ching ta nhin nhan van d& nhu 1a
cac co hd” (https://www. makersempire com/) Theo
cac tlep can nay, ly thuyét vé tu duy thiét ké gom hal
diém ndi bat: La quy trinh hudng toi giai quyét van
dé mot cach sang tao, gitip phat trién cac g1a1 phap
dap g nhu cau ciia con nguoi; La cach tiép can lay
con nguoi lam trung tim cua doi méi sang tao. Vi
vay, diém chinh cia tu duy thiét ké khién no khac
biét v6i bat ky phuong phap giai quyét van dé nao
khéc 1a n6 tap trung vao nguoi st dung hodc nguoi
gdp van dé. Nha thiét ké giai quyét van dé bang cach
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“thdu cam” v6i ngudi dimg dé dat minh vao vi tri cua
ho. Theo do, tu duy thiét ké co mdi lién hé va la goi
¥ can thiét dé giai quyét cac van dé doi moi va sang
tao trong gido duc dua trén quan diém “lay nguoi hoc
lam trung tam”.

Trén thé gidi, tu duy thiét ké nhu mot mén hoc da
dugc dua vao chuong trinh gido duc cua cac truong
trung hoc & Anh tir nhiing nam 1970 va ngay cang
dugc lién két voi cac nghién ctru vé cong nghé. Su
phat trién nay da lam day 1én cac nghién ctru dén Tu
duy thiét ké trong giao duc. Cac khéa hoc vé tu duy
thiét ké cling da dugc gidi thiéu & cép dai hoc, dac
biét khi tich hop vé6i cac nghién ciru vé kinh doanh
va d6i moi. Ké tir du thé ki XXI, dap ung yéu cau
ctia bdi canh cua toan cau hoa, doi méi va sang tao,
nghién ctru vé van dung tiép can Tu duy thiét ké trong
gido duc xuét hién ngay cang nhiéu hon, trong d6 c6
van d¢ dao tao gido vién. Nghién ciru ciia Stefanie
Panke nhan manh: “Céc trai nghiém thuc hanh, vira
hoc vura Iam do khoéng gian sang tao mang lai dat ra
yéu cau vé cach tiép can thiét ké dé giai quyét cac
van d& trong giao duc” (Bowler. L, 2014).

Trén thé gidi, tu duy thiét ké nhu mot mon hoc da
dugc dua vao chuong trinh gido duc cua cac trudng
trung hoc & Anh tir nhitng nam 1970 va ngay cang
dugc lién két voi cac nghién ctru vé& cong nghé. Su
phat trién nay da lam déy 1én cac nghién ctru dén Tu
duy thiét ké trong giao duc. Cac khéa hoc vé tu duy
thiét ké cling da dugc gioi thiéu & cép dai hoc, dac
biét khi tich hgp véi cac nghién ciru vé kinh doanh
va d6i moi. Ké tir dau thé ki XXI, dap tmg yéu cau
ctia bdi canh cua toan cau hoa, ddi méi va sang tao,
nghién ctru vé van dung tiép can Tu duy thiét ké trong
gido duc xuét hién ngay cang nhiéu hon, trong d6 c6
van d& dao tao gido vién. Nghién ciru ciia Stefanie
Panke nhan manh: “Céc trai nghiém thyc hanh, vira
hoc vira lam do khong gian sang tao mang lai dat ra
yeu cdu vé cach tiép can thiét ké dé giai quyét cac
van dé trong gido duc” (Bowler. L, 2014). Vi vay,
tiép can Tu duy thiét ké co gia tri hon trong viéc ning
cao kha ning hoc tap va thic day tu duy sang tao,
lam viéc theo nhom va
trach nhiém cua hoc .

Koh, & Tsai khing
dinh: “Tu duy thiét ké
khong chi hitu ich nhu mét cong cu su pham cho sinh

sinh do1 vaoi viée hoc.
Nghién ctru cua Chai,
vién. No c6 tiém nang tr¢ thanh mot cong cu hoc tap
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va phat trién hiru ich cho tinh chuyén nghiép cia giao
vién. Néu gi4o vién muébn thuc ddy quan diém nhén
thtrc dinh hudng thiét ké trong hoc sinh, thi trudc tién
ho phai thong thao cac y tuong thiét ké va ho phai
tham gia vao thuc hanh thiét k”’( Chai, C. S., Koh, J.
H. L., & Tsai, C.-C, 2013). Mishra va Koehler da dé
xuat khung kién thirc ndi dung su pham cong nghé
(TPACK) nhu mét phuong tién thac ddy tu duy thiét
Kké gilta cac nha gido duc (Mishra, P., & Koehler, M,
2006). Laurillard (2012) tham chi con di xa hon khi
ung ho viéc day hoc nhu mdt mon khoa hoc thiét ké
(Laurillard, D, 2012).

Gan day, cac nghién ctru vé van dung Tu duy thiét
ké trong trong gido duc dwoc khai quat thanh cac mo
hinh cu thé hon nhu mé hinh hoc tap dua trén thiét ké
(Mehalik, Doppelt, & Schuun, 2008; Wang, Weber,
Dyehouse, & Strobel, 2013), m6 hinh hoc tap theo
thiét k& (Whyte & Cardellino, 2010). Trong khi do,
Bereiter va Scardamalia (2006) nhdn manh dén cac

“phuong thirc thiét k&” cua tu duy nhim “vuot ra
ngoai viéc theo dudi nhing tuyén bd chinh dang vé
cach thirc va ngi dung day, dong thoi lap luan rang
gi4o vién can phai lam viéc mot cach sang tao v6i cac
¥ tuong”( Bereiter, C., & Scardamalia, M., 2006). O
mot goc do khac, cac nghién cuu vé cac cach thuc
van dung Tu duy thiét ké trong dao tao sinh vién su
pham nhén manh ring, voi khdi lwong chuong trinh
giang day day dic trong hau hét cac chuong trinh dao
tao gido vién, viée gido vién khuyén khich sinh vién
van dung sang tao Tu duy thiét ké trong cac khoa
hoc/hoc phan khac nhau 1a cach tiép can “dudng nhu
kha thi hon” so v&i viéc thiét ké cac khoa hoc/ hoc
phan chuyén biét vé Tu duy thiét ké: “Dic biét, qua
trinh xay dung kién thirc da chuyén viéc thiét ké va
thuc hi¢én bai hoc trong chuong trinh dao tao giao
vién tir uu tién cho cac hoat dong dinh hudng gido
khoa sang uu tién cho cac hoat dong dinh hudng kién
tao” (Joyce Hwee Ling Koh va cong su, 2015).

2.2. Quy trinh tw duy thiét ké

Quy trinh tu duy thiét ké bao gdm 5 budc co ban

duogc khai quat trong so d6 dudi day:

©0®

Hinh 2.1. Quy trinh Tw duy thiét ké (Vién Nghién
ciru Chau A, 2023)
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bat trong mbi lién hé véi dao tao sinh vién su
pham, so db trén duoc tic gia giai thich ngin gon
nhu sau:

Budc 1. Thau cam la khi ding truéc cac tinh
hudng su pham, cac yéu cau vé xdy dung phuong
an day hoc, danh gia hoc sinh, yéu cau sinh vién dat
minh vao vi trf ctia hoc sinh dé tim hiéu hoc sinh,
gf”)m cam xuc, nhu céu, mong mudn, tri tué va cac
ddc diém ca nhan khac cua hoc sinh. Theo d6, thiu
cam la nhin nhan béng con mit cua hoc sinh, nghe
bé‘lng doi tai cua hoc sinh, cam nhan bﬁng trai tim,
cam xtc ctia hoc sinh trong nhiing bdi canh su pham
cu thé.

Budc 2. Xac dinh van dé. Sinh vién tu duy lai vin
dé tur nhitng dir liéu da tim hiéu & Hoat dong thiét lap
su thau cam bang cach dit cac cau hoi dinh hudng dé
xac dinh van dé can giai quyét dugc chinh xac, dung
nhu ciu can giai quyét.

Budc 3. Lén y tuong. Day 1a hoat dong sinh vién
dua ra cac y tudng/giai phap sang tao cho van dé da
dugc néu tén ¢ Bude 2 mot cach truc quan, rd rang
va c6 tinh hé théng. Hoat dong 1én y tudng co thé
gitp loai bo cac giai phap thiéu thuc tién/khé thyuc
hién va phat hién ra cac giai phap sang tao hon; hodc
chi it cAn phai “lam m&i” céi cii bang phuwong phép,
hinh thirc moi.

Budc 4. Tao mau. Pay 1a hoat dong ché tao san
pham cu thé. Thé hién dugc tinh xac thuc va thuc
tién clia cac giai phap.

Budc 5. Kiém chimng 1a budc cac nhom sinh vién
thr trinh bay va phan bién, nhan xét trong nhom,
trude toan 16p. Tu Kkét qua thao luén dién rong, thuc
hanh, thtr nghiém, sinh vién sé& tién hanh tinh chinh
va hoan thién phuong an day hoc/gido duc.

3. Két luan

Két qua nghién ctru, hé thong hoa 1y thuyét néu
trén cho thay, Tu duy thiét ké khong chi 1a tiép can
phé bién trong d6i méi, sang tao cong tac dao tao
nhan lyc cac nganh nghé kinh doanh, ngh¢ thuat ma
ngay cang dugc nghién ctu, thyc nghiém va duoc
ki vong nhu mot “dot pha” déi méi, sang tao trong
giao duc noi chung, dao tao gido vién noi riéng. Tuy
nhién, cac nghién ciru trén ciing c6 han ché ¢ chd
moéi duoc tién hanh trong thoi gian gan day va tap
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trung chu yéu cho sinh vién su pham/gido vién nhom
nganh khoa hoc ty nhién va nghé thuat, cong nghé.
Nguoc lai, cac nghién ctru bai ban vé van dung ly
thuyét Tu duy thiét ké trong dao tao gido vién con
vang bong. Mic du vy, nhitng két qua nghién ctru
trén cho thay, viéc van dung 1y thuyét Tu duy thuyét
ké dang va sé& 1a co hoi d6i méi, sang tao mo hinh
dao tao gido vién trong thé ki XXI nhim huéng t6i
tiéu chuan: “Biét cach thiét ké 1a mot nang luc quan
trong cua giao vién co thé dugce st dung dé tao ra sy
d6i méi va thay dbi can thiét nham hd tro viée hoc
tap ctia thé ky XXI trong truong hoc” (Joyce Hwee
Ling Koh va cong su, 2015).
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