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Abstract: To actively participate in a democratic society, individuals need to understand and apply
statistics, including data interpretation and chart analysis. Adhering to statistical principles and thinking
is crucial in data-driven fields. Practicing statistical skills in real-world situations is necessary. This
article examines modern methods, including the integration of technology in teaching statistics to
students at Thai Nguyen University, showing superior effectiveness compared to traditional techniques.
The methods include problem-based learning, project-based learning, flipped classrooms, game-based
learning, and technology integration, facilitating comprehensive learning through the commitment of

both instructors and students.
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1. Pit van dé

Hiéu biét vé cac hién twong xd hoi va kinh té,
cung k¥ ning phén tich thong ké, xir 1y dir liéu va tu
duy thong ké, 14 rat quan trong dé tham gia c6 trach
nhi¢ém vao xa hoi. Sy phat trién cua dit lidu va cong
cu tryc tuyén lam ting gia tri cua gido duc thong keé,
anh huong dén ca chuyén gia va ngudi khong chuyén.
Cong nghé ciing yéu cau giang vién (GV) ap dung cac
phuong phap gidng day va danh gia méi [2]. Pai dich
COVID-19 da thay d6i dong luc giang day va hoc
tap, nhan manh tim quan trong cua kién thirc thuc
tién va c6 thé ap dung.

Céc phuong phap giang day nén tap trung vao y
tuong, st dung vi du thyc té, va 4p dung cong nghe
GV nén chuyén tir phwong phap giang day truyén
thdng sang phuong phap tich cyc, thu hit SV vao qua
trinh hoc tap hiéu qua hon. Cac phuong phap nay co
thé dan dén cac hinh thirc danh gia méi.

2. No¢i dung nghién ctru
2.1. Cac phuong phap gumg day tich cuc
2.1.1. Hoc dua tren vin dé (PBL)

Hoc dya trén vin dé (PBL) st dung cic van dé
thuc t& dé khuyén khich hoc qua trai nghiém, phat
trién ky nang giai quyét van dé, tu duy phan bién va
giao tiép. PBL nhdn manh hoc tap ldy SV lam trung
tam, v6i SV giai quyét van dé dudi sy hudng dan cua
GV. Bit nguén tir gido duc y khoa, PBL da lan rong
trén toan cdu va nhiéu linh vuc khac nhau. PBL cai
thién két qua hoc tap, giup SV hiéu sau va giit 1au cac
khai niém. Phuong phéap nay ciing thic ddy hoc tap
doc lap va tu duy phan bién. Tuy nhién, PBL doi hoi
GV chuén bi nhiéu va chuyén di vai tro tir giang day
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sang hudng dan [6].
2.1.2. Hoc dua tén du an (PjBL)

Hoc dua trén dy an (PjBL) twong ty PBL nhung
bat ngudn tir cudi thé ky 19. PjBL phat trién ky ning
hoc thuat va k¥ nang mém nhu giao tiép, quan 1y thoi
gian va lam viéc nhom. PjBL yéu ciu mot san pham
cudi cung va khuyén khich SV lam viéc theo nhom.
Tuy nhién, PjBL doi hoi GV chuén bi k¥ ludng va
hd tro lién tuc. Mbi truong PjBL hiéu qua bao gdm
cau hoi thuc day, diéu tra trong ngir canh, horp tac, st
dung cong cu cong nghé va san pham cudi clng.
2.1.3. Hoc dua trén tw duy (TBL)

Hoc dua trén tu duy (TBL) nham nang cao kha
nang tu duy ctia SV, giup ho hiéu sau hon va cai thién
két qua hoc tap. TBL tich hop tu duy phan bién va
sang tao vao giang day, phat trién k§ ning tu duy
phirc tap. TBL bao gdom ba yéu té: k§ ning tu duy,
thoi quen tu duy va siéu nhéan thire. Tu duy chién lugc
dugc giang day rd rang va khuyén khich SV tham gia
vao céac hoat dong tu duy cong khai. TBL da chung
minh hiéu qua & cac cip hoc khac nhau va dang nhan
duogc su chu y trong gido duc dai hoc.

2.1.4. Lop hoc ddo nguoc (FC)

L&p hoc dao nguogce (FC) 1a phuong phap SV tiép
can ndi dung maéi ngoai 16p, cho phép thoi gian trong
16p st dung cho cac hoat dong tuong tac. FC da nhan
duogc sy chu y trong gido duc dai hoc, dic biét trong
dai dich COVID-19. FC cho phép SV kiém soét toc
d6 hoc, tang cuong hiéu biét va tham gia tich cyc. Du
can su chuén bi dang ké tir GV va hd trg cong nghe,
FC d chimg minh hiéu qua trong viéc nang cao két
qua hoc tap.
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2.1.5. Gamification trong gido duc

Gamification tich hop cac yéu t6 tro choi vao hoc
tap dé tang dong luc va két qua hoc tap, khuyén khich
su tham gia cua SV thong qua céu chuyén hap dan Va
ngi canh thuce té, phat trién k¥ ning giai quyét van
dé va lam viéc nhom. Vi du nhu Kahoot va QulZlZZ
cho phép SV tham gia cc cau d6 tuong tac, cung cap
phan héi tirc thi va dit liéu tién bo. Du ¢6 nhuoc dlem
nhu nguy co gdy nghién, gamification, khi dugc trién
khai c4n than, mang lai loi ich déng ké cho gido duc.

Viéc ap dung cac phuong phap giang day tich cuc
0 bac Dai hoc khong ch1 gitp cai thién két qua hoc tap
ctia SV ma con phat trién cac k§ nang mém can thiét
cho nghé nghiép tuong lai. Cac phuong phap nay tao
ra mot moi truong hoc tép tich cuc, thuc déy su tham
gia va dong luc hoc tap cia SV, giup GV c6 thé danh
gi4 toan dién hon vé kién thtrc va ky ning cua SV, tir
d6 didu chinh phuong phap giang day dé dat hiéu qua
t6t nhat [1].
2.2. Ung dung phwong phdp giing day hién dai
trong lop hoc T hé'ng ké kinh doanh tai Truong Dai
hoc Nong Lam Thai Nguyén

Trong bdi canh hién tai, chung t6i da ap dung cac
phuong phap giang day tich cuc vao mon Thong ké
kinh doanh cho SV nganh kinh té néng nghi¢p thudc
Chuong trinh tién tién ciia Truong Pai hoc Nong Lam
Thai Nguyén. Mén hoc giang day bang tiéng Anh va
¢6 sy tham gia cua ca SV Qudc té Va Viét Nam. Cac
phuong phap giang day hién dai can duoc ap dung
dé dap g nhu cau hoc tap va phat trién k§ ning cua
SV dén tir cac nén van héa khac nhau. Muc nay dé
xudt mot cach tiép can méi nham cai thién hiéu qua
giang day va hoc tap cta SV dua trén cac phuong
phap giang day tich cuc hién dai d& cap & trén.
2.2.1. Phan tich cdc van dé dan su

Chung t6i da sir dung nén tang PCS (ProCivicStat)
hd trg giang day thong ké bang cach tlep can céac dir
liéu vé cac van dé xa hoi hién tai nhu bat binh ding
thu nhép, di cu, xa hdi gia hoa va cac muc ti€u phat
trién bén vitng dé 1am cho mén hoc thu vi va gan véi
thyc té hon. PCS cung cip céc tai liéu giang day, bao
g6m ké hoach bai hoc, tai liéu cho GV va SV, tap dit
liéu, cong cu tryc quan hoa dong va gido trinh, co
san bang nhiéu ngdn ngit tai http://iase-web. org/islp/
pes/. PCS st dung cac k thudt hién dai nhu yéu t6 tro
choi, hoc dya trén van dé va du an, cung vdi cong cy
tryc quan héa va phan tich dit lidu, khuyén khich st
dung cong nghé va thiét bi thong minh trong 16p hoc.

Trong khéa hoc Thng ké kinh doanh, tai liéu PCS
duoc ap dung cho SV nganh kinh té néng nghiép. Viée
trién khai ban dau nham kiém tra tai liéu trong cac
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khéa hoc lién quan dén thong ké trong kinh doanh,
tap trung vao cac van dé xa hoi va kinh t& hién tai.
Vi du, bai hoc vé xa hoi gia hoa bit dau bang cau hoi
khoi dong nhur “qudc gia ndo c¢6 dan sé gia nhat?” rdi
thao luan nhom vé y nghia, nguyén nhan va hau qua
ctia x3 hoi gia hoa. SV sau do sir dung dit liéu théng
ké va cong cu truc quan hoa dé phan tich van dé.

SV thich hoc dua trén van d& va cam thy c6 dong
lyc tham gia thio luan. Ho danh gia cao vai tro ho trg
ctia GV va thdy ring c¢6 thé kham pha chu dé t6t hon.
Tuy nhién, ho gip kho khin trong viéc lién két kién
thirc tir cac linh vuc khac nhau va hiéu méi quan hé
giita tham gia cong dan va chu dé thao luan. GV ciing
d6i mat véi thach thirc khi trién khai tai ligu PCS, can
chuan bi k¥ ludng hon vé bdi canh xa hoi va mbi quan
hé giira thong ké va cac van dé xa hoi.

2.2.2. Day hoc theo dy an

Mot vi du khac 1a viée ap dung phuong phap hoc
theo du an (PjBL) trong khoa hoc Thong ké Kinh
doanh cho SV. Khoa hoc nay kéo dai 15 tuan, mdi
tudn 2.5 gio, tip trung vao viéc ap dung cac kién
thirc da hoc két hop cong cu xur ly thong ké Excel dé
thuc hanh phan tich thong ké dua trén s6 liéu thi cip
nham phat trién tr duy thong ké cia SV. SV s& lam
viéc theo nhom dé thuc hién cac du an nghién cuu
lién quan dén cac van dé dich vu tai truong Pai hoc,
hoidc cac van dé vé hoc tap va doi séng ctia SV trong
mai trudng dai hoc tir 46 ho dugc phat trién k¥ ning
nghién ctru va phan tich thuc t&. Dy an dugc GV gidi
thiéu ngay tir nhitng tuan dau tién ciia khoa hoc dé SV
1én ¥ tudng thuc hién theo nhém va duoc GV hudng
dan quy trinh thue hién dy 4n ciing nhu bao céo két
qué du 4n theo ting tuan dé c6 san pham vao tuan hoc
cudi va thuyét trinh két qua 1am viéc ciia nhom. Piéu
nay khéng chi gitip SV ndm viing cac phuong phap
phan tich thong ké ma con tao diéu kién cho ho trai
nghi¢ém moi trudng nghién ctru chuyén nghiép.

2.2.3. Phan tich truc quan hoa

Trong céc khoa hoc théng ké tai truong Dai hoc,
viéc phan tich va trinh bay dir liéu qua cac biéu do
va d6 thi 1a k§ ning quan trong. Str dung cac cong cu
truc quan hoa hi¢n dai va don gian nhu Excel, SV s&
hoc cach nhan biét va giai thich cac dic diém quan
trong cua dir liu. Viéc nay khong chi giup cai thién
k¥ ning doc hiéu dir liéu ma con thuc day qua trinh
hoc tap sau hon.

2.2.4. Sur dung phwong phap 16p hoc ddao nguwoc

Phuong phap 16p hoc dao nguoc da dugc ap dung
trong cac khoa hoc Théng ké Kinh doanh tai Trudng
Pai hoc Nong Lam Thai Nguyén. Thay vi gidng day
ly thuyét trong 16p, SV s& dugc yéu cau hoc 1y thuyét
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qua cac video va tai lidu trudc khi dén 16p. Thoi gian
trén 10p s& duoc str dung dé thao ludn, giai quyét van
dé va lam viéc nhém. Vi dy, trong khoa hoc Théng
ké kinh té va x4 hoi, cac bai giang dugc chuyén thanh
video truc tuyén, giup SV tu hoc va chuén bi trude khi
tham gia cac budi thao luan truc tiép hoac truc tuyén.
2.2.5. Gamification

Gamification 1a mot phuong phép hiéu qua dé
tang cuong dong luc va sy tham gia ctia SV. St dung
cac tmg dung nhu Kahoot va Quizizz két hop Google
Classroom, GV c6 thé tao ra cac cau d6 va cudc thi dé
kiém tra kién thtrc va thiic ddy sy canh tranh lanh manh
gilta cac SV trong cac tiét hoc cling nhu thuc hién cac
nhiém vu hoc tap ngoai gio hoc do GV giao. Trong cac
budi hoc théng ké, GV ¢o thé su dung Kahoot dé to
chire cac cau hoi kiém tra nhanh, gitip SV 6n tap kién
thirc va chuan bi cho cac ky thi. Cac cau hoi mang tinh
k¥ thuat va doi hoi phan tich ciing nhu dién giai phirc
tap hon, SV s& lam trén nén tang Quizizz sau mdi chu
dé 1ém cua khoa hoc. Piém cua SV duoc tu dong téng
két trén Google Classroom sau mdi 1an SV hoan thanh
nhiém vu. Néu chat lugng hoan thanh cac nhiém vu
hoc tép ctia SV chua cao, GV su dung s6 liéu béo cdo
ctia Quizizz dé nhic nhé SV thuc hién lai cac nhiém
vu hoc tép dé dat mot murc d6 nhat dinh theo yéu cau
vé diém sd. Bang cach d6 SV duoc thiic ddy hoc tap
cham chi hon ciing nhu c6 dong luc dé thyuc hién lai
cac nhiém vu ma SV chua hoan thién.
2.3. Hiéu qud bwéc dau cia vige dp dung cdc
phwong phap giang day tich cuc

Ap dung phuong phép giang day tich cuc va hoa
nhdp da mang lai sy cai thién rod rét trong thai d6 va
tinh than hop tac cua SV tai Truong Pai hoc Nong
Lam Thai Nguyén. Trong 3 hoc ky, ty 1&¢ SV nghi
hoc giam tir 8%-10% xubng con 5%-6%, cho thay su
hap dan va hiéu qua cua phuong phap nay. Cac hoat
dong thao luan va danh gia két qua hoc tap qua diém
chuyén can di khuyén khich SV tham gia ddy du hon.

Két qua hoc tap cling cai thién, vdi ty 1€ SV dat
diém trung binh cubi khoa nho hon 4.0 giam tir 10%
xudng con 6%. K§ ning mém cua SV, bao gdm hop
tac, thao luan nhom va thuyét trinh, cling dugc nang
cao. Thoi gian thao luan nhém ting, sb lugng SV
tham gia thuyét trinh nhiéu hon va su ty tin khi thuyét
trinh dugc cai thién. Didu nay ciing dugc phan anh
qua ty 1€ SV chuong trinh Tién Tién nhan duoc hoc
béng trao ddi hoc tap tai cac truong Dai hoc Quéc té.
2.5. Phan héi ciia sinh vién

Khao sat phan hdi cia SV cho thay da sé bay to
su dong ¥ va hai 1ong v6i phuong phép giang day tich
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cuc va hoa nhap. Trong mot khao sat nhanh véi 25
SV hoc phfin Théng ké kinh doanh, 93%-98% chon
“hoan toan dong y” hodc “dong ¥ nhung mong doi
hiéu qua cao hon”. Diéu nay chimg to phuong phap
giang day tich cuc va hoa nhap da dem lai nhimg két
qua tich cuc ban du, nhung van can nghién ctu va
thyc hién ky ludng hon dé nang cao hiéu qua.

3. Két luan

Phuong phép giang day tich cyc mang lai nhiéu
loi ich cho SV, khong chi cai thién két qua hoc tap
ma con phét trién cac k§ ning mém can thiét cho
nghé nghiép twong lai. SV ¢6 nhiéu co hoi thao luén
va dua ra y kién ca nhén, tir d6 ty tin hon khi trinh
bay trudc 16p. K§ ning mém nhu thao luan nhom va
thuyét trinh ciing dugc cai thién thong qua viéc rén
luyén thuong xuyén. Phuong phép danh gié linh hoat
hon, giam ap lyc thi ctr, khi GV st dung nhiéu hinh
thirc danh gia nhu thuyét trinh hodc viét tiéu luan.
Tuy nhién, GV can nhiéu thoi gian hon dé chuan bi
bai giang va cac hoat dong trong gio hoc. Phan hoi
cho SV nén theo nguyén tic “khen trudc, ché sau” dé
SV cam thdy dugc ghi nhan va mudn tiép tuc dong
gop vao cac hoat dong trong 16p hoc.

Qua nghién ctru va thuc nghiém su pham, chiing t6i
nhén thiy phuong phép giang day tich cuc khong chi
gitp SV hoc tap chi dong va hing thi hon ma con nang
cao k¥ niang mém. Dya trén phan hdi cia SV, ching toi
s& tiép tuc nghién ctru dé t6 chirc day hoc theo phuong
phap nay mot cach linh hoat va hiéu qua hon, nham khai
théc tdi da cac thé manh ctia phuong phép trong viée hd
tro hoc tp va phat trién ky nang cho SV.
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