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1. Đặt vấn đề
Hiểu biết về các hiện tượng xã hội và kinh tế, 

cùng kỹ năng phân tích thống kê, xử lý dữ liệu và tư 
duy thống kê, là rất quan trọng để tham gia có trách 
nhiệm vào xã hội. Sự phát triển của dữ liệu và công 
cụ trực tuyến làm tăng giá trị của giáo dục thống kê, 
ảnh hưởng đến cả chuyên gia và người không chuyên. 
Công nghệ cũng yêu cầu giảng viên (GV) áp dụng các 
phương pháp giảng dạy và đánh giá mới [2]. Đại dịch 
COVID-19 đã thay đổi động lực giảng dạy và học 
tập, nhấn mạnh tầm quan trọng của kiến thức thực 
tiễn và có thể áp dụng.

Các phương pháp giảng dạy nên tập trung vào ý 
tưởng, sử dụng ví dụ thực tế, và áp dụng công nghệ. 
GV nên chuyển từ phương pháp giảng dạy truyền 
thống sang phương pháp tích cực, thu hút SV vào quá 
trình học tập hiệu quả hơn. Các phương pháp này có 
thể dẫn đến các hình thức đánh giá mới.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Các phương pháp giảng dạy tích cực
2.1.1. Học dựa trên vấn đề (PBL)

Học dựa trên vấn đề (PBL) sử dụng các vấn đề 
thực tế để khuyến khích học qua trải nghiệm, phát 
triển kỹ năng giải quyết vấn đề, tư duy phản biện và 
giao tiếp. PBL nhấn mạnh học tập lấy SV làm trung 
tâm, với SV giải quyết vấn đề dưới sự hướng dẫn của 
GV. Bắt nguồn từ giáo dục y khoa, PBL đã lan rộng 
trên toàn cầu và nhiều lĩnh vực khác nhau. PBL cải 
thiện kết quả học tập, giúp SV hiểu sâu và giữ lâu các 
khái niệm. Phương pháp này cũng thúc đẩy học tập 
độc lập và tư duy phản biện. Tuy nhiên, PBL đòi hỏi 
GV chuẩn bị nhiều và chuyển đổi vai trò từ giảng dạy 

sang hướng dẫn [6].
2.1.2. Học dựa tên dự án (PjBL)

Học dựa trên dự án (PjBL) tương tự PBL nhưng 
bắt nguồn từ cuối thế kỷ 19. PjBL phát triển kỹ năng 
học thuật và kỹ năng mềm như giao tiếp, quản lý thời 
gian và làm việc nhóm. PjBL yêu cầu một sản phẩm 
cuối cùng và khuyến khích SV làm việc theo nhóm. 
Tuy nhiên, PjBL đòi hỏi GV chuẩn bị kỹ lưỡng và 
hỗ trợ liên tục. Môi trường PjBL hiệu quả bao gồm 
câu hỏi thúc đẩy, điều tra trong ngữ cảnh, hợp tác, sử 
dụng công cụ công nghệ và sản phẩm cuối cùng.
2.1.3. Học dựa trên tư duy (TBL)

Học dựa trên tư duy (TBL) nhằm nâng cao khả 
năng tư duy của SV, giúp họ hiểu sâu hơn và cải thiện 
kết quả học tập. TBL tích hợp tư duy phản biện và 
sáng tạo vào giảng dạy, phát triển kỹ năng tư duy 
phức tạp. TBL bao gồm ba yếu tố: kỹ năng tư duy, 
thói quen tư duy và siêu nhận thức. Tư duy chiến lược 
được giảng dạy rõ ràng và khuyến khích SV tham gia 
vào các hoạt động tư duy công khai. TBL đã chứng 
minh hiệu quả ở các cấp học khác nhau và đang nhận 
được sự chú ý trong giáo dục đại học.
2.1.4. Lớp học đảo ngược (FC)

Lớp học đảo ngược (FC) là phương pháp SV tiếp 
cận nội dung mới ngoài lớp, cho phép thời gian trong 
lớp sử dụng cho các hoạt động tương tác. FC đã nhận 
được sự chú ý trong giáo dục đại học, đặc biệt trong 
đại dịch COVID-19. FC cho phép SV kiểm soát tốc 
độ học, tăng cường hiểu biết và tham gia tích cực. Dù 
cần sự chuẩn bị đáng kể từ GV và hỗ trợ công nghệ, 
FC đã chứng minh hiệu quả trong việc nâng cao kết 
quả học tập.
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2.1.5. Gamification trong giáo dục
Gamification tích hợp các yếu tố trò chơi vào học 

tập để tăng động lực và kết quả học tập, khuyến khích 
sự tham gia của SV thông qua câu chuyện hấp dẫn và 
ngữ cảnh thực tế, phát triển kỹ năng giải quyết vấn 
đề và làm việc nhóm. Ví dụ như Kahoot và Quizizz 
cho phép SV tham gia các câu đố tương tác, cung cấp 
phản hồi tức thì và dữ liệu tiến bộ. Dù có nhược điểm 
như nguy cơ gây nghiện, gamification, khi được triển 
khai cẩn thận, mang lại lợi ích đáng kể cho giáo dục.

Việc áp dụng các phương pháp giảng dạy tích cực 
ở bậc Đại học không chỉ giúp cải thiện kết quả học tập 
của SV mà còn phát triển các kỹ năng mềm cần thiết 
cho nghề nghiệp tương lai. Các phương pháp này tạo 
ra một môi trường học tập tích cực, thúc đẩy sự tham 
gia và động lực học tập của SV, giúp GV có thể đánh 
giá toàn diện hơn về kiến thức và kỹ năng của SV, từ 
đó điều chỉnh phương pháp giảng dạy để đạt hiệu quả 
tốt nhất [1].
2.2. Ứng dụng phương pháp giảng dạy hiện đại 
trong lớp học Thống kê kinh doanh tại Trường Đại 
học Nông Lâm Thái Nguyên

Trong bối cảnh hiện tại, chúng tôi đã áp dụng các 
phương pháp giảng dạy tích cực vào môn Thống kê 
kinh doanh cho SV ngành kinh tế nông nghiệp thuộc 
Chương trình tiên tiến của Trường Đại học Nông Lâm 
Thái Nguyên. Môn học giảng dạy bằng tiếng Anh và 
có sự tham gia của cả SV Quốc tế và Việt Nam. Các 
phương pháp giảng dạy hiện đại cần được áp dụng 
để đáp ứng nhu cầu học tập và phát triển kỹ năng của 
SV đến từ các nền văn hóa khác nhau. Mục này đề 
xuất một cách tiếp cận mới nhằm cải thiện hiệu quả 
giảng dạy và học tập của SV dựa trên các phương 
pháp giảng dạy tích cực hiện đại đề cập ở trên.
2.2.1. Phân tích các vấn đề dân sự

Chúng tôi đã sử dụng nền tảng PCS (ProCivicStat) 
hỗ trợ giảng dạy thống kê bằng cách tiếp cận các dữ 
liệu về các vấn đề xã hội hiện tại như bất bình đẳng 
thu nhập, di cư, xã hội già hóa và các mục tiêu phát 
triển bền vững để làm cho môn học thú vị và gắn với 
thực tế hơn. PCS cung cấp các tài liệu giảng dạy, bao 
gồm kế hoạch bài học, tài liệu cho GV và SV, tập dữ 
liệu, công cụ trực quan hóa động và giáo trình, có 
sẵn bằng nhiều ngôn ngữ tại http://iase-web.org/islp/
pcs/. PCS sử dụng các kỹ thuật hiện đại như yếu tố trò 
chơi, học dựa trên vấn đề và dự án, cùng với công cụ 
trực quan hóa và phân tích dữ liệu, khuyến khích sử 
dụng công nghệ và thiết bị thông minh trong lớp học.

Trong khóa học Thống kê kinh doanh, tài liệu PCS 
được áp dụng cho SV ngành kinh tế nông nghiệp. Việc 
triển khai ban đầu nhằm kiểm tra tài liệu trong các 

khóa học liên quan đến thống kê trong kinh doanh, 
tập trung vào các vấn đề xã hội và kinh tế hiện tại. 
Ví dụ, bài học về xã hội già hóa bắt đầu bằng câu hỏi 
khởi động như “quốc gia nào có dân số già nhất?” rồi 
thảo luận nhóm về ý nghĩa, nguyên nhân và hậu quả 
của xã hội già hóa. SV sau đó sử dụng dữ liệu thống 
kê và công cụ trực quan hóa để phân tích vấn đề.

SV thích học dựa trên vấn đề và cảm thấy có động 
lực tham gia thảo luận. Họ đánh giá cao vai trò hỗ trợ 
của GV và thấy rằng có thể khám phá chủ đề tốt hơn. 
Tuy nhiên, họ gặp khó khăn trong việc liên kết kiến 
thức từ các lĩnh vực khác nhau và hiểu mối quan hệ 
giữa tham gia công dân và chủ đề thảo luận. GV cũng 
đối mặt với thách thức khi triển khai tài liệu PCS, cần 
chuẩn bị kỹ lưỡng hơn về bối cảnh xã hội và mối quan 
hệ giữa thống kê và các vấn đề xã hội.
2.2.2. Dạy học theo dự án

Một ví dụ khác là việc áp dụng phương pháp học 
theo dự án (PjBL) trong khóa học Thống kê Kinh 
doanh cho SV. Khóa học này kéo dài 15 tuần, mỗi 
tuần 2.5 giờ, tập trung vào việc áp dụng các kiến 
thức đã học kết hợp công cụ xử lý thống kê Excel để 
thực hành phân tích thống kê dựa trên số liệu thứ cấp 
nhằm phát triển tư duy thống kê của SV. SV sẽ làm 
việc theo nhóm để thực hiện các dự án nghiên cứu 
liên quan đến các vấn đề dịch vụ tại trường Đại học, 
hoặc các vấn đề về học tập và đời sống của SV trong 
môi trường đại học từ đó họ được phát triển kỹ năng 
nghiên cứu và phân tích thực tế. Dự án được GV giới 
thiệu ngay từ những tuần đầu tiên của khóa học để SV 
lên ý tưởng thực hiện theo nhóm và được GV hướng 
dẫn quy trình thực hiện dự án cũng như báo cáo kết 
quả dự án theo từng tuần để có sản phẩm vào tuần học 
cuối và thuyết trình kết quả làm việc của nhóm. Điều 
này không chỉ giúp SV nắm vững các phương pháp 
phân tích thống kê mà còn tạo điều kiện cho họ trải 
nghiệm môi trường nghiên cứu chuyên nghiệp.
2.2.3. Phân tích trực quan hóa

Trong các khóa học thống kê tại trường Đại học, 
việc phân tích và trình bày dữ liệu qua các biểu đồ 
và đồ thị là kỹ năng quan trọng. Sử dụng các công cụ 
trực quan hóa hiện đại và đơn giản như Excel, SV sẽ 
học cách nhận biết và giải thích các đặc điểm quan 
trọng của dữ liệu. Việc này không chỉ giúp cải thiện 
kỹ năng đọc hiểu dữ liệu mà còn thúc đẩy quá trình 
học tập sâu hơn.
2.2.4. Sử dụng phương pháp lớp học đảo ngược

Phương pháp lớp học đảo ngược đã được áp dụng 
trong các khóa học Thống kê Kinh doanh tại Trường 
Đại học Nông Lâm Thái Nguyên. Thay vì giảng dạy 
lý thuyết trong lớp, SV sẽ được yêu cầu học lý thuyết 
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qua các video và tài liệu trước khi đến lớp. Thời gian 
trên lớp sẽ được sử dụng để thảo luận, giải quyết vấn 
đề và làm việc nhóm. Ví dụ, trong khóa học Thống 
kê kinh tế và xã hội, các bài giảng được chuyển thành 
video trực tuyến, giúp SV tự học và chuẩn bị trước khi 
tham gia các buổi thảo luận trực tiếp hoặc trực tuyến.
2.2.5. Gamification

Gamification là một phương pháp hiệu quả để 
tăng cường động lực và sự tham gia của SV. Sử dụng 
các ứng dụng như Kahoot và Quizizz kết hợp Google 
Classroom, GV có thể tạo ra các câu đố và cuộc thi để 
kiểm tra kiến thức và thúc đẩy sự cạnh tranh lành mạnh 
giữa các SV trong các tiết học cũng như thực hiện các 
nhiệm vụ học tập ngoài giờ học do GV giao. Trong các 
buổi học thống kê, GV có thể sử dụng Kahoot để tổ 
chức các câu hỏi kiểm tra nhanh, giúp SV ôn tập kiến 
thức và chuẩn bị cho các kỳ thi. Các câu hỏi mang tính 
kỹ thuật và đòi hỏi phân tích cũng như diễn giải phức 
tạp hơn, SV sẽ làm trên nền tảng Quizizz sau mỗi chủ 
đề lớn của khóa học. Điểm của SV được tự động tổng 
kết trên Google Classroom sau mỗi lần SV hoàn thành 
nhiệm vụ. Nếu chất lượng hoàn thành các nhiệm vụ 
học tập của SV chưa cao, GV sử dụng số liệu báo cáo 
của Quizizz để nhắc nhở SV thực hiện lại các nhiệm 
vụ học tập để đạt một mức độ nhất định theo yêu cầu 
về điểm số. Bằng cách đó SV được thúc đẩy học tập 
chăm chỉ hơn cũng như có động lực để thực hiện lại 
các nhiệm vụ mà SV chưa hoàn thiện.
2.3. Hiệu quả bước đầu của việc áp dụng các 
phương pháp giảng dạy tích cực

Áp dụng phương pháp giảng dạy tích cực và hòa 
nhập đã mang lại sự cải thiện rõ rệt trong thái độ và 
tinh thần hợp tác của SV tại Trường Đại học Nông 
Lâm Thái Nguyên. Trong 3 học kỳ, tỷ lệ SV nghỉ 
học giảm từ 8%-10% xuống còn 5%-6%, cho thấy sự 
hấp dẫn và hiệu quả của phương pháp này. Các hoạt 
động thảo luận và đánh giá kết quả học tập qua điểm 
chuyên cần đã khuyến khích SV tham gia đầy đủ hơn.

Kết quả học tập cũng cải thiện, với tỷ lệ SV đạt 
điểm trung bình cuối khóa nhỏ hơn 4.0 giảm từ 10% 
xuống còn 6%. Kỹ năng mềm của SV, bao gồm hợp 
tác, thảo luận nhóm và thuyết trình, cũng được nâng 
cao. Thời gian thảo luận nhóm tăng, số lượng SV 
tham gia thuyết trình nhiều hơn và sự tự tin khi thuyết 
trình được cải thiện. Điều này cũng được phản ánh 
qua tỷ lệ SV chương trình Tiên Tiến nhận được học 
bổng trao đổi học tập tại các trường Đại học Quốc tế.
2.5. Phản hồi của sinh viên

Khảo sát phản hồi của SV cho thấy đa số bày tỏ 
sự đồng ý và hài lòng với phương pháp giảng dạy tích 

cực và hòa nhập. Trong một khảo sát nhanh với 25 
SV học phần Thống kê kinh doanh, 93%-98% chọn 
“hoàn toàn đồng ý” hoặc “đồng ý nhưng mong đợi 
hiệu quả cao hơn”. Điều này chứng tỏ phương pháp 
giảng dạy tích cực và hòa nhập đã đem lại những kết 
quả tích cực ban đầu, nhưng vẫn cần nghiên cứu và 
thực hiện kỹ lưỡng hơn để nâng cao hiệu quả.
3. Kết luận

Phương pháp giảng dạy tích cực mang lại nhiều 
lợi ích cho SV, không chỉ cải thiện kết quả học tập 
mà còn phát triển các kỹ năng mềm cần thiết cho 
nghề nghiệp tương lai. SV có nhiều cơ hội thảo luận 
và đưa ra ý kiến cá nhân, từ đó tự tin hơn khi trình 
bày trước lớp. Kỹ năng mềm như thảo luận nhóm và 
thuyết trình cũng được cải thiện thông qua việc rèn 
luyện thường xuyên. Phương pháp đánh giá linh hoạt 
hơn, giảm áp lực thi cử, khi GV sử dụng nhiều hình 
thức đánh giá như thuyết trình hoặc viết tiểu luận. 
Tuy nhiên, GV cần nhiều thời gian hơn để chuẩn bị 
bài giảng và các hoạt động trong giờ học. Phản hồi 
cho SV nên theo nguyên tắc “khen trước, chê sau” để 
SV cảm thấy được ghi nhận và muốn tiếp tục đóng 
góp vào các hoạt động trong lớp học.

Qua nghiên cứu và thực nghiệm sư phạm, chúng tôi 
nhận thấy phương pháp giảng dạy tích cực không chỉ 
giúp SV học tập chủ động và hứng thú hơn mà còn nâng 
cao kỹ năng mềm. Dựa trên phản hồi của SV, chúng tôi 
sẽ tiếp tục nghiên cứu để tổ chức dạy học theo phương 
pháp này một cách linh hoạt và hiệu quả hơn, nhằm khai 
thác tối đa các thế mạnh của phương pháp trong việc hỗ 
trợ học tập và phát triển kỹ năng cho SV.
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