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1. Đặt vấn đề
Tiếng Anh được xem  là công cụ giao tiếp toàn 

cầu, là “chìa khóa” để đến với khối lượng tri thức đồ 
sộ của nền văn minh thế giới. Việc hiểu biết và sử 
dụng tiếng Anh một cách thành thạo sẽ tạo tiền đề 
giúp chúng ta dễ dàng hội nhập quốc tế, xây dựng 
nên tình bạn, các mối quan hệ kinh tế và mối quan 
hệ văn hóa, xã hội. Để đạt được điều này, ngoài thời 
gian học trên lớp, người học ngôn ngữ tiếng Anh 
phải tự học, tự nghiên cứu để mở rộng, đào sâu suy 
nghĩ, hệ thống lại những tri thức đã lĩnh hội và vận 
dụng những tri thức ấy vào thực tiễn một cách hiệu 
quả. Chính vì vậy, các cơ sở giáo dục của tỉnh Kon 
Tum đều rất quan tâm đến vấn đề tự học tiếng Anh 
của người học các cấp, đặc biệt là sinh viên (SV) 
đại học. Tuy nhiên, tính tự học tiếng Anh của SV ở 
Kon Tum hiện nay đang còn nhiều hạn chế. Lý do 
là SV quen với việc thụ động trong việc tiếp nhận 
kiến thức, ỷ lại, trông chờ vào giảng viên (GV), học 
rập khuôn, máy móc, học cho qua mà không chịu tự 
tìm tòi, nghiên cứu tài liệu cũng như tự học ở nhà. 
Từ thực tiễn trên, việc nghiên cứu thực trạng năng 
lực tự học tiếng Anh và đề xuất các giải pháp nâng 
cao năng lực tự học tiếng Anh cho SV không chuyên 
ngữ tỉnh Kon Tum có ý nghĩa thiết thực, góp phần 
nâng cao hiệu quả học ngoại ngữ của SV.  
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Thực trạng năng lực tự học tiếng Anh của SV 
không chuyên ngữ tỉnh Kon Tum   

Để tìm hiểu về thực trạng năng lực tự học tiếng 

Anh của SV không chuyên ngữ tỉnh Kon Tum, tác 
giả đã khảo sát 200 SV đại học, cao đẳng, trung cấp 
trên địa bàn thành phố đã thu được kết quả như sau:
2.1.1. Thực trạng về nhận thức vấn đề tự học tiếng 
Anh

Liên quan đến câu hỏi về tầm quan trọng của 
hoạt động tự học tiếng Anh, có 72% SV cho rằng 
việc này quan trọng và rất quan trọng. Trong khi 
đó, chỉ có một tỷ lệ nhỏ SV (5%) trả lời “Không 
quan trọng” [1]. Đây là tín hiệu đáng mừng bởi lẽ 
SV đã phần nào nhận thức đúng đắn về vấn đề này. 
Rõ ràng, tự học giúp người học hiểu sâu, mở rộng, 
củng cố và ghi nhớ bài học một cách vững chắc, từ 
đó có khả năng vận dụng các tri thức đã học vào việc 
giải quyết những nhiệm vụ học tập mới. Đồng thời, 
tự học giúp người học hình thành được tính tích cực, 
độc lập tự giác trong học tập cũng như nề nếp làm 
việc khoa học [3].

Quản lý thời gian là một trong những kỹ năng có 
ảnh hưởng rất lớn tới hoạt động tự học của SV. Mặc 
dù phần lớn SV nhận thức được tầm quan trọng của 
việc học tiếng Anh nhưng theo thống kê số SV dành 
thời gian tự học tiếng Anh dưới 5 giờ/tháng chiếm 
tỷ lệ khá cao (20%). Nhiều SV chỉ học trên lớp dưới 
sự hướng dẫn của GV, về nhà chỉ học một chút hoặc 
thậm chí không học hay xem lại. Điều này gây ảnh 
hưởng đến nhịp độ học tập, dẫn đến kết quả học tập 
không như mong đợi. Ngược lại, có 8% SV dành 
trên 10 giờ/tháng cho hoạt động tự học tiếng Anh. 
Con số khiêm tốn này cảnh báo kỹ năng quản lý thời 
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gian tự học của SV hiện nay đang thực sự có vấn đề. 
Theo điều tra, hầu hết SV, khoảng 72%, tự học tiếng 
Anh khoảng 5 – 10 giờ /tháng [1]. Trung bình SV chỉ 
tự học tiếng Anh từ 10 – 20 phút/ngày, một con số 
quá nhỏ so với 1440 phút/ngày (24 giờ). Do vậy, SV 
cần dành nhiều thời gian hơn nữa cho hoạt động này, 
học ở bất cứ nơi nào, bất cứ lúc nào có thể. Ngoài 
ra, GV nên giao nhiều nhiệm vụ bắt buộc SV phải tự 
học, tự nghiên cứu thêm. Chỉ như vậy SV mới dành 
nhiều thời gian để trau dồi và cải thiện môn học.      
2.1.2. Thực trạng về các hình thức tự học tiếng Anh

Các hình thức tự học tiếng Anh mà SV áp dụng là 
điều hết sức quan trọng góp phần phát huy tính tích 
cực trong hoạt động tự học.

Theo kết quả khảo sát với hình thức “Học nhóm”, 
có 53% SV trả lời ở mức độ “thỉnh thoảng”, chỉ có 
22,5% SV “thường xuyên” học nhóm [1]. Thực tế, 
việc học tập trong môi trường nhóm sẽ thúc đẩy sự 
tích cực học tập của cá nhân, tạo sự gắn kết trong 
một cộng đồng, nâng cao tinh thần học hỏi và khả 
năng lắng nghe người khác. Điều đáng tiếc là rất 
nhiều SV lại “chưa bao giờ” học nhóm (24,5%) 
cho thấy cần thường xuyên tổ chức hình thức này, 
khuyến khích SV cùng tham gia để việc học đạt hiệu 
quả cao.

“Sử dụng sơ đồ tư duy (mind mapping, SQR3, 
đọc nhanh, ghi nhận siêu tốc, …) là hình thức học 
tập khá phổ biến. Phương pháp học hay và độc đáo 
này lại là phương pháp có 42% SV “chưa bao giờ” 
sử dụng. Mức độ “thường xuyên” sử dụng sơ đồ tư 
duy trong tự học tiếng Anh cũng rất thấp, chỉ chiếm 
19%. Tuy nhiên, sự “thỉnh thoảng” sử dụng sơ đồ 
tư duy chiếm tỉ lệ cao (39%) chứng tỏ rằng cũng 
nhiều SV biết đến hình thức tự học tiếng Anh này 
nhưng chưa vận dụng nhiều [1]. Vì thế, cần có các 
workshop giới thiệu, hướng dẫn SV sử dụng sơ đồ 
tư duy trong học tập.

Hình thức “Tự học tiếng Anh qua Internet và các 
chương trình học trực tuyến” rất phổ biến hiện nay 
[5]. Tuy vậy, gần 50% SV không chuyên ngữ tỉnh 
Kon Tum chỉ “thỉnh thoảng” mới áp dụng. Mức độ 
SV “thường xuyên” tự học tiếng Anh qua Internet 
rất thấp (22%), thể hiện một số SV đã biết sử dụng 
phương pháp này nhưng vẫn còn nhiều SV chưa 
nhận thức được tầm quan trọng của nó. Bên cạnh 
đó, chỉ số SV “chưa bao giờ” thực hành hình thức 
tự học này rất cao, chiếm 29% [1]. Do vậy, các giải 
pháp như nâng cao cơ sở vật chất của nhà trường; 
khuyến khích SV tìm tòi, nghiên cứu tài liệu học tập 

trên mạng Internet; giới thiệu, hướng dẫn cách học 
các chương trình học tiếng Anh trực tuyến phù hợp, 
…cần được triển khai sớm.

Giá trị to lớn mà sách mang lại là điều không 
thể phủ nhận. Vì thế, “Đọc thêm nhiều sách tiếng 
Anh tham khảo, nâng cao ngoài giáo trình và sách 
GV yêu cầu” là hình thức tự học nhiều người cần 
quan tâm và áp dụng. Theo như điều tra, hình thức 
này được SV thực hiện ở mức độ “thỉnh thoảng” rất 
cao (50%). Mức độ “thường xuyên” chỉ tồn tại trong 
17% SV. Những con số này thể hiện SV chưa thấy 
được tầm quan trọng và lợi ích của việc đọc sách, 
không đam mê đọc sách. Điều đáng lo ngại là có 
33% SV “chưa bao giờ” tự học tiếng Anh theo hình 
thức này [1]. Để khuyến khích SV đọc sách, GV có 
thể giới thiệu nhiều sách tham khảo phù hợp; thư 
viện triển khai ngày hội sách với các hoạt động đa 
dạng.

Hình thức “Ôn lại kiến thức tiếng Anh đã học” 
chính là cách phát hiện ra lỗ hổng kiến thức, từ đó 
người học có kế hoạch ôn luyện và hệ thống lại những 
gì đã được học. Quan trọng là vậy nhưng nhiều SV 
(51%) chỉ “thỉnh thoảng” mới áp dụng phương pháp 
này. Một số SV đã ý thức được sự cần thiết phải ôn 
lại kiến thức đã học một cách “thường xuyên” với tỉ 
lệ 36%. Số SV còn lại chiếm 13% lại trả lời “chưa 
bao giờ” sử dụng hình thức tự học này [1]. Rõ ràng, 
họ còn xem nhẹ phương pháp hữu ích này. Vì thế, 
GV phải thực hiện các biện pháp để nâng cao ý thức 
tự giác ôn lại kiến thức đã học của SV như hướng 
dẫn cách thức và phát tài liệu ôn tập, thường xuyên 
kiểm tra bài cũ. 
2.2. Một số giải pháp nâng cao năng lực tự học 
tiếng Anh của SV không chuyên ngữ tỉnh Kon 
Tum	
    Một là, đảm bảo tính hiệu quả cho quá trình tự 
học của SV. Học đại học là đi sâu vào một chuyên 
ngành để chuẩn bị cho nghề nghiệp trong tương lai. 
Do đó, SV phải tự trang bị những hiểu biết vững 
vàng về nghề đó, đồng thời phải có nhiều hiểu biết 
khác nữa theo yêu cầu của cuộc sống. Để đảm bảo 
quá trình tự học đạt hiệu quả cao, SV cần áp dụng 
một số phương pháp như bảo đảm tính tự giáo dục; 
bảo đảm tính khoa học trong quá trình tự học; bảo 
đảm “học đi đôi với hành”; nâng cao dần đến mức 
tự giác, tích cực trong quá trình tự học; nâng cao dần 
và củng cố kỹ năng, kỹ xảo để ứng dụng vào thực 
tiễn. Năm phương pháp này có mối quan hệ gắn bó, 
hỗ trợ qua lại lẫn nhau. Tuỳ vào thực tế tự học của 
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bản thân, mỗi SV cần thiết kế hợp lý, khéo léo, khoa 
học những phương pháp trên nhằm hạn chế đến mức 
thấp nhất yếu tố ngoại cảnh không có lợi cho việc tự 
học.

Hai là, hướng dẫn phương pháp tự học cho SV. 
Trong quá trình hình thành và nâng cao năng lực tự 
học cho SV, người thầy đóng vai trò cực kỳ quan 
trọng. Mỗi GV cần giúp SV xác định động cơ học 
tập đúng đắn. GV phải tích cực đổi mới phương 
pháp dạy học, xem tự học như một tiêu chí hàng đầu 
trong quá trình đào tạo để hình thành phương pháp 
tự học, tạo nền tảng cho năng lực tự học trong SV. 
Bốn vấn đề cốt lõi có thể áp dụng trong quá trình dạy 
tự học cho SV là dạy cách lập kế hoạch học tập, dạy 
cách nghe giảng và ghi chép theo tinh thần tự học, 
dạy cách học bài, dạy cách nghiên cứu. Đó là những 
chỉ dẫn mang tính định hướng, việc áp dụng ra sao 
tuỳ thuộc vào nhiều yếu tố như sự cố gắng đầy ý chí 
nghị lực của người học, sự mẫn cán tận tâm và chu 
toàn của người dạy cùng những điều kiện tiên quyết 
khác. 

Ba là, đổi mới nội dung và chương trình đào tạo 
theo định hướng phát triển năng lực tự học cho SV. 
“Chất lượng đào tạo là kết quả của quá trình đào tạo 
được phản ánh ở các đặc trưng về phẩm chất, giá trị 
nhân cách và giá trị sức lao động hay năng lực hành 
nghề của người tốt nghiệp tương ứng với mục tiêu, 
chương trình đào tạo theo các ngành nghề cụ thể” 
[2]. Vì vậy, việc đổi mới nội dung chương trình đào 
tạo của nhà trường cần đảm bảo được các nguyên tắc 
đúng như Bộ Giáo dục và Đào tạo đã xác định. Cụ 
thể, nội dung, chương trình đào tạo phải gắn với yêu 
cầu của từng ngành nghề, phải cung cấp cho người 
học kiến thức chuyên môn, kỹ năng hành nghề và 
ý thức trách nhiệm công dân đối với gia đình, cộng 
đồng và xã hội. Nội dung, chương trình đào tạo cần 
theo định hướng của thị trường: mềm dẻo, nâng cao 
kỹ năng thực hành, năng lực tự tạo việc làm, năng 
lực thích ứng với những biến đổi của thực tế ngành 
nghề, tạo điều kiện cho các khoa nghiệp vụ chủ động 
gắn đào tạo với yêu cầu của xã hội, tạo thuận lợi cho 
người học.

Bốn là, tạo môi trường học thuận lợi giúp SV 
phát huy năng lực tự học. Hoạt động tự học của SV 
không thể thực hiện tốt nếu không đảm bảo các điều 
kiện cần thiết như phòng học, trang thiết bị học tập, 
nguồn học liệu… Trong đó, hệ thống nguồn học liệu 
đầy đủ về số lượng, phong phú về nội dung và chuẩn 
mực về chất lượng là một yêu cầu không thể thiếu 

trong hoạt động tự học của SV. Vậy nên, nhà trường 
cần củng cố, nâng cấp, mở rộng hệ thống phòng học, 
thư viện và chuản bị các học liệu được coi là bắt 
buộc ghi trong đề cương môn học; Tăng cường khả 
năng khai thác các tiện ích của mạng nội bộ, mở 
rộng nguồn tư liệu điện tử, thiết bị dạy học… bằng 
cách ứng dụng các thành tựu công nghệ thông tin 
hiện đại. Bên cạnh đó, SV nên học trong môi trường 
có bạn bè, có người nước ngoài để giao lưu, trao đổi, 
học hỏi lẫn nhau.
3. Kết luận

“Học bao giờ và lúc nào cũng chủ yếu là tự học, 
tức là biến kiến thức khoa học tích luỹ từ nhiều thế 
hệ của nhân loại thành kiến thức của mình, tự cải 
tạo tư duy của mình và rèn luyện cho mình kĩ năng 
thực hành những tri thức ấy” [4]. Vì vậy, bồi dưỡng 
năng lực tự học nói chung và năng lực tự học tiếng 
Anh nói riêng cho SV trong xu thế hội nhập toàn 
cầu như hiện nay là điều rất quan trọng và cần thiết. 
Kết quả khảo sát cho thấy SV không chuyên ngữ 
tỉnh Kon Tum chưa thực sự dành nhiều thời gian 
cho việc tự học bộ môn Tiếng Anh. Bên cạnh đó, các 
SV còn lúng túng, chưa khai thác hết được tính tích 
cực, chưa bao giờ sử dụng hoặc chưa biết đến một số 
hình thức tự học tiếng Anh như học nhóm, sử dụng 
sơ đồ tư duy, học qua Internet…Do đó, chất lượng 
học tập không cao, chưa phát huy được tư duy sáng 
tạo và khả năng tự học của SV. Từ kết quả khảo sát, 
tác giả đã đề xuất một số giải pháp tăng cường năng 
lực tự học tiếng Anh, hi vọng sẽ giúp ích cho việc 
học tiếng Anh của SV đạt hiệu quả cao.     
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