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Tém tiit: Ky ndng mém ngdy cang dwoc xem la yéu to then chot givip sinh vién dai hoc phat trién toan dién,

bé sung cho nang lie chuyén mén. Péi véi sinh vién Truong Dal hoc Nghe thudt, Pai hoc Hué, kj nang
mém khéng chi hé tro viée hoc tdp va sang tdc ma con la yéu cau thiét yéu dé thich img vm thi trieong
lao dgng sdng tao trong boi canh hoi nhdp va chuyén doi sé. Nghién ciru ndy phan tich mét sé thuc trang
trong viéc rén luyén ky nang mém, dong thoi dé xudt mot sé giai phdp nham néng cao hiéu qud rén luyén
ky ndng mém trong méi truong dao tao nghé thudt.

Tir khoa: ky nang mém; sinh vién nghé thudt, Pai hoc Hué; sang tqo.

Abstract: Soft skills are increasingly recognized as crucial factors supporting university students’ holistic
development, complementing their professional expertise. For students of Hue University of Arts, soft
skills not only enhance learning and creativity but also serve as essential requirements to adapt to the
creative labor market in the context of integration and digital transformation. This study analyzes the role
and current situation of students’ soft skills and proposes solutions to improve the effectiveness of soft

skills development in the field of arts education.
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1. Pit vin dé

Trong bdi canh toan cu hoéa va hoi nhap qudc
té, cac co s& gido duc dai hoc ngy cang nhan manh
vai trd cia k§ ning mém (KNM) bén canh kién thirc
chuyén moén (Robles, 2012). Mdi truong lam viéc
hién nay mang tinh sang tao, canh tranh cao va doi
hoi nguoi lao dong khong chi gioi chuyén moén ma
con can kha ning giao tiép, 1am viéc nhom, quan 1y
thoi gian va thich tmg linh hoat. D4i véi sinh vién
nghé thuat, KNM lai cang co y nghla dac biét, boi qua
trinh sang tao nghé thuat ludn gan lién véi viée trinh
bay y tuong, hop tac tap thé, trong tic cong dong va
trién khai du 4n. Nhiéu khao sat trong va ngoai mrorc
cho thdy, mic du s¢ hiru nén tang chuyén mén tét,
sinh vién nghé thuat thuong gap kho khan khi budc
vao thi trudong lao dong do han ché vé KNM. Khoang
tréng nay dat ra yéu cau cap thiét cho cac co so dao
tao ngh¢ thuat, trong d6 c6 Truong Dai hoc Nghé
thuat, Pai hoc Hué, can xay dung chién lugc phat
trién KNM toan dién va hiéu qua. Bai bao nay hudng
dén viéc phan tich tim quan trong ctia KNM dbi véi
sinh vién ngh¢ thuat, danh gia thyc trang dao tao tai
Trudng Pai hoc Nghé thuat — Dai hoc Hué, dong thoi
dé xudt mot s6 giai phap phat trién k§ nang mém phu
hop vaéi dac thu dao tao nghé thuat.

2. N§i dung nghién ctru

2.1. Khdi ni¢gm ky ning mém

Thuat nglt KNM duogc nhiéu hoc gia dinh nghia
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theo nhiéu goc do trong nhitng bdi canh khac nhau.
Theo Robles (2012), k¥ ning mém bao gém nhiing
nang luc lién quan dén thai d6, hanh vi va cach tng
xu, duoc coi la yéu td then chdt dé tao nén su khac
biét gilra nhitng c4 nhan c6 cung trinh d§ chuyén
moén. Tuong ty, Heckman va Kautz (2012) nhan
manh rang ky ning mém — hay con goi la k¥ ning
phi nhan thirc — gop phan quan trong vao thanh cong
nghé nghiép, tham chi co sirc anh hudng ngang bang
hoic 16n hon so voi k¥ ning ctimg. T chitc UNESCO
(2015) ciing dé cap dén k¥ ning mém trong nhom
“ky nang thé ki XXI”, bao gdbm tu duy phan bién,
sang tao, hop tac va giao tiép.

Mot s6 nha nghién ctru ¢ Viét Nam ciing dua ra
khai niém KNM. Theo tac gia Tran Thi Minh Pic:

“KNM la nang lyc tam 1y —xa hoi, giap ca nhan thiét
1ap va duy tri cac mdi quan hé, kiém soat cam xuc,
lam viéc hiéu qué trong nhém, dong thoi thich tng tot
v6i su thay doi ciia méi truong sdng”. Bui Thi Hong
Thim cho rang “KNM la k§ ning tm 1y x& hoi bao
gom: k¥ ning giao tiép, ky nang hoat dong nhom, k¥
nang giai quyet van dé... giup SV c6 thé thich nghi
va giai quyét c6 hiéu qua cac yéu cau trong hoat dong
hoc tap ¢ truong va cong viée sau nay” [4, tr. 21].

C6 thé thy cac nghién ctru vé k¥ ning mém trong
gi4o duc dai hoc chii yéu tap trung vao sinh vién khdi
k§ thuat, kinh té, trong khi linh vuc nghé thut it duoc
quan tdm. Do d6, viéc khao sat va d& xuét giai phap
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phat trién k¥ ning mém cho sinh vién nghé thuat 1a
can thiét, vira bd sung khoang tréng nghién ctu, vira
dap tng nhu cau thyc tién dao tao.

Trong pham vi bai bao nay, trén co so tiép thu,
ké thira quan diém cua nhidu tac gia trong va ngoai
nuoc, ching toi tiép can khai niém KNM nhu sau:
KNM 14 tong hop nhimng ning luc xa hoi, k§ ning
giao tiép, kha nang hop tac, tu duy phan bién, quan
Iy ban than va té chirc cong viée, gitp ¢ nhan vén
dung hiéu qua kién thirc chuyen mon vao thuc tién
hoc tap, nghé nghiép va doi song. Déi VO’l smh vién
nghé thuat, k§ ning mém gii Val trd cau nbi gitra
nang lyc sang tao va kha ning trién khai, lan téa gia
tri nghé thuat dén cong dong.

2.2. Thuc trang rén luyén ky nang mém tai
Truwong Pai hoc Nghé thudt, Pai hoc Hué.

Chuwong trinh dao tao:

Trudng Pai hoc Nghé thuat, Pai hoc Hué hién
dao tao 6 nganh gém Hoi hoa, Piéu khic, Thiét ké dd
hoa, Thiét ké thoi trang, Thiét ké ndi that va Su pham
My thuat. Chuong trinh hoc chu trong vao chuyén
mon ngh¢ thuat, k¥ nang sang tao va thuc hanh, giap
sinh vién phat trién ning luc nghé nghiép dic thu
va ca tinh nghé thuat. Tuy nhién, viéc thiéu Véng
cac hoc phan chuyén biét hodc tich hop c6 hé thong
vé k¥ ning mém din dén khoang trong trong trang
bi nang luc toan dién cho nguoi hoc. Hién nay, ky
ning mém chil yéu duoc hinh thanh gian tiép thong
qua cac hoc phﬁn thuc hanh va trién 1dm, chua duoc
thiét ké thanh muyc tiéu cy thé trong chuong trinh dao
tao. Hé qua 13 sinh vién thiéu co hoi tiép can phuong
phap hoc tap dua trén tmh hudng thyc tién, kho phat
trién nang luc giao tiép, tw duy phan bién, hay ky
nang lanh dao nhom mét cach bai ban.

Hoat dong ngoai khéa va méi trwong trai
nghiém:

Céc hoat dong trién 1dm, workshop, giao luu
nghé si khach moi dd mé ra moi truong thuce hanh da
dang, tao co hdi cho sinh vién tiép xtc thue tién va
rén luyén mot s6 k§ nang mém nhu giao tiép, thuyét
trinh, t6 chirc su kién. Tuy nhién, nhitng hoat dong
nay dién ra khong thuong xuyén, thiéu sy dinh hudng
1 rang va chua c6 ké hoach 1dong ghép muc tiéu rén
luyén ky nang mém. Sinh vién thuong tham gia véi
muc dich trai nghiém don 1¢, thién vé chuyén mon,
trong khi chua c6 co ché khuyén khich dé phat trién
nang lyc quan 1y du 4n, phbi hop nhém da nganh
hodc xay dung k¥ ning lanh dao. Piéu nay lam han
ché gia tri 1au dai cia hoat dong ngoai khoa ddi véi
su phat trién k§ ning mém.

Két ndi véi doanh nghiép va té chirc nghé
thuat:

Mot trong nhitng han ché 16n 1a sy thiéu gin két
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gitia nha truong véi doanh nghi¢p sang tao, phong
tranh, studio thiét ké hay t6 chirc nghé thuat. Co hoi
kién tap, thuc tap con han ché ca vé sb lugng 1an chét
luong, dan dén vi€c sinh vién it dugc co xat trong
moi truong nghé nghiép thuc té. Hé qua 13 ho chwa
duoc trai nghiém cac k¥ nang quan trong nhu thuong
thao, quan 1y tién do, 1am viéc trong nhom da nganh
hoic thich tmg v6i yéu cau khét khe cua thi truong
sang tao. Viéc thiéu dinh hu’(’yng nghé nghiép tir phia
doanh nghiép, hiép hoi nghé nghiép hodc chuyen gia
bén ngoai ciing 1am giam sy chu dong chuin bi cua
sinh vién trudc khi bude vao thi truong lao dong.

Tac dong dén ngudi hoc:

Do nhiing han ché ké trén, nhiéu sinh vién nghé
thuét con thu dong trong giao tiép, thiéu tu tin khi
thuyét trinh va chua quen véi phong cach lam viéc
nhom. Ho cling gap kho khan trong quén 1y thoi gian,
phan chia nhiém vu va giai quyét xung dot trong qua
trinh thye hién dy an. Khi buéc vao méi truong lam
viéc chuyén nghiép, nhitng diém yéu nay boc 16 rd,
gay kho khan trong viéc thich Gng véi ap luc cong
viée, hop tac v6i dong nghiép va khing dinh ban
than. Nang luc nghé thudt tuy ndi bat nhung thiéu su
hd tro tir k§ ning mém khién sinh vién kho tan dung
hét tiém ning sang tao, giam co hoi canh tranh trong
bbi canh hoi nhap.

2.3. Gidi phdp phit trién ky ning mém cho sinh
vién Truwong DH Nghé thugt, DH Hué.

Viéc phat trién k¥ ning mém cho sinh vién nghé
thuat doi hoi sy két hop giita chuong trinh dao tao
chinh khoa, hoat dong ngoai khoéa va moi truong
thuc tién sang tao. Dua trén Kkét qua khao sat va co
sO 1y ludn, ching t6i manh dan d& xuit mot s6 nhom
giai phap sau:

Thir nhét, tich hep k§ ning mém vao chwong
trinh dao tao.

Céc hoc phan thu6c khéi kién thirc co s& ngénh
va chuyén nganh can duogc thiét ke theo huorng 16ng
ghep yéu cau rén luyén ky ning mém. O mét s6 hoc
phan co ban ciia chuong trinh dao tao cac nganh
6 thé t6 chuc theo hinh thuc du 4n nhom, khuyén
khich sinh vién phan cong nhiém vu, thuyét trinh y
tuong va san pham, tir d6 rén luyén ky ning giao
tiép, quan 1y thoi gian va lam viéc nhom. Bén canh
d6, nha truong nén bd sung hoc phan k¥ ning mém
(nhu k¥ nang thuyét trinh, tu duy phan bién, quan 1}'/
du an nghé thuit), dum hinh thirc 14 cac hoc phan
tu chon. Vlec nay can duoc trién khai mot cach hé
thdng, gin lién voi chuén dau ra va phuong phap
danh gia cu thé dé tao dong lyc cho sinh vién rén
luyén thuong xuyén.

Thit hai, diy manh hoat dong ngoai khéa va
trai nghiém thuc té.
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Hoat dong ngoai khda dong vai trd quan trong
trong viéc hinh thanh k¥ ning mém. Truong c6 thé
phéi hop véi cac trung tdm nghé thuat, bao tang,
doanh nghiép thiét ké dé t6 chic workshop, toa
dam, trién 1am, gitp sinh vién trai nghiém qu4 trinh
td chuc sy kién ngh¢ thuat. Cac hoat dong nay nén
duoc dinh hudng theo mo hinh hoc tép trai nghiém
(experiential learning), qua do sinh vién vura thuc
hanh chuyén mén vira phat trién k¥ ning lanh dao,
lam viéc nhom, giao tiép lién van héa va quan 1y su
kién.

Thir ba, xdy dung mdi trwong hoc tip liy
nguoi hoc lam trung tim.

Giang vién gilt vai trd quan trong trong vi¢c tao
dung mdi truong hoc tp khuyén khich sinh vién cha
dong va sang tao. Thay vi chi giang day theo phuong
phap thuyét trinh truyén thng, giang vién c6 thé ap
dung phuong phap day hoc du an, day hoc hop tac,
phan bién nhom. Pdng thoi, cdn nang cao ning luc
suw pham cUa giang vién thong qua céc chuong trinh
tap huan vé phu’ong phép giang day tich cuc, k¥ nang
tu van va thiét ké hoat dong hoc tap. Khi giang vién
linh hoat két hop giita 1y thuyét chuyén nganh va tinh
huéng thuc tién, sinh vién s& co nhiéu co hoi phat
trién k§ nang mém trong qua trinh hoc.

Thit tw, hd tre tir nha trudng va cac té chirc
doan thé.

Nha truong can xdy dung trung tam hd tro k§
nang mém hoic tich hop dich vu tu vin nghé nghiép
nham cung cip khoa hoc ngin han, huin luyén k¥
nang cho sinh vién, dac biét 1a nhitng sinh vién nam
cudi. Cac to chuc doan thé nhu Poan Thanh nién,
Hoi Sinh vién ¢6 thé td churc cudc thi hung bién, cau
lac bo nghé thuat, dién dan khéi nghiép sang tao, tao
moi truong nang dong dé sinh vién rén luyén k¥ nang
giao tiép, giai quyét xung dot va quan 1y ban than.

Thi nam, tang cwong hop tac véi doanh
nghiép va cong dong nghé thuat.

Viéce két ndi véi cac doanh nghiép, phong tranh,
studio thiét ké va t6 chirc van hoa — nghé thuat 1a giai
phap thiét thuc dé nang cao k§ ning mém cho sinh
vién. Ngoai hinh thtrc thyc tap, can xay dung cac mo
hinh hop tac chién luge nhu “studio lién két”, “dy an
cong dong” hay “mentor tir doanh nghiép”, qua do
sinh vién duoc tham gia vao du an nghe thuat — thiét
ké thuc té, vira rén luyen k¥ nang nghe nghi¢p vura
phat trién k¥ ning mém trong méi trudng da dang
va ap luc.

Thir sau, phat trién co ché danh gia va tng
dung cong nghé sb.

Mot thach thire 16n hién nay 1a k¥ ning mém
khé do luong bang thang diém truyén thong. Nha
truong c6 thé ap dung cac cong cu nhu danh gia dua
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trén san phim (project-based assessment), nhét ky
hoc tap (learning portfolio) hodc phan hdi da chiéu
(360-degree feedback). Song song, trong bdi canh
chuyén dbi sb, sinh vién can duoc trang bi kha ning
sir dung cac phan mém va cong cu truc tuyén dé
thuyét trinh, lam Viec nhom va quan ly du 4n. Nha
truong c6 thé trién khai hinh thtrc hoc tap két hop
tryc tiép va truc tuyén, xay dung kho hoc lidu dién
tir va khuyén khich sinh vién tham gia cac khéa hoc
truc tuyén mo, qua do nang cao nang luc ty hoc va
kha nang thich tng véi cong nghé.

Cac giai phap trén co mbi quan hé hé tro 1an
nhau, nhim xay dung mot hé sinh thai dao tao toan
dién, noi k¥ nang chuyén mén va k¥ ning mém cting
dugce cha trong. Didu nay s& gop phan hinh thanh thé
hé sinh vién ngh¢ thuat khong chi gidi chuyén mon
ma con nang dong, sang tao va c6 kha nang hdi nhap
quéc té.

3. Két ludn

Ky ning mém di va dang trd thanh mot trong
nhitng ti€u chi quan trong danh gid nang lyc toan
dién cua sinh vién trong ky nguyén hoi nhap. Ddi
v6i sinh vién nghé thuat, k¥ ning mém khong chi hd
trg qua trinh hoc tap va rén luyén ma con truc tiép
quyét dinh kha ning trién khai, lan téa gia trj sang
tao dén cong déng va thi truong lao dong. Voi mot
sé giai phap duoc dé xuét, hi vong trong twong lai,
néu duoc trién khai dong b s& gitip sinh vién nghé
thuét khong chi phat huy nang lyc chuyén mon ma
con tré thanh nhitng cd nhan nang dong, tu tin, sang
tao va san sang hoi nhap qudc té. Pay ciing chinh
1a dinh hudng phat trién bén viing cta Truong Dai
hoc Nghé thuat, Dai hoc Hué trong tién trinh nang
cao chat lwong dao tao va khéng dinh vi thé trong h¢
théng giao duc dai hoc Viét Nam.
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