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TIEP TUC NGHIEN CUU, HOAN THIEN
MO HINH TO CHUC CUA BO NOI VU

DAO THI LANH (*)

Tém tat: Dudi su lanh dao clda Ban Chdp hanh Trung uong Péng va chi dao truc tiép
cla Chinh phd, B6 Noi vu da hoan thanh xuét sdc vai tro tham muu, dinh hudng va truc tiép
t6 chuic thuc hién cac chud truong I6n cta Pang, Nha nudc vé cong tac céi cadch hanh chinh,
quan ly céng vu, céng chiic va xdy dung thé ché cho nén hanh chinh hién dai. Tuy nhién, mé
hinh t6 chic cla Bé Néi vu van cén tiép tuc duoc nghién ctiu dé dé xudt mé hinh hoan thién
hon nhdm dép ng tét yéu cau, nhiém vu trong céng tac tham muu, quén ly nha nudc, gép
phan xay dung nén hanh chinh hién dai, hiéu luc, hiéu qua trong ky nguyén mdi cla déan téc.

Tu khéa: B6 Néi vu; dap ting yéu cau; ky nguyén mdi; mot s6 dé xudt.

Abstract: Under the leadership of the Party Central Committee and the direct guidance
of the Government, the Ministry of Home Affairs has excellently fulfilled its role in advising,
orienting and directly implementing major guidelines ofthe Party and the State on administrative
reform, civil service and public personnel management, and institutional development for
a modern public administration. However, the Ministry’s organisational model still requires
further research to propose a more complete and adaptive structure that can effectively meet
the demands of policy advising and state management, thereby contributing to building a

modern, effective and efficient public administration in the nation’s new era.
Keywords: Ministry of Home Affairs; meeting emerging requirements; new era; proposed

recommendations.
Ngay nhan bai: 07/10/2025

1. Thuc trang vé t6 chiic ctia Bo Noi vu
hién nay

1.1. Uu diém

Vé t6 chic bé may: theo Nghi dinh s6
25/2025/NB-CP quy dinh chuc nang, nhiém
vu, quyén han va co céu té chtic, B6 Noi vu
hién c6 22 ddn vi truc thudc, trong dé c6 18
dan vi hanh chinh va 04 don vi sy nghiép
cong lap, gidm 13 dau méi cap vu/cuc, tuong
duong 37,1% so v6i téng s6 clia hai bo trudc
day™. Cd c4u té chiic méi da gon hon, rd hon,
vGi 10 vu, 05 cuc va cac don vi hanh chinh dac
thu (Van phong, Ban Thi dua - Khen thudng
Trung uong)®. Nhiing thay déi nay khong chi
thé hién quyét tam tinh gon t8 chiic bd may
ma con la tam nhin chién lugc hudng téi mo

(*) ThS; Vién Khoa hoc Té chiic nha nuéc
va Lao déng, B6 Néi vu

Ngay bién tap: 10/11/2025  Ngay duyét dang: 19/11/2025

hinh quan tri nha nudc hién dai, théng nhat
va hiéu qua. Cung véi viéc mé rong pham vi
quan ly nha nudc trong céac linh vuc lao doéng,
viéc lam, tién luong, bao hiém xa hoi, binh
dang gi6i va ngudi c6 cong.., Bo Noi vu da
trd thanh bd quan ly nha nudc da nganh, da
linh vuc; cé kha nang diéu phéi chinh sach
nhan Iuc quéc gia mdt cach téng thé; giup
x6a bd su tach biét gilta chinh sach cong vu
khu vyc nha nudc va chinh sach lao déng viéc
lam trong xa hoi, tao diéu kién dé hoach dinh,
diéu chinh chinh sach tién luong, bao hiém
xa hoi va an sinh trén cung mot nén tang thé
ché& théng nhat. Day chinh 1a buéc dot pha vé
tu duy t6 chiic b6 may hanh chinh nha nudc,
huéng t6i tinh dong bo, lién thong va Idy hiéu
qué quan ly lam thudc do.

Vé co c4du chic ndng: Bé Noi vu da tiing
budc diéu chinh gilia cac khéi hanh chinh - sy
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nghiép - nghién ctiu. Néu nam
2021, khéi hanh chinh chiém
79% bién ché, khéi su nghiép
chiém 21%, thi dén nam
2024, ty 1& nay thay déi rd rét:
khéi hanh chinh 1a 72%, khoi
su nghiép va nghién cutu la
28%®. Su diéu chinh nay thé
hién dinh huéng phét trién cla
Bo No6i vu theo md hinh hanh
chinh - hoc thuat két hop,
trong do khoi nghién cuu, dao
tao, hgp tac qudc té, chuyén
déi s6 dudc tang cudng dé hé
trd hoach dinh va trién khai
thuc hién chinh sach.

Vé s6 lugng, chét lugng
ddi ngi nhan su: sau khi tiép
nhan mét s6 don vi cia Bé Lao dong - Thuaong
binh va Xa hdi (tii thang 3/2025), téng bién ché
cla B No6i vu (méi) céd khodng 5.900 ngudi.
Tuy quy md tang gap doi, nhung nhd t6 chiic
sép xép hop ly, B6 Néi vu da gidm dugc 13
dau mai cap vu/cuc, tuong duong 37,1%, qua
dé duy tri dudc tinh tinh gon va hiéu quéa diéu
hanh®. Sy gia tdng nhan su nay khéng mang
tinh cd hoc, ma 1a mé rong c6 kiém soat, gan
V@i viéc tich hgp thém céc linh vuc quén ly nha
nudc vé lao dong, tién luong, bao hiém xa hoi,
binh d&ng gi6i va ngudi ¢ coéng, day Ia nhiing
linh vuc c6 mé&i quan hé truc tiép véi té chiic va
quan ly nhan luc quéc gia. Cung vdi viéc tinh
gidn s6 lugng, Bo Noi vu dac biét chu trong
dén nang cao chat lugng déi ngd can bo.

Vé co cdu dé tudi: xu huéng tré héa doi
ngi cong chtc, vién chiic dugc thé hién rd rét.
Né&u nhu nam 2021, céng chtic, vién chic dudi
40 tudi chiém 31%, tii 40 - 50 tudi chiém 47%
va trén 50 tudi chiém 22%, thi dén nam 2024,
nhém dudi 40 tudi tang 1én 46%, nhém tu 40
- 50 tudi con 39%, trén 50 tudi chi con 15%.
Su tré héa do tudi khéng chi lam méi tu duy,
ma con tang cudng nang luc thich ting va sang
tao trong nén cong vu, dac biét G cac linh vuc
cai cach hanh chinh, chuyén déi sé va quan tri
nhan lyc. Bén canh do, vé ca cau gidi tinh, ty
I& cong chtc, vién chic ni ctia Bo Noi vu duy
tri su én dinh & muc trén 40% toan bién ché,

BO NOI VU

HI TRUC TUYEN TOAN QUO(

TAP HUAN CHUYEN MON, NGHIEP VU CHO BOI NGU CAN B0, CONG CHUC,
VIEN CHUC CAP XA VE LINH VUC QUAN LY NHA NUOC NGANH NOI VU

Ha Néﬁy 09 thang 8 nam 2025

Héi nghi truc tuyén toan quéc tap huan chuyén moén,
nghiép vu cho déi ng can bo, cong chuc, vién chuc cap xa
vé linh vuc quan ly nha nudc nganh Noi vu - Anh: VGP/TG

trong dé c6 khoang 35% cong chtic, vién chtic
nG gili chic vu lanh dao cdp phong tré 1én®).

1.2. Han ché

TU ngay 01/3/2025, B6 No&i vu da tiép
nhan mot s chiic nang, nhiém vu clia B6 Lao
déng - Thuong binh va Xa hoi, diéu dé mé
ra huéng déi méi manh mé, nhung déng thoi
cling dat ra nhiéu thach thiic vé té chic va
diéu hanh. Su thay déi vé co cau té chic va
nhiém vu, quyén han lam phat sinh nhu cau
dao tao, tai b6 tri nhan su 16n, song nguén luc
tai chinh va thdi gian chuén bi chua dap (ng
yéu cau. Trong thuc t€, mot s6 don vi co chic
nang giao thoa, nhiém vu trung lap (trong
quén ly nhan su; trong ra soat van ban quy
pham phéap luat). Su trung lap nay lam phat
sinh tinh trang phan tan trach nhiém, kéo dai
thai gian x{ ly h6 sd, anh hudng dén hiéu qua
chi dao diéu hanh. Mat khac su lién két gita
kh6i hanh chinh va khéi sy nghiép céng lap
chua that su hop ly.

Thuc tién cho thdy doi ngl cong chlic,
vién chtic cGa B Noi vu van ton tai bat cap
ca vé so lugng, ca cau va chat lugng chuyén
mon. Viéc tinh gidn chua thuc sy gan két véi
bé tri nhan luc theo nang luc, vi tri viéc 1am va
yéu cau thuc tién dat ra. Nhiéu don vi thuéc
kh&i tham muu, t6ng hop van thiéu nhan Iuc
chuyén sau vé phan tich chinh sach, thé ché
va chuyén ddi s6. Bén canh dé, cong tac du
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b&o nhu cau nhan su chua kip thoi; trién khai
ti€p nhan mot sé chiic ning, nhiém vu tu
B6 Lao dong - Thudng binh va Xa hdi, viéc
phan tich, chudn héa vi tri viéc lam chua hoan
thién.. dan dén mot sé linh vuc bi chdng chéo
chutic nang hoac thiéu céng chtic chuyén mén
lién nganh, nhat 1a & cac don vi hgp nhat.

Vé nang lyc sé trén thuc té€, kha nang
ting dung cong nghé clia mot sé cong chtic,
vién chtic con han ché. Viéc khai thac cac
hé thong quan ly di liéu, nén tang phan tich
hanh chinh s6 hodc hé théng diéu hanh tac
nghiép dién t&d con mang tinh ky thuat, chua
di sau phan tich so liéu phuc vu ra quyét dinh.
Mot bo phan cbng chuic, dac biét & thé hé
trén 50 tudi (chiém khodng 15% - thdi diém
nam 2024), van gap kho khan trong viéc thich
ting vGi moi trudng lam viéc s6 hoda, lam gidm
hiéu qua chuyén ddi s6 ndi bo. Cong tac quy
hoach, dao tao va boi dudng can bo tré co
tiém nang lanh dao chua khac phuc hét hién
tugng “thi€u hut nhan sy k& can” tai mot so
don vi, phan nao anh hudng dén tinh lién tuc,
én dinh trong chi dao diéu hanh, nhat Ia trong
béi cadnh hgp nhat va tai cau tric bé may tu
thang 3 nam 2025.

2. Mot sé giai phap va dé xuat hoan
thién mé hinh t8 chic cla Bé Noi vu dap
ing yéu cau phat trién cha dat nudc

2.1. Vé gidi phap

Mot 14, cén tién hanh téng ra soat, danh
gia lai mot cach khoa hoc, thuc chét vé vi tri,
chlic nang, nhiém vu, quyén han cla tlng
don vi thudéc va truc thuéc B NOi vu. Lanh
dao B6 Noi vu can quyét liét Ianh dao, chi dao
cac cd quan, don vi chuyén mén; nhan dién
va “béc tach” cac chuc nang, nhiém vy dang
bi chéng chéo (dién hinh nhu gilia cac vu
chuyén nganh); nhiing nhiém vu trung Iap vdi
céc bd khac (nhu B6 Tu phap, B6 Tai chinh)
va nhiing nhiém vu khéng con phu hgp vdéi
chlic nang quan ly nha nudc trong ky nguyén
mdi, hodc c6 thé phan c4p manh mé cho dia
phuong, chuyén giao cho xa hdi thuc hién.

Hai la, trén co s3 két qua ra soat, phan
dinh rd chlc nang, nhiém vy, can xay dung
dé an téng thé sap xép, kién toan co cau té
chiic bén trong clia B6 Noi vu. Bang Gy Bo

va Lanh dao B& can giao mét don vi chd tri,
thuong truc tham muu xay dung dé an. NOi
dung cét 16i 1a hgp nhat cac don vi c6 chiic
nang, nhiém vu tuong dong; sap nhap céac
don vi ¢c6 quy md nhd, hoat dong chua thé
hién rd hiéu qua. Muc tiéu la tiép tuc giam
dau méi cap vu, cuc; dac biét la cap trung
gian (c&p phong trong vu), hudng t6i moé hinh
t6 chuc tinh gon vé tang néc, linh hoat, hoat
déng chu yéu dua trén ché do chuyén vién
(c6 nang luc téng hop va tinh chuyén nghiép
cao), thay vi mé hinh phan cédp hanh chinh
nhiéu tang nac.

Ba la, hoan thién déng bo hé théng thé
ché, cd ché, chinh sach noéi bd dé van hanh
O c4u t8 chiic méi clia Bo Noi vu. C6 thé xem
xét, giao Vu Phap ché can chd tri, phéi hop
vGi Van phong B6 va cac don vi lién quan,
tham muu cho Pang Uy B9, 1anh dao B6 ban
hanh mdéi hodc slia déi toan dién quy ché
lam viéc cla BO No6i vu. Quy ché méi phai
dinh nghia ré rang, ranh mach thdm quyén
va trdch nhiém ca nhéan cla ting lanh dao,
tung tha trudng don vi theo nguyén tac “rd
ngudi, ro viéc, ro trach nhiém, ré san phém”.
Phai thé ché héa cac quy trinh nghiép vu theo
hudng lién thong dién tl, gidm gidy tG va ban
hanh hé théng Chi s6 danh gia hiéu qua coéng
viéc (KPIs) cho tling don vi va méi ca nhan.

Bén la, quyét liét ddy manh phan cép, Gy
quyén ca bén trong va bén ngoai. BDang Uy
B, lanh dao Bo phai guong mau thuc hién
viéc phan cap, 0y quyén manh mé hon, ro
rang hon cho thd trudng cac dan vi, cham dut
tinh trang “6m dém” su vu, danh thgi gian tap
trung cho chién lugc. Bong thdi, cac vu tham
muu téng hop can chl déng tham muu cho
B, trinh Chinh phl, Thd tuéng Chinh phl
cac chinh sach phan cép cho chinh quyén dia
phuong trong cac linh vyc quén ly clia nganh
Noi vu (nhu tuyén dung, quan ly bién ché, té
chtic bd may tai chd), dé Bo Noi vu thuc su
tap trung vao vai trdo quan ly nha nuéc vi mo,
xay dung thé ché va kiém tra, hau kiém.

Nam /4, tiép tuc tién hanh tai cau tric
manh mé cac ddn vi sy nghiép cbéng lap truc
thudoc Bé Noéi vu. Ca quan chu tri vé cong tac
can bo va tai chinh clia B6 can phdi hgp véi
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thd trudng cac don vi sy nghiép xay dung 16
trinh ddy nhanh tu chl (vé tai chinh va té chtic)
theo tinh than Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 cla H6i nghi Trung ucng lan thu
sau khéa Xl vé tiép tuc déi méi hé théng té
chtic va quan ly, nang cao chat lugng va hiéu
qué hoat dong clia cac don vi su nghiép cong
lap. Phai tach bach ré chlic nang quan ly nha
nudc clia BO va chiic nang cung cép dich vu
cong clia cac don vi nay. D6i véi cac dich vu
khong nhét thiét phai do Nha nuéc nam gi,
can nghién ctiu phuong &n xa hoi héa, cé phan
héa dé giam ganh ning bién ché va ngan séach,
ddng thai tao dong Iuc cho cac don vi nay phat
trién nang dong theo co ché thi trudng.

2.2. Nhiing dé xuét té chuc trién khai

Thi nhat, can xem xét, thanh lap ban chi
dao hoic t6 cong tac dic biét clia Bd Noi vu
vé sip x&p, kién toan t6 chiic, nhdm dam bao
su lanh dao tap trung, thong nhat va quyét
liet. Ban Chi dao c6 thd&m quyén cao nhat
trong viéc chi dao xay dung dé an, phé duyét
16 trinh va x{ Iy ngay cac vuéng mac, “diém
nghén” (dac biét 1a tt cac don vi bi anh hudng)
trong qua trinh thuyc hién.

Thi hai, xay dung dé an sép xép téng thé
dua trén phuong phap luan khoa hoc. C6 thé
xem xét, giao cho Vu Té chiic can bo la co
quan thudng truc, huy dong tri tué clia cac
cd quan nghién ctiu dé xay dung dé an chi
tiét. Khi tién hanh xay dung dé an phai dua
trén nhiing yéu cau, diéu kién nhu: 1) Phan
tich, danh gia ky luéng chudi gia tri va khéi
lugng cong viéc thuc té clia tiing mang chuic
nang; 2) Hoc tap kinh nghiém mé hinh t& chiic
B6 No6i vu (ho&c tudng duong) clia cac quoc
gia phat trién, c6 nén hanh chinh hiéu qua va
tuang déng vé diéu kién; 3) Lay chuyén déi s6
lam trung tam dé thiét k&€ mé hinh, ddm bao
t6 chiic méi phai gén lién véi quy trinh dién td.

Thu ba, ban hanh k& hoach va 16 trinh xU
ly dit diém van dé nhan su doi du sau sép xép.
Vi vay, don vi dugc giao dau méi chd tri can
chl dong xay dung cac phuong an cu thé nhu:
uu tién dao tao lai, bdi dudng dé bé tri sang cac
vi tri m&i con thiéu; thuc hién luan chuyén, diéu
déng mot s6 vi tri cong tac cla can bd sang
cac don vi khac; ap dung t6i da va van dung

linh hoat cac chinh sach nghi huu trudc tudi,
théi viéc theo cac quy dinh hién hanh. Béng
thsi, can lam t6t céng tac tu tudng, dam bao
cong khai, minh bach, céng bang, tranh gay
tam ly hoang mang, mat doan két néi bo.

Thu tu, tng dung cOng nghé lam dong
lic va cong cu giam sat, rang budc cho viéc
tinh gon t& chiic bd may va can bd. Cu thé,
sém ban hanh trién khai mot hé théng quan
ly cbng viéc va quy trinh ndi bé tich hgp toan
dién. Khi moi quy trinh (tu trinh ky, th&m dinh,
dén ban hanh) dugc s6 héa 100% va do ludng
dudc thdi gian thi sé lam r6 dugc cac “nut
that”, “diém nghén” va cac khau trung gian
khéng con phu hgp, hoac cac ddn vi, ca nhan
khéng dap (ing yéu cau, nhiém vu.

Thi ndm, tdng cudng cong tac kiém tra
viéc thuc thi co ché, chinh sach. Sau khi ban
hanh quy ché lam viéc méi va thuc hién phan
cép, phai t6 chiic kiém tra dot xuét va dinh
ky viéc chdp hanh cla cac don vi. Bién phap
nay nham dam bao viéc phan cép, Uy quyén
khéng bi lam dung hoac lam sai. Phai danh
gia thuc chat hiéu qua cia mé hinh té chtic
mdi sau 06 thang, hodac 01 nam van hanh;
danh gia cac san phdm dau ra c6 dam bao
dat chét lugng va tién do thdi gian, nham kip
thai diéu chinh, ddm bao muc tiéu cudi cung
la hiéu luc, hiéu quéa clia nén hanh chinh hién
dai trong ky nguyén mdéi clia dan toc./.

(1) B& Noi vu, Bdo cdo sé 4073/BC-BNV
ngay 21/6/2025 két qua thuc hién céng tac
cdi cach hanh chinh cta Bo Néi vu 06 thang
dau nam 2025.

(2) B6 Noi vu, Bdo cdo s6 663/BC-BNV
ngay 26/03/2025 két qua thuc hién cong tac cai
cdch hanh chinh cta Bé N§i vu quy | nam 2025.

(3),(5) B6 Noi vu, Bdo cdo s6 270/BC-
BNV ngay 20/01/2021 téng két céng tdc ndm
2021 va phuong hudng, nhiém vu céng tac
nam 2022 cta nganh Néi vu.

(4) B& Noi vu, Bdo cdo sé 8584/BC-BNV
ngay 30/12/2024 két qua céng tadc nam 2024
va phuong hudng, nhiém vu céng tac nam
2025 ctia nganh Noi vu.
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