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Toém tat: Ban chét cua cuéc Cach mang cdng nghiép Ian thu tu la cube cach mang sé.
Diém ndi bat va la hé qua tat yéu cua cuéc Cach mang nay la doi hdi phai cé qua trinh chuyén
déi sé trén tat ca céc linh vuc va cdc qud trinh hoat déng cla xa héi, trong dé cé lién quan
dén su véan hanh chinh quyén dia phuong 02 cap, do dé doi hdi phdi cé “Bang diéu khién
s6”. Bdc biét, can quan tdm va xac dinh hé sinh thai hoat déng théng qua viéc xac dinh cac
thanh t6, yéu c4u va tiéu chi hudng téi vdn hanh théng suét chinh quyén dia phuong 02 cap.

TU khéa: “Bang diéu khién sé”; chinh quyén dia phuong 02 cép; chuyén déi sé;: tai cau
triic hé théng van hanh xa hoi.

Abstract: The Fourth Industrial Revolution is essentially a digital revolution. Its most
prominent feature and inevitable consequence is the requirement for digital transformation
across all fields and social processes, including the operation of the two-tier local government
model, which therefore requires a “digital dashboard”. In particular, it is necessary to identify
the operational ecosystem by defining its components, requirements, and criteria in order to

ensure the smooth functioning of the two-tier local government model.
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uéc Cach mang cong nghiép lan

‘ th( tu da dat ra yéu cau, dong thoi
ciing thiét lap cac tién dé dé Viet

Nam tién vao ky nguyén mdi - ky nguyén
vuon minh cla dan téc. Mudn hién thuc hda
dudc diéu nay, trudc hét doi hoi phai thuc hién
cudc cach mang toan dién vé sép xép té chuic
b6 may cla hé théng chinh tri ti Trung uong
dén cd s& nham xay dung hé théng chinh tri
tinh, gon, manh, hiéu nang, hiéu luc, hiéu quéa
trén co s§ déi méi tu duy, phuong thic lam
viéc va nang cao chat lugng doéi ngl can bo.
Cudc cach mang nay hudng dén muc tiéu
chién ludc la nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
déng, kich hoat cac déng luc phat trién, t6i uu
hdéa ngudn luc, phuc vu nhan dan va doanh

() PGS.TS; nguyén Vu truéng Vu Ly luan chinh
tri, Ban Tuyén giao va Dan véan Trung uong

nghiép, thic ddy ddi méi sang tao, chuyén
déi s6 dé dua dat nudc phat trién nhanh, bén
viing. Diém khac biét néi trdi trong cach mang
vé t8 chtic bd may chinh la phai chuyén manh
tl trang thai “ban hanh van ban” sang trang
thai “quén tri thuc thi” trong trién khai thuc
hién sao cho tuong thich va dap Gng yéu cau
chuyén déi s6 & Viét Nam hién nay.

1. Chuyén déi sd - nhiing thay ddi va
yéu cau dat ra

Thuc chéat cudc Cach mang cong nghiép
lan th tu 1 qua trinh trién khai hién thuc hoa
chuyén ddi sé trén co sé van hanh cia tri tué
nhan tao, cac cong nghé sé hién dai va nhs do,
nhan loai budc vao ky nguyén mdi - ky nguyén
théng minh™. Cudc cach mang chuyén déi s6
la mot qua trinh dién ra mang ban chat hé “kép”:
mot mat, cach mang chuyén déi s& doi hdi phai
c6 su thay déi can ban vé ky thuat, cong nghé
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va gan lién vGi Ung dung nhiing céng nghé
s0 hién dai (cong nghé tri tué nhan tao, céng
nghé in 3D, cdng nghé sinh hoc, céng nghé
vat liéu mdai, cong nghé ty déng hoa, nguol
may...); mat khac, cach ‘mang chuyen déi s6
ciing doi hdi phai thay déi vé thé ché, phuong
thiéic hoat déng, hé théng van hanh cla xa
hdi va con ngudi. Nhu vay, cé thé noi, cudc
cach mang nay da lam thay déi can ban va
dat ra nhiing yéu cau doét pha trong su phat
trién kinh t& - xa hoi.

Téng Bi thu T6 Lam da chi r6: dé bét kip,
tuong thich va dap ung dudc yéu cau cla
cudc cach mang chuyén ddi s6, phai tat yéu
chuyén sang giai doan hién thuc hoéa va tién
hanh trién khai thuc hién maot phuong thic san
xuét méi, phuong thiic san xuét s6. Chuyén
déi s6 khong don thuén 14 viéc ting dung céng
nghé sb vao cac hoat dong kinh té - xa hoi,
ma con la qua trinh xac lap mét phudng thuc
san xudt mdi tién ti€n, hién dai - “phuong thic
san xuat s6”®. Tu day, “khoa hoc - cong nghé,
déi méi sang tao va chuyén déi s6 khong chi
la Iya chon ma la con dudng séng con dé phat
trién nhanh va bén viing.. la chia khoéa vang
dé hién thuc hoéa khat vong Viét Nam hung
cuong, thinh vugng vao nam 2045”¢)

Nhiing thay déi va yéu cau dat ra do cudc
cach mang chuyén ddi s6 dem lai dudc thé
hién qua nhiing diém chinh sau day:

Thi nhét, thay déi can bén va dat ra yéu
cau phai tai cdu tric hé théng van hanh xa
héi. Bac trung ndi bat nhat trong phuong thuc
san xuat so chinh la tai cau trdc hé théng van
hanh clia toan bd xa hoi, cling nhu ctia méi té
chtic va ca nhan dang hoat dong nham nang
cao hiéu qua, hiéu suat, tao 1ap trang thai t6i
gian va t6i uu dé dat dugc nhiing muc tiéu
dé ra. Tai c4u tric hé théng van hanh c6 thé
dudc trién khai trén nhiéu phuong dién nhu:
cach mang vé thé ché, thay déi mé hinh quan
ly, tinh gon bé may nhan sy, diéu chinh quy
trinh van hanh, tiét gidm t6i da cac khau trung
gian, loai bé sy cong kénh khéng can thiét,
tham chi la dinh hinh lai chdc nang, nhiém vu
hoat dong. Béi vay, khi xem xét vé mo hinh
van hanh cla hé thong chinh tri & Viét Nam
hién nay, T6ng Bi thu T6 Lam da nhan dinh:
“So v6i nhiing thay déi to 16n cla dat nuéc
sau 40 nam déi méi..; t6 chiic bd may hé
théng chinh tri nuéc ta tuy da dudc déi méi &

mot s6 bd phan, nhung co ban van theo mé
hinh dudc thiét ké tU hang chuc nam trudc,
nhiéu van dé khéng con phu hgp vdi diéu
kién mai la trai véi quy luat phat trién; tao ra
tam ly “Noi khong di déi véi lam”...; “tang néc
trung gian dan dén mat thdi gian qua “nhiéu
clia” tht tuc hanh chinh, gay can trg, tao diém
nghén”. Do dé, phai “.. xay dung va té chtc
thuc hién trong toan hé théng chinh tri mé
hinh t8ng thé té chiic b may hé théng chinh
tri Viet Nam dap (ing nhiing yéu cau, nhiém
vu trong giai doan cach mang méi"®.

Tha hai, thay déi va doi héi phéi thiét
l4p hé sinh thdi van hanh cda tai cdu tric hé
théng xa hoi. D& co thé hién thuc héa dudgc
viéc tai cdu truc hé théng van hanh bo may
trong ky nguyén sé thi phai c6 dugc hé sinh
thai van hanh cla tai cau tric hé théng, xem
day la co sé tién quyét, la diéu kién can va
dd dam bao cho viéc thuc hién cach mang bo
may tinh, gon, manh, hiéu nang, hiéu luc, hiéu
qua, dong thai day ciing la hé tiéu chi co ban
dé nhan dién tai cdu trdc hé théng van hanh
b6é may. Theo do, phai bao gdbm nhiing thanh
t6 va diéu kién sau: chd thé van hanh (dang
chinh tri, nha nudc, con ngudi..); thé ché van
hanh; thiét ché van hanh; phudng thic van
hanh; nguén luc van hanh; diéu kién van hanh.

Thi ba, thay déi va yéu cdu mdi trong
phuong thuc hoat dong tu quan ly sang quan
tri. Cach mang chuyén déi s6 cung lam thay
déi phuong thiic hoat dong quan ly xa hoi va
doi hédi phai c6 phuong thiic quan tri thay cho
phuong thiic quan Iy truyén théng. Phat biéu
tai L& ky niém 80 nam ngay thanh lap Chinh
phll (28/8/1945 - 28/8/2025), Téng Bi thu T6
Lam da yéu cau trong hoat déng cta Chinh
ph( ti day phai thdm dam “nghé thuat quan tri
qudc gia”®, nghia 1a phai chuyén tu duy quan
ly truyén théng sang tu duy quan tri hién dai.

Thu tu, thay déi viéc st dung va phét huy
nguén luc xa héi. Nguén luc dé phat trién kinh
té - xa hoi bao gdbm ngudn luc xa hoi cong (khu
vuc cdng) va ngudn luc xa hoi tu (khu vuc tu).
Cach mang chuyén déi s6 da cho thdy mét
thuc té 12, ngudn luc xa hoéi céng la cé gisi han;
con nguon luc xa hoi tu 1a khong c6 gidi han.
Béi vay, cach mang chuyen déi s6 doi hdi phal
chuyén manh sang s0i dung va phat huy ngudn
luc xa hdi tu. Do do, Nghi quyét sé 68-NQ/TW
ngay 04/5/2025 cla Bo Chinh tri vé phat trién
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kinh té tu nhan da xac dinh kinh té tu nhan la
mot dong luc quan trong nhat ctia nén kinh té
qudc gia. Theo tinh than dé, Bang ta khang dinh
“phai kién tao hé sinh thai, lay doanh nghiép
lam trung tam, chuyén ti “Nha nudc lam” sang
“Nha nuéc kién tao” nham giai phong va huy
dong t6i da nguén Iuc tu nhan cho phat trién”®),
nghia la “cong - tu dong kién quoc’™.

Thi ndm, thay déi tdm thé con ngudi. Day
la van dé rat dang quan tam hién nay, khi ma
cach mang chuyén déi s6 & Viet Nam thuc
chat van con kha mdi, do do, cung vGi viéc
nang cao nhan thic thi nhat thiét phai cé su
thay déi rd nét trong tam thé cac chd thé dang
hoat dong: tU bi dong sang chl dong, tl ché
dgi sang sén sang, ti noéi sang lam, tu suy
nght sang thuc thi. Téng Bi thu T6 Lam chi
rd: “Moi nhiém vu déu phai ré muc tiéu, ro 10
trinh, rd ngudn luc, rd trach nhiém, ro kiém
tra; bao cao dudng han; cong khai tién dé va
két qua dé Nhan dan giam sat"®).

Tha sau, lam xudt hién “Bang diéu khién
s6”. Theo d6, d6i v6i mbi té chiic, mbi tap thé
lanh dao, quan ly, méi chl thé hoat dong can
phai chuyén manh ti “ban hanh van ban”
sang “quan tri thuc thi” thong qua “bang diéu
khién s6”, qua dé “coéng khai, cap nhat.., theo
ddi cac chi sé c6t 16i, cac nut that, tién dé thuc
hién coéng viéc. Xac dinh trach nhiém cla
tling cdp Gy dang, cla Chinh pha, bd, nganh,
dia phudng va cla nhan dan. Bong thdi, qua
dé.. giam dinh, danh gia chinh sach..”®. Bang
diéu khién s& trong tai cdu tric van hanh xa
hoi, vé thuc chat chinh 1a xac dinh hé sinh thai
clia hé théng van hanh xa hoi gan lién véi su
dinh vi va lugng héa céac yéu cau thanh cac
tiéu chi va chi tiéu cu thé, qua do thiét lap cac
thudc do danh gia viéc trién khai va thuc thi.
Do do, viéc tai cau tric hé théng van hanh
xa hoéi, nhat la viéc tai cau tric hé thdng van
hanh trong hoat déng chinh tri cing doi héi
phai c6 “Bang diéu khién s6” cho riéng minh.

2. “Bang diéu khién s6” dé tai ciu truc
van hanh trong thyc thi mé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cap

2.1. Chd thé van hanh

Viéc tai cau trac hé théng van hanh déi
vGi toan bd xa hoi da cho thay dé xa hoi van
hanh thuc su hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua thi
can c6 03 cép diéu hanh: diéu hanh vi mo,
diéu hanh vi mé va diéu hanh két néi, trong

do6 diéu hanh két n6i nham dam bao cho diéu
hanh vi mo va diéu hanh vi dugc an khép,
dong bd, théng subt. Trong hé théng chinh tri
Viét Nam, diéu hanh vi mé tuang Uing véi diéu
hanh cta Trung udng, diéu hanh vi mé tuong
Uing véi diéu hanh cla cép co sd, con diéu
hanh két ndi tuong Ung voi diéu hanh cap
tinh. B&i vay, Nghi quyét Hoi nghi Trung uong
11 khéa XIII quyét dinh “khéng t6 chiic cdp
huyén.. va xay dung mé hinh t8 chtic chinh
quyén dia phugng 02 cap”(9.

Céac chii thé van hanh trong hé théng chinh
tri nudc ta can phai xem day 1a mét ndi dung cot
I6i clla cudc cach mang vé hé thong chinh tri,
c6 y nghia dac biét quan trong. “Viéc tiép tuc
sap x&p t6 chiic bd may cla hé théng chinh tri
la quyét sach chién lugc chua tling ¢6 véi muc
tiéu cao nhat vi su phat trién nhanh, én dinh,
bén viing clia dat nudc, cham lo tét hon ddi séng
cla nhan dan, xay dung boé may chinh quyén
tinh gon, chuyén tii quan ly thu dong sang chil
déng phuc vu nhan dan, kién tao phat trién, dd
nang luc t6 chdc trién khai cé hiéu qua cac chi
truong clia Bang vao thuic tién cudc séng trong
ky nguyén phat trién va thinh vugng”. Tuy
nhién, cac chil thé cling phai nhan thay day la
coéng viéc khong hé dé dang, khéng phai luc
nao cling thuan Igi, do do6 doi hdi phai cé quyét
tam chinh tri rat cao, ban linh chinh tri rat viing
vang. V.I.Lénin da chi ra: “Phai tuan theo quy
tac nay: tha it ma tot... T6i biét rang gil viing
quy tac &y va van dung dudc né vao tinh hinh
thuc t€ cla ching ta 1a khé khan... Toi biét rang
sé phai khang cu mot cach manh liét, sé phai
t4 ra kién tri phi thudng... Song t6i van tin chac
rang chi cé tién hanh céng tac do, ching ta
mai c6 thé xay dung dudc mét nuée cong hoa
that su xting danh la nuéc Cong hoa xa hoi chd
nghia X6-viét’(12),

TU day, vdi tinh than chi dong, sang tao,
cac chl thé van hanh phai xac dinh tam thé,
cli bat tay vao lam, cuéc séng sé cho biét
thém, “viia chay, viia xép hang”, “viia lam vua
rat kinh nghiém, khéng néng voi, nhung cling
khéng cau toan”. Bac biét, véi vai tro déng
lic cho d8i méi va dot pha clia cach mang
chuyén déi s6 hién nay, mot yéu cau bét budc
déi vai tat ca cac can b, cong chuic cac cap la
phai c6 nang luc s6, nhu Téng Bi thu Té Lam
da nhan manh: “Trong ky nguyén sg, tiéu chi
khéng thé thiéu 1a ndng luc 6”193,
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2.2. Thé ché van hanh

Trong tai cau tric hé théng van hanh xa
hoi, néu thé ché van hanh khdng tuong tng,
khéng phu hgp thi dé 1a “diém nghén cla
diém nghén”. Song, néu thé ché van hanh
hién dai, tucng thich va phu hgp, thi do la
nguon lyc, déng luc va la diéu kién; nghia
la, phai “bién thé ché phap luat thanh Igi thé
canh tranh, “dot pha cla dét pha”(4. Béi
vay, trong thiét ké thé ché cho tai cdu tric
hé théng van hanh xa héi phai theo tinh than
“tu duy quén Iy khéng cling nhac, dut khoat
tl bo tu duy “khéng quén dudc thi cdm”. O
day, hon IGc nao hét, phai tao lap thé ché
md@: viia “kién tao phuc vu”, viia md cho diéu
hanh linh hoat, sang tao. Phai “chuyén déi tu
duy xay dung phéap luat theo huéng via béo
dadm yéu cau quan ly nha nudc vira khuyén
khich sang tao, gidi phong toan bo slic san
xudt, khdi théng moi nguén luc dé phat trién.
Theo d6, phai “ddy manh phan cép, phan
quyén vgi phudng cham “dia phuong quyét,
dia phuong lam, dia phudng chiu trach
nhiém“. Bong thdi, phai loai bd nhing yéu
t6 bat Igi, nhing nhiéu, can tr§ trong qua
trinh van hanh hé thdng, ti dé phai “céi cach
triet dé thi tuc hanh chinh, gidm chi phi tuan
th{, tao thuén Igi cao nhat cho ngudi dan va
doanh nghiép”(1%,

2.3. Nguén luc vdn hanh

Trong tai cau tric hé théng van hanh xa
hoi doi hdi phai cé ngudn luc xa hoi dé tai
khdi dong va cé thé hoat dong binh thuéng.
Né&u chi dya vao ngudn luc xa hoi cong lam
ngudn luc x& héi chinh dé tang trudng kinh
t&, phat trién van hoa - xa hdi 1a hoan toan
khong dap ting dugc bdi “ngudn Iyc nha nudc
hiiu han khéng thé tao ra tang trudng hai con
80, trong khi tiém nang trong dan va doanh
nghiép rat déi dao”'e),

2.4. Phuong thdc va diéu kién van hanh

Cach mang chuyén déi s6 cling dang
yéu cau trong tai cau truc hé théng van hanh
xa hoi phai xac lap hoat déng quan tri, tic la
nguyén tic quan ly theo muc tiéu, theo két
qua dau ra. Dac biét, hoat déng quan tri trong
hién thuc hoa tai c4u trdc hé théng van hanh
x4 hoi phai luén tuan thd va trién khai theo
phuong cham 6 ré: “rd noi dung, rd chi thé, rd
th&m quyén, rd thdi gian, ré hiéu qua, rd san
phdm?”, cu thé la:

Thi nhat, cac chld thé van hanh phai
nhan thic rd viéc tai cau trdc van hanh theo
md hinh chinh quyén dia phudng 02 cép dang
dudc thuc hién va tién hanh song song véi
chuyén déi s6. B&i vay, trong qua trinh thuc
thi nhiém vu, cac chl thé van hanh phai dugc
trang bi vé& chuyén déi s6, phai la nhiing cong
dan s6 cé ky nang s6.

Thit hai, cac chi thé van hanh phai dudc
bbi dudng nghiép vu, chuyén mon, nhiing
ki€n thiic va k§ nang tac nghiép can thiét dé
trd thanh nhiing can bd, cong chiic chuyén
nghiép, chuyén trach va chuyén tam; biét
trién khai thuc hién trong van hanh mé hinh
chinh quyén dia phudng 02 céap.

Thif ba, cac chll thé van hanh phai dudc
chi tra luang va phu cép tuong xutng véi vi tri
dadm nhan va su céng hién ciling nhu dugc
dam bao vé cac an sinh xa hdi khac dé ho
yén tam thuc thi chuc trach.

Thd tu, hon lGc nao hét, chi thé van hanh
phai cé trach nhiém cong dan. Dac biét, trong
b6i canh dang thuc hién tai cau tric vé hé théng
chinh tri & nuéc ta, cac chd thé van hanh can
phai thé hién dudc phdm chat, ndng luc méi
trong coéng viéc dugdc giao ma Pai hoi Dang
lan tha X1 da chi ra: “dam nght, dam néi, dam
lam, dam chiu trach nhiém, dam déi méi sang
tao, dam duong dau véi khé khan thi thach va
quyét liét trong hanh déng vi Igi ich chung”(?,

Thd nam, xac lap va huy dong dugc su
tham gia tich cuc cla ngudi dan. Béi vi, diéu
c6t 16i trong triét ly tai cau tric hé théng chinh
quyén dia phuong 02 cép la gan dan, sat dan,
phuc vu dan va phai dua ngudi dan trg thanh
chd thé, thanh trung tam cla su van hanh./.
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