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1. Khai quat vé théa thuan khoéng 16i
kéo trong lao dong

Trong kinh té tri thiic ngay nay, Igi thé canh
tranh cla doanh nghiép ngay cang phu thudc
vao cac yéu t6 “phi vat chat’ nhu tai nguyén
nhan luc chat lugng cao, quan hé khach hang,
mang ludi doi tac. Khi quan hé lao déng (QHLD)
cham dut, nguy co ngudi lao dong (NLD) su
dung cac mdi quan hé nay dé 16i kéo khach
hang hodc nhan su ctia ngudi st dung lao déng
(NSDLD) truéc do trg thanh méi quan tdm dang
ké trong thuc tién quan tri doanh nghiép.

Thoéa thuan khéng 16i kéo trong QHLD
dugc hiéu la thda thuan gitia NLD va NSDLD
ma theo do, sau khi chdm dit QHLD thi NLD
cam két khoéng chl dong 16i kéo, mdi chao
hoac thuyét phuc khach hang, déi tac hoac
NLD clia NSDLD cii nham phuc vu Igi ich cla

(*) ThS; Truéng Pai hoc Luat Ha Noi
(**), (***) Truéng Pai hoc Luat Ha Noi

minh ho&c clia bén thi ba. V& ban chat, day
la mot dang thoa thuan han ché sau cham
dut QHLD, song muc do han ché hep hon so
vGi thda thuan han ché canh tranh trong linh
vuc lao déng, bdi khong truc tiép cdm NLD
lam viéc cho doanh nghiép khac hoac ty kinh
doanh. Tuy nhién, do tac dong truc ti€p dén
kh& nang khai thac cac moi quan hé nghé
nghiép da hinh thanh trong qué trinh lam
viéc, loai thda thuan nay van tao ra nhiing
anh hudng dang ké déi v6i NLD, NSDLD va
thi trudng lao déng noi chung.

Thu nhét, tac déng déi vdi ngudi lao dong.

Nhin chung, thda thuan khéng 16i kéo co
thé tao ra nhiing tac dong tiéu cuc nhat dinh
déi véi NLD. Mét la, théa thuan khong 16i kéo
han ché mot phan kha nang khai thac quan
hé nghé nghiép cia NLD sau khi chdm dut
QHLD. Trong thuc tién, nhiéu NLD, dac biét
la lao dong trong linh vuc kinh doanh, dich vu,
tu van.. cé xu hudng tim kiém cong viéc mdai
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duva trén chinh mang lugi khach hang hoac
déng nghiép ma ho da xay dung trong qua
trinh l1am viéc truéc doé. Piéu nay cé thé lam
giam dang ké Igi thé canh tranh ca nhan cla
NLD trén thi truéng lao dong, ngay ca khi
ho van dudc tu do lam viéc trong cung linh
vuc nganh nghé. Su han ché déi v6i cac méi
quan hé nghé nghiép cé thé tao ra “hiéu ung
rang buéc mém”, khién NLD ngai viéc “dich
chuyén” cong viéc du khéng bi cdm canh
tranh truc tiép. Hai /a, thda thuan khéng 16i
kéo c6 thé anh hudng gian ti€p dén thu nhap
va trién vong nghé nghiép cia NLD. Trong
truong hop NLD khong dudc phép ti€p can
nhém khach hang hoac déi ngl nhan sy ma
ho tling phu trach, ho cé thé phai mét nhiéu
thdi gian hon dé xay dung mang lusi mdi tai
doanh nghiép méi, tt dé anh hudng dén hiéu
qua cbng viéc va thu nhap, dac biét doi vdi
cac vi tri dua nhiéu vao quan hé ca nhan nhu
ban hang, méi gisi hoac tu van.

Tuy nhién, so vGi thda thuan han ché canh
tranh, thda thuan khong 16i kéo it xam pham
quyén tu do viéc lam hon, béi NLD van c6 thé
ti€ép tuc lam viéc trong nganh nghé chuyén
mon va van dung cac ky nang, kinh nghiém
ca nhan khong gén véi hanh vi 16i kéo bi cam.
Chinh dac diém nay khién nhiéu hoc gia cho
rang théa thuan khong 16i kéo |a bién phap
“dung hoa” hon gitia bao vé doanh nghiép va
quyén Igi ciia NLD.

Tha hai, tac déng déi véi ngudi st dung
lao ddng.

Trén thuc té€, thda thuén khong 16i kéo
thudng dugc dé xuét va soan thdo b3i NSDLD.
Do do, tac dong cla loai théa thuan nay doi
vGi NSDLD chi yéu dudc nhin nhan duéi géc
do bao vé Igi ich kinh doanh hgp phap.

Mét I3, théa thuan khong 16i kéo 1a cong
cu hiéu qua dé bao vé quan hé khach hang va
sy 6n dinh nhan sy cla NSDLD. Khéng giéng
thda thuan bdo méat théng tin von tap trung vao
viéc han ché tiét 16 thong tin (bi mat kinh doanh,
bi mat céng nghé, quyén s hiu tri tué), thda
thuan khong 16i kéo truc tiép ngan chan nguy
cd NLB trudc do st dung uy tin ca nhan va moi
quan hé da dudc thiét lap trong thoi gian lam
viéc cho doanh nghiép dé “chuyén dich” khach
hang hoac nhan sy sang doanh nghiép mdi.
Trong nhiéu trudng hogp, thiét hai I6n nhat déi

vGi doanh nghiép khéng nam & viéc mat bi mat
cong nghé, ma & viéc mat khach hang hoac
déi ngl nhan su chl chét...

Hai Ia, thoa thuan khoéng 16i kéo gép phan
khuyén khich NSDLD dau tu vao dao tao va
phat trién ngudn nhan luc. Khi nguy co “chay
mau” khach hang va nhan su dugc kiém soat
3 muc do nhat dinh, NSDLD c6 dong luc 16n
hon trong viéc dau tu dao tao, chia sé théng
tin va trao quyén cho NLD. Lap luan nay tuang
déng va6i cac phan tich kinh té€ hoc phap luat
cho rang, cac han ché hgp ly sau cham ddt
hgp déng cé thé gitp doanh nghiép ndi héa
Igi ich tif cac khodn dau tu vao vén nhan luc...

Ba la, thda thuan khéng 16i kéo gilp giam
tinh trang 16i kéo nhan su hang loat gitia cac
doanh nghiép cé sy canh tranh, dac biét trong
cac nganh c6 tinh chuyén mén cao hoac thi
truong lao dong hep. Béi véi doanh nghiép
khdi nghiép hodc doanh nghiép nhd, thda
thuan nay c6 thé dong vai trd nhat dinh trong
viéc duy tri sy 6n dinh té chuic trong giai doan
dau phat trién.

Thu ba, déi vdi thi trudng lao ddéng va nén
kinhoté'.

O binh dién réng hon, tac dong cla thoa
thuan khéng 16i kéo déi véi thi trudng lao déng
va nén kinh t&€ mang tinh hai mét, song nhin
chung dugc danh gia la it tiéu cuc hon so véi
théa thuan han ché canh tranh.

Mot la, thda thuan khong 16i kéo co thé
lam gidm mdc dé linh hoat cUa thj trudng lao
déng, nhung & mic do han ché. Viéc cam
NLD chl déng tiép can mét nhdém khach hang
hodc nhan su nhat dinh c6 thé lam cham qua
trinh tai phan bé lao dong ti uu trén thi trudng.
Tuy nhién, do khéng cdm hanh nghé hay lam
viéc cho d6i thd canh tranh néi chung, thda
thuén nay khéng tao ra “hiéu ting déng bang”
thi trudng lao déng manh, nhu Hiép hdi an
ninh mang qudc gia (NCA).

Hai la, & chiéu tich cuc, théa thuan khong
16i kéo gép phan bdo dam canh tranh lanh
manh trén thj trudng. Thong qua viéc ngan
chan hanh vi 16i kéo mang tinh chiém doat,
loai thoa thuan nay gitp duy tri su cong bang
trong canh tranh gitia cac doanh nghiép, déng
thai khuyén khich canh tranh dua trén nang
luc thuc chat thay vi khai thac cac moi quan
hé hinh thanh ti doanh nghiép khac.
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2. Quy dinh ctia phap luat Vuong quéc Anh
vé thda thuan khong 16i kéo trong lao ddng

Trén thé gidi, phap luat clia Vuong qudc
Anh |a hé théng phap luat co truyén théng lau
ddi va phong phu vé cac thoa thuan han ché
sau chdm dut QHLD, trong do cé thda thuan
khong 16i kéo.

Trong phap luat cda Vuong quéc Anh,
cac théa thuan han ché hoat déng nghé
nghiép hoac kinh doanh clla ca nhan sau
khi cham ddt QHLD, bao gobm ca thda thuan
khéng 16i kéo, dugc dat dudi sy diéu chinh
cla hoc thuyét han ché thuong mai. Theo
hoc thuyét nay, moi thda thuén c6 ndi dung
han ché thuong mai hoac ty do hanh nghé
déu mac nhién bi coi la vo hiéu, trt khi bén
dudc hudng Igi ti su han ché trong QHLD la
NSDLD chiing minh dugdc rang su han ché do
la can thiét va hop ly.

Ngudn géc clia hoc thuyét nay dugc cho la
xudt phat tir an 1& Mitchel v Reynolds (1711),
trong do Toa an Hoang gia Anh lan dau tién
xac lap nguyén tac phan biét gilia cac thda
thuan han ché thuong mai mang tinh tuyét déi
(v6 hiéu) va céac théa thuan han ché cé gidi
han hop ly vé thoi gian, khéng gian hoac déi
tuong (c6 thé dudc cong nhan). Cach tiép can
nay sau doé dudc phat trién va ap dung nhat
quan trong linh vuc lao déng, dac biét déi véi
cac diéu khoan han ché sau khi chdm dut hgp
doéng lao dong.

Doi véi théa thuan khéng 16i kéo, hoc
thuyét han ché thuong mai thé hién rd quan
diém chinh sach cla phap luat Vuong quéc
Anh: quyén ty do lao dong va canh tranh la
nguyeén téc, con cac han ché chi dugc chap
nhan nhu ngoai lé c6 diéu kién. Do do, “ganh
nang” ching minh luén thuéc vé NSDLD khi
yéu cau toa an céng nhan hiéu luc cta diéu
khodn khéng 16i kéo.

Thuc ti€én xét xU tai Anh (England) va xu
Wales cho thay toa an chi céng nhan hiéu
luc cla thda thuan khéng 16i kéo khi déap ting
dong thoi hai nhém diéu kién co ban.

Thi' nhdt, phai ton tai Igi ich kinh doanh
hdp phap clia NSDLP can dudc bao vé. An
& Anh khoéng cong nhan muc tiéu “ngan can
canh tranh” n6i chung la Igi ich hgp phap. Thay
vao do, cac Igi ich thudng dugdc thia nhan

bao gom: (i) Quan hé khach hang va uy tin
thuong mai; (i) Su én dinh cGa ddi ngii nhan
su chl chét, dac biét trong cac linh vuc dua
nhiéu vao quan hé ca nhan hoac chuyén mén
cao. Dai vGi thda thuan khéng 16i kéo, Igi ich
dudc bao vé chl yéu khong phai la bi mat kinh
doanh thuan tiy, ma la cac maéi quan hé kinh
doanh da dudc thiét lap théng qua hoat déng
clia doanh nghiép.

Thi hai, pham vi han ché cua théa thuan
phai hgp ly va khéng vugt qua muc cén thiét
dé bao vé Igi ich hgp phap dé. Tinh hop ly
dugc danh gia trén co sé téng hop nhiéu yéu
t0, bao gbm: thdi han ap dung sau khi cham
dit QHLD; doi tugng bi han ché (khach hang
hoac ngudi lao déng cu thé); hanh vi bi cdm
(chi gigi han & hanh vi “16i kéo” mang tinh chd
dong). Piém dang chu y trong phap luat Anh 1a
tda an dac biét nhan manh yéu té “tailoring” -
tlic 1a diéu khoan han ché phai dugc “thiét ké”
phu hgp véi vi tri cong viéc va muc do ti€p xuc
thuc té ctia NLD.

Co ché diéu chinh va kiém soat thda
thuan khéng 16i kéo. Céach ti€p can nay cho
phép phap luat Vuong quéc Anh dat dugc su
can bang tuong déi gilia hai muc tiéu: viia bao
vé quyén tu do lao dong ctia NLD khoi cac
han ché qua mduc; via tranh viéc pha nhan
toan bd y chi hgp phap cla cac bén trong
trudng hgp chi mot phan théa thuén vugt qua
giéi han hgp ly. Bong thdi, ca ché loai bd phan
vO hiéu cling gép phan khién NSDLD c6 trach
nhiém soan thdo diéu khodn han ché mot
cach cén trong va tuong xung.

3. Goi m& déi véi phap luat lao déng
Viét Nam vé théa thuan khéng 16i kéo tu
kinh nghiém cuta Vuong quéc Anh

Trong thuc tién tai Viét Nam, cung VGi
Thoéa thuan bado méat (NDA) va NCA, cac diéu
khodn khong 16i kéo khach hang va NLD khac
da xuat hién ngay cang phé bién trong hop
doéng lao doéng va céac thoa thuan lién quan.
Cho dén nay, BO luat Lao dong nam 2012
lan dau tién ghi nhan thda thuan bao vé bi
mat kinh doanh, bi mat cong nghé tai khoan
2 Diéu 23 va B luat Lao dong nam 2019 tiép
tuc k& thiia quy dinh nay tai khoan 2 Diéu 21
va huéng dan tai Diéu 4 Thong tu sé 10/2020/
TT-BLDTBXH. Tuy nhién, cac quy dinh nay chi
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diéu chinh NDA cho phép thda thuén han ché
viéc NLD tiét 16 cac bi mat kinh doanh, bi méat
c6ng nghé ma chua lam r6 vi tri phap ly cla
céac thda thuan han ché sau cham duat QHLD
khac, trong d6 bao gém NCA thda thuan han
ché quyén viéc lam trong lao déng/han ché
canh tranh hay thda thuan khong 16i kéo. Do
“thi€u vang” khuén khé phap ly rd rang, cac
diéu khoan nay cé nguy cd bi ap dung tuy
tién, hoac bi danh dong véi NDA, NCA va bi
coi la han ché& qua muc quyén ty do viéc lam
cha NLD. Thuc tién giai quyét tranh chédp cho
thay, viéc thigu tiéu chi phap ly cu thé da dan
dén nhiing cach hiéu va ap dung khang théng
nhat clia cac co quan cé thdm quyén, lam gia
tang rli ro phap ly cho cad NLD va NSDLD.

Trong béi cdnh dé, viéc tham khao kinh
nghiém cla Vudng qudc Anh vé thda thuan
khong 16i kéo mang lai mét s6 ggi md déi véi
Viét Nam nhu sau:

Thu nhé&t, cdn thia nhan cé diéu kién
théa thudn khéng 16i kéo trong phap luét lao
dong Viét Nam.

Kinh nghiém cla Vuong quéc Anh cho
thay, viéc thira nhan cac thda thuan han ché
sau cham dut QHLD khong dong nghia véi
viéc hy sinh quyén tu do lao dong, ma la thira
nhan ngoai 1& c6 kiém soat nhdm bao vé cac
Igi ich kinh doanh hgp phap. Trong béi canh
kinh té tri thiic va chuyén déi s&, gia tri cla
doanh nghiép ngay cang gan véi quan hé
khach hang va nguén nhan luc chéat lugng
cao, viéc thiéu co ché phap ly diéu chinh thoa
thuan khoéng 16i kéo c6 thé lam suy giam kha
nang bao vé céac Igi ich nay. Do Viét Nam
thudc hé théng phap luat thanh vén, viéc diéu
chinh théa thuén khéng 16i kéo nén dugc thuc
hién thong qua quy dinh phap luat cu thé,
thay vi hoan toan tréng chd vao thuc tién xét
xU. Cach ti€p can nay sé tao cd sG phap ly
rd rang cho cac bén khi giao két thda thuan,
dong thdi gilp ¢ quan giai quyét tranh chap
cO can c’ thong nhat khi danh gia hiéu luc
cla diéu khoan khoéng 16i kéo.

Thi hai, can xac lap cac diéu kién co hiéu
luc nham bdo dam can bang loi ich.

Tuong tu nhu phap luat Vuang qudc Anh,
trong tdm cla viéc diéu chinh thdéa thuan
khéng 16i kéo khéong nam & viéc céng nhan

hay cdm doan tuyét doi, ma & viéc dat ra cac
diéu kién c6 hiéu luc chat ché nham bao dam
su can bang gida Igi ich hgp phap ciia NSDLD
va quyén viéc lam cla NLD.

Mét 14, giéi han vé déi tugng NLD c6 thé
bi rang budc. Khong phai moi NLD déu cé
kh& n&ng gay tén hai dén Igi ich kinh doanh
clia doanh nghiép thong qua hanh vi 16i kéo.
Phap luét Viét Nam nén quy dinh theo hudng
chi ap dung thda thuan khong 16i kéo doi véi
nhiing NLD c6 m6i quan hé thuc chét va truc
tiép vGi khach hang hoac déi ngli nhan su cla
doanh nghiép, chéng han nhu nhan sy quan
ly, ban hang, tu van hoac cac vi tri then chét
khac. Cac vi tri nay nén dugc xac dinh rd trong
van ban ndi bd clia doanh nghiép ho&c thoa
uéc lao dong tap thé va dudgc théng bao minh
bach cho NLD trudc khi giao két hgp dong.

Hai la, giGi han hgp ly vé pham vi hanh vi,
Iinh vuc va khong gian ap dung. Khac véi thda
thuéan han ché canh tranh, théa thuén khéng
16i kéo chi nén gidi han & hanh vi chti dong 16i
kéo, chir khéng ngan can NLD lam viéc trong
cung linh vuc nganh nghé. Viéc xac dinh “doi
th canh tranh” hoac “khach hang bi bdo vé”
khéng nhat thiét phai dudgc quy dinh chi tiét
trong phap luat lao déng, ma c6 thé dan chiéu
sang cac tiéu chi clia phap luat canh tranh,
nhu khai niém thi truGng lién quan trong Luat
Canh tranh. Céach ti€p cén nay phu hgp véi
kinh nghiém clia Vuong quéc Anh vé viéc tda
an nh&n manh viéc gisi han diéu khoan theo
moi quan hé thuc t€ ma NLD da thiét lap.

Ba la, gi6i han vé thai gian ap dung. Kinh
nghiém quéc té cho thdy, ngay ca déi vdi
thda thuan khéng canh tranh vén cé muc do
han ché& cao han: thdi han ap dung thudng bi
khéng ché & mc ti mot dén hai nam. DGi voi
thda thuan khong 16i kéo, phap luat Viét Nam
nén quy dinh thdi han t8i da ngén hon, chang
han khong qua 12 thang, nham bdo dam
quyén nhanh chong tai hoa nhap thi truéng
lao dong clia NLD.

Thu ba, can nhdc nghia vu “bu ddp” Ioi ich
clia ngudi s dung lao déng.

Mot diém quan trong trong kinh nghiém
clia Vudng quéc Anh la khong bat budc
NSDLD phai trd khoan boi thudng riéng cho
NLD khi 4p dung thda thuan khong 16i kéo,
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ma dé tda an danh gia tinh hgp Iy téng thé
cla diéu khoan. Tuy nhién, & Viét Nam, vi thé
thuong lugng cldia NLD thudng yéu han nén
viéc can nhic quy dinh nghia vu bu dap Igi
ich cia NSDLD c¢6é y nghia quan trong trong
viéc bdo dam tinh céng bang va tu nguyén
clia théa thuan. Theo dé, phap luat Viét Nam
c6 thé quy dinh NSDLD c¢6 trach nhiém tra
cho NLD moét khodn tién tuong xUiing véi nghia
vu bi han ché, dac biét trong trudng hgp thoa
thuén khéng 16i kéo c¢6 pham vi rbng hoac
thdi han tuong déi dai. Cach ti€p can nay phu
hgp véi xu huéng bdo vé NLD trong phap luat
lao dong hién dai va gilp gidm nguy co thoa
thuan khéng 16i kéo bi s dung nhu céng cu
“ap dat” thay vi bao vé Igi ich hgp phap./.
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