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Trong tiến trình xây dựng Nhà nước 
pháp quyền xã hội chủ nghĩa, xây 
dựng Đảng và hệ thống chính trị, phát 

triển nền quản trị quốc gia hiện đại, công tác 

phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực 
được xác định là nhiệm vụ chiến lược, gắn với 
sự trong sạch của bộ máy nhà nước, hiệu lực 
quản lý và niềm tin của Nhân dân. Đại hội XIV 
của Đảng đã tiếp tục khẳng định và nhấn mạnh 
yêu cầu kiên quyết, kiên trì đấu tranh phòng, 
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chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực (Thông 
tấn xã Việt Nam, ngày 21/01/2026).

Tiếp cận từ góc độ quyền con người và 
dân chủ xã hội chủ nghĩa, phòng, chống tham 
nhũng, lãng phí, tiêu cực không thể chỉ dựa 
vào kiểm soát nội bộ mà phải đặt trong cơ chế 
kiểm soát quyền lực với sự tham gia của Nhân 
dân. Chủ tịch Hồ Chí Minh chỉ rõ: “Tham ô, 
lãng phí, quan liêu là một thứ “giặc ở trong 
lòng” (Hồ Chí Minh, tập 7, H.2011, tr.362) và 
khẳng định vai trò của Nhân dân vừa là chủ 
thể, vừa là lực lượng giám sát quyền lực.

Trong bối cảnh đó, quyền tiếp cận thông 
tin và cơ chế bảo vệ người tố cáo là hai điều 
kiện pháp lý nền tảng để công dân “biết”, “dám 
nói”, “dám đấu tranh” với tham nhũng, lãng phí, 
tiêu cực. Hai thiết chế này có mối quan hệ biện 
chứng, là cầu nối chuyển hóa quyền hiến định 
thành năng lực hành động xã hội, góp phần tăng 
cường kiểm soát quyền lực và nâng cao hiệu quả 
phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực.

1. Cơ sở lý luận về quyền tiếp cận thông 
tin và bảo vệ người tố cáo trong phòng, 
chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực

1.1. Quyền tiếp cận thông tin với tư cách 
là quyền con người và quyền công dân

Trong Nhà nước pháp quyền xã hội chủ 
nghĩa, quyền tiếp cận thông tin vừa là quyền 

con người, vừa là quyền công dân gắn với tư 
cách chủ thể quyền lực nhà nước. Điều 25, 
Hiến pháp năm 2013 ghi nhận công dân có 
quyền tiếp cận thông tin (Quốc hội, Hiến pháp 
năm 2023) như sau: (i) quyền được Nhà nước 
chủ động công khai thông tin; (ii) quyền yêu cầu 
cung cấp thông tin; (iii) quyền sử dụng thông tin 
để thực hiện các quyền, lợi ích hợp pháp; (iv) 
quyền được bảo đảm về thủ tục, thời hạn và cơ 
chế khiếu nại, khởi kiện khi quyền bị xâm phạm 
(Quốc hội, Luật Tiếp cận thông tin năm 2016). 

Chủ tịch Hồ Chí Minh khẳng định quyền 
được biết và giám sát của Nhân dân: “đều phải 
để cho nhân dân bàn bạc kỹ và tự mình quyết 
định một cách thật sự dân chủ”; “Chính phủ là 
công bộc của dân vậy... Việc gì có lợi cho dân 
thì làm. Việc gì có hại cho dân thì phải tránh” 
(Hồ Chí Minh, tập 4, H.2011, tr.21).

Do đó, trong phòng, chống tham nhũng, 
lãng phí, tiêu cực thì quyền tiếp cận thông tin 
là nền tảng hình thành “năng lực giám sát xã 
hội” của công dân, góp phần xây dựng Nhà 
nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa của Nhân 
dân, do Nhân dân, vì Nhân dân.

1.2. Cơ chế bảo vệ người tố cáo trong Nhà 
nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa Việt Nam

Theo Luật Tố cáo (văn bản hợp nhất, 
sửa đổi, bổ sung năm 2025), người tố cáo là 

Hội nghị toàn quốc tổng kết công tác phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực  
nhiệm kỳ Đại hội XIII của Đảng. Ảnh: Báo Nhân dân
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cá nhân báo cho cơ quan có thẩm quyền biết 
về hành vi vi phạm pháp luật; tố cáo tham 
nhũng gắn trực tiếp với kiểm soát quyền lực 
(Quốc hội, Luật Tố cáo năm 2025). Về vị trí 
pháp lý, người tố cáo không chỉ là “người 
cung cấp thông tin”, mà là chủ thể thực hành 
quyền dân chủ và giám sát xã hội.

Trên thực tế, người tố cáo là “điểm khởi 
phát” phát hiện tham nhũng, lãng phí, tiêu 
cực nhưng phải đối mặt với nhiều rủi ro, tạo 
ra “chi phí xã hội” và tâm lý e ngại. Vì vậy, 
bảo vệ người tố cáo là yêu cầu có cơ sở 
hiến định và lý luận quyền con người. Chủ 
tịch Hồ Chí Minh nhấn mạnh việc khuyến 
khích và bảo vệ người dám phê bình: “Phải 
khuyến khích quần chúng thật thà phê 
bình, cán bộ phải hoan nghênh phê bình”. 
Do đó, chỉ khi người dân được bảo đảm an 
toàn khi thực hiện quyền tố cáo thì quyền 
lực nhà nước mới được kiểm soát hiệu quả 
và phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu 
cực mới vận hành bền vững.

1.3. Mối quan hệ giữa tiếp cận thông 
tin, tố cáo và sự tham gia của công dân

Trong cơ chế phòng, chống tham nhũng, 
lãng phí, tiêu cực của Nhà nước pháp quyền, 
quyền tiếp cận thông tin, quyền tố cáo và 
sự tham gia của công dân có mối quan hệ 
logic, kế tiếp và hỗ trợ lẫn nhau. Tiếp cận 
thông tin là tiền đề để công dân phát hiện 
các dấu hiệu bất minh, lạm quyền và tham 
nhũng, lãng phí, tiêu cực trong hoạt động 
công vụ; chỉ khi người dân được bảo đảm 
quyền “biết” đầy đủ, kịp thời và minh bạch thì 
mới hình thành cơ sở tri thức cho việc nhận 
diện sai phạm và yêu cầu trách nhiệm giải 
trình. Tuy nhiên, “biết” mới là điều kiện cần; 
để chuyển hóa tri thức thành hành động, 
công dân phải có cơ chế “nói thật” thông 
qua quyền phản ánh, kiến nghị và đặc biệt 
là quyền tố cáo. Nếu thiếu cơ chế bảo vệ 
hiệu quả, việc thực hiện quyền tố cáo sẽ đối 
mặt với nhiều rủi ro, làm suy giảm động lực 
tham gia của công dân. Do đó, bảo vệ người 
tố cáo là điều kiện bảo đảm an toàn và tính 
bền vững của sự tham gia xã hội, đồng thời 
thể hiện trách nhiệm của Nhà nước trong 
bảo vệ quyền con người và quyền tham gia 
quản lý nhà nước.

Từ góc độ lý luận dân chủ và kiểm soát 
quyền lực, mối quan hệ này có thể khái quát 
thành chuỗi: “biết đúng - nói thật - được bảo 
vệ - được xử lý công bằng”. Chỉ khi chuỗi này 
vận hành đồng bộ, sự tham gia của công dân 
trong phòng, chống tham nhũng, lãng phí, 
tiêu cực mới thực sự hiệu quả, góp phần củng 
cố dân chủ xã hội chủ nghĩa và nền quản trị 
quốc gia liêm chính, minh bạch.

2. Quy định của pháp luật Việt Nam về 
quyền tiếp cận thông tin và bảo vệ người tố 
cáo tham nhũng 

2.1. Quy định về quyền tiếp cận thông tin
Quyền tiếp cận thông tin được ghi nhận 

ở tầm hiến định trong Hiến pháp năm 2013 
(sửa đổi, bổ sung năm 2025 theo Nghị quyết 
số 203/2025/QH15). Điều 25 Hiến pháp năm 
2013 khẳng định quyền tự do ngôn luận, tự 
do báo chí, tiếp cận thông tin, hội họp, lập hội 
và biểu tình; việc thực hiện các quyền này do 
pháp luật quy định, gắn với bảo đảm quyền 
con người, quyền công dân (Quốc hội, Nghị 
quyết số 203/2025/QH15).

Luật Tiếp cận thông tin năm 2016 đã cụ 
thể hóa quyền hiến định, xác lập khuôn khổ 
pháp lý về phạm vi, nguyên tắc, hình thức và 
thủ tục cung cấp thông tin; công dân có quyền 
tiếp cận thông tin do cơ quan nhà nước tạo 
ra, trừ thông tin thuộc bí mật nhà nước hoặc 
tiếp cận có điều kiện (Quốc hội, Luật Tiếp cận 
thông tin năm 2016).

Bên cạnh đó, các luật chuyên ngành như 
Luật Phòng, chống tham nhũng năm 2018 
(sửa đổi năm 2025), Luật Thực hiện dân chủ 
ở cơ sở năm 2022 (sửa đổi năm 2025) với cơ 
chế “được biết, được bàn, được kiểm tra, được 
giám sát”, Luật Đất đai năm 2024 và Luật 
Thanh tra năm 2025 đã tăng cường nghĩa vụ 
công khai, trách nhiệm giải trình, hình thành 
khuôn khổ pháp lý tương đối đồng bộ cho bảo 
đảm quyền tiếp cận thông tin.

2.2. Quy định về bảo vệ người tố cáo 
tham nhũng

Cơ sở hiến định của việc bảo vệ người tố 
cáo được xác lập tại Hiến pháp năm 2013 (sửa 
đổi, bổ sung năm 2025 theo Nghị quyết số 
203/2025/QH15). Điều 30 Hiến pháp khẳng 
định quyền tố cáo và nghiêm cấm mọi hành 
vi trả thù, trù dập người tố cáo, thể hiện trách 
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nhiệm của Nhà nước trong bảo vệ quyền con 
người, quyền công dân khi tham gia giám 
sát quyền lực và phòng, chống tham nhũng, 
lãng phí, tiêu cực (Quốc hội, Nghị quyết số 
203/2025/QH15).

Trên cơ sở đó, Luật Tố cáo năm 2018 (sửa 
đổi, bổ sung năm 2025) đã cụ thể hóa địa vị 
pháp lý của người tố cáo và quy định các biện 
pháp bảo vệ cơ bản, bao gồm bảo mật thông 
tin; bảo vệ việc làm, thu nhập; tính mạng, sức 
khỏe, tài sản, danh dự và nhân phẩm; trong 
đó bảo mật thông tin là biện pháp nền tảng 
(Quốc hội, Luật Tố cáo năm 2025).

Luật Phòng, chống tham nhũng năm 2018 
(sửa đổi năm 2025) tiếp tục nhấn mạnh trách 
nhiệm của cơ quan, tổ chức và người đứng đầu 
trong bảo vệ người phản ánh, tố cáo tham nhũng, 
đồng thời quy định xử lý nghiêm hành vi trả thù, 
trù dập và bảo đảm quyền yêu cầu áp dụng 
biện pháp bảo vệ, bồi thường thiệt hại, qua đó 
khẳng định bảo vệ người tố cáo là thiết chế bảo 
vệ quyền con người và bảo đảm công lý trong 
phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực.

2.3. Đánh giá khái quát khuôn khổ pháp lý
Đến năm 2025, khuôn khổ pháp luật Việt 

Nam về quyền tiếp cận thông tin và bảo vệ 
người tố cáo tham nhũng đã có bước tiến 
quan trọng, từng bước tiệm cận chuẩn mực 
quốc tế về quyền con người, dân chủ và Nhà 
nước pháp quyền. Các quy định hiến định 
và luật định đã thể chế hóa các nguyên tắc 
công khai, minh bạch, trách nhiệm giải trình 
và kiểm soát quyền lực, hình thành chuỗi thiết 
chế pháp lý liên thông, tạo cơ sở để công 
dân “được biết, được nói, được bảo vệ” trong 
phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực.

Tuy nhiên, khuôn khổ pháp lý vẫn còn hạn 
chế: phạm vi thông tin tiếp cận trong thực tiễn 
còn hẹp; việc áp dụng thông tin tiếp cận có điều 
kiện và bí mật nhà nước thiếu thống nhất, tiềm 
ẩn nguy cơ lạm dụng lý do “bí mật”. Cơ chế bảo 
vệ người tố cáo dù khá đầy đủ nhưng tổ chức 
thực hiện chưa đồng bộ, chế tài chưa đủ răn đe, 
nguồn lực và năng lực thực thi còn hạn chế.

3. Thực trạng tổ chức thực hiện
3.1. Thực trạng bảo đảm quyền tiếp cận 

thông tin
Những năm gần đây, công khai, minh 

bạch trong hoạt động công vụ có chuyển 

biến, nhất là qua thanh tra, kiểm toán, tố 
tụng. Năm 2025, ngành Thanh tra phát 
hiện nhiều vi phạm kinh tế, chuyển cơ quan 
điều tra 236 vụ với 140 đối tượng; qua giải 
quyết khiếu nại, tố cáo chuyển 12 vụ với 
14 đối tượng(https://moj.gov.vn/qt/tintuc, 
ngày 09/12/2025). Việc công khai kết luận 
theo Luật Thanh tra năm 2025 góp phần 
mở rộng “không gian thông tin” cho giám 
sát xã hội.

Tuy nhiên, quyền tiếp cận thông tin chưa 
được bảo đảm đồng đều, còn khoảng cách 
giữa “quy định” và “thực thi”. Ở nhiều địa 
phương, số yêu cầu cung cấp thông tin rất 
thấp, phản ánh cơ chế công khai chủ động 
còn hạn chế và niềm tin sử dụng quyền của 
người dân chưa cao.

Tình trạng “mật hóa” tài liệu và tư duy 
quản lý thiên về “đóng” hơn “mở” vẫn phổ 
biến; việc lạm dụng đóng dấu “mật” để né 
tránh giải trình làm gia tăng chi phí quản trị 
(https://vnexpress.net/, ngày 07/11/2025), 
thể hiện xung đột giữa “quyền được biết” và 
“quyền lực kiểm soát thông tin”.

Báo cáo PAPI năm 2025 cho thấy trục “Kiểm 
soát tham nhũng trong khu vực công” ở một số 
địa phương còn thấp, chênh lệch lớn (https://
papi.org.vn/wp-content/uploads/2025/04/
Ban-2-BC-Phan-tich-PAPI-2024-chinh- 
lai.pdf, 2025), cho thấy, nếu quyền tiếp cận 
thông tin không được bảo đảm thực chất thì 
hiệu quả giám sát xã hội và trách nhiệm giải 
trình sẽ suy giảm.

3.2. Thực trạng bảo vệ người tố cáo
Theo báo cáo của các bộ, ngành Trung 

ương trong 09 tháng đầu năm 2025, số đơn tố 
cáo tiếp nhận rất lớn, nhưng trong 210 trường 
hợp áp dụng biện pháp bảo vệ theo Luật Tố 
cáo, không có trường hợp nào được bảo vệ về 
vị trí công tác, việc làm (https://thanhtra.com.
vn/hoan-thien-the-che-D4AD3DB96/bao-
ve-nguoi-to-cao-can-hoan-thien-co-che-de-
bao-dam-quyen-va-an-toan-cho-cong-dan-
fd59ee3ed.html, ngày 21/11/2025), phản 
ánh hạn chế về quy trình, nguồn lực và cơ 
chế phối hợp.

Các hạn chế phổ biến gồm: (i) trù dập 
tinh vi thông qua đánh giá công vụ, điều 
chuyển, kéo dài xử lý; (ii) nguy cơ lộ lọt thông 
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tin làm gia tăng rủi ro; (iii) tâm lý e ngại khiến 
người dân tố cáo nặc danh hoặc không tố 
cáo. Nhiều phân tích cho thấy “sợ bị trả thù” 
là rào cản lớn đối với việc thực hiện quyền tố 
cáo, nhất là khi đối tượng bị tố cáo là người có 
quyền lực (https://thanhtra.com.vn/khieu-nai-
to-cao-AAE7E0F0E/tam-ly-so-bi-tra-thu-rao-
can-khien-nguoi-dan-ngai-to-cao-fd59f28c5.
html, ngày 29/11/2025).

Một số vụ việc điển hình cho thấy rõ “rủi 
ro nghề nghiệp” và “rủi ro danh dự” của người 
tố cáo. Trường hợp một giáo viên tại tỉnh Bạc 
Liêu (trước sáp nhập) tố cáo liên quan điều 
chuyển công tác, sau đó kết luận thanh tra 
xác định có sai phạm và dấu hiệu trù dập 
(https://giaoducthudo.giaoducthoidai.vn/
vu-thay-giao-duoc-minh-oan-sau-9-nam-se-
kiem-diem-loat-lanh-dao-so-gd-dt-201378.
html, ngày 26/01/2026) cho thấy, nếu cơ chế 
bảo vệ không được kích hoạt kịp thời và đủ 
mạnh, tác động tiêu cực đối với người tố cáo 
có thể kéo dài và khó khắc phục.

3.3. Nguyên nhân
Những hạn chế trong việc bảo đảm 

quyền tiếp cận thông tin và bảo vệ người tố 
cáo trước hết bắt nguồn từ một số bất cập 
của pháp luật, như phạm vi thông tin phải 
công khai còn hẹp, tiêu chí phân loại bí mật 
nhà nước và thông tin tiếp cận có điều kiện 
chưa thật sự rõ ràng, thiếu cơ chế kiểm soát 
độc lập đối với việc hạn chế quyền. Bên 
cạnh đó, trách nhiệm và nhận thức của một 
bộ phận người đứng đầu cơ quan, tổ chức về 
minh bạch, giải trình và bảo vệ người tố cáo 
chưa đầy đủ, còn biểu hiện né tránh, e ngại 
va chạm hoặc ưu tiên “an toàn tổ chức” hơn 
là bảo vệ quyền công dân. Năng lực thực thi 
pháp luật của đội ngũ cán bộ, công chức, 
nhất là ở cấp cơ sở, còn hạn chế; cơ chế phối 
hợp liên ngành trong cung cấp thông tin và 
bảo vệ người tố cáo thiếu chặt chẽ, nguồn lực 
tài chính và nhân sự dành cho công tác này 
chưa tương xứng. Ngoài ra, các yếu tố thuộc 
về văn hóa chính trị và tâm lý xã hội, như tâm 
lý “ngại công khai”, “sợ trách nhiệm”, “sợ bị 
trả thù”, thói quen hành chính khép kín và sự 
thiếu niềm tin vào hiệu quả bảo vệ của pháp 
luật, cũng là những rào cản quan trọng làm 
suy giảm động lực tham gia của công dân 

trong giám sát và phòng, chống tham nhũng, 
lãng phí, tiêu cực.

4. Quan điểm và giải pháp hoàn thiện
4.1. Quan điểm
Bảo đảm quyền tiếp cận thông tin và bảo 

vệ người tố cáo tham nhũng, lãng phí, tiêu 
cực phải được xác lập là nội dung cốt lõi của 
dân chủ xã hội chủ nghĩa và cơ chế kiểm soát 
quyền lực trong Nhà nước pháp quyền xã hội 
chủ nghĩa. Quan điểm này đáp ứng yêu cầu 
minh bạch, trách nhiệm giải trình và kiểm soát 
quyền lực trong quản trị quốc gia hiện đại, 
đồng thời phù hợp với cam kết của Đảng trong 
xây dựng bộ máy trong sạch, vững mạnh. 

Tiếp cận quyền con người và Nhà nước 
pháp quyền liêm chính đòi hỏi Nhà nước 
không chỉ tôn trọng quyền hiến định, mà còn 
bảo đảm cơ chế, điều kiện và nguồn lực để 
quyền tiếp cận thông tin và bảo vệ người 
tố cáo được thực hiện hiệu quả, qua đó đặt 
quyền lực nhà nước dưới sự giám sát thực 
chất của Nhân dân.

4.2. Giải pháp hoàn thiện pháp luật
Trước hết, cần mở rộng phạm vi thông tin 

mà công dân được tiếp cận, bao gồm những 
nhóm thông tin trọng yếu liên quan đến ngân 
sách, tài sản công, quy hoạch sử dụng đất, 
quản lý dự án công, kết luận thanh tra - kiểm 
toán và dữ liệu số công khai; quy định rõ hơn 
các trường hợp loại trừ phải tuân thủ tiêu chí 
hạn chế chặt chẽ, minh bạch và kiểm soát 
độc lập. Đồng thời, cần hoàn thiện cơ chế 
phân loại, giải mật và tách lọc thông tin mật -  
không mật một cách chặt chẽ, khách quan, 
tránh lạm dụng lý do “bí mật” để hạn chế 
quyền tiếp cận. Cơ chế này nên đi kèm với 
tiêu chí, quy trình giải mật tự động và giám 
sát độc lập. 

Về bảo vệ người tố cáo, luật định cần 
cụ thể hóa hơn nữa các biện pháp bảo vệ: 
danh tính, vị trí công tác, việc làm, bảo vệ an 
toàn thân thể, tài sản và bồi thường thiệt hại; 
tăng cường hiệu lực chế tài đối với hành vi trả 
thù, trù dập, đồng thời thiết kế các biện pháp 
phục hồi quyền lợi cho người tố cáo khi bị ảnh 
hưởng tiêu cực do thực hiện quyền.

4.3. Giải pháp tổ chức thực hiện
Một là, tăng cường trách nhiệm giải trình 

và kiểm soát trách nhiệm của người đứng 
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đầu cơ quan, đơn vị trong bảo đảm tiếp cận 
thông tin và bảo vệ người tố cáo; đưa tiêu chí 
này vào đánh giá hiệu quả công tác và trách 
nhiệm chính trị - hành chính.

Hai là, nâng cao năng lực và đạo đức công 
vụ của đội ngũ làm nhiệm vụ cung cấp thông 
tin và bảo vệ người tố cáo, thông qua đào tạo 
chuyên sâu về pháp quyền, quyền con người 
và kỹ năng xử lý thông tin, tiếp nhận yêu cầu, 
bảo mật và hỗ trợ người tố cáo.

Ba là, hoàn thiện cơ chế phối hợp liên 
ngành, thiết lập quy trình liên thông giữa cơ 
quan tiếp nhận thông tin, thanh tra - kiểm 
tra, cơ quan điều tra, cơ quan quản lý cán 
bộ và y tế - tâm lý hỗ trợ; đồng thời bảo 
đảm nguồn lực tài chính, kỹ thuật và nhân 
sự để thực thi các nhiệm vụ này một cách 
bền vững, hiệu quả.

Bốn là, phát huy vai trò của Mặt trận Tổ 
quốc Việt Nam, báo chí và các tổ chức xã hội 
trong giám sát, hỗ trợ người tố cáo và thúc 
đẩy công khai thông tin, trong khuôn khổ 
pháp luật; đảm bảo tiếng nói của Nhân dân 
được lắng nghe, xử lý và phản ánh vào quá 
trình xây dựng, hoàn thiện chính sách, pháp 
luật và thực thi quyền lực công.

Quyền tiếp cận thông tin và cơ chế bảo 
vệ người tố cáo là hai trụ cột pháp lý nền 
tảng bảo đảm sự tham gia thực chất của 
công dân trong phòng, chống tham nhũng, 
lãng phí, tiêu cực ở Việt Nam hiện nay. Do 
đó, cần tiếp tục hoàn thiện thể chế theo 
hướng mở rộng minh bạch, tăng cường trách 
nhiệm giải trình và bảo đảm cơ chế bảo vệ 
người tố cáo thực chất để hiện thực hóa mục 
tiêu xây dựng Nhà nước pháp quyền xã hội 
chủ nghĩa của Nhân dân, do Nhân dân và vì 
Nhân dân./.

Tài liệu tham khảo:

1. Thông tấn xã Việt Nam, Đại hội XIV 
của Đảng: Kiên quyết, kiên trì đấu tranh 
phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực, 
https://quochoi.vn/tintuc/Pages/su-kien-noi-
bat.aspx?ItemID=97969, ngày 21/01/2026.

2. Hồ Chí Minh, Toàn tập, tập 7, Nxb 
CTQG-ST, H.2011, tr.362.




