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1. Thöïc traïng tham gia cuûa coâng daân 
vaøo hoaït ñoäng quaûn lyù nhaø nöôùc taïi huyeän 
Yeân Laïc, tænh Vónh Phuùc

1.1. Veà möùc ñoä thoâng tin maø coâng daân 
ñöôïc cung caáp bôûi chính quyeàn 

Qua khaûo saùt yù kieán cuûa 200 ngöôøi daân 
veà vieäc cung caáp thoâng tin cuûa chính quyeàn 
huyeän Yeân Laïc ñeán ngöôøi daân (Phaùp leänh soá 
34/2007/PL-UBTVQH11 veà thöïc hieän daân chuû 
ôû xaõ, phöôøng, thò traán quy ñònh 07 tieâu chí cô 
baûn thuoäc noäi dung “coâng khai ñeå nhaân daân 
bieát”) cho thaáy, 04 thoâng tin coù tyû leä ngöôøi daân 
naém baét ñöôïc cao nhaát laø: thoâng tin veà döï aùn 
caûi taïo ñöôøng beâ toâng, raõnh thoaùt nöôùc; thoâng 
tin veà caùc döï aùn caûi taïo, naâng caáp ñöôøng giao 
thoâng noäi ñoàng; thoâng tin veà keá hoaïch vay 
voán cho Nhaân daân phaùt trieån saûn xuaát; thoâng 
tin veà keá hoaïch caáp nöôùc phuïc vuï töôùi tieâu noäi 
ñoàng. Nguyeân nhaân laø do caùc thoâng tin naøy 
gaén lieàn vôùi hoaït ñoäng saûn xuaát noâng nghieäp, 
vôùi ñôøi soáng haøng ngaøy cuûa ngöôøi daân ñòa 
phöông, vì vaäy ñöôïc ngöôøi daân chuû ñoäng tìm 

kieám. Caùc thoâng tin coøn laïi ñöôïc ít ngöôøi daân 
bieát ñeán hôn laø do thuoäc noäi dung coâng khai 
trong caùc vaên baûn ñöôïc nieâm yeát taïi truï sôû UÛy 
ban nhaân daân (UBND), Hoäi ñoàng nhaân daân 
(HÑND) huyeän vaø caáp xaõ, khoâng coâng khai 
qua heä thoáng truyeàn thanh ñòa phöông.

1.2. Veà tham vaán coâng daân cuûa chính quyeàn
Keát quaû khaûo saùt thöïc teá cho thaáy, chính 

quyeàn huyeän tham vaán veà taát caû caùc noäi dung 
maø “Nhaân daân tham gia yù kieán tröôùc khi cô 
quan coù thaåm quyeàn quyeát ñònh” theo quy 
ñònh. Tuy nhieân, khoâng phaûi taát caû ngöôøi daân 
ñòa phöông ñeàu ñöôïc tham gia goùp yù maø coù 
söï löïa choïn ñoái töôïng töø phía chính quyeàn ñòa 
phöông. Hình thöùc tham vaán yù kieán ñöôïc chính 
quyeàn huyeän aùp duïng khaù ña daïng, nhöng 
chöa thu huùt ñöôïc ñoâng ñaûo ngöôøi daân tham 
gia. Möùc ñoä tham gia cuûa ngöôøi daân môùi chæ 
döøng laïi ôû neâu yù kieán ñoùng goùp veà caùc vaán ñeà 
chính quyeàn tham vaán vaø ñöôïc chính quyeàn 
thoâng baùo ñaõ tieáp thu hay khoâng tieáp thu yù 
kieán cuûa coâng daân, maø khoâng ñöôïc tham gia 
vaøo quaù trình phaân tích vaø söû duïng thoâng tin. 
Phöông thöùc tham gia giaùn tieáp thoâng qua caùc 
caù nhaân hoaëc toå chöùc ñaïi dieän ñöôïc ngöôøi 
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daân söû duïng khaù phoå bieán. Taâm lyù e ngaïi, 
söï haïn cheá veà naêng löïc tham gia cuõng aûnh 
höôûng lôùn ñeán hieäu quaû tham gia cuûa ngöôøi 
daân. Keát quaû khaûo saùt cuõng chæ ra ñieàu kieän 
caàn ñeå coâng daân tham gia tích cöïc vaøo vieäc 
chính quyeàn tham vaán yù kieán laø phaûi coù trình 
ñoä vaên hoùa vaø hieåu bieát veà kinh teá - xaõ hoäi.

1.3. Veà möùc ñoä coäng taùc cuûa ngöôøi daân
Qua khaûo saùt cho thaáy 100% soá ngöôøi 

ñöôïc hoûi coù tham gia thöïc hieän neáp soáng vaên 
hoùa taïi ñòa phöông vaø tham gia xaây döïng gia 
ñình vaên hoùa, thoân vaên hoùa. Söï coäng taùc giöõa 
ngöôøi daân vaø chính quyeàn ñòa phöông trong 
vieäc thöïc hieän neáp soáng vaên hoùa vaø xaây döïng 
gia ñình vaên hoùa, thoân vaên hoùa raát tích cöïc, 
bôûi ñaây laø nhöõng coâng vieäc tröïc quan, deã phoå 
bieán, deã hieåu vaø deã thöïc hieän, do ñoù nhaän 
ñöôïc söï höôûng öùng cao cuûa ngöôøi daân. Lyù do 
ñöôïc ngöôøi daân ñöa ra nhieàu nhaát laø do hoï 
khoâng ñöôïc môøi tham gia hoaøn thieän höông 
öôùc, quy öôùc thoân (85,3% ngöôøi ñöôïc hoûi löïa 
choïn). Tieáp ñoù laø do ngöôøi daân khoâng hieåu neân 
khoâng tham gia hoaøn thieän höông öôùc, quy 
öôùc thoân (26,7% ngöôøi ñöôïc hoûi). Caùc lyù do 
coøn laïi: do caùn boä, coâng chöùc (CBCC) khoâng 
bieát khuyeán khích ngöôøi daân tham gia hoaøn 
thieän quy öôùc thoân; khoâng bieát caùch hoaøn 
thieän höông öôùc, quy öôùc thoân; khoâng quan 
taâm neân khoâng tham gia hoaøn thieän höông 
öôùc, quy öôùc thoân; cho ñaây laø coâng vieäc cuûa 
chính quyeàn neân khoâng tham gia thöïc hieän vaø 
ngoaøi ra, coøn coù caùc lyù do khaùc. 

Qua khaûo saùt cho thaáy, vieäc coù tôùi 75,4% 
soá ngöôøi daân ñöôïc hoûi khoâng tham gia hoaøn 
thieän höông öôùc, quy öôùc thoân, nguyeân nhaân laø 
do höông öôùc cuûa caùc laøng, xaõ ñaõ ñöôïc coâng 
nhaän theo Chæ thò soá 24/1998/CT-TTg ngaøy 
19/6/1998 cuûa Thuû töôùng Chính phuû veà vieäc 
xaây döïng, thöïc hieän höông öôùc, quy öôùc cuûa 
laøng, baûn, thoân, aáp, cuïm daân cö vaø ñöôïc toå 
chöùc thöïc hieän cho ñeán nay. Naêm 2010, thöïc 
hieän Chöông trình muïc tieâu quoác gia xaây döïng 
noâng thoân môùi, caùc xaõ ñaõ söûa ñoåi, boå sung 
höông öôùc caùc laøng cho phuø hôïp vôùi tieâu chí 
vaên hoùa cuûa Chöông trình naøy. Vieäc thaûo luaän, 
ñoùng goùp yù kieán cho döï thaûo höông öôùc cuûa 
töøng laøng ñöôïc toå chöùc baèng hình thöùc hoïp thaûo 
luaän ôû toå soaïn thaûo bao goàm tröôûng thoân, moät 
soá caùn boä höu trí, cöïu chieán binh, tröôûng toäc laø 
nhöõng ngöôøi coù uy tín trong coäng ñoàng, sau ñoù 

tieán haønh bieåu quyeát thoâng qua taïi hoäi nghò ñaïi 
bieåu hoä gia ñình taïi caùc laøng, xaõ maø khoâng göûi 
ñeán töøng hoä gia ñình ñeå laáy yù kieán ñoùng goùp. 

Keát quaû neâu treân cho thaáy söï coäng taùc giöõa 
chính quyeàn vaø ngöôøi daân huyeän Yeân Laïc trong 
thöïc hieän caùc coâng vieäc cuûa ñòa phöông laø khaù 
tích cöïc, ñaëc bieät laø trong thöïc hieän neáp soáng 
vaên hoùa vaø xaây döïng gia ñình vaên hoùa, thoân 
vaên hoùa. Ñoái vôùi noäi dung hoaøn thieän höông 
öôùc, quy öôùc thoân, laøng, söï coäng taùc giöõa chính 
quyeàn vaø ngöôøi daân haïn cheá hôn do tính chaát 
ñaëc thuø cuûa hoaït ñoäng naøy. Söï coäng taùc, phoái 
hôïp naøy chöa xuaát phaùt töø nhu caàu töï thaân 
cuûa ngöôøi daân (ngöôøi daân chuû ñoäng ñoùng goùp 
nguoàn löïc, tham gia thöïc hieän vaø ñieàu phoái vieäc 
thöïc hieän caùc coâng vieäc cuûa ñòa phöông), maø 
do chính quyeàn taùc ñoäng (chính quyeàn vaän 
ñoäng ngöôøi daân cuøng tham gia thöïc hieän). 

1.4. Veà möùc ñoä töï quyeát cuûa ngöôøi daân 
Quyeàn töï quyeát cuûa ngöôøi daân ñoái vôùi caùc 

vaán ñeà ôû ñòa baøn laø moät trong nhöõng quyeàn 
quan troïng ñaûm baûo söï chuû ñoäng vaø daân 
chuû trong ñôøi soáng cuûa ngöôøi daân. Vieäc tìm 
hieåu möùc ñoä töï quyeát cuûa ngöôøi daân huyeän 
Yeân Laïc ñoái vôùi 04 noäi dung Nhaân daân baøn 
vaø quyeát ñònh tröïc tieáp theo quy ñònh cuûa  
Phaùp leänh soá 34/2007/PL-UBTVQH11, goàm: 
1) Möùc ñoùng goùp xaây döïng giao thoâng noäi 
ñoàng; 2) Möùc ñoùng goùp xaây döïng giao thoâng 
thoân xoùm; 3) Möùc ñoùng goùp xaây döïng nhaø vaên 
hoùa thoân, xoùm; 4) Möùc ñoùng goùp caùc quyõ. 

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy, noäi dung töï 
quyeát cuûa ngöôøi daân chieám cao nhaát (80,9% 
soá ngöôøi ñöôïc hoûi) cho bieát coù tham gia baøn 
baïc vaø quyeát ñònh möùc ñoùng goùp xaây döïng 
giao thoâng thoân, xoùm. Tyû leä naøy cho thaáy, 
Ban Chæ ñaïo xaây döïng noâng thoân môùi huyeän 
Yeân Laïc ñaõ tích cöïc tuyeân truyeàn, vaän ñoäng 
ngöôøi daân töï nguyeän tham gia, töï baøn baïc vaø 
quyeát ñònh möùc ñoùng goùp kinh phí, ngaøy coâng 
lao ñoäng cuûa moãi gia ñình cho vieäc caûi taïo, 
naâng caáp, xaây döïng môùi ñöôøng giao thoâng 
thoân, xoùm. Coù 51,8% soá ngöôøi ñöôïc hoûi cho 
bieát coù tham gia baøn vaø quyeát ñònh tröïc tieáp 
möùc ñoùng goùp caùc quyõ (ñeàn ôn ñaùp nghóa, vì 
ngöôøi ngheøo, khuyeán hoïc), ñaây laø caùc quyõ maø 
ngöôøi daân töï nguyeän ñoùng goùp, do ñoù möùc ñoä 
töï quyeát cuûa ngöôøi daân khaù cao. Ñoái vôùi 02 
noäi dung coøn laïi laø möùc ñoùng goùp xaây döïng 
nhaø vaên hoùa thoân, xoùm vaø möùc ñoùng goùp xaây 
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döïng giao thoâng noäi ñoàng, soá ngöôøi ñöôïc hoûi 
coù tham gia baøn vaø quyeát ñònh chieám tyû leä 
thaáp (13,6% vaø 12,6%).

2. Nguyeân nhaân söï tham gia chöa hieäu 
quaû cuûa coâng daân vaøo hoaït ñoäng quaûn lyù 
nhaø nöôùc treân ñòa baøn huyeän Yeân Laïc 

Thöù nhaát, cô sôû phaùp lyù cho söï tham gia 
cuûa coâng daân böôùc ñaàu ñaõ ñöôïc xaây döïng bôûi 
heä thoáng phaùp luaät quy ñònh veà tham gia tröïc 
tieáp cuûa coâng daân vaøo hoaït ñoäng QLNN cuûa 
chính quyeàn ñòa phöông. Thöïc teá heä thoáng 
phaùp luaät quy ñònh veà tham gia tröïc tieáp cuûa 
coâng daân vaøo hoaït ñoäng QLNN vaãn coøn haïn 
cheá trong trieån khai do chöa coù vaên baûn höôùng 
daãn thi haønh Luaät Tröng caàu yù daân naêm 2015 
vaø Luaät Thöïc hieän daân chuû ôû cô sôû naêm 2022 
(thôøi ñieåm ñieàu tra, Chính phuû chöa ban haønh 
Nghò ñònh soá 59/2023/NÑ-CP). 

Thöù hai, chính quyeàn ñòa phöông ñaõ baûo 
ñaûm quyeàn cuûa Nhaân daân ñöôïc bieát, tham 
gia yù kieán, thöïc hieän vaø quyeát ñònh caùc coâng 
vieäc cuûa ñòa phöông treân thöïc teá, nhöng vaãn 
coøn moät soá CBCC ñòa phöông chöa nhaän thöùc 
ñuùng vaø ñaày ñuû veà vai troø cuûa coâng daân tham 
gia vaøo hoaït ñoäng QLNN taïi ñòa phöông. Maët 
khaùc, caùc caáp chính quyeàn môùi chæ chuù troïng 
vieäc tuaân thuû caùc quy ñònh veà söï tham gia cuûa 
coâng daân maø chöa coù nhieàu bieän phaùp thuùc 
ñaåy coâng daân tham gia tích cöïc, chuû ñoäng vaøo 
hoaït ñoäng QLNN.

Thöù ba, ngöôøi daân chöa nhaän thöùc ñaày ñuû 
veà quyeàn, nghóa vuï vaø vai troø laøm chuû trong 
hoaït ñoäng QLNN. Do ñoù, chöa chuû ñoäng 
quan taâm tôùi caùc thoâng tin hay coâng vieäc cuûa 
ñòa phöông, coøn quan nieäm coâng vieäc thuoäc 
quyeàn vaø nghóa vuï cuûa mình laø coâng vieäc cuûa 
chính quyeàn ñòa phöông. Taâm lyù e ngaïi, sôï va 
chaïm hoaëc yû laïi, chuû nghóa caù nhaân heïp hoøi 
vaãn toàn taïi trong moät boä phaän ngöôøi daân, gaây 
caûn trôû söï tham gia cuûa ngöôøi daân. Ngöôøi daân 
cuõng chöa hieåu bieát ñaày ñuû veà vaán ñeà maø ñòa 
phöông ñang phaûi ñoái maët, chöa theå hieän yù 
kieán veà vaán ñeà taïi ñòa phöông.

Thöù tö, ngaân saùch cho coâng taùc tuyeân 
truyeàn vaø phoå bieán phaùp luaät noùi chung, phaùp 
luaät quy ñònh veà tham gia cuûa coâng daân vaøo 
hoaït ñoäng QLNN noùi rieâng coøn haïn cheá. Do 
ñoù khoâng theå thöôøng xuyeân toå chöùc caùc buoåi 
hoïp maët, trao ñoåi, phoå bieán giöõa chính quyeàn 
vôùi ngöôøi daân. 

3. Giaûi phaùp thuùc ñaåy söï tham gia cuûa 
coâng daân vaøo hoaït ñoäng quaûn lyù nhaø nöôùc 
treân ñòa baøn huyeän Yeân Laïc

3.1. Veà theå cheá
Vieäc Quoác hoäi thoâng qua Luaät Tröng 

caàu yù daân naêm 2015 vaø Luaät Thöïc hieän daân 
chuû cô sôû naêm 2022 ñaõ kòp thôøi theå cheá 
hoùa chuû tröông phaùt huy daân chuû XHCN vôùi 
phöông chaâm “daân bieát, daân baøn, daân laøm, 
daân kieåm tra, daân giaùm saùt, daân thuï höôûng” 
laø moät böôùc tieán ñaëc bieät quan troïng, theå 
cheá hoùa chuû tröông, ñöôøng loái theo tinh thaàn 
Nghò quyeát Ñaïi hoäi XIII cuûa Ñaûng, cuï theå hoùa 
quyeàn laøm chuû cuûa Nhaân daân ñöôïc quy ñònh 
trong Hieán phaùp naêm 2013. Ñeå trieån khai vaø 
aùp duïng hieäu quaû treân thöïc teá, treân cô sôû 
Luaät vaø caùc Nghò ñònh cuûa Chính phuû, caùc 
cô quan coù lieân quan caàn sôùm ban haønh vaên 
baûn höôùng daãn thi haønh theo thaåm quyeàn. 

3.2. Veà naâng cao naêng löïc cuûa ñoäi nguõ 
caùn boä, coâng chöùc vaø ngöôøi daân

3.2.1. Naâng cao naêng löïc tham gia cho 
ngöôøi daân vaøo hoaït ñoäng quaûn lyù nhaø nöôùc

Ñaåy maïnh coâng taùc truyeàn thoâng veà 
quyeàn vaø nghóa vuï coâng daân trong coäng 
ñoàng daân cö, nhaát laø quyeàn vaø nghóa vuï tham 
gia vaøo hoaït ñoäng QLNN taïi ñòa phöông. AÙp 
duïng ña daïng caùc hình thöùc tuyeân truyeàn, 
phoå bieán phaùp luaät veà tham gia cuûa ngöôøi 
daân vaøo hoaït ñoäng QLNN nhaèm naâng cao 
nhaän thöùc trong coäng ñoàng daân cö. Quan 
taâm boài döôõng, phoå bieán cho ngöôøi daân kieán 
thöùc chuyeân moân, phaùp luaät, vaên hoùa - xaõ 
hoäi, khoa hoïc vaø coâng ngheä ñeå naém baét vaø 
hieåu ñöôïc chính saùch, phaùp luaät. Qua ñoù, 
giuùp ngöôøi daân naâng cao kyõ naêng tieáp caän 
thoâng tin, cung caáp thoâng tin vaø ñoùng goùp yù 
kieán, kyõ naêng coäng taùc vaø töï quyeát; kyõ naêng 
dieãn ñaït deã hieåu ñeå CBCC laéng nghe, tieáp 
thu yù kieán cuûa mình; ñoàng thôøi thuùc ñaåy söï 
gaén boù vì muïc tieâu chung cuûa ñòa phöông.

3.2.2. Naâng cao naêng löïc cuûa ñoäi nguõ 
caùn boä, coâng chöùc veà vai troø cuûa coâng daân 
tham gia vaøo hoaït ñoäng quaûn lyù nhaø nöôùc taïi 
ñòa phöông

Naâng cao nhaän thöùc cuûa ñoäi nguõ CBCC, 
nhaát laø ngöôøi ñöùng ñaàu veà vai troø cuûa coâng 
daân tham gia vaøo hoaït ñoäng QLNN taïi ñòa 
phöông. Caùn boä, coâng chöùc caáp cô sôû caàn yù 
thöùc phaûi taïo ñieàu kieän cho coâng daân tham 
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gia vaøo coâng vieäc chính quyeàn coù hieäu quaû 
vaø thöïc chaát, ñeå hoï laø chuû theå cuûa quaù trình 
hoaïch ñònh chính saùch vaø keá hoaïch cuûa 
chính quyeàn chöù khoâng chæ laø ngöôøi quan 
saùt, giaùm saùt. Naém vöõng caùc quy ñònh phaùp 
luaät lieân quan ñeán coâng taùc QLNN, hoaït 
ñoäng thöïc thi coâng vuï, chöùc traùch, nhieäm 
vuï, quy taéc haønh vi öùng xöû; hieåu roõ quy trình 
hoaïch ñònh chính saùch vaø keá hoaïch coù söï 
tham gia cuûa coâng daân; möùc ñoä, coâng cuï vaø 
hình thöùc tham gia cuûa coâng daân ôû caùc giai 
ñoaïn cuûa quaù trình ñoù.

3.3. Veà toå chöùc vaø hoaït ñoäng cuûa chính quyeàn 
Thöù nhaát, taêng cöôøng vaø môû roäng phaïm vi, 

hình thöùc tieáp xuùc vôùi coâng daân.
Veà phaïm vi tieáp xuùc: chính quyeàn caàn 

tieáp xuùc vôùi ña daïng caùc thaønh vieân cuûa coäng 
ñoàng daân cö, ñaëc bieät ñoái vôùi caùc ñoái töôïng 
yeáu theá, ñoái töôïng ñaëc thuø. Veà hình thöùc tieáp 
xuùc: chính quyeàn caàn môû roäng vaø taêng cöôøng 
tieáp xuùc tröïc tieáp vôùi ngöôøi daân nhö hoïp thoân, 
xaõ, hoaït ñoäng tieáp coâng daân, giaûi quyeát khieáu 
naïi, toá caùo, hoaït ñoäng trôï giuùp phaùp lyù, hoøa 
giaûi ôû cô sôû; tieáp xuùc khaùc qua hoøm thö goùp yù, 
phieáu laáy yù kieán vaø qua phöông tieän maïng xaõ 
hoäi, coång thoâng tin ñieän töû cuûa chính quyeàn 
vôùi coâng daân.

Thöù hai, caûi thieän chaát löôïng tham vaán 
ngöôøi daân cho caùn boä, coâng chöùc.

Caûi thieän chaát löôïng tham vaán cho 
CBCC thoâng qua boài döôõng veà caùc kyõ naêng 
nhö: xaây döïng quan heä ñoái taùc/hôïp taùc, xaây 
döïng caùc nhoùm phoái hôïp/hoã trôï laãn nhau; 
laéng nghe caùc quan ñieåm, yù kieán khaùc nhau; 
coù naêng löïc hoøa giaûi, thöông löôïng, dung 
hoøa vaø gaén keát caùc lôïi ích khaùc nhau giöõa 
caùc nhoùm daân cö; tìm kieám söï ñoàng thuaän 
vaø xaùc ñònh khoâng theå ñoàng thuaän khi giaûi 
quyeát caùc vaán ñeà. 

Thöù ba, taêng cöôøng traùch nhieäm giaûi trình 
ñoái vôùi caùc yù kieán ñoùng goùp vaø thaéc maéc cuûa 
coâng daân.

Traùch nhieäm giaûi trình laø nghóa vuï cuûa 
cô quan, toå chöùc nhaø nöôùc vaø CBCC, ngöôøi 
coù thaåm quyeàn thöïc thi nhieäm vuï. Ñoái vôùi yù 
kieán ñoùng goùp cuûa coâng daân, chính quyeàn 
caàn coâng khai vaø giaûi trình vieäc tieáp thu yù 
kieán, möùc ñoä tieáp thu, khoâng tieáp thu yù kieán 
vaø lyù do; quy trình giaûi quyeát yù kieán coâng daân, 
giaûi quyeát vaán ñeà vaø ra quyeát ñònh cuûa chính 

quyeàn. Taêng thôøi löôïng giaûi trình cuûa chính 
quyeàn caáp xaõ hoaëc thoâng qua hình thöùc traû lôøi 
caùc caâu hoûi cuûa coâng daân, ñaëc bieät laø nhöõng 
thoâng tin lieân quan ñeán taøi chính, khieáu naïi, toá 
caùo, khieáu kieän vaø ñaát ñai. 

3.4. Veà caùc nguoàn löïc
Phaân boå ngaân saùch ñeå ñaûm baûo nguoàn löïc 

cho cô sôû vaät chaát; naâng cao hieäu quaû coâng 
taùc tuyeân truyeàn, giaùo duïc, phoå bieán thoâng tin 
cho coâng daân; naâng cao naêng löïc cho caùn boä, 
coâng chöùc vaø coâng daân. Huy ñoäng nguoàn löïc 
ñeå thuùc ñaåy tham gia cuûa coâng daân vaøo hoaït 
ñoäng quaûn lyù nhaø nöôùc. Trong boái caûnh nguoàn 
löïc coâng bò haïn cheá, ñeå thuùc ñaåy tham gia cuûa 
coâng daân caàn chuû ñoäng huy ñoäng nguoàn löïc 
ñòa phöông (nhaân löïc, vaät löïc, taøi löïc, trí tueä taäp 
theå, kieán thöùc vaø kinh nghieäm) töø chính coäng 
ñoàng daân cö. Caàn ñaûm baûo tính töï nguyeän 
cuûa ngöôøi daân vì lôïi ích chung trong huy ñoäng 
nguoàn löïc cuõng nhö coâng khai, minh baïch, 
ñoàng thôøi coù cô cheá kieåm soaùt chaët cheõ caùc 
khoaûn ñoùng goùp cuûa ngöôøi daân./.
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