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Tom tit: Cong tdc xa hoi (CTXH) dong vai tro then chot trong viéc gidi quyét cac van
dé xd héi va ndng cao chat lwong song ciia cong dong. Bai viét khdi qudt mét s6 1y thuyét nén
tang ciia CTXH, bao gom 1y thuyét hé sinh thdi, Iy thuyét thie hanh dya vao céng dong va Iy
thuyét quyén con nguwoi, nham lam ré vai tro cia CTXH trong viée hé tro va can thiép cho
cd nhdn, nhom va cong déng. B&ng thoi, bai viét phan tich thuc tiéen CTXH tai Viét Nam dira
trén cac bdo cao, nghién curu va chinh sach cua Nha nuoc, tdp trung vao cac mo hinh can
thiép cong dong, chwong trinh bdo vé tré em, giam nghéo bén vitng va hé tro ngueoi khuyét
tdt. Két qua nghién civu chi ra rang CTXH giip ndng cao nang lyc cd nhdn, giam thiéu riii
ro xd héi, thiic day binh dang va hé tro cdc t6 chive, chinh quyén trong viéc thwce hién cdc
muc tiéu phat trién bén viing.

Tir khéa: Cong tic xd héi, déng gop, van dé xa héi, Viét Nam.

Abstract: Social work is a specialized profession that plays a crucial role in addressing
social issues and improving community well-being. This article provides a theoretical
overview of social work, including ecological theory, community-based practice, and human
rights approaches, clarifying the role of social work in supporting and intervening with
individuals, groups, and communities. The paper also analyzes practical social work activities
in Vietnam based on reports, research, and state policies, focusing on community intervention
models, child protection programs, sustainable poverty reduction, and support for persons
with disabilities. Findings indicate that social work enhances individual capacities, reduces
social risks, promotes equality, and supports organizations and authorities in achieving
sustainable development goals.
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1. Pit van dé

CTXH 1a linh vuc nghé nghiép va
hoc thuat da nganh, dinh huéng thyc hanh
nham hd trg ca nhan, nhom va cong déng
giai quyét cac van dé xa hoi, nang cao chat
luong séng va thuc ddy binh dang xa hoi.
Khac véi cac dich vu xa hoi truyén thdng chi
tap trung vao viéc cung cip hd tro truc tiép,
CTXH doéng vai tro da chiéu: vira can thiép
truc tiép, vira két ndi cac nguén luc xa hoi,
tu van chinh sach, thiic day kha nang ty chi
va khuyén khich sy tham gia tich cuc cua
cong dong. Céc can thiép CTXH duoc thiét
ké dua trén co s& 1y luan khoa hoc, két hop 1y
thuyét hé sinh thai (Bronfenbrenner, 1979),
ly thuyét thuc hanh dya vao cong dong va
Iy thuyét quyén con nguoi (Ife, 2012), nhim
tao ra cac chuong trinh toan di¢n, déng bd
va bén virng.

Tai Viét Nam, phat trién kinh té - xa
hoi nhanh chéng mo ra nhiéu co hoi, song
dong thoi cling dat ra nhirng thach thic xa
hoi phtrc tap bao gdom: nghéo d6i, bt binh
dang kinh té, bao lyc gia dinh, xdm hai tré
em, ngudi cao tudi neo don, ngudi khuyét tat
va cac nhoém dan cu dé bi ton thuong khac...
Nhitng van dé nay khong chi tic dong truc
tiép dén chat luong song cta cac nhom do6i
tugng ma con dat ra yéu cau cao d6i voi hé
théng an sinh x3 hoi, ning lyc thyc hanh
CTXH va kha nang phéi hop lién nganh gitra
cac co quan chinh quyén, t6 chirc phi chinh
phu va cong déng.

Mic dit Nha nudce da trién khai nhiéu
chinh sach an sinh xi hoi, chuong trinh hd
trg cong déng va du an giam ngheo bén
vitng, hiéu qua thyuc tién van con han ché.
Nguyén nhan chi yéu xuat phat tir ba khia
canh: (1) ngudn nhan luc CTXH chua du vé
$6 lugng va chét lugng, dac biét & cac vung
néng thon va mién ndi; (2) niang lyc chuyén

mon, ky néng thuc hanh va phuong phép can
thlep chua dong bd, chua luén &p dung cac
chuan muc quéc té va bang ching khoa hoc

va (3) muc do phdi hop lién nganh va két nbi
cong dong trong trién khai chuong trinh con
han ché, din dén cac du 4n thiéu tinh bén
virng va chua thyc su dap tmg nhu ciu thuc
té ctia cac nhom dé bi ton thuong.

Trong bdi canh do, viéc nghién ctru,
lam rd vai tro, chirc nang va dong goép thuc
tién ctia CTXH tré nén cép thiét. Day khong
chi 14 yéu cau vé 1y luan dé cing cd nén tang
hoc thuat cua nghé nghiép, ma con l1a co s&
thuc tién quan trong dé: (1) phét trién ning
luc va chuén hoa nguén nhan lyc CTXH tai
Viét Nam; (2) nang cao hiéu qua cac chuong
trinh can thi€p xa hoéi; va (3) xay dung cac
chién lugc phat trién bén viing phu hop vai
dac thu xa hoi Viét Nam, hudng t61 mot xa
hoi cong bang, hoa nhap va ning dong.

Ngoai ra, vi¢c nghién ctu CTXH con
gitp 1am rd mbi quan hé giira 1y thuyét va
thuc tién, tir d6 dinh hudng cac mé hinh can
thiép da tang, dong bd giita ca nhéan - gia
dinh - cong déng - hé théng chinh sach, tao
nén tang cho viée tmg dung cac phuong phap
dira trén bang chimg trong thuc hanh x3 hoi
tai Viét Nam. Cac nghién ctru hién nay chira
rang, viéc két hop giira 1y luan hé sinh thai
va thyc hanh dya vao cong dong gitip ting
cudng nang luc tu chu, giam thiéu roi ro xa
hoi va nang cao sy tham gia ctia cong dong
trong qua trinh ra quyét dinh, tir 46 gép phan
thiic day phat trién x4 hoi bén vimng.

Nhu viy, viéc lam rd tinh cap thiét,
vai tro va dong gop cua CTXH tai Viét Nam
khong ch1 dap ung yéu cau hoc thuat ma con
cung cip co so quan trong dé hoach dinh
chinh sach, thiét ké chuong trinh can thiép
xa hoi va nang cao hiéu qua thyc tién trong
giai quyét cac van dé xa hoi da dang va phuc
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tap ctia quc gia.

2. Phuong phap nghién ctru

Bai viét 4p dung phuong phéap tong
quan 1y luan két hop phén tich thyc tién,
nham hé thong hoa céc kién thic 1y thuyét
va danh gia hiéu qua img dung CTXH trong
bdi canh Viét Nam. Ngudn dit liéu nghién
ctru cha yéu 13 dir liéu thir cdp, bao gdm
sach chuyén khao, bai bao khoa hoc, bao cao
nghién clru, cdc van ban chinh sach va dir
liéu thong ké chinh thirc tir cac co quan nha
nudc, cung cac tai liéu lién quan dén chuong
trinh, du an CTXH tai Viét Nam. Phuong
phap tong quan 1y ludn cho phép tong hop
cac khung 1y thuyét cdt 161 cua CTXH, bao
gom 1y thuyét hé sinh thai, 1y thuyét thuc
hanh dua vao cong dong va ly thuyét quyén
con ngudi, tir d6 phan tich mdi quan hé giita
cac khai niém 1y thuyét va thuc tién can
thiép. Pong thoi, phuong phép phan tich
thuc tién giup danh gia hiéu qua cac chuong
trinh, du an CTXH hién hanh, nhan dién cac
diém manh, han ché va xu hudng phat trién
ctia nghé nghiép tai Viét Nam. Sy két hop
nay cung cap co so khoa hoc virng chic dé
rit ra cac két luan vé vai trd, dong gop va
cac giai phap nang cao hi¢u qua CTXH trong
giai quyét cac van dé xa hoi.

3. Két qua va ban luin

3.1. Téng quan Iy lugn vé CTXH

Ly thuyét CTXH déng vai tro nén tang
trong viéc thiét ké cac can thiép, cung cap
co ché phan tich, phuong phéap thuc hién va
hudéng muc ti€u dai han cho cac hoat dong
xa hoi. Viée ap dung 1y thuyét CTXH khong
chi cung cip co sé khoa hoc cho viéc thiét ké
cac can thiép ma con giup lién két hiéu qua
gitra cac chinh sach an sinh xa hoi, chuong
trinh cong dong va thyc hanh thyc tién.

3.1.1. Ly thuyét hé sinh thdi

(Bronfenbrenner, 1979)

Ly thuyét hé sinh thai coi con ngudi 1a
trung tim ctia mot mang ludi cac hé thong
tuong tac 1an nhau, tir vi hé (gia dinh, ban b,
moi truong gan giii) dén vi hé (cong dong,
xa hoi, chinh sach qudc gia). Trong CTXH,
ly thuyét nay gitip nhan dién cac yéu to rii ro
va bao vé anh huong dén sy phat trién cia ca
nhan, tir do xay dung cac mo hinh can thi€p
da tang.

Vi duy, tré em chiu anh huong cua bao
luc gia dinh khong chi bi tac dong truc tiép
tu gia dinh (V1 he) ma con chiu tac dong gian
tiép tir cac yéu té nhu cong dong thiéu hd
trg, truong hoc chua c6 chuong trinh phong
chéng bao Iuc va chinh sach bao vé tré em
chua thuyc sy hi¢u qua (Mullaly, 2010).
Nhén thirc ndy thac ddy CTXH trién khai
cac chuong trinh da tang: can thiép truc tiép
véi tré, hd tro cha me va gia dinh, phéi hop
v6i truong hoc va cong dong, ddng thoi kién
nghi cai thién chinh sach dé tao ra mot hé
sinh thai hd tro toan dién.

Céc nghién ctru cua Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hi (2020) chi ra viéc ap
dung 1y thuyét hé sinh thai giup giam thiéu
rui ro, dac biét trong cac truong hop tré em
ngheo, nguoi gia neo don va nhom dan cu
dé bi ton thuong & ndng thon. Vi dy, cac md
hinh “Gia dinh - Truong hoc - Cong dong”
tai Ha Noi va TP. Ho Chi Minh da két hop
gitra hd trg ca nhan, tdp huan k§ ning cho
gia dinh va tham van cong dong, giam dang
ké cac vu bao luc tré em va nang cao nhan
thirc cong dong vé bao vé tré em.

3.1.2. Ly thuyét thwc hanh dya vio
cong dong

Ly thuyét thyc hanh dya vao cong
ddéng nhin manh vai trd chu thé cua cong
ddng trong viéc xac dinh vin d& va trién
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khai giai phap. Trong CTXH, 1y thuyét nay
khuyén khich viéc khai thac ngudn luc noi
tai ciia cong déng, thuc déy nang luc tu hd
trg va xdy dung cac mo hinh can thiép bén
vitng (Payne, 2014).

Tai Viét Nam, nguyén tic nay dugc
ap dung trong cac CLB tré em, nhém phu
nit, cac dy an giam nghéo bén viing va cic
md hinh hd trg nguoi khuyét tat. Vi du, tai
mot s6 xa thude tinh Phi Tho, cac nhém phu
nit duge tap huan ky ning quan 1y tai chinh
ho gia dinh, t6 chirc cac quy tiét kiém cong
dong va tham gia lap ké hoach du an. Két
qua cho thdy cong dong khong chi cai thién
thu nhap va kha ning tuy chi ma con hinh
thanh mbi quan hé gan két, ting cuong vén
xa hoi va kha nang hd tro 1an nhau (World
Bank, 2018).

Ly thuyét thuc hanh dwa vao cong
dong ciing nhan manh tim quan trong cta
viéc dong hanh va tu van thay vi chi cung cap
dich vu truc tiép. Nho d6, cac dy an CTXH
tai Viét Nam khong chi giai quyét van dé
trudc mat ma con tao ra sy thay doi bén viing
vé ning luc va nhan thic cua cong dong.

3.1.3. Ly thuyét quyén con nguoi

Ly thuyét quyén con nguoi dit trong
tam vao viéc bao vé quyén loi cia cac nhom
d& bi ton thuong, nhan manh binh dang, cong
bang va sy tham gia tich cuc ciia cong dong
trong moi quyét dinh (Ife, 2012). Trong thyc
hanh CTXH, 1y thuyét nay dugc ap dung dé
thiét ké cac chuong trinh can thiép bao vé tré
em, nguoi khuyét tat, nguoi cao tudi va nan
nhan bao luc.

Tai Viét Nam, cac chinh sach bao vé
quyén tré em (Luat Tré em 2016) va chinh
sach dbi voi nguoi khuyét tat (Luat Nguoi
khuyét tat 2010) 1a co sé phap 1y cho viéc
trién khai cac chuong trinh CTXH. Vi du,
cac trung tim CTXH ap dung nguyén tic ton

trong pham gia c4 nhan, dam bao ddi twong
duogc tham gia chu dong vao cac quyét dinh
vé can thiép va hd trg. Ly thuyét quyén con
ngudi gitp CTXH vira bao vé quyén loi, vira
thuc déy sy tham gia cia cOng déng, tao ra
cac chuong trinh can thiép vira cong bang
vura hi¢u qua.

3.2. Mt s6 hoat dng thue tién CTXH
dién hinh

3.2.1. Chuong trinh bao vé tré em va
phong chéng bao lyc gia dinh

CTXH trong linh vuc bao vé tré em va
phong chdng bao luc gia dinh tai Viét Nam
da dugc trién khai duéi nhiéu hinh thirc da
dang, nham dap tng nhu ciu bao vé quyén
tré em va tao mdi truong sdng an toan. Cac
trung tam CTXH, cau lac by tré em va cac
mo hinh can thiép cong déng tai nhiéu tinh,
thanh phd da cung cap dich vu tu van, hd trg
tam 1y, hoa giai gia dinh, dong thoi trién khai
cac chuong trinh gidao duc phong chdng bao
luc phu hop véi ltra tudi va dic diém vin hoa
- xa hoi dia phuong.

Céac can thi¢p CTXH duoc thiét ké
theo nguyén tic da ting, bao gom:

Can thiép truc tiép vé6i tré em: Cung
cap hd tro tam 1y, gido duc ky ning sdng,
huéng dan cac chién lugc phong tranh bao
luc va xam hai. Tré em duoc khuyén khich
nhan dién nguy co, xay dung k¥ nang tu bao
vé& va phat trién nang luc giai quyét xung dot
mot cach tich cuec.

Nang cao nang lyc cha me va gia dinh:
Té chuc cac budi tp huin ky ning nudi day
con, quan 1y xung dot, tham van tim 1y va tu
vén giai quyét cac van dé gia dinh. Viéc trang
bi kién thirc va k¥ ning cho cha me gitp tao
ra mdi truong gia dinh on dinh, giam nguy
co bao luc va tang kha nang cham soc, hd
tro tré em.
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Phéi hop véi trudng hoc va cong dong:
Trién khai cac chién dich nang cao nhan thirc
vé quyén tré em, phong chéng bao lyc va
xam hai, xay dung moi truong hoc duong va
cong dong an toan. Cac hoat dong nay bao
gém hoi thao, 16p tap huén, sy kién truyén
thong va chuong trinh ngoai khéa danh cho
hoc sinh, giao vién va phuy huynh.

Panh gia thuc tién cho thdy, cic mo
hinh nay da tao ra hiéu qua da chiéu: giam
dang ké cac vu x4m hai tré em, nang cao
nhan thic cong dong vé bao vé tré em va
tang cuong kha nang can thiép sém cua céac
thanh vién cong dong (MOLISA, 2020).
Ngoai ra, viée ap dung 1y thuyét hé sinh thai
gitip xac dinh tic dong tir ci nhan dén gia
dinh, cong déng va chinh sach, tir d6 thiét
ké cac chuong trinh can thiép dong bo, két
hop nhiéu ting mirc xa hoi. Cac mo hinh dya
vao cong dong khong chi nang cao ning luc
nhan thirc ma con thic day sy tham gia tich
cuc cua tré em, gia dinh va cong dong vao
cac hoat dong phong ngira bao lyuc, gop phan
xay dung moi truong xa hdi an toan va hoa
nhap.

Céc nghién ctru tai Ha Noi, TP. HO Chi
Minh va cac tinh ddng bang song Hong cho
thiy, su phdi hop giita can bo CTXH, truong
hoc, t6 chtrc cong dong va cac co quan chinh
quyén dia phuong di nang cao hiéu qua cia
cac chuong trinh phong chdng bao luc, glup
tré em phat trién toan dién va giam thiéu
cac nguy co rui ro xa hdi lau dai. Nhu vay,
CTXH trong bao v¢ tré¢ em khong chi 1a can
thiép truc tiép ma con la cong cu chién luoc
dé xay dung nén tang xa hoi an toan, bén
vitng va phat trién 1au dai tai Viét Nam.

3.2.2. Ho tro giam nghéo va phat trién
cong dong

Trong bdi canh Viét Nam, CTXH dong
vai tro trung tdm trong cac chuong trinh giam

nghéo bén vimg va phat trién cong dong,
dac biét tai cac vung nong thon, mién nai
va cac khu vuc c6 dan cu d& bj ton thuong.
Céc can bd CTXH khong chi thuc hi¢én tu
van ca nhan va ho gia dinh ma con dong vai
tro két ndi cac ngudn luc tir chinh quyén dia
phuong, cac t6 chic phi chinh pha, doanh
nghiép xa hoi va cong dong, nham trién khai
cac chuong trinh gidm nghéo mang tinh
dong bo, bén viing va phu hop véi dic thu
ving mién.

Hoat dong CTXH trong linh vuc nay
bao gom nhiéu bién phéap cu thé: (1) Dao tao
nghé va nang cao ky ning quan 1y tai chinh
ho gia dinh, gitp nguoi dan co6 kha nang chu
dong tang thu nhap, quan 1y chi tiéu va lap
ké hoach tai chinh dai han; (2) HS trg phat
trién mo hinh kinh té tap thé, quy tin dung
cong dong va hop tac xa nong thon, qua do
tan dung ngudn luc ndi tai cia cong dong,
tao co hoi viéc lam, thuc d'fiy kinh té ho gia
dinh va giam rai ro kinh té; (3) Thic day
nang lyc ty chi va kha nang khai thac nguon
luc san c6, thong qua tap huan k¥ ning quan
ly, huéng dan lap ké hoach phat trién cong
dong va khuyén khich sy tham gia chii dong
clia cac thanh vién cong dong.

Céc nghién ctru truong hop tai cac tinh
Pht Tho, Hoa Binh va Nghé An cho théy,
viéc ung dung CTXH trong gidm nghéo
khong chi gitp tang thu nhap trung binh ho
gia dinh tir 15-30%, ma con nang cao nang
luc tu chu, gidm sy phu thudc vao trg cép
bén ngoai va thuc ddy tinh than ty quan 1y
ctia cong dong. Pong thoi, cac chuong trinh
nay gop phan xay dyng mang ludi hd tro 1dn
nhau, ting cudng két nbi xa hoi va nang cao
kha ning tham gia vao cac quyét dinh cong
dong.

Nhin chung, CTXH trong gidam ngheo
va phat trién cong dong tai Viét Nam thé
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hién vai tro kép: vira giai quyét cac khé khan
kinh té trudc mat, vira xdy dung ning luc
dai han cho cong dong. Viéc két hop gitra ly
thuyét thuc hanh dwa vao cong dong va cac
phuong phap can thiép dua trén bang ching
gitip dam bao rang cic chuong trinh khong
chi mang tinh hd trg ma con thic dy su phat
trién bén viing, tao moi trudng xa hoi hoa
nhap va tang kha ning ty chd ctia cdc nhom
dan cu d& bj tén thuong.

3.2.3. Ho tro ngueoi khuyét tdt va nguoi
cao tuoi

CTXH d6i voi nguoi khuyét tat va
nguoi cao tudi tai Viet Nam da duoge trién
khai du6i nhiéu hinh thac dich vu da dang,
nham cai thién chit luong séng, giam co 1ap
x4 hoi va ting cudng su tham gia cong dong.
Céc dich vu bao gdm chim séc tai gia, hd trg
sinh hoat hang ngay, tu vn tdm 1y, gido duc
k¥ ning séng, hudng din quan 1y sic khoe
va cac hoat dong gido duc, giai tri phu hop
v6i nang lyc va nhu ciu cua timg ddi twong.
Nhirng dich vu nay khong chi dap trng nhu
cau co ban ma con huc’mg t6i phat trién néng
luc tu chi, nang cao pham gia va quyén loi
clia ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat (Ife,
2012; WHO, 2017).

Céac mo hinh cong dong dong vai tro
then chét trong viéc thuc hién CTXH hiéu
qua. Cau lac bd nguoi cao tudi, nhdém hd tro
ngudi khuyét tat, to chiric cac chuong trinh
tap thé duc, nghé thuat, sinh hoat tap thé, va
cac 16p k¥ ning giao tiép - tu quan 1y duoc
trién khai tai nhiéu dia phuong, giup nguoi
cao tudi va nguoi khuyét tat giam cam giac
cd lap, nang cao kha ning tuong tac xa hoi,
ddng thoi tao co hoi tham gia vao cac quyét
dinh lién quan dén quyén loi va loi ich cta
ban than. Vi du, cac cau lac by nguoi cao
tudi tai Ha Noi va TP. Ho Chi Minh phdi hop
v6i cac trung tim CTXH t6 chuc cac budi

tap thé duc, hoi thao stc khoe va hoat dong
nghé thuat, gitp nang cao thé chat, duy tri
tinh than tich cuc va ting cuong két nbi xa
hoi.

Danh gia thyc tién cho théy, viéc trién
khai cac m6 hinh CTXH dua vao cong dong
mang lai hiéu qua da chidu. Vé tam 1y - xa
hoi, cac chuong trinh gitip giam cing thang,
lo 4u va cb don; vé nang luc ca nhan, nguoi
cao tudi va nguoi khuyét tat duoc khuyén
khich tham gia cac hoat dong ra quyét dinh,
phat trién k§ nang ty chim soc va tu quan
ly; vé gin két cong ddng, cic mo hinh nay
tao moi truong hd tro 1an nhau, thuc day su
twong tac lién thé hé va tang cudng sy tham
gia tich cuc ciia cic nhom dé bi ton thuong
trong doi séng xa hoi.

Ngoai ra, viéc két hop cac nguyén tic
ly thuyét hé sinh thai va 1y thuyét quyén con
nguoi vao thuc hanh CTXH gitp xac dinh
cac muc do tac dong tir c4 nhan dén cong
dong va chinh sach, dam bao rang cac dich
vu dugc thiét ké phu hop voi nhu cau thuc
té, ton trong quyén loi, phim gia va sy tham
gia ctia ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat. Két
qua tong thé cho thiy, cac mé hinh CTXH
tai Viét Nam khong chi nang cao chét luong
song va hd tro tim 1y ma con gdp phan xdy
dung mdi truong xa hoi hoa nhép, bén viing
va phat trién 1au dai (WHO, 2017; Molisa,
2020).

3.2.4. Danh gid tong thé

CTXH tai Viét Nam cho thay, CTXH
dong vai trd chién lugc trong viée nang cao
nang lyc ca nhan, giam thiéu rui ro xa hoi va
thiic day binh dang cling nhu sy tham gia ctia
cong dong, gop phan xay dung nén tang xa
hoi bén viing.

Nang cao nang luc cd nhan: Céc
chuong trinh CTXH tai Viét Nam, nhu dy an
giam nghéo bén viing, cic CLB tré em, cau
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lac bd ngudi cao tudi va cac md hinh hd tro
ngudi khuyét tat, da gitip cac d6i tuong tlep
can cac dich vu tu van, dao tao k§ nang song,
huéng dan quan 1y tai chinh, phat trién nghé
nghiép va nang cao kha nang ty chu. Qua
do, ca nhan dugc trang bi cac k¥ nang ung
pho véi rii ro xa hoi, tang cuong kha nang
quyét dinh trong cudc sdng va tham gia tich
cuc vao cac hoat dong cong d@)ng. Vidu, cac
nhoém phuy nit nghéo & ndng thon duoc tap
huén vé quan 1y tai chinh ho gia dinh va kinh
doanh nho da tang kha nang tu chu va giam
phu thudc vao trg cép x4 hoi.

Giam thiéu rti ro xa hoi: CTXH tai
Viét Nam gop phan phong chéng bao luc
gia dinh, xam hai tré em, ngh¢o doi, va cac
bat binh dang xa hoi thong qua cac chwong
trinh can thiép da ting. M6 hinh can thiép
dong bo giira ca nhan - gia dinh - cong dong
- hé thong chinh sach, két hop tu van tam 1y,
hoa gidi gia dinh va gido duc cong dong, da
mang lai két qua tich cyc trong viéc giam
thiéu cac rui ro xa hoi, cai thién nhan thuc
cong dong va thuc diy su bao vé cac nhom
d& bi ton thuong.

Thic diy binh ding va tham gia
cong dong: CTXH khuyén khich sy tham
gia chu dong ciia cong ddng va nhom dé bi
t6n thuong trong qua trinh ra quyét dinh va
trién khai cac chuong trinh xa héi. Viéce ap
dung cic nguyén tic cia ly thuyét quyén
con ngudi dam bao rang quyén loi cua tré
em, nguol khuyet tat, ngudi cao tudi va cac
nhom yeu thé dugc ton trong, dong thoti tao
diéu kién cho ho tham gia vao cac hoat dong
cong ddng, nang cao kha ning quyét dinh va
tang cuong su gin két xa hoi.

Viéc két hop chit ch& 1y thuyét hé
sinh thai, thyc hanh dua vao cong déng va
Iy thuyét quyén con ngudi v6i cac mo hinh
thuc hanh & Viét Nam da tao ra hi¢u qua bén

vimg. Khong chi giai quyét cac van dé& xa
hoi cap bach, cac hoat dong CTXH con xay
dung nén tang xa hoi dai han, nang cao ning
luc cong dong, giam thiéu rui ro hé thong va
hd tro chinh quyén thuc hién cic muc tiéu
phat trién bén viing. Nhu vay, CTXH thé
hién vai tro kép: vura 1a cong cu can thiép
truc tiép, vua la dong luc thuc déy su phat
trién toan dién, hoa nhép va bén viing cua xa
hoi Viét Nam.

4. Két luéin va dé xuit

CTXH da va dang khang dinh vai tro
chién luoc trong viée giai quyét cac van dé
xa hoi tai Viét Nam, dic biét trong bdi canh
phat trién kinh té - xd hoi nhanh chong, gia
tang dan sb do thi va xudt hién nhiéu nhoém
dan cu dé& bj ton thuong. Thong qua viéc ap
dung cac ly thuyét nén tang nhu 1y thuyét hé
sinh thai, 1y thuyét thuc hanh dyua vao cong
ddng, va 1y thuyét quyén con nguoi, CTXH
khong chi tap trung vao hd trg ca nhan va gia
dinh ma con cung cd nang luc cong d@)ng,
thac day binh dang xa hoi, bao vé quyén loi
cta tré em, ngudi khuyét tat, ngudi cao tudi
va cac nhom dan cu d& bi ton thuong khéc.

Két qua nghién ctru cho thdy cac mo
hinh CTXH tai Viét Nam, bao gdm can thiép
da tang cho tré em, du an giam nghéo bén
viing, cau lac by nguoi cao tudi va nhom
hd tro nguoi khuyét tat, déu gop phan nang
cao nang lyc ty chu, gidm rai ro xa hoi va
taing cuong su gin két cong dong. Pong
thoi, CTXH hd tro cac co quan chinh quyén
trién khai hiéu qua cac chinh sach an sinh xa
ho1, tor d6 gép phén thuc hién cac muc tiéu
phat trién bén viing cta qubc gia, nhu giam
nghéo, dam bao binh dang gidi va bao vé cac
nhém yéu thé.

Dé nang cao hiéu qua va mé rong tac
dong cua CTXH tai Viét Nam, can tap trung
vao ba hudng chinh:
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Phat trién ngudn nhan lyc CTXH
chuyén nghiép: Pau tu vao dao tao chinh quy,
boi dudng ky nang thuc hanh, quan 1y dy an
va nghién ctru khoa hoc x3 hoi; Chuan hoa
nang lyc theo cac tiéu chuan qudc té, dam
bao doi ngli can bd CTXH du kha nang dap
ung yéu cau thuc tién da dang, tir can thiép
c4 nhan dén phat trién cong dong; Khuyén
khich nghién ctru va ap dung cdc md hinh
moi, dua trén bang chimg, dé nang cao chat
lugng can thi€p va hi€u qua chuong trinh.

Pong bo hoa chinh sach va chuong
trinh can thiép: Tang cudng phdi hop lién
nganh gitra BY Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi, B6 Gido duc va Pao tao, Bo Y té,
chinh quyén dia phuong va cac to chiic phi
chinh phii; Hoan thién co ché quan 1y, gidm
sat va danh gid chuong trinh CTXH, bao
dam tinh minh bach, hiéu qua va kha nang
mo rong; Thiét 1ap hé thong dir liéu théng
nhét vé cac nhom dan cu dé bi ton thuong dé
dinh huéng chinh sach dua trén bang ching.

Nang cao nhan thtrc va sy tham gia
ctia cong dong: Tang cudng cac chién dich
truyén thong, gido duc cong dong vé vai trd
va loi ich ciia CTXH; Khuyén khich sy tham
gia chu dong cua cac nhom dan cu, khong
chi 14 déi twong thu huong ma con 1a dong
chu thé trong qua trinh 1ap ké hoach, trién
khai va danh gia chuong trinh; Thuc day cac
md hinh hop tac gita cong dong va chinh
quyén, tao ra hé sinh thai xa hdi bén ving, tu
duy tri va thich Gmg véi cac bién d6i xa hoi.

Nhu vay, CTXH khong chi la cong cu
can thi€p xa hdi ma con la can thiét cho su
phat trién bén viing tai Viét Nam, khi két hop
gifta 1y thuyét nén tang, thyuc tién can thi¢p
hiéu qua va chinh sach hd tro. Viéc nang cao
chét luong nguén luc, déng bo hoda chinh
sach va ting cudng su tham gia cong dong s&
gitip CTXH phat huy ti da vai tro trong viéc
gidi quyét cac van dé xa hoi, xay dung mot
xa hoi cong bang, bén viing va hoa nhap.
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