Nguyén Ngoc Tung, Tran Thi Ha

XAY DUNG NOI DUNG HQC PHAN KY NANG MEM
TRONG CHUONG TRINH PAO TAO CU NHAN NGANH TAM LY HQC

Nguyén Ngoc Ting'
Tran Thi Ha?

Tém tiit: Ky nang mém dwge xem la chia khoa quan trong givup con nguoi phat trién,
ma ra canh cira dan téi thanh céng. Day con la yéu té quan trong, quyét dinh viéc thanh bai
trong quda trinh lam viéc. Hién nay nhiéu truong dai hoc da dwa vao chwong trinh dao tao
hoc phan K3 nang mém nham gitip sinh vién phdt trién toan dién, tw tin bude vao moi truong
lam viéc sau khi ra truong. Tai Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam, Hoc phdn Ky ndng mém
la mét néi dung quan trong trong chiong trinh dao tao cir nhdn nganh Tam Iy hoc nham
gitip sinh vién hinh thanh ndng lyc gidi quyét van dé nho vao viéc cung cdp nhiing kién thirc,
thwe hanh ky nang co ban va thai do chuyén nghiép.

T khoa: Ky nang mém, Sinh vién, Tam Iy hoc, Thuc hanh.

Abstract: Soft skills are considered a key factor that helps individuals develop and
opens the door to success. They are also an important element that determines success or
failure in the workplace. Currently, many universities have incorporated soft skills training
into their curriculum to help students develop comprehensively and confidently enter the
workforce after graduation. At the Vietnam Youth Academy, the Soft Skills course is an
important component of the bachelor's program in Psychology, aimed at helping students
develop problem-solving abilities by providing knowledge, practical skills, and a professional
attitude.
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1. bat van dé Chinh vi thé, ngoai vi¢c dao tao, trang bi
kién thirc chuyén nganh cho sinh vién, hién
nay mot sb truong dai hoc, cao déng, truong
nghé di khoi dong cong tac dao tao “kj ning
mém” nham gitp sinh vién phét trién toan
dién, ty tin budc vao mdi truong lam viée
sau khi ra truong.

Tam 1y hoc (TLH) 1a mot nganh dao
tao dang dugc trién khai tai nhiéu co s& voi
nhiém vu trong tdm la dao tao cung cap cho

Cung véi tri thirc, k§ nang mém dugc
xem la chia khoa quan trong gitip con nguoi
phat trién, mé ra canh ctra dan toi thanh
cong. Pac biét, trong thoi dai cong nghé
4.0 hién nay, dé tr& thanh mot nguoi nang
dong, sang tao va lam cha moi tinh hudng,
k¥ ning mém con 1a yéu té quan trong, quyét
dinh viéc thanh bai trong qua trinh lam viéc.

1, 2 Thac si, Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam
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xa hoi mot doi ngli cadn bd, nhan vién TLH
chuyén nghiép c6 kha ning cung ung tot
nhit cac dich vu TLH chuyén nghiép & cac
nganh, cac co s¢, cac td chirc xa hoi va hé
théng td churc chinh tri - xa hoi cac cép, cac
t6 chirc phi chinh phu trong va ngoai nudc;
tu van vién, can bd tham van trong cong ty,
cac trung tAm cung cip dich vu tu van tim
ly. Hoc phan K¥ ning mém 1a mot ndi dung
quan trong trong chuong trinh dao tao cu
nhan nganh TLH. Qua d6 gitp sinh vién hinh
thanh nang luc giai quyét van dé nho vao
viéc cung cap nhiing kién thirc, thyc hanh k§
nang co ban va thai do chuyén nghiép.

2. Mot s6 khai niém

2.1. Hoc phin:

Theo Khoan 12 Diéu 2 Théng tu sd
17/2021/TT-BGDDT: “Mén hoc, hoc phan
(goi chung la hoc phan) la mét tdp hop hoat
dong giang day va hoc tap dwoc thiét ké
nham thue hién mét s6 muc tiéu hoc tdp cu
thé, trang bi cho nguoi hoc nhitng kién thirc,
ky nang thuoc mot pham vi chuyén mon hep
trong chuwong trinh dao tao. Mot hoc phc”in
théng thuong dwoc t6 chire giang day, hoc
tdp trong mot hoc ky”.

2.2. Chwong trinh dao tao

Theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 2
Thong tu 17/2021/TT-BGDDT: “Chuong
trinh dao tao la mot hé théng cdc hoat dong
giao duc, dao tago dwoc thiét ké va t6 chirc
thuee hién nham dat dwoc cdc muc tidu dao
tao, hudng t6i cap mét van bang gido duc
dai hoc cho nguwoi hoc. Chuong trinh dao
tao bao g(;m muc tiéu, khoi lwong kién thirc,
cau triic, néi dung, phwong phdp va hinh
thire danh gid déi véi mén hoc, nganh hoc,
trinh d¢ dao tao, chudn dau ra phit hop véi
Khung trinh 6 quoc gia Viét Nam .
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2.3. Xay dung nji dung hoc phin Ky
ning mém

Hién nay, chua c6 nghién ctru nio dé
cap dén khai niém xay dung ndi dung hoc
phan K nang mém. Trong khudn kho ciia dé
tai, khai niém xay dung ndi dung hoc phan
k¥ ning mém dugc hiéu nhu sau: Xay dung
n6i dung hoc phan ky ning mém 1a qu4 trinh
xay dung/thiét ké muc tiéu, noi dung, céac
hoat dong giang day, hoc tdp va hinh thic
danh gi4 cia hoc phan ky ning mém nham
dap ung chuan dau ra cua chuong trinh dao
tao.

3.Yéu ciu xdy dung ndi dung hoc
phian Ky ning mém
3.1. Xay dung muc tiéu hoc phin

Hoc phan 1a mét thanh t6 quan trong
dic biét khong thé thiéu duoc trong chuong
trinh dao tao, 1a nhan t6 c6t 16i tao nén
chuong trinh dao tao. Mot chuong trinh dao
tao hoan chinh phai dugc cau thanh tir nhiing
hoc phan chuan. Cac ndi dung kién thirc
can thiét phai c6 trong timg hoc phan duoc
xay dung phu hop vé1 muc ti€u chung cua
chwong trinh dao tao. Khoan 2 Diéu 8 Thong
tu 17/2021/TT-BGDDPT quy dinh: “Moi
thanh phan, hoc phan cia chwong trinh dao
tao phdi quy dinh muc tiéu, yéu cau dau vao
va dau ra, s6 tin chi va néi dung, dac diém
chuyén mon; dong gop ro nét trong thuc hién
muc tiéu va chudn dau ra ciia chirong trinh
dao tao”. Boi vay, viéc xay dung muc tiéu
hoc phan Ky ning mém can phu hop véi
chuong trinh dao tao cir nhan nganh TLH.

Co s& dao tao can dua trén trén muc
tiéu chung, muc ti€u cu thé va chuan dau ra
vé kién thuc, vé k¥ ning, ning lyc tu chu
va trach nhiém cua chuong trinh dao tao cur
nhan nganh TLH tai don vi dé xac dinh muc
tiéu, chuin dau ra cta hoc phan Ky ning
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mém, thé hién duoc sy dong gbp rd nét cia
hoc phan trong viéc dép tmg chuan dau ra
ctua chuong trinh dao tao.

Tir muc tiéu chung cua hoc phan, co
s¢ ddo tao can xac dinh muc tiéu cu thé cua
tung ndi1 dung (chuong, muc), xac dinh muc
tiéu cu thé thudc tung linh vuc nhan thue, ky
nang, va thai do. Pong thoi phai chi ra duoc
giang vién can day nhiing noi dung kién thirc
gi dé dat duoc nhitng muc ti€u cu thé do.

3.2. Xdy dwng két céu hoc phén

Xay dung két cAu cta mot hoc phﬁn
tap trung vao viéc thiét ké sd tin chi cho hoc
phan d6. Pong thoi, can phai chi ra thong
tin day d vé s tiét, phan bo ty 1& giira ly
thuyét, thuc hanh va tu hoc, nghién ctru cua
sinh vién. Tin chi duoc sir dung dé tinh khoi
lugng hoc tap cua sinh vién. Theo quy dinh
tai Thong tu 17/2021/TT-BGDDT: “Khoi
luwong hoc tdp cua chuwong trinh dao tao,
ciia méi thanh phan hodc ciia méi hoc phan
trong chuwong trinh dao tao dwoc xdc dinh
bang s6 tin chi. Mét tin chi dwoc tinh twong
duong 50 gio hoc tdp dinh murc cua nguoi
hoc, bao gom ca thoi gian dw gio gidng, gio
hoc co huong dan, tw hoc, nghién cuu, trai
nghiém va du kiém tra, danh gid. Poi voi
hoat dong day hoc trén [6p, mot tin chi yéu
cau thye hién toi thiéu 15 gio giang hodc 30
gio thuc hanh, thi nghiém, thdo ludn trong
dé mot gio trén I6p dwege tinh bang 50 phiit”.

Twr chuong trinh dao tao cu nhan
nganh TLH, mdi co s¢ dao tao can xac dinh
s6 tin chi, sb gi0, su phan bd ty 1€ gitra ly
thuyét, thuc hanh va tu hoc, ty nghién ctu
ctia sinh vién trong hoc phan Ky ning mém
cho phu hop. C6 thé thay hoc phan K§ ning
mém trong chuong trinh dao tao cir nhan
nganh TLH tai cic co s dao tao trén thé
gidi va Viét Nam hién nay dugc xdy dung
trong khoang tir 3 dén 4 tin chi, trong d6 cac
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co s& dao tao ciing quy dinh rd sy phan bd
gio ly thuyét, thuyc hanh va gio tu hoc, tu
nghién ctru cta sinh vién. Su phén b giira
ly thuyét, thyc hanh va tu hoc cling dugc thé
hién chi tiét theo timg chuong, tmg muc cia
hoc phan.

3.3. Xdy dwng ngi dung hoc phin

No6i dung cia mdi hoc phan khi xay
dung can dam bao tinh khoa hoc, d& hiéu, va
phai c6 tinh ké thira va phat trién. Do d6, dé
dam bao nhiing yéu cau trén, khi xdy dung
ndi dung hoc phﬁn céc co so dao tao can dam
bao cac yéu cau nhu sau:

- N6i dung hoc phan dép ung cac yéu
cau theo chuan chuong trinh dao tao nganh
TLH trinh d6 dai hoc; thé hién rd kha nang
gop phan dap tng nhu cau nhan luc theo ké
hoach, chién lugc phat trién kinh té - x3 hoi
ctia nganh, dia phuong, qudc gia va nhu cau
cua thi truong lao dong.

- Noi dung hoc phan phan anh yéu cau
cua cac bén lién quan, trong do co dai dién
giang vién tai cac don vi chuyén mon, dai
dién cac don vi str dung lao dong va hi¢p hoi
nghé nghiép, cic chuyén gia trong linh vyc
chuyén moén, ngudi di tot nghiép chuong
trinh dao tao dang lam viéc dung chuyén
mon.

- N6i dung hoc phan dugc tham khao,
d6i sanh véi hoc phan K¥ ning mém trong
chuong trinh dao tao dai hoc nganh TLH tai
cac co s& da duoc kiém dinh.

- Noi dung hoc phan dugc thiét ké dua
trén chudn dau ra cia chuong trinh dao tao
nganh TLH; phai tich hop giang day k¥ nang
véi kién thirc, bao dam chuin dau ra cua hoc
phan va chuan dau ra ciia chuong trinh dao
tao.

- Cac hoat dong day va hoc, kiém tra
danh gia trong hoc phan phai duoc 1ap ké
hoach va thiét ké dua vao chuan dau ra cua
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hoc phan, bao dam cung cap nhiing hoat
dong giang day thuc day viéc hoc tap dap
trng chuan dau ra.

- C6 quy dinh, huéng dan thuc hién
chuong trinh dao tao, bao dam chét lugng
dao tao;

- Buoc Hoi déng khoa hoc va dao tao
clia co sO dao tao c6 y kién thong qua trude
khi ban hanh.

Tuy thudc vao muc tiéu va chuan dau
ra ciia hoc phan K¥ nang mém trong chuong
trinh dao tao nganh TLH, co s¢ dao tao xay
dung ndi dung hoc phan Ky ning mém cho
pht hop v6i muyc tiéu va chuin dau ra cua
hoc phan. Hoc phan K§ ning mém tai cac
co s& hién nay thuong bao gébm nhimg noi
dung sau:

- Nhitng kién thirc chung vé k¥ ning
mém: khai niém ky ning mém; Phén loai k§y
ning mém; Pic diém, vai trd cua ky ning
mém

- K¥ ning giao tiép

- K§¥ ning thuyét trinh

- Ky nang lam viéc nhom

- Ky niang xay dung ké hoach

-K¥ ning ra quyét dinh, giai quyét
van dé

- Ky nang tu duy phan bién

3.4. Xdy dwng hinh thwc, phuwong
phdp day hoc va kiém tra, ddnh gid hoc
phin

3.4.1. Xay dung phwong phap day hoc
hoc phan

Trén co s& xac dinh muc tiéu, két cau
va ndi dung hoc phén, can xéac dinh phuong
phap giang day theo tirng ndi dung cua hoc
phan. Cac phuong phap giang day can thiét
ké theo cach tiép can lay nguoi hoc lam
trung tAm va chu thé ciia qué trinh ddo tao,
thac day ngudi hoc phat huy su chi dong va

nd luc tham gia cac hoat dong hoc tap; dinh
hudng hi¢u qua dé nguoi hoc dat duogc chuan
dau ra ciia mdi ndi dung trong hoc phan va
ctia ca hoc phan.

Dao tao theo tin chi ludn doi hdi giang
vién phai c6 phuong phép giang day phu
hop, linh hoat, sang tao. Thoi luong gio 1y
thuyét can ddi hon véi gio thuc hanh, dic
biét 1a nhiéu thoi lugng danh cho sinh vién ty
hoc. Chinh vi viy ma giang vién can phai tan
dung thoi gian trén 16p, st dung cac phuong
phap giang day tich cuc dé vira truyén dat
kién thuc, vira phat huy dugc ning lyc cua
sinh vién trong vi¢c xay dung bai.

Khi day hoc hoc phan K§ ning mém
cho sinh vién nganh cong tac xa hoi, giang
vién c6 thé linh hoat trong viéc két hop, st
dung nhiéu phuong phép day hoc khac nhau
nhu:

1) Phuong phép héi — déap

Hoi - dép 1a phuong phép trao doi, dbi
thoai, ban luan dé tiép nhan thong tin giai
quyét mot van dé 1y Iuan hodc thyc tién co
lién quan dén bai giang. Phuong phéap nay c6
thé ap dung vao bat ky thoi diém nao dé giang
nhimg ndi dung lién quan dén kinh nghiém
thuc tién cua sinh vién, thuc té dién ra trong
doi song. Phuong phap hoi — dap nham tao
co hoi dé chia sé thong tin da chiéu, tir tranh
luan, trao doi theo chu d¢ - cau héi chinh, két
hop v6i cau hoi phu dé di dén két luan mot
ndi dung, mot muc trong bai giang '.

2) Phuong phap thuyét trinh

Phuong phép thuyét trinh 1a cach thirc
trinh bay mot van dé bang nhing 1y 18, luan
chtng, luan cr trude dbi twong ngudi nghe
nham 1am cho ngudi nghe hiéu, tin twong
va bi thuyét phuc. Phuong phép thuyét trinh
duoc thuc hién nham khai quat hoa cac kién
thirc, cung cdp cho ngudi hoc mét lugng tri

1 Lé Kim Viét va cong su (2012). Tdp bai giang phirong phdp day — hoc tich cue. Hoc vién Hanh chinh Quéc

gia.
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thirc 16n trong mot khoang thoi gian nhét
dinh véi sb lugng dong nguoi 2.

3) Phuong phép thao ludn nhom

Phuong phap thao ludn nhom la chia
16p hoc theo cdc nhom nhod va céc thanh
vién trong 16p hop tac theo su phan cong dé
giai quyét mot van dé cu thé hodc thao luan
theo cac chu dé da duge néu ra. Sau do dai
dién nhom trinh bay két qua lam viéc cua
nhoém va cac nhom khac cé y kién trao doi,
b6 sung thém. Thao luan nhém gitp cac
thanh vién bay t6 suy nghi ciia minh, chia
sé kinh nghiém, thong tin v&i nhau dé hoan
thién hon kién thtrc ctia minh, ting cudng
tinh hoat dong tap thé, tao bau khong khi soi
ndi, dan chu trong hoc tap >.

4) Phuong phip day hoc bang tinh
hubng

Phuong phap tinh hudng 1a mot ky
thuat giang day trong d6 nhung thanh t6
chinh ctia mot tinh hudng duoc trinh bay cho
hoc vién vdé1 muc dich minh hoa hodc tao
kinh nghiém giai quyét van dé nao d6 trong
moén hoc. Giang day bang phuong phap tinh
hudng 1a dua ra cac tinh hudng (c6 that hodc
hu ciu) chira dung ndi dung bai giang dé hoc
vién c6 bdi canh trai nghiém, co diéu kién
dua ra cac ¥ kién ca nhan, qua d6 phat huy
tinh tich cuc ctia hoc vién trong viéc tu phan
tich tim duong di dén chan 1y.

5) Phuong phéap sam vai

Sdm vai 1a phuong phap duoc dic
trung bdi mot hoat dong vdi cac nhan vat gia
dinh ma trong d0, céc tinh thé trong thyc tién
cudc sébng duoc thé hién thanh nhitng hanh
dong co tinh kich. Trong v kich nay, cac vai
khac nhau do chinh nguoi hoc dong va trinh
dién. Cac hanh dong c6 tinh kich dugc xuét
phat tir chinh sy hiéu biét, 6c tuong tugng

2 Lé Kim Viét va cong su (2012). Sdd
3 Lé Kim Viét va cong su (2012). Sdd
4 L& Kim Viét va cong su (2012). Sdd
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va sy sang tao cua sinh vién, tham chi khong
can mat thoi gian tdp duot hay dan dung.
Phuong phap sim vai tao co hoi cho ngudi
hoc duogc thuc hanh va trai nghiém nhiing
kién thirc, hiéu biét, ki nang cua minh trong
mot moi truong an toan trude khi tham gia
vao cac tinh hudng thuc trong cudc sbng.
Gop phan hinh thanh va rén luyén cac ki
nang giao tiép, hop tac lam viéc tap thé, rén
tu duy phé phéan, thuong luong, ra quyét
dinh va giai quyét vin dé cho ngudi hoc *.

3.4.2. Xay dung hinh thirc kiém tra,
danh gia hoc phan

Hinh thirc thire kiém tra, danh gia hoc
phan can dugc xdy dung bam sat muc tiéu
va ndi dung hoc phan. Cﬁng nhu cac hoc
phan khac, viéc danh g1a két qua hoc tap cua
nguoi hoc trong hoc phan K§ ning mém can
phai dya trén chuan dau ra, phai lam rd mirc
do dat dugc cua nguoi hoc theo cac cép do
tu duy quy dinh trong chuan dau ra cua hoc
phan. Panh gia két qua hoc tap cta ngudi
hoc phai dua trén danh gia qua trinh va danh
gia tong két; 1am co s dé kip thoi diéu chinh
hoat dong giang day va hoc tap, thiic ddy nd
Irc va hd tro tién bo cua ngudi hoc.

Trong dao tao dai hoc theo tin chi, viéc
t6 chirc kiém tra danh gia hoc phan trong
chuong trinh dao tao bao gom: dénh gia
thuong xuyén, danh gia trong qua trinh hoc
va bai thi két thiic hoc phan.

1) banh gia thuong xuyén: Panh gia
thuong xuyén chiém ty trong 10%, muc dich
cua danh gia thuong xuyén la danh gia y
thirc hoc tap; y thic, thai do trong viéc chuén
bi bai, tham gia xay dung bai cua nguoi hoc.
Viéc danh gia thuong xuyén dugc thuc hi¢n
thong qua viéc diém danh sy c6 mat cua
ngudi hoc dong thoi danh gia két qua chuan
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bi bai, lam bao céo, bai thu hoach, bai tap &
nha, két qua thao luan, seminar; két qua lam
bai tap/thuc hanh...

2) Panh gia trong qué trinh hoc: Banh
gia trong qua trinh hoc chiém ty trong 30%
trong co cdu diém cua hoc phan. Muc dich
cua danh gia trong qua trinh hoc la danh gia
kha ning va két qua hoan thanh kién thirc
co ban ctia hoc phan. Panh gia trong qua
trinh hoc c6 thé thuc hién theo mét hodc
nhiéu hinh thirc nhu: t6 chuc thi ty luan, tric
nghiém, van déap, thuc hanh, viét tiéu luan,
lam bai tap nhom...

3) Bai thi két thuc hoc phan: Bai thi két
thiic hoc phan chiém ty 1é cao nhit trong co
céu diém cta hoc phan (60%) v6i muc dich
1a kiém tra toan b ndi dung trong hoc phan
bao gdm ca 1y thuyét va thuc hanh cac ky
nang. Bai thi két thuc hoc phan co thé thuc
hién theo mdt trong cac hinh thuc: tu luén,
van dap, tric nghiém, tiéu luan...

4.Yéu t6 anh hwong dén xay dung
ndi dung hoc phan K§ ning mém

4.1. Chwong trinh dao tgo cwr nhdn
nganh Tam ly hoc

Chuong trinh dao tao la mdt trong
nhimg diém khoi dau quan trong cho chat
lugng dao tao. Khong c6 chuong trinh dao
tao thi hoat dong dao tao khong thé thuc
hién dugc. Viée thiét ké chuong trinh dao
tao lién quan dén viéc xay dung két cau va
ndi dung dao tao s€ dinh hudng cho két qua
ctia dau ra cia chuong trinh dao tao. Chuong
trinh dao tao thé hién sb luong céc hoc phén,
phan bo thoi luong giita cac ndi dung trong
tung hoc phén, Sép xép hoc phén, ndi dung,
gido trinh, hinh thirc dao tao... phu hop véi
chuan dau ra va dap ing nhu ciu ciia xa hoi.
Hién nay, chuong trinh dao tao nganh TLH
da dugc hoan thién theo quy dinh chung cua
B9 gido duc va Pao tao. Cac truong dao tao

nganh TLH ciing lién két, phdi hop dé cap
nhat chuong trinh dao tao tién tién va nhiing
kién thirc m¢i. Chuong trinh dao tao ctr nhan
nganh TLH cua ting truong cd anh hudng
16n dén xdy dung nodi dung hoc phan Ky
ning mém boi khi xay dung nodi dung hoc
phan can xuit phat tir muyc tiéu, chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao.

4.2. Yéu té thujc vé giing vién

Kién thirc vé chuyén moén: Giang
vién 1a yéu té quan trong anh hudng téi xay
dung n6i dung va chat luong giang day hoc
phan boi vi giang vién dong vai tro 12 ngudi
huéng din, din dit nguoi hoc tiép can kién
thirc, ky ning theo muc tiéu cua hoc phan.
Do d6, giang vién phai duogc trang bi chuan
vé chuyén mén. Giang vién khong chi nim
vitng ndi dung mot bai hoc ma minh truyén
dat ma con phai ndm duoc kién thic noi
dung cta ca hoc phan, c6 nhu vay méi lién
két, hé théng hoa kién thuc can thiét giup
ngudi hoc dé ndm bt nhimg nodi dung chinh
cua bai hoc, hoc phén.

Phuong phap cua giang vién: Ngoai
viéc chuan vé kién thtc va k¥ ning, phuong
phap giang day cua giang vién cling dong vai
tro quan trong trong vi¢c giup sinh vién linh
hoi va tiép thu bai hoc. Tuy timg ndi dung
trong hoc phén, giang vién can phai biét két
hop va st dung cac phuong phép giang day
mdt cach linh hoat, pht hop dé thu hat sinh
vién trong cac hoat dong, dong thoi truyén
tai kién thirc, k§ ning cho sinh vién mot cach
hi¢u qua.

Kinh nghiém thyc tién clia giang vién:
Ngoai viéc trang bi vé kién thirc chuyén
mon, phuong phap giang day, giang vién can
phai c6 kinh nghiém va kién thuc thyc tién.
Giau kién thirc thyc tién gitp giang vién lam
sinh dong bai giang, gin két giira ndi dung
bai giang véi thuc tién thong qua nhiing vi
du minh hoa, déng thot tao dong luc dé sinh
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vién tich cuc, chu dong trong viéc hoc tap,
nghién ctru.

Su huéng dan, hd tro cua giang vién:
Su huéng dan, hd tro cla giang vién trong
sudt qué trinh hoc ¢6 vai tro quan trong trong
viéc dam bao chat luong gido duc. Bac biét
trong gido duc & bac dai hoc, ngoai thoi gian
hoc trén 16p trong mdi hoc phan sinh vién
déu co thoi gian ty hoc, ty nghién ctru. Do
do, giang vién phai co sy huéng dan, hd tro
dé phat trién y thie tu hoc, ty nghién clu
trong sinh vién, phai huéng dan sinh vién
phuong phép tu hoc, giup sinh vién c6 kha
nang bao quat va rit ra y nghia cua bai hoc.

4.3. Yéu to thugc vé sinh vién

Sinh vién la chu thé cua hoat dong hoc
tap, do d6 sinh vién 1a yéu t6 c6 anh huong
truc tiép dén viéc xay dung ndi dung hoc
phan.

Nang lyc cua sinh vién: Pay 13 yéu t6
quan trong anh hudng tdi xay dung ndi dung
hoc phan K¥ ning mém. Nang luc cta sinh
vién dugc hiéu 1a téng hop cac dac diém,
thudc tinh tdm 1y caa sinh vién phu hop véi
yéu cau dic trung cua mot hoat dong nhat
dinh nhim dam béao cho hoat dong do dat
hiéu qua cao. Néu sinh vién c6 kha ning
tri gidc, tri nhd, tu duy, tuong tuong, nang
khiéu, sy nhay bén, phuong phap hoc tét
gitip cho ho d& dang tiép nhan, linh hoi kién
thirc, mgt hoat dong méi nao do. Trong qua
trinh hoc tap va rén luyén, nguoi c6 nang luc
luén thé hién nang luc dé tao dung hinh anh
v6i ban bé, thiy cd, qua d6 gitp ngudi hoc
phat trién duoc cac ky ning ciing nhu hoan
thién nhan cach ca nhan.

Y thirc, thai do hoc tap cua sinh vién:
Dé tré thanh ngudi co day du trinh do tri
thirc khoa hoc, tri thirc chuyén nganh, cé
pham chat, 161 song trong sang, ding muc,
tu cach dao dirc nghé nghiép... thi bit budc
sinh vién phai nhan thirc ro nhiém vy, chuc

ning ctia minh khi con ngdi trén ghé nha
trudng. Ban than sinh vién phai nd luc hoc
tap tich liiy, phai nhan thirc day du, dung
dan kién thtrc khoa hoc co ban, phai biét van
dung linh hoat, sang tao kién thirc d6 vao
giai quyét van dé hiéu qua trong hoc tap va
trong cudc song, phai tu giac tu dudng, rén
luyén dé vitng vang vé tu duy khoa hoc, phat
trién tu duy c4 nhén.

4.4. Co 56 vit chit

Co s6 vat chat 1a mot thanh tb co ban
cua qua trinh day hoc va cé anh hudng 16n
dén xay dung nodi dung hoc phan. Co s¢ vat
chat c6 thé bao gdm: phong hoc, phong thuc
hanh, may chiéu, wifi, thu vién, hoc lidu, hé
théng quan 1y hd tro hoc tip va cac thiét bi
day hoc khac anh hudng truc tiép dén chat
luong day va hoc. Thong qua diéu kién vat
cht, giang vién c6 thé d6i mai phuwong phap
day hoc, nang cao chét luong day va hoc.
Co so vat chat hién dai, thuan loi phu hop
v6i yéu cau day hoc khong chi tao diéu kién
cho viéc nam viing tri thirc khoa hoc ma con
rén luyén cho sinh vién k¥ ndng va phuong
phap st dung c6 hiéu qua cac phuong tién ky
thuat d6 vao nghién ctru va phat trién chuyén
mon, nghé nghiép, nang cao chit lugng cong
viéc sau nay.

5. Két luin

Xay dung ndi dung hoc phan K¥ ning
mém trong chuong trinh dao tao cir nhan
nganh TLH tai Hoc vién Thanh thiéu nién
Viét Nam thuc sy can thiét dé dap tung duoc
nhu cau cung ng ngudn lao dong ¢ chit
luong trong xa hoi; dong thoi dé dam bao
chat luong ciing nhu khang dinh vi thé, diém
manh cua co sé gido duc dai hoc. Xay dung
ndi dung hoc phan can dam bao xay dung
hinh thirc, phwong phép day hoc va kiém tra,
danh gia hoc phan; Xay dung phuong phap
day hoc hoc phan; Xay dung hinh thtic kiém
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tra, danh gia hoc phan; Bai thi két thuc hoc  tao ctr nhan nganh TLH; yéu t6 thudc vé
phan. Bén canh do, VleC xay dung ndi dung giang vién; yéu t6 thudc vé sinh vién; yéu tb
hoc phan K¥ ning mém can quan tdm dén thudc vé co s vat chat.

cac yéu td anh hudng nhu chuong trinh dao
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