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TRUYEN THONG DI SAN VAN HOA TRONG KY NGUYEN S0:
THUC TRANG VA GIAI PHAP

NGUYEN VAN THUAT*

Tém tit: Trong boi canh toan cau héa va chuyén doi sé6 dang dién ra séi dong va manh mé trén toan
cau, di san van héa khéng chi la nhitng gid tri truyén thong quy bau can bdo ton, ma con la nguon tdi
nguyén, nguon dir liéu quan trong dé truyén cam hirng, tao dong lwc cho sw két noi, giao luu quoc té, gitip
tién trinh phdt trién va héi nhdp quoc té ciia dat nude dién ra thudn loi va hiéu qua hon. Dé phdt huy cdc
gid tri von ¢é cia di san vin héa trong ky nguyén sé, cong tdc truyén thong déng vai tro rt quan trong, doi
héi can phdi c¢é sw doi méi sang tao trén co sé vng dung nhitng twu khoa hoc, kjf thudt, céng nghé sé nham
10i wu héa cdc gidi phdp truyén thong.

Tir khéa: sd hoa di san, cong nghé $6, noi dung $6, mang xa hoi, ky nguyén $6.

Abstract: In the context of rapid globalization and dynamic digital transformation worldwide, cultural
heritage is not only a valuable repository of traditional values to be preserved but also a vital resource and
data source for inspiring creativity, fostering international connection and exchange. It plays a strategic
role in promoting national development and facilitating effective global integration. To fully harness the
intrinsic values of cultural heritage in the digital era, communication plays a crucial role. This necessitates
innovation and creativity in communication approaches, grounded in the application of scientific advances,

digital technologies, and technical tools to optimize heritage communication strategies.
Keywords: heritage digitization, digital technology, digital content, social media, digital era.

1. Thue trang truyén thong di san vin héa tai
Viét Nam

Trong nhitng ndm qua, cong tac truyén thong di
san van hoa tai Viét Nam da dat dugc bude tién dang
ké. Tuy nhién, so véi yéu cau ngay cang cao trong
viéc bao ton, phat huy va lan toa gié tri di san trong
doi song hién dai, truyén thong di san van dang dbi
mit v&i nhiéu thach thire, doi hoi phai ¢ su chuyén
d6i toan dién ca vé noi dung va phuong thirc, chuyén
tir mo ta thudn tay sang ké cau chuyén co stc 16i
cudn, tir dai chiing sang c4 nhan hoa, tir viin ban sang
da phuong tién va tir goc nhin bao ton sang goc nhin
trai nghiém. Pay khong chi la bai toan ky thuat ma
con 1a chién lugce ndi dung doi hoi sy phdi hop dong
b giita co quan quan 1y van hoa, chuyén gia truyén
thong, doanh nghiép cong nghé va cong dong sang
tao noi dung sb.

Vé néi dung

B6 VHTTDL, véi vai tro 1a co quan quan ly nha
nude vé linh vuyc truyén thong va di san van héa, da
ludn chii dong, tich cuc trién khai nhiéu chién dich
truyén thong 16n, théng qua viée to chirc cac sy kién
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cap qudc gia va qudc té. Mot trong nhitng diém nhan
1a chuong trinh “Tuén 1& di san van hoa phi vat thé
Viét Nam” (1) dién ra tai nhiéu dia phuong tir nim
2020 dén nay, nham gi6i thiéu cac gia tri di san
UNESCO nhu Nhi nhac cung dinh Hué, Khong gian
vian hoa cong chiéng Tay Nguyén, dan ca vi gidm
Nghé Tinh... Tiéu biéu 1a chién dich “P6i méi va
Béo ton di san trong thé gidi s6”, do Quy Hb trg bao
ton di san van hoa Viét Nam phdi hop véi Cuc Van
hoa cac dan tdc Viét Nam va TikTok phat dong nam
2025. Chién dich nay sir dung hinh thic thir thach
hashtag (#DiSanVietNam), video ngén trén TikTok
va cac trai nghiém thuc té a0, thu hut hang triéu luot
tiép can clia gidi tré trén khong gian mang (2).

Mot s dia phuong di chu dong hon trong viée
tmg dung cong nghé truyén thong hién dai, tiéu biéu
nhu di tich Van Miéu - Qubc Tir Giam tai Ha Noi
duoc danh gia 1a dién hinh trong viéc ap dung truyén
thong sb. Ké tir ngm 2021, Trung tim Hoat dong Vin
hoa khoa hoc Van Miéu - Quéc Tir Giam da trién
khai cac san phdm truyén thong mang tinh twong tac
cao nhu cong nghé thuyét minh da ngdn ngir, ban d6
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3D di tich, cac video hoat hinh gi¢i thigu kién trac
cb va 18 nghi truyén théng. Trién 1am thue té 4o “Vian
Miéu - Qudc Tt Giam véi truyén théng gido duc
khoa bang tinh Bic Ninh” duoc td chire tai Vian
Miéu - Qubc Ti Giam di dem dén nhing trai
nghiém ma&i mé va hap dan, két hop gitra trung bay
truyén thong va cac giai phap cong nghé nhu thuc té
ao (VR) va tri tu¢ nhan tao (Al). Su kién khong chi
tang cuong kha niang tiép can cho du khach trong
nudc ma con gdp phan mo rong quang ba di san ra
cong ddng qubc té 3).

Trung tam Bao ton di tich C6 d6 Hué da ap dung
nhiéu giai phap cong ngh¢ hién dai trén nén tang so
- nhu vé dién tu, thuyet minh bang QR code va audio
guide da ngdn ngi, tour thyc té a0 (VR) va ing dung
“Di tich Hué” (4). Cac cong cu nay khong chi nang
cao kha nang truy cép trong nuéc ma con mo cua
quang ba di san C6 d6 Hué voi cong chiing quc té,
dac biét la gioi tré.

Tuy nhién, xét vé téng thé ndi dung truyén thong
di san van con nhiéu han ché, chua dép tng duoc
yéu cau clia cong chiing, dic biét 1a gidi tré va cong
ching ngudi nude ngoai, cu thé:

Noi dung truyén thong di san tai Viét Nam van
con ning tinh mo ta. Phan 16n cac san pham truyén
thong hi¢n nay, du dudi dang bai Viét, video tai liéu
hay chwong trinh truyén hinh, déu tap trung chu yéu
vao viéc gidi thidu cac yéu td lich swr, kién trac, 18
nghi hay gia tri biéu twong cua di san. Cach tiép can
ndy chu yéu mang tinh thong tin mot chiéu, it tao ra
két ndi cam xuc hodc dién giai chiéu sau vin hoa gin
v6i doi song xa hoi duong dai.

Trong khi truyén thong hién dai nhan manh tinh
phén tang, tinh “gan giii h6a” va “hoi nhap hoa” thong
diép, thi truyen thong di san tai Viét Nam van thuong
huéng dén dai chang mot cach chung chung. Vi du,
cung mdt ndi dung gioi thiéu vé Tin ngudng tho Mau,
nhung cach the hién cho hoc sinh, ngudi 16n tu01 hay
du khach qudc té rd rang phai khac nhau vé giong
di€u, hinh anh, d¢ dai va ngdn ngir trinh bay. Viéc
thiéu ca nhan hoa khién ndi dung tré nén kém hép dan
hon va kho dugc lan téa trong mdi truong so.

Thiéu su phdi hop ddng bo giira cac cac luc
lwong l1am ndi dung, cong nghé va truyén thong
khién truyén thong di san kém hip dan. Phan 16n noi
dung van do c4n bo vin hoa hoic co quan hanh
chinh bién soan, thién vé hoc thuat, thiéu stc lan tda,
viéc hop tac voi cac nha [am phim, nghé si s6, nha
sang tao ndi dung s6 con han ché, khién di san chua
dugc chuyén hoa thanh cac san pham sang tao nhu
hoat hinh lich su, minigame, podcast hay vlog trai
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nghiém. Cac dang noi dung phd bién hién nay nhur
video ngén, story, memes, infographic, hoac
livestream van chwa dugc khai thac ding muc dé
truyén tai noi dung di san.

Mot trong nhitng nguyén nhan lam cho truyén
thong di san tai Viét Nam thiéu sirc bat, do 1a Viét
Nam hién chua c¢6 mét chién luge noi dung nhét
quan & cip qudc gia. Cac dia phuong thuong xay
dung ndi dung theo hudng tu phat, theo mua 1 hoi
hoic chién dich quang b du lich ngan han, ma thiéu
mdt 16 trinh truyén thong dong bo theo dinh ky, theo
chu dé, theo cum di san hodc theo hanh vi, thoi quen
cta cong chung. Viéc chua c6 “ban d6 nodi dung
truyén thong di san” voi dinh hudng chung tir trung
wong ciing khién cho thong tin bi trung lap, thiéu
sang tao va khong tao dugc déu 4n nhan dién thuong
hiéu van hoa qudc gia trén nén tang sb.

Vé cong nghé

Hinh thirc thé hién va nén tang truyén thong la yéu
t6 then chdt quyét dinh tinh lan toa cia ndi dung di
san trong bdi canh tmyén thong hién dai. Tai Viét
Nam, truyén thong di san van chuyén dich cham tir
hinh thtre truyén thong sang méi truong sé thiéu dong
bo va chua c6 dot pha. Cac kénh truyén thong nhu
phét thanh, truyén hinh, pano, trién [dm. .. van chiém
ty trong, 16n nhung thuong 1a thong tin mot chleu it
tuong tac va phan hoi tir nguoi dung, vi vay viéc nam
bat nhu cau, thi hiéu nguoi ding dé cai thién ndi dung
1a rat han ché, chua dap timg dugc nhu cau tiép nhan
thong tin ca nhan hoa cua cong ching so.

Viéc g dung nén tang sé con manh mun, thiéu
ddng bo, cac cong nghé nhu AR, AL blockchain
chwa duoc tich hop hiéu qua, nhiéu trang web va ting
dung quan 1y di san van don gian, hién thi tinh, thiéu
mo phong tuong tac, am thanh, hinh anh dong hodc
trai nghiém nguoi dung hap dan. Trong khi qudc té
d3 ing dung AR dé tai hién 18 hoi, Al dé ca nhan hoa
hanh trinh trdi nghiém, thi tai Vi¢t Nam phén 16n maoi
dung & mtc dy an nhd 1¢. Kho khan vé nhén luc
cong nghé, tai chinh va chinh sach hd trg khién tiém
nang nay chua dugc phat huy ding muec.

Bén canh d6, Viét Nam van chua c6 hé théng tich
hop dir liéu di san s6 cap qubc gia. Dit liéu hién duoc
luu trir phén tan tai cac bao tang, don vi dia phuong
ma thiéu nén tang chia sé mad, gay kho khin trong
viéc chuin héa ndi dung va phat trién cac san pham
truyén thong sb nhu ban dd du lich di san, thu vién
hinh anh mo, hay ng dung AR/VR tuong tac. Nang
lyc k¥ thuat han ché tai nhidu dia phuong ciing khién
cac y tuong ddi méi dé bi bo hep trong khudn khod
truyén thong.
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Vé nhan lyc va co ché t6 chirc

Bén canh yéu té ndi dung va cong nghé, ngudn
nhan Iyc va co ché to chirc dong vai tro quyét dinh
su thanh cong cta chién lugc truyén th6ng di san van
hoa trong ky nguyén sd. Tuy nhién, nguon nhan luc
truyén thong di san hién nay con thiéu vé s6 lugng,
han ché vé chét lugng va chua dugc dinh hudng dao
tao bai ban, trong khi co ché t6 chirc quan 1y truyén
thong di san con phén tan, thiéu lién két va thiéu tinh
didu phéi tir trung wong dén dia phuong.

Phan 16n cac can by quan 1y di san tai cac bao
tang, trung tAm van hoa, phong van hoa cé nén tang
chuyén mon vé vin hoa, bao ton, khao ¢ hoc, nhung
chua dugc boi dudng, dao tao vé truyén thong, cong
nghé s6 hodc k¥ nang sang tao ndi dung. Nguoc lai,
cac chuyén vién truyén thong tai cac co quan bao
chi, cong ty truyen thong, doanh nghlep cong
nghé... lai thiéu hiéu biét nén tang vé gi4 tri, quy
chuan va phuong phap bao ton di san. Su thiéu két
ndi gitra hai nhom chuyén mén nay khién viéc san
xuat ndi dung truyén thong di san thuong roi vao
tinh trang “léch pha” hodc thiéu cac yéu té khoa hoc
vé vin hoéa - lich str. Cac chuong trinh dao tao vé
truyén thong, bao chi, hodc cong nghé thong tin hau
nhu khong tich hop ndi dung vé di san van hoa, trong
khi cac truong dao tao van hoa, bao tdn lai thiéu cac
hoc phan vé k ning truyén thong hién dai. Didu nay
dan dén sy thiéu hut nhan luc c6 kha nang “dich
ngdn ngt di sdn” sang ngdn nglr dai chung, dac bi¢t
1a trén nén tang sb.

Trong khi d0, co ché to chirc va phdi hop trong
cong tac truyén thong di san con phén tan va thiéu tinh
hé thong. Hién nay, cong tac truyén thong di san chu
yéu tai cac don vi truc thuoc S6 VHTTDL, S6 VHTT
cac dia phuong, hoat dong don 1¢ va phu thudc vao
ngan sach sy nghiép hang ndm. Trong khi do, cac co
quan truyén thong, doanh nghiép céng nghé, t6 chirc
gi4o duc hodc cac nhom sang tao doc lap chua co6 co
ché phdi hop chinh thirc voi nganh Vin héa. Viéc
thiéu mot dau méi didu phdi cap qudc gia dan dén tinh
trang “manh ai ndy 1am”, thong tin truyén thong bi
tring lap, dan trai va thiéu chién lugc chung.

Hién nay, chua c6 cac goi hd tro chuyén biét tu
ngan sach nha nudc hodc cac chuong trinh hop tac
qubc té danh riéng cho viéc dao tao, boi dudng
nhan sy truyén thong di san trong méi truong sb.
Céc sang kién ca nhan hodc nhom cong dong (nhur
nhoém lam phim doc 1ap, nghé si sdng tao, nha bao
tré...) chua nhan dugc sy hd trg hiéu qua tir cac
qu¥ vin hoa hodc chuong trinh phat trién ndi dung.
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Diéu nay khién doi ngii truyén thong sang tao
trong linh vuc di san chua thé hinh thanh mot cong
ddng bén virng.

2. Giai phap d6i méi trén méi truomg so

Trong bdi canh toan cau hoa va chuyén doi sé
dang tao ra budc phat trién dot pha trén moi linh
vuc, cong tac truyén thong di san vin hoa dang
dtng trude yéu cau cip bach phai d6i moi toan
dién, ca vé ndi dung, hinh thuc va phuong thuc
trién khai. Nhiing thach thirc dén tir sy mai mot van
hoa truyén thdng, sy lan at ciia van héa ngoai lai,
cling nhu ap luc d6i méi tir cong chung tré, véi nhu
cau tiép can thong tin nhanh, da chiéu, da phuong
tién, da nén tang va nhat 1a nhu cau ca nhﬁn hoa
cao, doi hoi cong tac truyén thong di san can _phai
thlet 1ap dugc mot hé sinh thai truyén thong s6 tlen
tlen hién dai, c6 kha ning lan téa rong rii ra qudc
té, cu thé nhu sau:

Giai pha’p I: phat trién chién luoc truyén thong
di san cap quoc gia, da ngon ngit va huong dén cong
chung qudc té. Pay 1a giai phap then chét, dong vai
tro dinh hudng cho toan bd hoat dong truyen thong
di san. Viéc xay dung mot chién lugc truyén thong
di san cép quéc gia khong chi nham bao ton cac gia
tri truyen thong ma con nham dua di san tr¢ thanh
ngudn luc sttc manh mém gop phan nang cao hinh
anh qudc gla va thuc diy hoi nhap quéc té, gdm:

Phén tang cong chung, tirc 1 xac dinh 13 tig
nhom cong chiing muc tiéu nhu: hoc sinh, sinh vién,
khach du lich quéc té, cong ddng ngudi Viét & nude
ngoai, cac hoc gia, nha nghién ctru, cong chung
ngudi nude ngoai... dé thiét ké ndi dung phu hop vé
thong diép, kénh truyén thong va dinh dang.

Truyen thong da ngén ngir, truyen tai di san bang
nhiéu ngdn ngit, nhat 1a cic thu tiéng: Anh, Phap,
Trung, Tay Ban Nha, Ptrc, Nhat, Han . nham ting
kha ning tiép can cong chung toan cau.

Xay dung thuong hleu quoc gia thong qua di séan,
gin di san véi ban sic dan toc, du lich van hoa,
quéang ba dia phuong, tir d6 hinh thanh ban d6 di san
truc tuyén tich hop ban dd du lich thong minh.

Gidi phdp 2: tang cuong lién két da nganh va
ddng bo hoa co s dir liéu di san. Truyén thong di
san khong thé van hanh hiéu qua néu chi gi¢i han
trong pham vi cua linh vyc van hoa. Thuc tién cho
thiy, di san c6 mbi lién hé mat thiét v6i nhidu linh
vuc khac nhau nhu: gido duc (truyén day), du lich
(khai thac), cong nghé (sb6 hoa), truyén thong (lan
tda) va ngoai giao (d6i ngoai van hoa). Do do, rit
can thiét 1ap mot co ché phdi hop lién nganh, lién



cép, cu thé 1a: tich hop co so dir liéu, xay dung ban
d6 sb hoa di san toan qudc, két ndi cac ngudn dit liéu
tr BO VHTTDL, B6 Giao duc va Pao tao, Cuc Du
lich Quéc gia Viét Nam, Bo Ngoai giao, cac vién
nghién ctru, bao tang va chinh quyén dia phuong. ..
Ung dung cong nghé méi, str dung cong nghé 3D,
AR/VR, Al dé tao ra trai nghiém kham pha di san
ma&i mé, tryc quan va hép dan hon, dic biét trong cac
chuong trinh giéo duc va du lich; lién két, hop tac
gitra co quan truyen thong véi doanh nghiép cong
nghé, nén tang so, startup van hoa dé xay dung hé
sinh thai rng dung di san, tng dung du lich thong
minh, app tra ctu di tich, trai nghiém thyc té 0. ..

Vé phuong dién sé hoa va truyén thong di san,
Trung Qudc tién phong tai chdu A thong qua nén
tang dam may dién toan danh cho di san van hoéa -
tap hop va xur ly luong 16n tu li¢u tir bdo tang, vién
nghién ciru va dia phuong. Nén ting nay hd trg cac
hé théng quan 1y dit liéu, hién thi da phuong tién va
API phyc vy timg dung chuyén mén. Pong thoi, cac
cong nghé VR, thuc té ting cudong (AR) va tuong
tac nguoi dung dang duogc trién khai rong rii trong
bao tang, déng thoi dugce chia sé trén mang xa hdi
nhu Weibo, Bilibili va Douyin.

Gidi phdp 3: phat trién ngudn nhan luc va cong
déng sang tao ndi dung s6 vé di san. Mot chién lugc
du t6t dén dau ciing khong thé trién khai hiéu qua
néu thiéu d6i ngil nhan luc chat luong. Trong bbi
canh truyén thong hién dai, nhan luc truyén thong di
san can duoc tai dao tao dé co kha nang vura hiéu biét
chuyén sau vé vin hoa, lich st, vira thanh thao cong
cu truyén thong sb va tu duy sang tao ndi dung theo
thi hiéu cong chung. Dé lam duoc diéu nay, can phai
xay dung chuong trinh dao tao lién ngénh két hop
chat chg, hi¢u qua gura béo chi - truyén thong, vin
hoa, cong nghé s, truyén thong twong tac. Co thé to
chure tai cac hoc vién bao chi, dai hoc van hoa, nghé
thuat hoac thong qua cac khoa hoc online, cac du an
hop tac qudc té; khuyén khich cong dong hoa truyén
thong di san dé hd trg cac nha sang tao noi dung doc
lap, nghé si tré, cac ekip lam phim tai liéu, thiét ké
ung dung tlep can di san dé ké chuyén theo cach
méi, dé hiéu, hap dan, lan tda; to chirc cac cudc thi
sang tao di san sb nham ton vinh cac san pham
truyén thong xuat sic nhu video ngan (TikTok), 6
hoa thong tin, tro choi lich sir, hoat hoa giao duc...
dé hinh thanh phong trio truyén thong di san trong
cong dong sang tao.

Mot trong nhitng chuong trinh gy dugc hi¢u ting
t6t 1a “Youth Eyes on Heritage” (5) do UNESCO tai
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trg cho cac nhom thanh nién toan cau san xuat noi
dung sb (TikTok, YouTube shorts, Instagram reels)
ké cau chuyén di san tir goc nhin dia phuong.
Chuong trinh giup lan toa gié tri di san theo cach tré
trung, hi¢n dai va c6 strc hut véi thé hé Gen Z. Mot
vi du tiéu biéu khac 1a dy 4n Indonesia Kaya - mot
du an tao mang ludi cac “Heritage Influencers”. Ho
1a nhitg ngudi tré sir dung nén tang s dé ké vé nghé
thuat truyén thong, cac nghi 1& ¢ truyén va trai
nghiém vin hoéa ving mién thong qua livestream 18
hoi, phong van nghé nhan va cung cip cong cu hd
trg bién tap cho cac nha sang tao ndi dung.
3. Két luan
Do6i méi truyén thong di san trén moi truong s6
khong chi 1a Iya chon ma 13 con duong tat yéu dé
bao ton va phat huy gia tri van hoa trong bdi canh
toan cau hoa va Cach mang cong nghiép 4.0. Ba
nhom giai phap néu trén can duoc trién khai dong
b0, 1au dai va c6 su hd trg chinh sach tir nha nude.
Tir cac bai hoc kinh nghiém qudc té, ¢6 thé khang
dinh rang cong nghé va truyén thong hién dai khong
lam mat di ban sic di san, ma chinh 13 cong cu giup
di san “séng lai” va “lan téa” mdt cach nhanh hon,
rong rai va manh mé hon. Vi¢t Nam hoan toan c6 thé
vira tiép thu nhimg bai hoc kinh nghiém qudc té, vira
chi dong sang tao theo cach riéng dé dua di san qudc
gia vuon tam thé gigi bang chinh sitc manh vin hoa
mém trén khong gian s6m
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