VAI TRO CUA BAO CHi TRONG TRUYEN THONG VE
VAN HOA DOANH NGHIEP

NGUYEN THI THU HUONG*

Tém tit: Van héa doanh nghiép dwoc coi la yéu t6 quan trong quyét dinh dén sw thanh cong va phdt
trién bén vitng ciia cdc doanh nghiép. Van héa doanh nghiép khéng chi givip tao ding méi trieong lam viée
tich ciwe ma con dnh hwéng sau rong dén hinh anh va uy tin ciia doanh nghiép trong mat cong chiing. Voi
vai tro la cau néi gitta doanh nghiép vd céng dong, bdo chi gip truyén tai thong diép, czing 6 hinh anh
thwong hiéu va phan anh cdc gid tri cot 16i cia doanh nghzep Bai viét phan tich mot s6 ndi dung Zy lugn
lién quan dén van héa doanh nghiép, bdo chi truyén thong vé van hoa doanh nghiép va d@é xudt mét sé gidi
phdp phdt huy vai tré cia cdc co quan bdo chi trong truyén théng vé van héa doanh nghiép.

Tir khéa: bao chi, truyén thong, vin hoa doanh nghiép.

Abstract: The success and sustainable development of businesses hinges on a strong corporate culture.
1t fosters a positive working environment and significantly influences the company's public image and
reputation. The press, acting as a vital bridge between businesses and the community, plays a key role in
conveying messages, strengthening brand image, and reflecting core company values. This article examines
theoretical aspects of corporate culture and its media communication, and proposes solutions to optimize
the press’s role in promoting it.

Keywords: press, communication, corporate culture.

Trong bbi canh nén kinh té toan cau ngay cang
phat trién va canh tranh gay git, viéc xay
dung mét van hoa doanh nghiép virng manh va tich
cuc 1a yéu t6 quan trong gitip doanh nghiép ton tai
va phat trién bén viing. Van hoa doanh nghiép khong
chi anh huong dén mbi quan hé giira cac nhan vién
trong t6 chirc ma con tac dong siu sic dén cach ma
cong ty dugc nhén dién va danh gia trén thi truong.
Trong qué trinh ndy, bao chi dong vai trd rit quan
trong trong viéc truyén thong vé vin hoéa doanh
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nghiép, gitp hinh thanh hinh anh céng ty va nang
cao uy tin ciia to chirc.

1. Van héa doanh nghiép

Vian hoa doanh nghiép la mot tap hop cac gia tri,
niém tin, quy tic tng xir, chudn myc va phong cach
lam viéc duogc chia sé va thuc hién bdi cac thanh
vién trong td chirc. Van héa nay khong chi anh
hudng dén cach thirc hoat dong va chién lugc kinh
doanh cua cong ty, ma con dinh hinh mbi quan hé
gilta cac ca nhan trong doanh nghiép, tao ra mot moi
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truong lam viéc dac trung, gitp doanh nghié¢p phat
trién bén virng va thanh cong.

Vin hoa doanh nghiép 1a mot yéu td triru tuong
nhung lai c6 anh huong rat 16n dén moi hoat dong
trong t6 chirc. Theo Edgar Schein, mot trong nhiing
chuyén gia nghién ciru vé vin hoa t6 chirc, van hoa
doanh nghiép 1a “mot h¢ thong cac gia tri va niém tin
chung, tao nén cach thurc hanh xtr ctia cac thanh vién
trong t6 chtrc” (1). N6 dugc hinh thanh tir cac yéu t6
nhu lich str phat trién, phong cach lanh dao, cac chinh
sach va quy trinh hoat dong cia cong ty. Van hoa
doanh nghiép khong phai 14 nhiing gi dugc n6i dén
trong cac cudc hop, ma la nhfmg gi duoc thuc hién
hang ngay trong cong viéc. Bleu nay bao gom tir cach
giao tiép, cach g1a1 quyét vin dé cho dén viéc ra quyét
dinh va cac chuin muc dao dic trong cong ty. Vin
hoa doanh nghiép co thé dé dang nhan biét thong qua
cac hanh vi, thai d6 cua nhan vién va cach ma cong ty
phén tng vdi cac tinh hudng bén ngoai.

Vian hoa doanh nghi€p dong vai tro quan trong
dbi v6i su phat trién cua cac doanh nghiép, d6 1a:

Thir nhat, vin hoéa doanh nghiép gop phan tao
ra moi truong lam viée tich cuc, noi ma nhan vién
cam thiy gan két, c6 dong luc va mudn cong hién.
Mot moi truong lam viée tich cuc khong chi gitp
cic nhan vién cai thién hiéu suat cong viéc ma con
gitip ho phat trién k¥ ning va duy tri su trung thanh
v6i cong ty. Theo mdt nghién cuu ctua Gallup, cac
doanh nghiép c6 van hdéa manh mé va tich cuc co
ty 16 gin két nhan vién cao hon 30% so v&i cac
doanh nghiép khac (2).

Thir hai, vin hoa doanh nghiép ciing gop phan
quan trong trong vi¢c xay dung hinh anh va uy tin
ctia doanh nghiép. Pién hinh nhu, cac cong ty n6i
tiéng nhu Google hay Apple khong chi duoc biét dén
qua cac san pham doi méi sang tao ma con qua vin
héa lam viéc than thién va sang tao ma ho duy tri.
Vin hoa nay dugc truyén tai dén cong chung thong
qua cac chién dich truyén thong, giup doanh nghiép
khong chi thu hut nhan tai ma con gianh dugc sy tin
nhiém tir khach hang va déi tac.

Thir ba, khi van héa doanh nghiép di duoc thiét
1ap 16 rang, cic nhan vién s& hiéu rd hon vé gia tri
bt 161 va muc tiéu chung clia cong ty, tir d6 gitip ho
dua ra cac quyét dinh nhanh chong va hiéu qua hon
trong cong viéc. Mot nghién cuu cua Harvard
Business Review chi ra rang, cac doanh nghiép véi
mot nén vin hoa rd rang co thé dat dugc tde do ra
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quyét dinh nhanh gip d6i so vdi cac doanh nghiép
thiéu van hoa rd rang (3).

Thir tir, van hoa doanh nghiép ciing 13 yéu t6 gitip
doanh nghiép duy tri sy linh hoat va kha ning d6i
moi sang tao trong mdi truong kinh doanh thay dbi
khong ngimg. Cac cong ty nhu Amazon da thé hién
15 sy linh hoat nay khi ho ludn khuyén khich nhan
vién dua ra cac y tudng sang tao va thir nghiém céc
mo hinh kinh doanh mdi. Chinh nho mét van hoa
doanh nghiép khuyén khich sy d6i méi, Amazon da
phat trién thanh mot trong nhiing cong ty sang tao
va phat trién nhanh nhét thé gioi.

Nhu véy, vin hoa doanh nghiép 1a mot yéu tb
quan trong quyét dinh su thanh bai ctia doanh nghiép
trong dai han. N6 khong chi tao dung mdi truong
lam viéc tich cuc, gitp xay dung hinh anh thuong
hiéu, ma con hd trg doanh nghiép ra quyét dinh
nhanh chéng va linh hoat. Do d6, mdi cong ty can
phai chu trong vao viéc xay dung va duy tri mot nén
vin hoa doanh nghiép manh mé, vi d6 chinh I nén
tang gitp cong ty phat trién bén viing trong mdi
truong kinh doanh day canh tranh hién nay.

2. Vai tro ciia bao chi trong truyén thong vé
vian hoa doanh nghiép

Trong bdi canh chuyén déi sé qudc gia, bao chi
da va dang 1 lyc luong tién phong, di dau trong cac
mat hoat dong truyén thong, dac biét 1a tuyén truyén
duong 16i, chu truong cta Pang, chinh sach, phap
luat cia Nha nudc. ThAm nhudn chu nghia Mac -
Lénin, va 1a nguoi sang lap, rén luyén nén bao chi
cach mang Vi¢t Nam, Chu tich Ho6 Chi Minh da
khang dinh rd: “Trong thoi dai ngay nay, khong co
td bao chinh tri thi khong thé co phong trao goi la
chinh tri”, “chling ta can trude hét 1a to béo, khong
¢6 n6 thi khong thé tién hanh mot cach co hé thong
cudc tuyén truyén, cb dong hét strc c6 nguyén tic va
toan dién” (4); “Béo chi 1a ngudi tuyén truyén, ngudi
co dong, ngudi to chic chung, nguoi lanh dao
chung”(5). Nguoi khing dinh: “Nhiém vu ctia bao
chi 1a phyuc vu nhan dan, phuc vu cach mang” (6);
“Can bd bao chi ciing 1a chién si cach mang” (7).
Trong bdi canh dat nudc dang trong qua trinh hoi
nhap va phat trién, bang Cong san Viét Nam da nhan
thirc rd tam quan trong ctia van hoa doanh nghiép dbi
voi su phét trién bén vimg cia dat nudc va cac to
chirc kinh té. Pang da c6 nhing chi dao, chinh sach
va quan diém 3 rang vé viée xdy dung va phat trién
van hoa doanh nghiép tai Viét Nam. Nghi quyét Dai
hoi XIII ctia Pang da néu rd: “Xay dung nén bao chi,



truyén thong chuyén nghiép, nhan vin va hién dai”;
“Thyc hién t0t quy hoach, phét trién h¢ thong béo chi,
truyén thong” “Tang cudng quan 1y va phat trién cac
loai hinh truyén thong, thong tin trén internet. Kién
quyét d4u tranh, loai bo cac san pham, thong tin doc
hai, xuyén tac, phan d(")ng, anh huong xau dén o6n
dinh chinh tri - x4 hoi, thuan phong my tuc” (8).

Thé ché hoa cic quan diém, chu trwong, dinh
hudng ciia Pang, Nha nudc da xay dung hé thong
van ban quy pham phap ludt nhim x4y dung hiéu qua
nén bao chi cach mang Viét Nam nhu Ludt Bao chi
2016; quy hoach phat trién xuat ban, in, phat hanh
xuit ban phdm dén nim 2020, tim nhin dén nim
2030; quy hoach phat trién va quan 1y bao chi toan
qudc dén nam 2025... nhiam thuc hién tt cac quy
dinh cia Bang va Nha nudc vé bao chi, xuét ban,
huéng téi mot hé thong béao chi thong nhét, ddng bo,
hiéu lyc, hiéu qua va thao go cac rao can, vuong mic
dé hoat dong bao chi, xudt ban phat trién.

Tur chu truong va cac chinh sach, bién phap thuc
hién néu trén, dén nay, bao chi, truyén thong cua Viét
Nam 14 mot hé théng mang tdm khu vire va qudc té,
thuc hién nhiém vu thong tin, tuyén truyén duong
16i, chu trwong cua Pang, chinh sach phap luat cia
Nha nuéc va phuc vu nhu cau doi séng nhan dan véi
nhiéu loai hinh, nhiéu cép, nhiéu co quan va dugc
phat hanh bang nhiéu thir tiéng voi nhitng chirc
nang, nhi€ém vu da dang, hudng tdi nhiéu doi tuong.

Béo chi, vdi Vai tro 1a phuong tién truyén thong
dai chung, 13 cau nbi quan trong gitp cac doanh
nghiép truyén tai thong diép vé van hoa doanh
nghiép ctia minh téi cong chiing. Piéu nay khong chi
g6p phan xay dyng hinh anh thuong hiéu ma con
gitup doanh nghiép gat hai dugc nhirng lgi ich lau dai
trong viéc duy tri va phat trién van hoa to chuc tich
cuc. Cu thé:

Thir nhdt, bdo chi givip xdy dung va ciing c6 hinh
anh thuong hiéu doanh nghiép

Mot trong nhiing Vai trod quan trong cua bao chi
trong truyén thong vé van hoa doanh nghiép 1a xay
dung va cung cb hinh anh thuong hiéu. Céc bai viét,
phong su va tin tirc trén bao chi co thé phan anh cac
gia tri c¢bt 16i ma doanh nghiép theo dudi, ddng thoi
truyén tai thong diép vé sir ménh, tim nhin va cac
hoat dong cong dong ma doanh nghiép tham gia.
Nhung thong tin ndy gitp céng chung hiéu rd hon
v€ ban sac va van hoa cua doanh nghié€p. Theo
nghién ctru ctia Nielsen ndm 2019, 92% nguoi tiéu
ding trén toan cau tin tudng vao nhing thong tin ma
ho nhén dugc tir bao chi va 66% nguoi tiéu dung cho
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rang cac thong tin ndy c6 anh huong dén quyét dinh
mua sam cta ho (9). Diéu nay chimg to rang, bao chi
khong chi dong vai tro trong viée truyén tai thong
diép ma con tac dong lon dén nhan thirc va hanh vi
cua nguoi tiéu dung ddi véi thuong hiéu. Chang han,
nhiéu doanh nghiép ndi tiéng nhu Google hay
Microsoft thuong xuyén dugc bao chi dua tin vé cac
chuong trinh phat trién nhén luc, cac hoat dong tur
thién va cac chinh sach tao ra moi truong lam viéc
than thién va sang tao. Nhiing thong tin nay khong
chi gitip cac cong ty nay duy tri mot hinh anh tich
cuc ma con thu hut nhan tai va cang ¢ 1ong tin cta
khach hang ddi véi san phérn va dich vu cua ho.

Thir hai, bao chi giup duy tri va pha’t trién moi
quan hé giita. doanh nghiép va cong dong

Mot yeu tb quan trong khac trong truyen thong Ve
van hoa doanh nghiép 1a viéc duy tri va phat trién mdi
quan hé giita doanh nghiép va cong dong. Bao chi co
thé giup cac doanh nghiép cong khai cac hoat dong
xa hoi, cac dy an vi cong dong ma ho thuc hién, tir
d6 xay dung 1ong tin va sy yéu mén cua cong ching.
Chflng han, cac bai viét vé hoat dong bao vé moi
truong, ho trg cac hoat dong tir thién, hay dong gop
vao cac sang kién xa hoi ctia doanh nghiép c6 thé
gitp khang dinh cam két cua doanh nghiép ddi voi
xa hoi. Pay ciing 1a mot cach dé doanh nghiép chiing
minh ring vin héa doanh nghiép khong chi gidi han
trong pham vi t6 chirc ma con c6 anh huong tich cuc
dén cong ddng rong 16n hon. Mot vi du dién hinh 1a
Apple, khi cong ty nay khong ngimg truyén thong vé
cac sang kién bao vé moi truong, tir Viéc su dung
ning lugng tai tao trong cac co sé san xuét cho dén
viéc giam thiéu tac dong cua san pham dén moi
truong. Nhitng thong tin nay giup Apple xay dung
hinh anh la m¢t doanh nghi¢p c6 van hoéa doanh
nghiép bén vimg va co trach nhiém voi xa hoi (10).

Thir ba, bdo chi la cong cu hiéu qua d@é phan anh
va diéu chinh vin héa doanh nghiép

Bao chi cling dong vai tro quan trong trong viéc
phan anh nhiing van d¢é lién quan dén van hoa doanh
nghiép va cac hoat dong nodi bo trong cong ty. Cac
bai viét phé binh hay nhung phong su diéu tra c6 thé
lam sang t6 nhitng van dé nhu m01 truong lam viéc
tiéu cuc, bat b1nh ddng trong t6 chuc, hay cac vi
pham v& quyén loi cua ngudi lao dong. Dleu nay
gitip doanh nghiép nhan ra nhitng diém yéu trong
van hoa doanh nghiép cua minh va c6 nhiing bi¢n
phéap khic phuc kip thoi. Mot minh ching dé 1a,
trong nam 2018, vu bé bdi cta Uber & My da duoc
béo chi dua tin ram ro. Cac phong su diéu tra va bai
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viét dd vach tran nhitng vin dé vé sy phan biét giGi
tinh va moi trudong lam viéc khong lanh manh tai
cong ty. Sy phan anh manh mé tr bao chi da thuc
day Uber phai thay doi va xay dung lai van hoa
doanh nghiép cta minh, ddng thoi thuc hién cac cai
cach quan trong trong cach quan ly nhan su.

Thir tu, bao chi giup ndng cao nhan thirc va dao
tao van hoa doanh nghiép

Ngoai viéc xay dung hinh anh thuong hi¢u va
phan anh cac van dé ndi bo, bao chi con giup ning
cao nhan thirc vé van hoa doanh nghiép trong cong
ddng. Cac bai viét, chuyén muc va chuong trinh
phong van véi cac lanh dao doanh nghiép c6 thé 1a
co hoi dé doanh nghiép chia sé cac gia tri cot 15i va
cac théng diép quan trong vé van hoa doanh nghiép
dén nhan vién, khach hang va di tac. Dong thoi, bao
chi cling ¢ thé 1a mot cong cu dao tao manh mé
trong viéc phat trién van hoa doanh nghiép. Cac
chuyén gia, tic gia hay cic doanh nhén c6 thé chia
sé nhitng kinh nghiém vé viéc xay dung va duy tri
mot van hoa doanh nghi€p manh mé trong céac bai
viét hodc chuong trinh truyén thong, tir d6 gitip cac
cong ty khac hoc hoi va cai thién moi truong lam
viéc cua minh.

Béo chi dong vai tro khong thé thiéu trong viée
truyén thong vé vin hoa doanh nghiép. Qua viéc xay
dung va ciing cb hinh anh thuong hiéu, duy tri mbi
quan h¢ voi cong déng, phan anh céc van dé nodi bd
va nang cao nhan thtrc, bao chi giup cac doanh nghiép
tao dung mot nén tang vimg chic cho sy phét trién
bén vitng. Chinh vi vy, mdi doanh nghiép can phai
nhén thirc duoc sttc manh cua bao chi va st dung
phuong tién nay mot cach hiéu qua dé truyén tai van
hoa doanh nghiép ctia minh dén véi cong dong.

3. Phat huy vai tro cia cac co quan bao chi
trong truyén thong vé vin héa doanh nghiép

Van hoa doanh nghiép 1a yéu to quan trong quyét
dinh su phat trién bén viing cua t6 chirc, anh huorng
truc tiép dén moi truong lam viéc, hleu qué san xuat,
va hinh anh doanh nghiép trong mét cong chung.
Céc co quan bao chi dong vai trd quan trong trong
viéc truyén tai thong diép vé van hoa doanh nghiép,
tir 46 nang cao nhan thirc cong dong vé vai tro cua
vin hoa trong mdi t6 chirc. P& nang cao hiéu qua
truyén thong vé van héa doanh nghiép, can thuc hién
mot s6 giai phap cu thé sau:

Thir nhdt, tang cuong si hop tac chdt ché giia
bao chi va doanh nghiép

Mot trong nhiing giai phap quan trong la tang
cuong su hop tac gilra cac co quan bao chi va doanh
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nghiép. Viéc nay s& giup cac bao chi cé duge ngudn
thong tin chinh thdng va dang tin cdy tir doanh
nghiép vé céc chinh sach, gia tri van hoa ma ho dang
thyuc hién. Doanh nghiép can chu dong chia sé nhiing
thong tin lién quan dén vin hoa t6 chtrc ciia minh,
bao gém céc sang kién d6i méi, bao vé méi truong,
phat trién nhan sy va cac hoat dong xa hdi ma ho
tham gia. Bio chi can cung cip nhiing bai viét,
phong su sau sic vé vin h(’)a doanh nghiép, tur do
gitp cong ching hiéu & hon vé& moi truong lam viéc,
cac gia tri c6t 161 ma doanh nghlep theo dudi. Sy hop
tac nay khong chi gitp bao chi tiép can duoc thong
tin chinh xac ma con gitp doanh nghiép xay dung
hinh anh tich cyc va uy tin trong cong dong.

Theo mot nghién cuu cua Edelman Trust
Barometer, 73% ngudi tiéu dung cho biét ho cam
thiy tin tudng vao cac cong ty c6 chién luge truyén
thong minh bach va cam két manh mé& vé trach
nhiém x4 hoi (11). Piéu nay cho thiy sy can thiét
ctia viée hop tac giita bao chi va doanh nghiép dé
truyén tai nhimg thong diép tich cuc vé vin hoa
doanh nghiép.

Thit hai, dao tao phong vién va ndng cao nang
luc truyén théng vé van héa doanh nghiép

Dé truyén tai chinh xac va hiéu qua thong diép
vé vin héa doanh nghlep, cac phong vién can duogc
dao tao chuyén sdu vé€ nhimg van dé hen quan dén
van hoa to chirc. Cac co quan bao chi can t6 chirc
céc khoa huén luyén, hoi thao vé van hoa doanh
nghiép, gitip phong vién hiéu sau sic hon vé cac yéu
t6 Van hoéa trong mot to chtrc, tir 46 dwa ra nhirng bai
viét chuan xac, khach quan va phu hop voi timg dbi
tuong cong chiing. Phong vién can c6 kha ning phan
tich, nhan dién va viét vé cac vn dé vin hoa trong
doanh nghiép, bao gom cac chinh sach phat trién
nhan sy, sang kién bao vé méi truong va cac hoat
dong cong ddng ciia doanh nghiép. Viéc nang cao
nang luc cho phéng vién khong chi gitp ho co6 cai
nhin toan dién vé vin hoa doanh nghiép ma con giup
cai thién chat luong céc bai viét, phong su.

Thir ba, phdt trién cdc chirong trinh truyén thong
chuyén sdu vé van héa doanh nghiép

Céc co quan bao chi can phat trién cac chuong
trinh truyén théng chuyén sau vé vin héa doanh
nghiép dé gitp cong chung hiéu rd hon vai tro cua
van hoa trong céc td chire. Cac chuong trinh nay co
thé bao gdm céc talkshow, phong su chuyén dé, hoidc
cac cudc phong van véi lanh dao doanh nghiép va
chuyén gia vin héa t6 chirc. Nhitng chuong trinh nay
khong chi gitp nang cao nhan thic cta cong dong



ma con tao ra co hdi dé cac doanh nghiép chia sé cac
cdu chuyén thanh cong vé viéc xdy dung va duy tri
moét van hoa td chirc manh mé&. Mot vi du dién hinh
1a chwong trinh The Culture Factor (Yéu té vin héa)
do Harvard Business Review t0 chirc, noi cac lanh
dao doanh nghiép chia sé¢ vé cach ho xay dung va duy
tri van hoa to chirc trong méi trudng lam viée. Viée
t6 chire cac chucmg trinh twong tur & Viét Nam s€ gitip
cong dong hiéu rd hon vé van hoa doanh nghiép va
tao ra su gan két gura cac t chirc va cong chung.

Thir tu, khuyén khich béo chi phan anh cdc ciu
chuyén thanh c¢éng va nhitng bai hoc thuc té

Céc co quan bao chi can chu trong vao viée phan
anh nhiing cau chuyén thanh céng trong viéc xay
dung va duy tri van héa doanh nghiép, dac biét la
nhirng bai hoc thuc té ma doanh nghiép da hoc dugc
trong qua trinh phat trién. Nhitng bai viét nay s& giup
cong dong nhan thirc 6 hon vé tim quan trong ctia
van héa doanh nghi¢p va cach thirc xay dung mot
moi truong lam viée tich cuc, tur d6 giap cac doanh
nghiép khac hoc hoi va ap dung. Pién hinh nhu, cac
bai viét vé cach thirc Google duy tri mot moi trudng
lam vi€c sang tao va than thién, hay cach Starbucks
xdy dung van héa phuc vu khach hang déu 1a nhiing
dién hinh can dugc cac co quan bao chi chu trong.
Nhiing cau chuyén nay khong chi mang tinh giao
duc cao ma con gitp nang cao gia tri thuong hi¢u
cua doanh nghiép.

Thir ndm, phdt trién cac nén tang truyén thong
ky thudt sé dé tiép cdn cong ching rong rdi

Trong thoi dai sb hoa hién nay, cac co quan bao
chi can phat trién cac nén tang truyén thong ky thuat
s6 nhu trang web, mang xa hoi va cac ung dung di
dong dé truyén tai thong diép vé van hoa doanh
nghi¢p mot cach nhanh chong va hi¢u qua. Cac bai
viét, video, podcast vé vin hoa doanh nghiép c6 thé
dugc chia sé rong rai, d& dang tiép can va thu hut
dugc dong ddo ddi twong cong chung, tir nhan vién
trong doanh nghiép dén khach hang, dbi tac va cong
dong. Cac nghién ctru chi ra rang, hon 50% ngudi
tiéu dung hién nay tim kiém théng tin vé& doanh
nghiép qua cac nén tang ky thuat so trude khi dua ra
quyét dinh mua hang (12). Vi vdy, viéc st dung céc
nén tang truyén thong ky thuat sé 1a mot giai phap
hiéu qua giup cac co quan bao chi nang cao hi€u qua
truyén thong vé vian hoa doanh nghiép.

Thit sdu, khuyén khich bdo chi tham gia gidm sét va
phan énh cdc van dé tiéu cue vé van héa doanh nghiép

Béo chi khong chi ¢6 nhiém vy truyén tai cac
thong diép tich cuc ma con co vai tro gidm sat, phan
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anh nhing van dé tiéu cuc vé vin hoa doanh nghiép.
Nhiing thong tin nay s€ giip doanh nghi¢p nhan thic
duoc cac khuyét diém va c6 cac bién phap cai thién.
Pong thoi, béo chi s& tao ra ap luc xa hoi giup cac
doanh nghiép diéu chinh cac van dé ton tai trong moi
truong lam viée, tir 46 nang cao chat lugng vian hoa
doanh nghiép.

Tom lgi, cac co quan bao chi dong vai tro quan
trong trong viéc truyén thong vé vin hoa doanh
nghiép. Dé phat huy téi da vai trd nay, can thuc hién
cac giai phap nhu ting cuong hop tac véi doanh
nghiép, nang cao nang luc ctia phong vién, phat trién
cac chuong trinh truyén thong chuyén siu va st
dung cac nén tang truyén thong ky thuat sb. Cac giai
phap nay s& khong chi giup truyén tai thong diép vé
van hoéa doanh nghi€p ma con nang cao sy nhén thurc
ctia cong dong, gop phan thuc day su phat trién bén
viing ctia doanh nghiép va nén kinh tém
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