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Tém tat: Ung dung cong nghé dién todn dam mady dé quan 1y nguon tai nguyén sé la gidi phdp toi wu
dé tiét kiém thoi gian, kinh phi va tao ra moi truong thudn loi doi véi viéc hoc tap, nghién citu khoa hoc cho
nhiéu doi twong. Pdy la xu huwéng phdt trién gido duc tdt yéu trong twong lai, gép phan lam sang t6 va trinh
bay mot cach hé théng cdc co 5o ly ludgn cua viéc xay dung va thiét ké thur vién dién tir, thur vién so trong xu
thé hién nay.

Tw khoa: thu vién s6 DLib, tai nguyén $0, dién toan dam may, thu vién dién ta.

Abstract: Applying cloud computing technology to manage digital resources is the optimal solution to
save time, money and create a favorable environment for learning and scientific research for many subjects.
This is an inevitable trend of educational development in the future. Contributes to clarifying and
systematically presenting the theoretical basis for building and designing electronic libraries and digital

libraries in the current trend.
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1. Pit van dé

V6i xu thé hoi nhap va phat trién, trong nhiing
nim gan day Trung tdm Thong tin - Thu vién,
Truong Pai hoc Khoa hoc, Pai hoc Hué d3 chuyén
tir thu vién truyén thong sang thu vién dién tu, thu
vién dién tir tich hop thu vién sd, tai nguyén sb doc
lap. Pay la xu hudng tat yéu phu hop voi su phat
trién khoa hoc cong nghé thong tin (CNTT) va bung
né CNTT nhu hién nay.

Trung tdm Thong tin - Thu vién, Truong Pai hoc
Khoa hoc, Pai hoc Hué co sy dau tu vé cong nghé,
co s ha tang CNTT, nguon tai nguyén trong d6 cd
tai nguyén dién tir 1a mot trong nhimg yéu t6 quan
trong dé xay dung thu vién dién tur, thu vién s6. Thu
vién dién tt, thu vién sd s& lam thay ddi co ban
phuong thirc quan 1y va hoat dong cta thu vién tur
khau thu thap, xir Iy nghiép vu, quan ly tai li¢u dén
khau phuc vu nguoi dung tin.

Tuy theo dinh huong hién dai hoéa Trung tdm
Thong tin - Thu vién, Truong Pai hoc Khoa hoc, Dai
hoc Hué ¢6 ké hoach xay dung, phat trién thu vién
s6 khac nhau. Hién nay, Trung tim Thong tin - Thur
vién déu co trang bi phan mém thu vién dién tir. Cac
phan mém thu vién nay dugc sir dung dé quan 1y thu
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vién truyén théng gém cac dau sach, bao, tap chi, dé
tai nghién ctru khoa hoc, luan an tién si, luan van
thac si... twong rng véi cac module nhu: Bién muc,
Tra ctru, Quan 1y luu thong, Quan 1y bd sung, Quan
1y 4n pham dinh ky.

Tuy nhién, v6i xu hudng internet phat trién ram
ro nhu ngay nay, nhu cau tim kiém va khai thac
nguén tai liéu moi lic moi noi hay doc tai liéu truc
tuyén xuét hién & tat ca cac ban doc cua thu vién. Do
d6, Trung tdm Thong tin - Thu vién da phat trién thu
vién s6 dya trén nén tang phin mém quan Iy thu vién
dién tir sin co (tich hop thém module quan 1y tai liéu
s6 dé cung cép chirc nang thu vién s6), mot sd thu
vién khac phat trién thu vién s trén mot hé théng
doc lap thong qua viéc thué lai dich vu thu vién sb
ctia mot nha cung cap khéac, day 1a mé hinh dich vu
thu vién s6 trén nén tang dién toan dam may.

Vi xu hudng trén, thu vién sé ngay nay dang
dugc nhiéu thu vién quan tam dau tu xdy dung vi
nhirng nhu cau dic trung va thiét yéu nhu sau:

Dé& dang truy cdp moi lic moi noi, cho phép
nhiéu ngudi cing truy cap va khai thac tai lidu cing
mot luc, day 1a didu kién co ban dé ngudi dung co
co hoi tiép can thong tin binh dang, dong thoi x6a
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bo khoang cach tiép can tri thic giita cdc ving mién
trong ca nudc.

Tbc do phé bién tai liéu sé nhanh chong, cap nhat
moi thoi diém vuot qua rao can vé khong gian va
thoi gian nén ban doc c6 thé khai thac moi lic, moi
noi, tiét kiém thoi gian va cong stc cho viéc tim
kiém théng tin.

Tién ich trong van dé chinh sira, hiéu dinh noi
dung nhu cap nhat thong tin mdi, sua 16i van ban,
nhan ban tai lidu... luu trit duge dudi nhidu dinh
dang khac nhau.

Thuan tién trong van dé luu trir va bao quan dé
phuc vu lau dai nhu tiét kiém khong gian, chi phi
cho viéc xay dung tru sé, han ché dugce su hu hong
tai liéu theo thoi gian.

Vi nhiing ly do trén, thu vién sb tro thanh mot
bd phan khong thé thiéu trong hoat dong cua thu
vién, tham chi né con déng vai tro rat quan trong
trong hoat dong cung cip thong tin nham thoa man
nhu cdu tra ctru tai liéu cta ban doc trong cac thu
vién dai hoc phuc vu dao tao theo hoc ché tin chi
hién nay. Day chinh 1 nén ting co ban nhat dé cac
thu vién dai hoc, cao déng hinh thanh va phat trién
thu vién sb nham nang cao kha ning dap ing nhu
cau tim kiém thong tin ctia ngudi dung mot cach tbi
wu nhit thong qua su twong tac giira ban doc vai thu
vién mét cach chu dong nhét.

2. Dién toan dam may

Dién toan dam may (Cloud computing) c6 thé
hiéu mot cach don gian 1a cac phan mém va cac dich
vu la mo6 hinh d1en todn str dung cac cong nghe may
tinh va phat trién dwa vao mang internet; s& nam tai
cac may chu trén internet (ddm may) thay vi trong
méy tinh gia dinh va thu vién (trén mat dat) dé moi
ngudi két nbi va sir dung mdi khi ho can. Chi phi
cho mot may tinh 16n kha dat nén cac doanh nghiép,
co quan, t6 chirc, cac truong dai hoc, cao dang khong
phai dau tu co so ha tang, phadn mém, doi ngii IT ma
chi can tap trung vao chuyén mén béi da c6 ngudi
khac lo co sé ha tang va cong nghé thay ho. G mo
hinh dién toan nay, moi kha nang lién quan
dén CNTT déu duoc cung cip dudi dang cac “dich
vu”, cho phép nguoi st dung truy cap cac dich vu
cong nghé tir mot nha cung cép nao dé “trong dam
may” ma khong can phai c¢6 cac kién thirc, kinh
nghiém vé cong nghé do, ciing nhu khong cn quan
tam dén cac co s¢ ha ting phuc vu cong nghé do.
Mot s6 vi du cia ung dung dién toan dam may la:
dich vy thu dién tr (email) cua google mail, cac rng
dung vian phong google docs, giai phap thu vién s6
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DLib cta Cong ty tai lidu tryc tuyén Viét Nam
(VDOO).

Trong md hinh dién toan truyén thong, Trung tim
Thong tin - Thu vién, s€ xay dung riéng co so ha
tr?mg k¥ thuat dé tu cung ca‘ip cac dich vu cho cac hoat
dong thong tin dac thu cia minh. V&i md hinh nay,
moi thong tin s€ dugc luu trlt, xur Iy ndi b va ho s€
tra tién dé trién khai, duy tri co s6 ha ting d6 (mua
thiét bi phan ctng, phan mém chuyén dung, tra
lwong cho bd phén didu hanh...).

Nhu vdy, mé hinh nay c6 rit nhiéu lgi ich nhu sir
dung hop 1y ngudn vén, chi phi tinh toan theo thuc
té st dung, tan dung dugc sttc manh cua internet va
céc siéu may tinh, giam thiéu cong viéc ctia can bd
quan ly hé théng CNTT ndi bo.

Diém manh nhét ctia dién toan dam may d6 1a co
thé luu trir thong tin theo quy moé 16n, ddy ciing
chinh 1a 1y do Trung tdm Thong tin - Thu vién da ap
dung cong nghé dién toan may trong vi€c quan ly tai
lidu s6 cua thu vién. Dit liéu c6 nhidu dinh dang nhu
word, pdf, ppt, video, hinh anh... va bao gdm céc
thé loai khac nhau nhu sach, bao, tap chi, d& tai
nghién cuu khoa hoc, luan an tién si, luan van thac
s, bai giang, ebook... déu c6 thé dugc giao cho cac
dam may luu trir quan 1y va dugc truy cap theo yéu
cau. Ngoal ra, cac thu vién con c6 thé hop tac véi
nhau dé xay dung mot kho luu trir thong tin theo mo
hinh luu trit tap trung o, nho d6 cac thu vién co thé
lién két va chia sé ngudn dit liéu sé voi nhau mot
cach d& dang. Pay 1a co ché hoat dong c6 hidu qua
nham giam chi phi lvu trir dé duy tri kho dit liéu sb
theo dién toan dam may.

Céc ngudn dir liéu giita Trung tim Thong tin -
Thu vién van con tuong ddi doc 1ap, $6 lugng cac
nhan d¢ du thira vin con kha cao, da gy khong it
lang phi cho cac ngudn tai chinh va nhan lyc. Mot
sO tai liéu sb chi st dung mot phan nho cac ngudn
co s dir liu, chua st dung hét hiéu suit, nén chua
tan dung hét cac ngudn tai nguyén sb hoa.

Chinh vi vay, dién toan dam may co thé giﬁp su
dung hiéu qua céc nguon tai nguyén, va co the gidi
quyét nhitng khiém khuyét cia cac thu vién sb. Giai
phap nay giup tin hoc hoa, don glan hoa va thong
nhat nghiép vu trong thu vién, két ndi cac tap dir lidu
s6, b suu tap s6 quy mod 16n.

Diém dic biét & nén tang dién toan ddm may nay
la khong gian lam viéc doc lap, kha nang luu trir 16m,
c6 thé truy cdp moi lic moi noi trén nhiéu thiét bi
nhu: iPad, dién thoai di dong... Dién toan dadm may
thuc hién cac chirc nang phan phdi cho rat nhiéu may



tinh chtr khong riéng cho cac may tinh cuc b hay
cac may chu tur xa. Noi cach khac, dién toan dam
may c6 kha nang tich hop dir li€u va dua chiing 1én
dam may cong cong dé phuc vu ngudi st dung.

Thu vién, véi sy hd tro cua dién toan dam may,
s& dem lai nhiéu loi ich cho nghién ctru, giang day
va hoc tap. Dién toan ddm may la moi truong mang
rat tién tién; n6 hira hen véi nguoi st dung dich vu
chat lugng va bao mét cao. Ky thuat va phuong phap
dién toan dam may ng dung cho thu Vién s6 khong
nhiing cai thi¢n ty suat str dung cac nguon tai nguyén
ma con giai quyét tinh trang mat can d6i vé phat trién
giita cic viing ctia cac truong dai hoc trude xu thé
toan cau hoa va hoi nhap kinh té quéc té.

3. Web 4.0

Su ra doi cua cong ngh¢ Web 4.0 da tao ra ky
nguyén méi cho xuét ban va chia sé thong tin, tri tué
clia cong dong nhanh chéng trong méi trudng mang.
Web 4.0 1a céac tac nhan tu tri, chu dong, tu hoc, hop
tac va tao ra ngi dung. Cac cong nghé ly luan va ngi
nghia da hoan thién hoan toan Al, nhu M6 hinh ngén
ngit 16n, tao thanh nén tang dugc Gmg dung rat hiéu
qua trong linh vyc thu vién, dac biét 1a nang cao chat
lugng giao tiép hiéu qua trong linh vuc hoat dong
cua thu vién. Do d6, dé cac chu thé ¢o lién quan dén
giao tiép cua thu vién c6 thé d& dang tiép can véi
nhau va thiu hiéu 1dn nhau trong méi trudng cong
nghé sd ngay nay, thu vién can thiét phai ing dung
triét dé cac tién ich Web 4.0 trong cac hoat dong giao
tlep nham dat myc dich cudi cing 1a thoa man nhu
cau cua ban doc trong méi trudng thu vién sb.

Web 4.0 14 cong nghé mé c6 thé phat huy stc
manh tdi da tri thirc ctia cong dong vi nd cho phép
nguoi quan tri va nguoi dung tao ra ndi dung, chia
sé ndi dung, sir dung lai noi dung va phan hoi y kién
& bat ky hinh thirc xudt ban nao nhu vin ban, hinh
anh, am thanh... Bén canh d6, Web 4.0 m¢& ra cac
trai nghiém nhép vai nho vao cong nghé thuc té ao
(VR) va thyc té ting cudng (AR), cung cip cach
thirc méi dé tuong tac voi thong tin va dich vu.

Théong qua cic cong nghé ma hoa tién tién va
kién trtc phi tap trung, Web 4.0 dam bao quyén riéng
tu va bao mat cho dir liéu ngudi dung, dong thoi
giam thiéu rui ro tir cac diém kiém soat tap trung.

Ngoai ra, Web 4.0 hd tro canh tranh va d6i méi,
tao diéu kién thuén loi cho cac cong ty moi gia
nhap thi truong va phat trién nén kinh te sO toan
dién. Web 4.0 ciing c6 tiém nang hd trg nén kinh té
tién dién tir, két ndi lién mach giita thé gisi thuc va
ky thuét sd.

ATHUY VIEN

Vi déc tinh “web cong sinh”, Web 4.0 thtc déy
su giao tiép truc tiép giita con ngudi va céac thiét bi
ca nhan, giap nang cao hiéu qua va tinh tirc thoi
trong giao tlep ma khong can thong qua ¢ ngum trung
gian”. Cac cong cu Web 4.0 duoc sir dung phd bién
nhu RSS, blogs, social networking (Facebook,
Zalo...), Instant messaging.

Tiép nhén, trao doi thong tin danh gia va gop y
tor ban doc la hoat dong khong thé thiéu dé phat
trién thu vién, véi viée ap dung cong nghé Web 4.0
ngay trén trang web thu vién sd, can bo thu vién va
ban doc ¢ thé d& dang giao tiép qua thu dién ti,
Facebook, Zalo. Can bd thu vién co thé chu dong
hd tro ban doc moi ltic, moi noi, ban doc co thé gop
¥ vé noi dung tai lidu v6i thu vién hay chia sé
nhirng tai liéu hay dén ban bé minh thong qua
nhirng cong cu giao tiép duoc tich hop ngay trén
giao dién Web 4.0. Thong qua qua trinh tuong tac,
chat luong dich vu va tai lidu cua thu vién s s&
ngay cang dugc nang cao, dap tng ding nhu ciu
tra ctu nguén tai liéu sb phuc vu hoc tap, nghién
clru cia ban doc trong truong.

4. Thu vién sé DLib

La giai phap tién tién nhat sir dung nén tang chia
sé cong dong, ap dung cong nghé web hién dai Web
4.0 va dién toan dam may gitip cho Trung tdm Thong
tin - Thu vién c6 mot giai phap t6i wu nhd c6 cac dic
diém ndi bat sau:

Tinh ddng nhét: Giao dién trang web ddng nhat
v6i giao dién trang web cuia thu vién, st dung chung
tén mién con cua thu vién, tich hop dang nhap tai
khoan ban doc cua thu vién.

Tai nguyén phong pht: Ngudn tai nguyén tong
hop cta cac Thu vién va trang web Tailieu.vn.

Tinh chia sé: D& dang chia sé tai nguyén, phat
trién ngudn tai nguyén phong phu da dang, khong
han ché khong gian va céc loai file.

Tinh sir dung: D& dang tim kiém tai nguyén qua
chirc ning tim kiém theo tir khoa hay tim theo thé
loai, quan 1y tai nguyén d& dang bang cac chic ning
nhu yéu thich, xay dung bo suu tap... tham khao moi
lac, moi noi khong han ché vé khong gian va thoi
gian chi can c6 mang internet.

Tinh cong nghé: Ap dung nén tang k¥ thuat tién
tién voi cong nghé Web 4.0 va dién toan dam may,
dam bao tinh sin sang cao dap tng nhu cau phuc vu
24/24.

5. Phat trién tai nguyén thw vién s6

Tam quan trong cia thu vién 1a dinh huéng va
xay dung tai nguyén cho ban doc, sinh vién va giang
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vién tham khao phuc vu tdt cho viéc giang day, hoc
tap, nghién ctru va ap dung vao cong viéc. Ngoai cac
tai ligu hoc ligu bat budc, tham khao can bo sung
thém cac nguon tai nguyén thuc té dé giup giang
vién c6 thé dua vao bai glang thuc té, cac sinh vién
c6 thé tham khao phat trién thém céc k¥ nang khac,
va ban doc khac ap dung vao trong cong viéc.

Dé xiy dung ngudn ta1 nguyén phong pht nhu
trén, giai phap thu vién so lib. husc. tailieu. VN gitp
thu vién ph01 hop v6i cac phong nghiép vu phan
tich nhu cau dé phat trién tai liéu, sach, bdo, tap
chi va khuyen khich ban doc, gidng vién, sinh vién
hay cac nha nghién ctru chia s¢ cac tai nguyén lén
hé thdng thu vién cta nha truong. Ngoai ra
lib.husc.tailieu.vn cung cap giai phap lién két thu
vién cac truong dai hoc, cao déng lai véi nhau dé
tao thanh mot ngudn tai nguyén lién két dung
chung. Bén canh do6 giai phap lib.husc.tailieu. VN
cling tich hop voi Tailieu. VN, trang web cung cip
nguodn tai nguyén cong dong rat 16n trén mang
x4 hoi.

Nguén tai nguyén Trung tam Théng tin - Thu
vién: La nguon tai nguyén dugc thu vién phoi hop
v6i cac phong nghiép vu thu vién xay dung va phat
trién nguodn tai nguyén bam sat chuong trinh dao
tao cac nganh cua truong giup giang vién va sinh
vién tham khao dé phat trién cac k¥ ning chuyén
mon, k¥ thuat va nghiép vu. Nguodn tai nguyén nay
la nhitng gido trinh, gido 4n hay bai giang duoc
giang vién nha truong st dung vao cong viéc giang
day va tham khéo cho sinh vién. Ngoai ra, thu vién
cling ¢6 thé sb hoa phan mé dau hoidc ndi dung
tong quat cua nhirng dau sach ma thu vién da mua
hang nim nham gidi thiéu dugc ngudn sach nay
dén véi dong bao ban doc va cling dé tiét kiém chi
phi va cho phép sinh vién, giang vién c6 thé doc
tryc tuyén noi dung chinh cta sach. Viéc s6 hoa
can tuan thu Luat S& hitu tri tug, thu vién s& co
nhiing danh gia cac tiéu chi cua Luat So hitu tri tué
khi lya chon cac dau sach sd hoa cling nhu cach sb
hoa cac dau sach nay. Vi cac dau sach ma thoa
man tiéu chi dugc phép s6 hoa thi viéc sb hoa noi
dung s€ dam bao ndi dung sach duoc luu trit va
khai thac mot cach hiéu qua, s€ tang tinh an toan
vé n6i dung cua sach tranh khoi nhitng rui ro khi
lwu trit sach gidy.

Nguén tai nguyén céng dong: Tai nguyén dugc
xdy dyng va chia sé¢ bai cong dong ngudi dung
Tailiew. VN vé&i hon 5,5 tri¢u thanh vién. La nguon
tai nguyén phong pht va da dang giup cho giang
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vién va sinh vién c6 ngudn tai liéu tham khao va phat
trién cac k¥ ning chuyén mén ciing nhu ky ning
ném rét 16n va thuc té. Tai liéu trén trang web nay
hién c¢o trén 1,2 triéu tai li€u, bao gf")m tAt ca cac cha
dé va linh vuc v6i hon 30 ngan ngudn tai liéu méi
duoc cap nhat mdi thang.

Nguon tai nguyén lién két: Ngudn tai nguyén lién
két gilra thu vién cac truong dai hoc, cao d'fmg trong
hé thong lién két Tailieu. VN cho phép giang vién va
sinh vién cua cac truong ndy cé thé tham khao va
khai thac nguon tai nguyén tir cac thu vién cia cac
truong dai hoc, cao déng khac.

Ung dung cong nghé dién toan dam may dé quan
1y, khai thac ngudn tai nguyén s 1a giai phap t6i vu
dé tiét kiém thoi gian, kinh phi va tao ra méi truong
thuan loi d6i vaéi viée hoc tap, nghién ctru khoa hoc
cho nhiéu dbi tuong, gop phan lam sang té va trinh
bay mot cach hé thong cac co s¢ 1y ludn cua vide xay
dung va thiét ké thu vién dién tir, thu vién sb trong
xu thé hién nay. Nhiing két qua tir thyre tién trién khai
¢6 hiéu qua khang dinh vai tro to 16n ciia CNTT trong
viéc d6i méi phuong phap day va hoc ma tiéu biéu
1a viéc khai thac va str dung cac ngudn tai nguyén sd
trong thu vién cac trudng dai hoc, cao drflng phuc vu
déc luc cho dao tao theo hoc ché tin chi m
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