THUC TRANG KHAI THAC DU LICH CONG BONG
TAI LANG TA LAI (DPONG NAI)

NGUYEN TUAN KHANH* - VO VAN THANH**

Tém tit: Lang Ta Lai thuée xd Ta Lai, tinh Pong Nai la ving dém ciia Vieon Quéc gia Cat Tién, so hitu
canh quan sinh thai phong phit va ban sdc vin héa déc ddo cia cdc dan téc Ma, Tay, Xtiéng. Pdy la mot
trong nhitng diéu kién thudgn loi @é phat trién du lich cong déng bén vieng. Tuy nhién, hoat dong du lich tai
day van con nhiéu han ché va chua khai théc hiéu qua. Bai viét nham danh gid thuc trang khai thac du lich
cong dong tai lang Ta Lai, tir d6 dé xudt gidi phdp ndang cao hiéu quad phdt trién du lich gdn véi bdo ton tai
nguyén va van hoa ban dia.

Tiur khéa: du lich cong déng, Ta Lai, Déng Nai, trai nghiém, phat trién bén viing.

Abstract: Ta Lai village, situated in Ta Lai commune, Pong Nai province, is located within the buffer
zone of Cat Tien National Park. It boasts rich ecological landscapes and a unique cultural identity, featuring
ethnic minorities such as the Ma, Tay, and Xtieng. These are favourable conditions for the sustainable
development of community-based tourism. However, tourism activities in the area remain limited and have
not been effectively leveraged. The article aims to assess the current state of community-based tourism in
Ta Lai and propose solutions to enhance its development in association with the preservation of local

resources and indigenous culture.
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1. Pit vin dé

Theo Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam: Ta Lai
khong chi ndi bét véi canh quan thién nhién hung v,
ma con 1a mot dia phuong giau ban sic vin hoa. Tuy
nhién, cac hoat dong du lich tai day van ton tai nhiéu
han ché, trong nhirng nam gan day luong khach du
lich dén véi Ta Lai gidm manh, cac chuong trinh
biéu dién, sinh hoat vin hoa cong déng dé phuc vu
du khach khoéng con thuc‘mg xuyeén.

Mic du du lich cong dong (DLCD) dugc chu
trong trong dinh hu:o’ng phat trién bén viing, nhung
van con han ché céc tai lidu hoc thuat cling nhu
nghién ciru chuyén sau vé Ta Lai. Tac gia di tim
kiém thong tin tir nhiéu nguon tai liéu khic nhau,
song phan 16n cac tai lidu chi ding & mtrc mo ta
tong quan, chua c6 nhiéu phan tich cu thé va phan
tich sau vé thyc trang va tiém nang phat trién cia
dia phuong.

Nghién ctru nay duoc thyuc hién tai lang Ta Lai
tir thang 11-2024 dén thang 4-2025 va st dung 3
phuong phap chinh:

*Hoc vién cao hoc Trwong Dai hoc Van Lang
** TS, Trwong Pai hoc Van Lang

Phuong phép phan tich va tong hop tu liéu thi cép,
tac gia d tién hanh thu thap va xa Iy cac ngudn tai
liéu lién quan dén hoat dong DLCP tai Ta Lai, bao
gdm céc bao cao tir co quan quan 1y nha nudc, bai
nghién ctru chuyén nganh, tai liéu du lich va cac bai
viét dang tai trén phuong t1en truyen thong dai chung.

Phuong phap phong van ban cau truc, tac gia thuc
hién thu thap thong tin thong qua cac cudc tro chuyén
v6i mot bd cau hoi dinh hudng xoay quanh chu dé
trong tdm: 1 nguoi dai dién UBND (CGO1) trén 50
tudi 1a nam, cong tac tai dia phuong hon 10 nim; 1
chuyén gia trén 5 ndm kinh nghiém trong linh vuc
DLCD (CG02) trén 30 tudi 1 nit, timg cong tac hon
4 nam tai dia phuong; 2 nguoi dan dia phuong, 1
nguoi 1a dan toc Xtiéng (NDO1) dudi 30 tudi 1a nir,
dang la quan 1y doanh nghiép luu tru tai phuong va 1
nguoi 13 dan toc Ma (ND02) trén 60 tudi 1a nam, cong
tac trong linh vuc dich vu tai dia phuong; 2 dai dién
doanh nghiép, 1 nguoi tai dia phuong (DNO1) trén
30 tudi 1a nit, c6 hon 30 nam kinh nghiém trong phat
trién DLCD va bao ton van hoa va mot nguoi 1a dai
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dién doanh nghiép du lich tai dia phuong (DN02) trén
30 tudi 1a nam, d3 lam viéc tai Ta Lai hon 7 nam; 2
du khach, 1 ngudi 1 sinh vién (DKO1) duéi 30 tudi
1a nit, tirng dén Ta Lai it nhat 1 1an va 1 du khéach 1a
quan 1y doanh nghiép (DK02) dudi 30 tudi 1a nir,
timg dén dia phuong it nhit 2 lan vao 2 nam khac
nhau, ttrng tham gia hoat dong thién nguyén va du
lich tai dia phuong.

Phuong phap quan sat tham du trong cac chuyén
khao sat thuc dia tai lang Ta Lai nham ghi nhén canh
quan, dich vy, hanh vi du khach va sy tham gia cia
cong dong.

2. Tiém ning phat trién DLCPD tai Ta Lai

Theo Luat Du lich: DLCD la loai hinh du lich
dugc phét trién trén co s& cac gia tri van hoa cia
cong ddng, do cong ddng dan cu quan 1y, t& chuc
khai thac va huong loi” (Khoan 15, Piéu 3). Trong
cung quan diém, Quy Béo ton Thién nhién Qudc
té - WWF (2001) cho rang: “DLCD 1a loai hinh du
lich ma & d6 cong dong dia phuong truc tiép tham
gia va nim vai trd quan trong trong viéc quan 1y va
phat trién, trong do, phﬁn 16n o1 ich thu duoc thudc
vé cong ddng”. Trong khi d6, Ashley.C cho ring
DLCD chii yéu 1a loai hinh du lich & quy mé nho va
song hanh huéng dén ca muyc dich phat trién kinh té
va phat trién xa hoi. O mot cach nhin tuong dong,
Goodwin va Santilli dinh nghia DLCD la hoat dong
du lich dugc sé hitu hodac quan 1y boi cong déng
nham tao ra loi ich 16n lao hon cho cong dong. Trong
boi canh toan cau hoa, DLCD dugc coi trong trong
chién luoc phat trién du lich tai ca cac qudc gia phat
trién va dang phat trién, nhan manh vai tro ctia cong
ddng dia phwong thay vi dit trong tim vao loi ich
cua doanh nghi¢p hay su can thi¢p don phuong cia
cac co quan quan ly nha nudec.

Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam nhan dinh:
DLCD tai Ta Lai khong chi mang lai trai nghiém vé
thién nhién, ma con giap du khach kham pha va hiéu
sau hon vé cudc séng, phong tuc, tap quan ctia ngudi
dan noi day. Du khach dén Ta Lai c6 thé tim hiéu
doi sdng van héa ngudi Ma, ngudi S’tiéng; chiém
ngudng cong, chiéng, bia tudng niém nha ngyc Ta
Lai... Ngoai ra, du khach cting duoc thudng thic
nhitng mén an dia phuong nhu rugu can, com lam,
canh bui, 14 nhip, uéng loai rugu lam tir men cac loai
vo, la cay rung cua nguodi Tay... Pang chu y, trong
nam 2024, t6 hop tac DLCP Ta Lai dugc thanh 1ap
va chinh thie di vao hoat dong. T6 hop tac dd mo
16p hoc dét thd cdm phuc vu khach tham quan, dong
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thoi gop phan gin glu va phat huy nghé thu cong
truyén thong cua dong bao.

Goodwin va Santilli nhan dinh dé DLCD dat hiéu
qua bén viing can c6 su phdi hop cua cc bén lién
quan: cong dong dia phuong giir vai tro trung tam;
doanh nghiép két ndi thi truong va t6 chirc dich vu;
chinh quyén hd tro ha tang va diéu phéi loi ich; cac
t6 chuc phat trién nang cao ning luc cong dong,
truyén thong quang ba hinh anh; khach du lich - yéu
t6 quyét dinh su phat trién bén viing. Ta Lai hoi du
cac diéu kién dé phat trién DLCD theo hudng bén
virng néu cac bén lién quan duoc huy dong hiéu qua.
Theo bao cio ctia Cuc Du lich Qudc gia Viét Nam
nam 2024 DLCD tai Ta Lai 1a mé hinh tiém ning
v6i su két hop hai hoa giita bao ton van hoa, bao vé
tai nguyén va tao sinh ké. Tuy nhién, dé phat huy
hiéu qua toan dién, can ting cuong lién két giira cac
bén, nang cp co so ha ting va c6 chién luoc truyén
thong chuyén nghiép nham nang cao hinh anh diém
dén trén thi truong trong nude va quc té.

3. Thue trang khai thac DLCD tai Ta Lai

Thuc trang hoat dong du lich tai Ta Lai

Théng ké ciia tinh Dong Nai cho thiy, lugt khach
du lich tai dia phuong bao gém khu vuc Ta Lai véi
mirc tang 6n dinh tir 8% trong nam 2023 1én 13%
trong nam 2024. Giai doan 2021-2024, Ta Lai don
trung binh khoang 1.000 luot khach/ nam, dyu kién
nam 2025 s& vuot 3.000 lugt. Du con khiém tdn so
v6i cac diém du lich khac trong tinh, nhung Ta Lai
dang dan tré thanh diém dén méi dugc chi ¥ boi du
khach yéu thién nhién va trai nghiém van hoa cong
dong (trich bién ban phong van CGO1, NDOI,
DNO02). Du khach chu yéu 1a néi dia, luu tri ngin
ngay, két hop tham quan Vuon qudc gia Cat Tién va
cac diém lan can. Luong khach quéc té con han ché
do cong tac quang ba va két ndi chua diy manh
(trich bién ban phong van DNO1, ND02, CG02).

Thuc trang khai thac DLCD tai Ta Lai

Céc san pham du lich tai Ta Lai chu yéu xoay
quanh cac hoat dong trai nghiém thién nhién, van
hoa (trich bién ban phong van CGO1, CG02). Thir
nhét, du lich sinh thai tip trung vao trekking (di bd
xuyen rung), tham quan Va kham pha rirng, suoi, khu
bao ton, mang lai két n01 gan giii v6i thién nhién
(trich bién ban phong van DNO1, ND02, DKOI,
DKO02, DN02, CG02). Song cac san pham chii yéu
1a cac tour ngén ngdy, chua nhiéu goi du lich chuyén
sau, chua phét trién cac san pham phy dé kéo dai thoi
gian luu tra cho du khach (trich bién ban phong van



CGO1, DNO1, NDO1, CG02). Thir hai, cac hoat dong
trai nghiem Vén héa nhu méa cong chieng, hat dan
ca, dét tho cAm gop phan truyén tai doi song dan toc
thiéu sb. Du vay, nguy co mai mdt van hoa truyen
thong do thiéu thé hé ké thira 1a mot thach thire 16n
(trich bién ban phong van NDO1, DNO1, DN02,
CG02). Thtt ba, am thyc dia phuong 1a thanh t6 quan
trong trong san pham du lich Ta Lai v6i cac mén an
mang dam ban sic nhu com lam, rau ring, ga
nudng, rugu can... Thuc té, chat luong va su déng
bd chua dam bao, anh huong dén sy hai long cuia du
khach va xay dung thuong hiéu 4m thyc (trich bién
ban phong van ND02, DK01, DK02, CGO08). Thi tur,
dich vu luu tra chi yéu 1a nha san truyén thong va
homestay mang dén trai nghiém gan giii v6i thién
nhién va vian héa, nhung van con han ché vé tién
nghi va chit luong phuc vu, chua dap ung duoc ky
vong ctia du khach (trich bién ban phong van DNO1,
DKO1, DK02, DN02, CG02). Thtr nim, huéng dan
vién phan 16n 14 nguoi dan dia phuong c6 loi thé am
hiéu van hoa, nhung thiéu k¥ ning nghiép vu va dao
tao chuyén sau, khién chat luong huéng dan chua
ddng déu (DKO1, DK02, CG02).

Co s6 vat chat va ha ting k¥ thuat du lich 1a mot
trong nhing yéu t6 then chdt anh huong dén sy phat
trién bén viing cia DLCD tai Ta Lai. Thu nhét, co
s6 luu tra tai Ta Lai voi chat lugng dich vu chua on
dinh, thiéu tién nghi, gdy kho khan trong viéc dap
{rmg nhu cau cua du khéch (trich bién ban phong van
DKO01, DK02, CG01, CG02). Thir hai, hé théng giao
thong con nhiéu kho khan, dic biét trong mua mua;
duong nho khién xe du lich 16n khoé tiép can, anh
huong dén kha niang don tiép doan dong ngudi trong
mua cao diém (trich bién ban phong vin DKOI,
DKO02, DNO1, DN02). Thi 3, ha tang dién, nudc,
vién thong va cac tién ich du lich con thiéu dong bo,
chua dap tmg tot nhu cau khi lugng khach du lich
tang cao, nguy co mat dién, thiéu nudc trong thoi
gian cao diém. Hé thong xir Iy nudc thai va rac thai
chua duge dau tu c6 thé tac dong dén méi truong va
stc khoe cong dong. Vién thong 4G/ 5G da co,
nhung chua 6n dinh, d4nh huong dén kha niang két
ndi dich vu truc tuyén va quang ba. Cac tién ich nhu
ATM, nha thudc, cira hang tién loi chu yéu tap trung
& thi tran cach Ta Lai 15km-20km, gdy bat tién cho
du khach (trich bién ban phong van CGO1, CGO02).

Nhan lyc du lich tai Ta Lai chi yéu la ngudi dan
dia phuong tham gia 1am huéng dan vién va cung
cip cac dich vu lién quan, tuy nhién van con han
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ché vé k§ nang chuyén mon va kién thirc nganh. S6
lwgng nhan lyc du lich con khé han ché, dac biét la
ngudn nhan lyc chat lugng cao, da phan cu dan dia
phuong 13 nhitng ngudi c¢6 xuat phat diém tir nong
nghiép, chua co nhiéu co hoi hoc héi va lam viée
trong nganh Du lich (trich bién ban phong véan
CGO1, NDO1, ND02, DNO1, DN02, CG02). Cac
chuong trinh dao tao cho nhan lyc du lich hién tai
chu yéu 1a cac khéa tap huin ngin han do cac to
chirc nhu So Du lich tinh D(‘ing Nai hodc céc td
chtrc phi chinh phi cung cép, tap trung vao cac ki
nang co ban, tuy vay cac khoa dao tao nay van chua
dap ung duoc yéu cau cua nganh Du lich, vi thoi
gian hoc ngan va khong bao quat dugc toan bo cac
ky ndng quan trong nhu an toan du lich, quan ly
khach san, hay cham s6c¢ khach hang. Hon nira, tai
Ta Lai chua c6 chuong trinh lién két chinh thirc
giita cac truong cao ding, dai hoc chuyén nganh
Du lich va cong ddng dia phuong khién cho viéc
chuyén giao cong nghé va cac kién thic vé du lich
cho cong dong gip khé khan (trich bién ban phong
van DNO1, ND02).

Cong tac quang ba du lich tai dia phuong van con
nhiéu han ché, thiéu dong bo va chua khai thac hiéu
qua cac cong cu truyén thong hién dai. Hoat dong
quang ba, truyén thong chu yéu dya vao truyén
miéng, trong khi cac thong tin trén mang xa hoi nhu
Facebook hay cic hoi nhém van con mang tinh tu
phat, thiéu dinh hudng va khong dugc quan 1y (trich
bién ban phong van NDO1, DNO1, DN02, CGO02).
Mic du chinh quyén dia phuong va mot s doanh
nghiép da t6 chirc cac sy kién nhdm gidi thi€u san
pham du lich, nhung quy mé con nhé chi dimg lai &
pham vi trong nudc, chua tiép can duogc cac thi
truong qudc & hodc khu vuc (trich bién ban phong
van CGO1, CG02). Han ché 16n khac 1a viéc chua
ung dung hiéu qua cong nghé va truyén thong sd;
cac nén tang truc tuyén nhu trang web, fanpage hay
cac cong cu quang cio k¥ thuat s6 chwa duoc dau tur
cao, ddn dén hiéu qua quang ba thp (trich bién ban
phéng van DNO1, DNO02, CG02). Nhin chung, hoat
dong quang ba du lich tai Ta Lai con roi rac va thiéu
déng bo, viéc xay dung thuong hiéu DLCD Ta Lai
chua dugc trién khai bai ban va chwa dong bo dé dat
hi€u qua cao hon.

Cong tac quan ly trong linh vuc du lich dong vai
trd quan trong trong viéc xay dyng va trién khai cac
chién lugc du lich, bén canh nhiéu diém manh van
ton tai nhiéu thach thirc. Chinh quyén dia phuong d
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c6 nhig chinh sach hd trg phat trién du lich, nhung
viéc trién khai thyc hién va giam sat con thiéu dong
bd va chua thuc sy hi¢u qua cao. Mot trong nhitng
thach thirc chinh 13 sy tham gia han ché cua cong
dong dia phuong trong viéc dinh hudng va thuc hién
chinh sach; du 1a ddi tugng truc tiép bi anh hudng
boi cac chinh sach du lich, nhung co ché hoi hop,
d6i thoai cac bén (chinh quyén - doanh nghiép - cong
ddng) chua duoc thuc hién thudng xuyén, din dén
viéc cac chinh sach khong kip phan anh day du va
khach quan (trich bién ban phong van ND02, CG02).

4. Cac nhom giai phap nang cao hiéu qua khai
thac DLCD tai Ta Lai

Nhom gidi phdp vé quang bd va xiic tién du lich

Quang ba va xuc tién du lich dong vai trd quan
trong trong phat trién DLCD tai dia phuong, gop phan
dinh vi hinh anh diém dén va mo rong thi phan khach
du lich. Thir nhét, viéc phat trién trang web chinh thirc
cing cic nén tang mang xd hoi nhu Facebook,
Instagram YouTube, TikTok gitp xay dung kenh
truyén thong hién dai, tao diéu kién thuan loi dé truyén
tai thong tin, hinh &nh diém dén dén du khach mot cach
nhanh chéng va hiéu qua (trich bién ban phong van
DNO1 DN02, CG02). Thir hai, ting cudng hop tac véi
cac cong ty 1it hanh, nén tang du lich truc tuyén va
KOLs (Key Opinion Leaders), travel bloggers s&¢ md
rong mang ludi tiép thi, ddc biét 1a ddi véi khach hang
qudc t&; nhimg ca nhan, don vi ¢6 anh hudng trong
nganh Du lich gitip lan téa hinh anh diém dén, gop
phén tao hiéu mg truyén thong tich cuc. Thir ba, t6
chire cac sy kién vén hoa truyén thong nhu 18 hoi cong
chiéng, biéu dién dén ca, dét thd cam... khong chi bao
ton gi4 tri ban dia ma con tao diém nhin thu hat khach
du lich (trich bién ban phdéng van CG01, ND02, DN02,
CGO02). Sy kién ciing co thé duoc t6 chirc dinh ky dé
xdy dung thuong hiéu du lich bén vimg, gitp duy tri
luong du khach 6n dinh va gia ting su quan tm tir cac
dbi tac du lich va nha dau tu (trich bién ban phong van
CGO01, NDO1, ND02, DNO1, DN02). Ngoai ra, tham
gia cac hoi cho du lich trong va ngoai nudc la phuong
an tiép can hiéu qua, khong chi nang cao hinh anh Ta
Lai ma con tao co hoi quan trong dé gidi thidu san
pham, két néi véi doanh nghiép du lich va mé rong thi
truong (trich bién ban phong van DNO1, CG02).

Nhém gidi phap vé co sé vit chat va ha tang ky
thudt du lich

Dé nang cao chat lugng dich vu, cac giai phap vé
co s& vat chat va ha t?mg ky thuat du lich can dugc
trién khai mot cach dong bd va hiéu qua. Thir nhit,
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cai tao va nang cip ha tang giao thong, ra soat cac
tuyén duong ndi bd vao céac khu du lich sinh thai, cac
dia diém Iuu tra; nang cp cac tuyén duong chinh, két
ndi giita cac diém du lich trong khu vuc, ting cuong
tinh lién két gitta cac dia phuong, tao thuan loi cho
viéc phat trién du lich tong thé (trich bién ban phong
van NDO1, ND02, DK01, DK02, DN02). Thir hai, cai
thién va nang cap cac co so luu trii; cac homestay va
nha san can duoc cai tao dé dam bao cac tiéu chuan
vé vé sinh, tién nghi va thoai mai; dac biét la trong
mua cao diém khi luong khach ting cao, cac dich vu
co ban nhu phong tim, diéu hoa nhiét do, giudng ngi
va cac tién nghi khac can duoc cai thién dé nang cao
trai nghiém cho du khéch (trich bién ban phong van
NDO02, DK01, DK02, CG02). Viéc dau tu xay dung
cac co s6 luu tra cao cAp nhu resort hodc bungalow
ciing gitip Ta Lai tiép can phéan khiic khach cao cép.
Thr ba, phat trién céc tién ich co ban nhu ATM, cira
hang tién loi va dich vu internet 14 nhimg yéu to thiét
yéu dé cai thién chét lugng dich vu du lich tai Ta Lai;
cai thién dich vu internet va két ndi vién thong tai cac
khu vue du lich dé du khéach c6 thé sir dung céc dich
vu tryc tuyén, tu viéc dat phong dén viéc chia sé trai
nghiém du lich qua mang xa hoi.

Nhém gidi phép vé san pham du lich

Phat trién va da dang hoa cac san pham du lich
khong chi giup Ta Lai thu hiit duwoc nhiéu ddi twong
khach hang ma con tao nén tang cho viée phat trién
bén vitng DLCD. Thi nhét, phat trién cac gbi du lich
sinh thai nhu trekking xuyén rung, tham quan hé
sinh thai dong thuc vat sé gitp thu hat nhitng du
khach yéu thich thién nhién (trich bién ban phong
van DNO1, DN02, CG02). Thit hai, da dang hoa du
lich trai nghi€ém van hoa; du khach co thé tham gia
vao cac 16p hoc niu an dic san, 16p dét thd cam, 1am
gbm, ché tac thi cong tir tre, gd, két hop vai giao luu
cong chiéng, dan ca va 1& hoi truyén thong (trich bién
ban phong van NDO1, ND02, DNO1, DN02, CGO1).
Thir ba, can phat trién cac tour chuyén sau nhu du
lich ban dém kham pha thién nhién hoang da, tour
kham pha h¢ sinh thai dong thuc vat quy hiém tai
Vuon qudc gia Cat Tién, hodc thiét ké cac hanh trinh
phu hop véi ting nhom khach: gia dinh, doanh
nghiép, nhom yéu thich trai nghiém mao hiém (trich
bién ban phong van DN02, CG02).

Nhém giai phép vé nhan lwc du lich

pé nang cao chét lugng dich vu du lich va dam
bao sy phat trién bén viing, can trién khai cac giai
phap cu thé nham nang cao ning lyc va chuyén mon



cho ngudn nhan lyc dia phuong. Thir nhat, can to
chtc céac khoa dao tao chuyén mon vé du lich nhu
quan ly dich vu du lich - khach san, marketing,
nghiép vu hudéng din, k¥ ning xi 1y tinh hudng va
giao tiép v4i du khach (trich bién ban phong van
CGO1, CG02). Thir hai, khuyén khich khoi nghiép
du lich, tao diéu kién phat trién san pham du lich dic
trung, tao ra nhiéu viéc lam, nang cao thu nhap cho
dia phuong (trich bién ban phong van CGO1, CG02).
Thir ba, t6 chirc cac chuong trinh tham quan, giao
luu hoc héi mo hinh DLCD thanh cong tai cac dia
phuong khac gitip nguoi dan tich Iy kinh nghiém,
nhén dién xu hudng thi truong va van dung hiéu qua
vao thyc té tai Ta Lai (trich bién ban phong van
DNO1, CG02). Cubi ciing 1a mé cac 16p hoc dé bao
ton va duy tri vin hoa ban dia.

Nhém gidi phép vé cong tac quan 1y trong hoat
dong du lich

Cong tac quan Iy dong vai tro quan trong trong viéc
dinh huéng, diéu hanh hoat dong du lich tai Ta Lai,
cac chinh sach va co ché quan 1y can duoc trién khai
ddng bo, hiéu qua va kip thoi thuc diy phat trién du
lich nhung van dam bao tinh bén vimg vé méi trudong
va xa hoi (trich bién ban phong van CGO1, CG02).
Tht nhét, ting cuong phéi hop giita cac co quan chirc
nang trong viéc quan 1y du lich, théng nhat chién lugc
phét trién va trién khai cac dy 4n bén vimg tir cap quan
Iy dén doanh nghiép va cong ddng dia phuong. Thur
hai, can c6 cac chinh sach rd rang va cu thé vé quy
hoach, bao vé moi truong, phat trién DLCP va bao ton
van hoéa; cac hoat dong khai thac can phai dugc thuc
hién mot cach c6 ké hoach va giam sat chat ché dé
tranh tac dong dén moi truong va gia tri vin héa ban
dia. Thir ba, déy manh hd tro ha t?mg va von vay nhu
nang cap giao théng, xay dung co sé luu tri, trung tim
thong tin du lich va co so vat chét phuc vu du khach la
yéu cau cap thiét (trich bién ban phong van DNOI,
NDO02). Quan Iy dia phuong c6 thé hop tac véi cac to
chirc phi chinh phit (NGOs) trong viéc trién khai cac
du 4n du lich cdng ddng; nhitng don vi ndy c6 thé cung
cép hd tro tai chinh, tu vin ky thuat va dao tao nguén
nhén lyc, gop phan ting cuong ning lyc quan 1y va
phat trién bén ving du lich tai Ta Lai.

5. Két luan

Trong bdi canh xu huéng phat trién du lich bén
viing dugc quan tdm va uu tién, Ta Lai co nhiéu loi
thé dé phat trién DLCD vira gop phan nang cao doi
song ngudi dan, vira bao ton van hoa ban dia va bao
v€ moi truong tu nhién. Tuy nhién, thyc trang hoat
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dong du lich tai Ta Lai hién nay van con nhiéu han
ché; co s& ha tﬁng va dich vu du lich chua déng bo;
san pham du lich con don diéu, thiéu chuyén nghiép;
hoat dong truyén thong quang ba chua hiéu qua; su
phdi hop t6 chire va quan 1y du lich giira cac bén lién
quan thiéu chit ché; viéc dao tao ngué)n nhan lyc chua
duogc dau tu. Nhimg diém yéu nay anh huong truc tiép
dén chat luong trai nghiém cua du khach va kha ning
phat trién ctia diém dén. Trén co s& quan sat thuc tién,
phan tich ¥ kién tir trao d6i va phong van ban cau truc,
tac gia dd d& xudt cac nhom giai phap phat trién
DLCD tai Ta Lai. Viéc trién khai cac giai phap gop
phén gitip DLCD tai Ta Lai phat trién bén viing hon
trong tuong lai, déng gop khong nho vao chién lugce
phit trién du lich ciia tinh Dong Nai va xu hudng phat
trién du lich bén viing tai Viét Namm
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