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TOM TAT

Bai viét tong quan cé hé thong cdc nghién ciru trong va ngodi mwde nham lam ro
doi séng tém 1y ciia ngueoi lao dong di cw quoc té héi hirong & hai khia canh cam xiic va
sw thich ung tam ly. Dua trén 18 tai liéu dwoc lua chon tir cac co so dit liéu khoa hoc va
bdo cdo nghién ciru, danh gia cua cdac 16 chirc giai doan 2014 - 2024, nghién ciru tong
hop cdc bang chimg Vé trai ‘nghiém cam xiic va su thich umg tam ly cia nguoi lao dong
di cur quoc té hoi hirong. Két qua tong quan cho thay nguoi lao dong héi hirong thuong
trai qua nhitng trang thai cam xiic da chiéu va doi Idp, véi niém vui docn tu va tw hao
khi tro vé qué hwong song hanh cung nhitng kho khan tam Iy nhuw lo du, tram cam, cam
gidc xdu hé, ¢6 Idp va khing hoang ban sac trong giai doan dau tré ve, dic biét khi mat
vai tro nghé nghiép hodc vi thé xa héi. Tuy nhién, cdc yeu 16 béo vé nh hé tro gia dinh,
két néi cong dong, niém tin tén gido va kha nang phuc hoi cd nhan giip thiic ddy sw on
dinh cam xuc va thich wng tich cuc. Sy thich uwng tam ly dwoc xdac dinh la tru cot trung
tam ciia tdi hoa nhdp bén vitng, chiu anh huwong boi ca yéu 16 cd nhdn (chudn bi hoi
hwong, nang lyc wng pho) va yeu 16 xd héi (mang lwéi hé tro, sw thira nhén xd hoi).
Nghién ciru nhan manh nhu cau tich hop cham séc sire khée tam than va tham van tém
Iy - xa hoi vao chinh sach hé tro nguwoi lao dong di cur héi hiong, nham ndng cao chat
leong cudc song va tinh bén viing ciia hoi hwong tai Viét Nam. Két qua 16ng quan
nghién ciru nay gop phan cung cdp bang chimg thue tién cho viéc phdt trién chinh sdch
hé tro tam Iy - xa hdi doi véi ngueoi di cur lao dong hoi hu’ong tai Viét Nam

Tiwr khéa: Lao dong di cue quoc té hoz‘ hirong; Doi song tam 1y, Cang thang tdi
hoa nhap; Thich wng tam ly; Siecc khoe tam than.
Ngay nhdn bai: 14/9/2025; Ngay duyét ddang bai: 25/10/2025.

1. Giéi thi¢u

Trong bdi canh toan ciu héa va dich chuyén lao dong qudc té ngay cang
gia tdng, hang triéu nguoi lao dong Viét Nam da va dang lam viéc & nudc ngoai
thong qua cac chuong trinh hop tac song phuong hoac chinh sach dua lao dong
Viét Nam di lam viéc ¢6 thoi han & nudc ngoai. Theo Ho so Di cu Viét Nam 2023 do
Cuc Lanh su, By Ngoai giao Viét Nam va T6 chte Di cu Quéc té (IOM) cong
bd, tinh dén cudi nam 2023, c6 khoang 650.000 nguoi Viét Nam dang lam viée
tai hon 40 qudc gia, trong d6 hon 80.000 ngudi da hoi huong trong giai doan
2020 - 2023, chu yéu do két thuc hop dong, anh huong cua dai dich COVID-19
hodc ly do ca nhan (Cuc Lanh su - B Ngoai giao, 2024). Qua trinh hoi huong,
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khong chi 13 sy tré lai vé mat dia 1y ma con 13 giai doan chuyén tiép phirc tap vé
mat tam ly, xa hoi va nghé nghi¢p, doi hoi nguoi lao dong phai tai thich nghi
trong mdi truong qué huong von da thay doi dang ké.

Céc nghién ctru trong nudc va qudc té déu chi ra ring nguoi lao dong di
cu qudc té 1a nhom dé bi ton thuong, phai ddi mat voi nhiéu rui ro trong sudt
vong doi di cu - tu giai doan chun bi ra di, lam viéc tai nudc dén, cho dén khi
trdy vé. Nghién ctru cia Daryn Howland va cong sy (2021), Zhang va cong su
(2021), Luu Thi Lich va cong su (2021) cho thidy nhiéu nguoi di cu phai chiu
phan biét ddi xur, boc 16t lao dong, bao hanh, c6 lap xa hdi va han ché tiép can
cac dich vu y té - tdm ly trong thoi gian & nuéc ngoai. Nhitng trai nghiém tiéu
cuc trong qua trinh di cu thuong dé lai chan thuong tam ly kéo dai, anh huong
sdu sdc dén cam xuc va kha ning thich tng khi ho hdi hwong (Chapagai va cong
su, 2017; IOM, 2023a; Desie va cong su, 2024).

Tong quan h¢ thong cua Mucci va cong su (2020) trén 127 nghién ctu
qudc té da cho thay cac roi loan pho bién & nguoi lao dong di cu gbm trim cam,
lo 4u, cing thang nghé nghiép, rdi loan gidc ngl va y tuong tu sat. Dic biét,
nhirng nguoi lam viée trong cac nganh lao dong chén tay hodc giup viée gia dinh
chiu anh huong tam ly nang né hon do diéu kién song khic nghiét va thiéu bao
v¢ phap ly. Nhing yeu t6 bao vé nhu hd trg xa hoi, niém tin ton gido va kha nang
phuc hoéi c4 nhan giup giam thiéu rui ro, nhung chi xut hién & mot s6 nhém cé
diéu kién hon.

Khi tr& vé& qué huong, ngudi lao dong hdi huong phai dbi mit véi hién
turong “sbc van hoa nguoc” (reverse culture shock) - cam gidc xa la, mat phuong
huong va kho hoa nhdp véi moi truong tung quen thuge (Gmelch, 1980; Sussman,
2002). Nhiéu ngudi roi vao trang thai cang thang, mat ty tin va cam giac that bai,
dac biét khi khong dat duoc ky vong kinh té hodc dia vi xa hoi sau thoi gian lam
viée & nude ngoai. Bio cdo cua ILO va GSO (2022) ciing chi ra rang thiéu dir liéu
hé théng va co ché theo ddi ngudi hoi huong khién viée thiét ké chinh sach va dich
vu hd trg con han ché, trong khi cac chuong trinh tai hoa nhap hién nay chu yéu
tap trung vao khia canh nghé nghiép hon 1 phuc hoi tim 1y.

Tai Viét Nam, nghién ciru ctia Nguyén Thi Bich Thiy (1999) trén 2.809
ngudi hdi huwong va 159 ngudi dugc phong van sdu tai Hai Phong d3 cung cip
nhirg bang ching sém va co gia tri vé doi song cam xuc va thich tng tam ly cua
ngudi lao dong sau khi tré vé. Két qua cho thdy cam xuc tiéu cuc chiém uu thé,
vo1 67,3% cam thay budn chan, 49,7% lo so va 16,4% tach biét vai cong dong.
MJi nguoi thuong trai qua it nhat hai trang thai cam xuc khac nhau, tham chi ddi
1ap, phan anh sy gidng co giita niém vui tré vé& va ndi bat an trong qua trinh tai
hoa nhdp. Nghién ctru ciing chi ra mirc do thich tng thap ctia nguoi di cu chiu
anh huong dang ké boi trinh dd hoc van, hd trg x3 hoi va viée 1am sau hoi huong.

Dang chu y, phan 16n cac nghién ctru hién co vé di cu lao dong van tip
trung vao giai doan 1am viéc ¢ nude dén, trong khi giai doan hdi huong - dac biét
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1a cac khia canh cam xuc va thich tmg tdm ly - vin chua duoc quan tim day du,
nhat 13 tai Viét Nam. Trong b01 canh do, viéc tong hop, phén tich cac nghién ctru
hién c6 nhdm 1am sang to doi sdng cam xtic va co ché thich Ung tam ly cua nguoi
lao dong di cu qudc té hoi huong trd nén can thiét, gop phan xdy dung co sO
khoa hoc cho chinh sach hd trg tai hoa nhap va nang cao chat luong cudc sdng
ctia nhom dbi twong nay.

2. Phu'o’ng phap nghién ciru

Bai viét st dung phuong phap tong quan tai lidu c6 hé thong nhim tong
hop cac bang chung nghién ctru vé doi song tdm ly cua nguoi lao dong di cu
quéc té hdi huong (tap trung ¢ hai khia canh cam xuc va sy thich tng tam ly),
dic biét 1a nhom lao dong pho thong va k¥ ning thap trong giai doan tai hoa nhap
cong dong. ‘Muc tiéu cua nghién ctru la nhan dién cac dac diém cam xuc, co ché
g pho, yéu t6 anh huong va khoang tréng tri thirc, qua dé dé xuét dinh hudéng
cac nghién ciru va ham y chinh sach ning cao chat luong cudc sdng va stc khoe
tam than ciia nguoi hoi huong.

Tai lidu duogc thu thap trong giai doan tir thang 5 dén thang 9 nam 2025 tir cc
ngudn hoc thuit va chinh sich uy tin nhu Scopus, ScienceDirect, SpringerLink,
Google Scholar, cliing cic béo céo chuyén dé ciia ILO, IOM, OECD, ERIA va cac
nghién ctru trong nudc do IOM Viét Nam, Vién Nghién ctru Con ngudi va cac to
chirc xa hoi cong bd. Tir khoa tim kiém gém “return migration”, “migrant workers”,

“psychological adjustment”, “emotional well-being”, “reintegration stress”, “mental
health after return”, “ngudi lao dong hoi huong”, “thich tng tim 1y”, “cam xtic sau
héi huong”.

» L . . ’» [

Céc tai li¢u duoc lya chon theo ti€u chi: (1) ¢é dir li€u thuc nghi€ém hoac
dinh tinh lién quan dén ngudi lao dong di cu qudc té sau khi tré v&; (2) phén tich
khia canh cam xuc, strc khoe tdm than hodc thich ing tim 1y - x3 hoi; (3) cong b
trong giai doan 2014 - 2025 va (4) c6 ban toan van bang tiéng Anh hoic tiéng
Viét. Cac nghién ctru chi tip trung vao khia canh kinh té - lao dong hoic khong
c6 dir liéu gdc bi loai trir.

Sau qua trinh sang loc, 18 tai liéu dap tng tiéu chi duoc dua vao phan tich,
bao gém 10 nghién ctru quoc té va 8 nghién ctru, bdo cdo trong nude (xem bang
1). Cac nghién ctru duoc tong quan thé hién sy da dang vé phuong phap, gom
nghién ctu dinh luong, dinh tinh va hon hop, voi quy mdé mau tur 28 dén hon
2.800 ngudi hdi huong, chu yéu tai Nam A, Trung A va Pong Nam A. Cac két
qua trong nudc dong gop quan trong trong viéc lam 1o trai nghlem cam xuc va sy
thich img tam ly cua nguoi hdi huong Viét Nam, qua d6 cung cip co so ly luan
va thuce tién cho viéc xdy dung chinh sach tai hoa nhap toan dién.

3. Két qua nghién ctru
De khai quat déac diém cam xuc va su thich tng tim ly cua nguoi lao dong

di cu quoc té hoi huong duoc trinh bay trong cac nghién ciru quéc té va khu vuc,
bang 1 tong hop céc két qua chinh lién quan dén chu dé nay.
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Bang 1: Danh muc cac nghién curu vé cam xuc va thich ung tam ly
cua nguoi lao dong di cuw quoc té hoi huwong

STT | Tac gid/nim Pia ban* Doi twong Phat hién | Phat hién chinh vé
nghién ciru | va phwong | chinh vé cam thich ung
phap xuc tam ly
1 IOM (2014) Viét Nam 150 nggbi Cang ‘gh:ing, cd Héi huong khong
(Nghé An, Ha (92 hoi lap, buon b3, dac | dong nghia phuyc
Tinh, Thai huong); hén | biét phy nit chiu hdi; can tham van
Binh, Quang | hopdinhtinh | ganh ning kép tam ly, nhém dong
Nam) - dinh lugng dang, hd tro nghé
nghiép
2 Pao Thi Minh | Viét Nam (Ha [ 346nguoi | 51%co biéu hién Mang luéi xa hoi
Huoﬁg, No6i, Quang hoi huong; | cang thing, lo 4u, | manh gitp phuc héi
Nguyén Dinh Ninh, Hai khao satdinh | camgidcc61ép | nhanh hon; ho trg
Tuén, Luu Thi Phong, Ha lugng, phong cong dong va nghé
Lich (2014) Tinh, Quang van siu nghi¢p la nhan t6
Binh) bao v€
3 ILO va IOM Viét Nam, 1.808 nguoi | Bat an, cang | Thiéu chuan bi trudc
(2018) Lao, hdi huong; | thang, lo ling, | hoi huong dan dén
Myanmar, khao sat that vong do bi | cdng thang nghé
Campuchia dinh lugng | boc 16t hodc mAt nghiép, mat  dinh
viéc huodng xa hoi
4 Hatsukano Campuchia 337 nguoi | Lo au, that vong, | Thich ung tot hon
(2018) (Battambang, | hdihuong | bit an sau hdi | khi doan tu gia dinh;
Prey Veng, tir Thai Lan; | huong tu cha sinh ke 1a yéu
Poi Pet) dinh luong t6 phuc héi quan
va dinh tinh trong
5 Db Quy Viét Nam 296 nguoi di | Cam xuc phic | Thay doi he gia tri
Duong, Luu | (Nghé An, Ha cu hoi tap: tu hao, hi | ca nhan va nang luc
Thi Lich va Tinh, Quang huong (la | sinh, nhung | phuc hoéi giap ho
Cén;g su Binh) nan nhan/ | ciing lo 4u, that | thich img dan; tuy
(2021) nghilanan | vong va khing | nhién, gan bo kép
nhéan bi mua | hodng gia tri ca | gita qué huong va
ban,hdi | nhan; cam thiy | Anh khién viéc tai
huong chii | bi hiéu lam, ky [ hoa nhap con khé
yéu i thi hodc mit mét | khan; hd tro cdng
Vuong sau khi tro vé ddng va nhém tu Iyc
Quéc Anh); duoc xem 1a yéu to
Khao sat then chét gitp phuc
bang hoi va hoi tam ly
phong van
sau
6 ILO (2019) ASEAN Tong quan Nguoi bi  tryc [ Thich img phu thudc
(Indonesia, tai liéu xuat cam thady | ho trg xa hdi; tai hoa
Philippines, xdu ho, cing | nhdap bén vimg doi
Viét Nam, thang, mat tu tin; | hoi phuc hdi tim Iy
Lao, phu nit chiu ky
Myanmar...) thi kép
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7 | OECD (2020) | 8 nuéc OECD | Bdisinh | Cam xiic tiéu | Thich tmg phu thudc
va quoc gia chinh sach | cuc: xau ho, lo | chuan bi hoi huong,
ngudn vaphong | 4u, méit vi thé, | mang luéi hd trg va
(Tunisia, van chuyén | “cti soc kép” cam giac thudc vé
Kosovo, sau
Senegal)
8 Mucci va cong Toan cau Tong quan Tram cam, buon | Cang thaing tai hoa
su (2020) h¢ thong | ba, mat phuong | nhép; “soc van hoa
127 nghién | huéng  (“trdm | nguoc”; thich ung
cliu camsaudicu”) | t6t hon khi ¢6 hd tro
x4 hoi
9 Luu Thi Lich (Viét Nam) 183 phunit | Budn chan, tu ti, | Thich ing phu thudc
va c@ﬂg SII.I Hai Duong, hoi huong; lo ling, cing h(’?i tro gia dinh, cong
(2021) Hai Phong, Ha | khaosatva | thang; cam gidc | dong; chuong trinh
No6i, Can Tho, | phongvan | mat gida tri ban | sinh ké giup phuc
Hau Giang sdu than hdi cam xuc
10 IOM (2020) Viét Nam Phong van | S6c van hoéa | Gia dinh 1a yéu to
(Ngh¢ An) 55 nguoi nguoc, cam giac | bao vé cam xuc; tuy
lao dong mat mat, that | nhién kho tai thiét
va gia dinh | vong song cing | k¢ ngh€ nghiép va
cta ho: 15 c6 hy vong va tu | cudc song
A hao
can bo
11 Banerjee An Do (ving 330nguoi | Trén 60% c6 | Kho khan thich ing
(2022) Vinh) hoi huong; | biéu hién cang | gan véi mat vi the
khaosat | thang tam ly: [ nghé nghi¢p; nhém
dinh lugng | mat ngu, lo 4u, | tai khoi nghiép phuc
trim cam, c6 | hoi tot hon
1ap
12 Jesperson, Viét Nam 29phong | So hai, xau ho, | Thiéu hd trg chinh
Ng6 Huong va van sau tranh chia s¢ do | thic; da so tw doi
Vii Cong Giao ky thi, dan dén phé,’ thich tng tam
(2023) 0 lap cam xuc ly yéu
13 | 1OM (2023b)- |  Chéu Phi, Trén400 | Cang thing, tram | Thich ¢mg nho hé
Inner Journeys | chdu A, Trung | nguoihéi | cam, ¢ lap do | trg gia dinh, t6n
bong huong; dinh | chan thuong dicur | gido, cdng dong;
tinh vakythixdhoi | tham van tim ly va
sinh ké gitp hoi
phuc
14 | IOM (2023c)- | Tajikistan | 76 ngudihoi | Lo 4u, trdm cam, | Gia dinh, ton gido,
Tajikistan huong; dinh | 161 loan gidc ngg, | gidi tri gitp on dinh
tinh métmoi cam xuc; ky thi can
tro tiép can dich vu
15 Luu Thi Lich Viét Nam 28 nan nhan | Nhiéu nguoi trky | Tai hoa nhap tam ly
vacongsy | (Lao Cai, Dién | bimuabén, | thi, cam gidc xdu | dat cao nhét (0,8/1);
(2023) Bién, Ha Noi, | 27 can bgf); ho,sgbiphanxét | nhom dQng dang va
Quang Binh, phdng van tham van tim ly
Cén Tho) sau va thao gitp phuc hdi nhanh
ludn nhom
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16 | Luu Thi Lich, Viét Nam 164 nguoi | 35% cam thdy bi | Gan b6 cong dong
Nguyén Dinh | (Nghé An,Ha | hdihwong |ky thi nhiéu [ va h trg tm 1y tai
Tuén, Pao Thi | Tinh, Quang tir Anh; nguoi buon chan, | cho giap thich ung
Minh Huong Binh) khao sat that vong; 84% bén vitng
(2024) bang hoi va phuc hdi tich cuc
phong van
sau
17 | Desie v cong | Ethiopia (hoi | 739 ngudi; | 573% tam cam, | Ciing thing dong vai
su (2024) huong tur khao sat 59,9% lo fiu, trd trung gian giita
Trung Dong dinh luong | 45,2% cang thang | trai nghi¢m tiéu cuc
va Nam Phi) va ky thi; ton gido la
yéu tb bao vé.
18 Ozola-Cirule Latvia 21 nguoi hoéi | Lo au, cam giac | Thich ung qua tai
va Martinsone huong; mit  mat kép, cAu trac ban sic; gén
(2025) phéng vin | budn b3, Khing két gia dinh giup
sau. hoang ban séc phuc hoi

Ghi chii: Tén dia danh trong bang nay ldy theo tén dia danh cil tai thoi diém thiee hién nghién ciku.

(Nguén: Téng hop ciia tdc gia tir cdc nghién civu tir ndm 2014 dén nam 2025).

3.1. Cam xiic ciia ngwoi lao dpng di cw quéc té héi hwong

Téng hop cac nghién ciru qudc té va trong nudc cho thdy, qua trinh hdi
huong 1a mét giai doan dac biét nhay cam vé mit cam xdc. Nguoi lao dong di cu
quéc t& hoi huong thudng trai qua nhitng bién dong cam xuc sdu sic, dao dong
gitia niém vui doan tu va cam giac méat mat, bat an hodc thit bai. Hau hét cac
nghién ctru déu khing dinh ring hoi huong khong chi 1a su tré vé& vé& mit dia ly,
ma 12 mot qua trinh thich tng tdm ly phtc hop, trong d6 ngudi hdi huong phai
db6i dién voi thay doi vai tro xa hoi, ky vong gia dinh va sy dinh hinh lai ban séac
ca nhan (Desie va cong su, 2024; Banerjee, 2022; Ozola-Cirule va Martinsone,
2025; I0M, 2023; OECD, 2020).

Thir nhit, nhidu cong trinh d3 chi ra cac triéu ching rdi loan cam xic va
sang chan tdm ly phd bién ¢ ngudi hdi huong, dic biét trong nhom hodi huong
cudng buc hodc tung chiu boc 16t lao dong. Nghién curu tai Ethiopia (Desie va
cong su, 2024) khao sat bang hoi trén 739 ngudi hdi huwong cho thiy ty 16 trim
cam (57,3%), lo au (59,9%) va ciang thang (45,2%) cao c6 lién hé chat ché véi
bao luc va han ché tu do khi 1am viéc ¢ nudc ngoai. Cac két qua tuong tu duoc
ghi nhan & Tajikistan (IOM, 2023c), An Do (Banerjee, 2022) va cac nudc
ASEAN (ILO, 2019), noi ngudoi hoi huong mo ta cam giac x4u ho6, mat gia tri
va bi ky thi trong cong d6ng. Nhitng biéu hién nay cho thay su suy sup tdm ly
sau hoi huong ¢6 moi lién hé nhén qua vai trai nghiém ti€u cyc trong thoi gian
di cu, dong thoi phan anh su thiéu hut hé thong hd tro tdm ly - x4 hoi cho nhom
dbi tuong nay.
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Thir hai, nhiéu nghién ctru di mo ta trang thai cam xuc ludng cuc va cu
sdc van héa ngugc trong qua trinh tai hoa nhap. Nghién ctru cia Ozola-Cirule va
Martinsone (2025) tai Latvia cho thdy ngudi hoi hwong vira trai qua cam xtc nhe
nhdm khi duoc tré vé, vira roi vao khing hoang ban sic, cam giac xa la va mét
két ndi v6i cong dong. Tuong tw, OECD (2020) goi day 1a “ct sdc kép” - mat vi
thé & nudc ngoai va kho khan dinh vi ban than trong x& hoi qué huong. Nhiing
phat hién nay goi y rang, hdi huong khong don thuan 1a mot su kién tam ly tic
thoi ma 1a mot tién trinh diéu chinh cam xtc va tai dinh nghia ban than kéo dai,
noi ngudi hdi hwong phai dung hoa giita kinh nghiém di cu va thyc té xa hoi sau
khi tré lai.

Thir ba, mot nhém két qua quan trong khac 1am ndi bat cac yéu td bao vé
va phuc héi cam xtic. Cac bao céo ciia IOM (2023a), OECD (2020) va ILO
(2019) déu chi ra vai tro tich cyc ctiia mang ludi hd tro xa hoi, sy chudn bi trudc
khi héi huwong va tiép can dich vu tham van tdm ly d6i véi kha nang phuc hoi
cam xuc va thich tmg tam ly. Tai Viét Nam, hai nghién ctru gan day vé nguoi
Viét hoi huong tir Vwong qudc Anh do Pao Thi Minh Huong va cong su (2014)
va Luu Thi Lich va cong su (2024) thyc hién ciing cho thay birc tranh tuong tu.
Du hon mét nura so ngudi hoi huong trai qua cang thing, lo 4u hodc tr ti trong
thoi gian dau trd vé, nhung phan 16n dan phuc hoi va tai hoa nhap tich cuc hon
khi nhan dugc hd trg tir gia dinh, nhém dong déng hodc tham gia céc hoat dong
cong dong Két qua nay cho thdy kha nang phuc hdi tim L ly (psychological resilience)
1a yéu tb then chét quyét dinh mirc do thich ing va on dinh cam xtc clia ngudi
hdi huong trong bdi canh xa hoi Viét Nam.

So sanh gitra cac khu vyuc cho thiy nhitng su khac biét dang chu y theo bbi
canh di cu va hdi huong. O cac quéc gia chau Phi va Nam A, céc rbi loan cam
xuc thuong gin lién véi trai nghiém boc 16t, mat an toan va ngheéo doi kéo dai;
trong khi & chau Au va Viét Nam, cac yéu té gy cing thang tam ly lai thién vé
xung dot vai tro, ky vong xa hoi va khing hoang ban sic. Du khac biét vé& hoan
canh, diém chung 1a su thiéu Véng cac dich vu hd tro tdim ly chuyén biét va co
ché can thiép cong déng danh cho nguoi hdi huong, khién nhiéu ngudi phai doi
dién voi1 khé khan cdm xuc trong im lang.

Téng hop cac két qua trén cho thiy mot sé khoang tréng nghién ctru con
t6n tai. Thir nhat, cac nghién ctru hién nay chu yéu dimg ¢ mé ta hién tuong,
thiéu phan tich siu vé co ché tdm 1y - xd hoi diéu tiét qua trinh thich ung. Thir
hai, phan 16n céc nghién ctru chua sir dung thang do chuan hoéa vé cam xuc, cang
thang va phuc hoi tdm ly, khién viéc so sanh va khai quat hoa két qua con han
ché. Thir ba, bang chung vé hiéu qua cia cac chuong trinh can thiép tam ly - xa
hoi danh cho nguoi hoi huong con rat hiém, dic biét tai Viét Nam. Viéc mo rong
nghién ctru theo hudng thuc nghiém va can thiép cong dong cé thé cung cap co
so thue chimg quan trong dé xay dung cac chinh sach va mo hinh hd trg tim 1y -
x4 hoi hiéu qua hon cho nguoi lao dong héi hwong.
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3.2. Sw thich ieng tam Iy ciia ngwoi di cw lao dpng quéc té hoi hwong

Sy thich Gng tam ly ctia nguoi lao dong di cu qudc té hdi huong dugc hiéu
1a qua trinh diéu chinh cam xtic, nhan thirc va hanh vi ctia ca nhan nham tai hoa
nhap véi doi song xa hoi, nghé nghiép va gia dinh sau thoi gian sinh song va lam
viéc & nuéc ngoai. Pay khong phai 13 trang thai tirc thoi ma 1a mot tién trinh tAm
ly phtrc hop va kéo dai, chiu tic dong dong thoi ciia cac yéu td ca nhan, xa hoi va
thé ché (OECD, 2020; Mucci va cong su, 2020).

Céc nghién ciru trong giai doan 2014 - 2025 cho thay sy thich ung tam ly
1a thach thic pho bién va mang tinh toan cau déi véi ngudi hoi hwong. Qua trinh
nay thuong khoi dau béng trang thai “sdc vin hoa nguoc” (cam giac la 14m, mét
két ndi va hut hang khi tr lai moi trudng tung quen thudc). Nguoi lao dong hoi
huong khong chi phai thich nghl voi thay d6i kinh té - x4 hoi tai qué nha ma con
phai diéu chinh lai ban séc, vai tro va vi thé ciia minh trong gia dinh va cong dong
(Ozola-Cirule va Martinsone, 2025; IOM, 2023c).

Mot dac diém dang chu y 1a sy thich tng tdm ly phu thuéc manh vao chét
luong trai nghiém di cu trude d6. Nghién ctru cua Desie va cong su (2024) va
Banerjee (2022) cho thiy nhitng ngudi ting trai qua bao luc, boc 16t, mat ty do
hoic bi truc xuat thuong gip khé khin trong viée thiét lap lai trang thai can bang
tinh than sau hoi huong. Ho dé roi vao cac r6i loan diéu chinh (maladjustment),
cam giic mat gia tri ban than va giam ning lyc tu tin xd hoi. Nguoc lai, nhém c6
trai nghiém di cu tich cuc hodc chu dong hdi huwong thuong thé hién kha ning
phuc héi tdm 1y cao hon, nho véo viée tan dung k§ nang nghé nghiép, duy tri
muc tiéu va tai dinh huéng ban than.

V& co ché thich tng, cac nghién ciru ciia IOM (2023b) - Inner Journeys va
IOM (2023c¢) - Tajikistan cho thdy nguoi lao déng hdi huong thudng dira vao cac
chién luge ddi phé cé nhan va xa hoi dé phuc hoi thm ly. O cép d0 ca nhan, thuc
hanh ton gido, tham gia hoat dong giai tri va tim kiém y nghia méi trong cong
viéc la nhitng hinh thuc img pho pho bién. O cap do xa hoi, su hién dién cua gia
dinh, mang ludi ban bé va cong ddng ton gido dong vai tro la ngudn luc bao vé
cam xuc (emotional buffer) giup giam cing thang va ting cam giac thudc vé. Tuy
nhién, su ky thi dbi voi van dé strc khoe tAm than van 1 rao can 16n khién nhiéu
nguoi hdi hwong khong tim kiém sy hd trg tim 1y chuyén sau (IOM, 2023c).

Céc nghién ctru khu vyc BDong Nam A, dic biét tai Viét Nam va Campuchia,
nhin manh rang thich Gmg tdm ly khong thé tach roi thich ing nghé nghiép va xa
hoi. Nghién ctru ciia Hatsukano (2018) va IOM (2014) cho thiy phan 16n nguoi
lao dong hdi huong gip kho khin khi cong vige trong nudc khong tuong xing
voi ky nang tich liy ¢ nude ngoai, dan dén cam giac that vong va mat phuong
huéng. O Viét Nam, cac bao cao cua bao Minh Huong va cong sy (2023) va
Luu Thi Lich va cong su (2024) chi ra rang kha ning phuc hoi tdm ly cia ngudi
hoi huong ting dang ké khi ho ¢6 mang ludi hd tro x4 hoi manh, dugc cong déng
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thtra nhan va tiép can dich vu tham vén tim ly - xa hoi tai chd. Nhing yéu td nay
khong chi gitip ho 6n dinh cam xtic ma con tai thiét cam giac gia tri ban than va
niém tin vao tuong lai.

Vé phuong dién ly ludn, cac nghién ctru gan ddy cho rang su thich tng
tam ly khong nén duoc hiéu don thuan 1a sy giam bét cac triéu chung tiéu cuc
(nhu trAm cam, lo 4u, mat ngu), ma con 13 qua trinh tai cau trac ban sic va ning
lyc xa hoi hoa (Mucci va cong su, 2020; OECD, 2020). Sy thich ung bén viing
chi dat duoc khi nguoi hdi huong phuc hdi duoc cam gidc thudc vé (sense of
belonging), tu chu (agency) va su thira nhan xa hoi (social recognition) - nhitng
chi bao phan 4nh sy hoa hop giita cam xtic ca nhan va ciu tric xa hoi.

Nhin chung, cac bing chimg qudc té va khu vuc déu thdng nhit rang thich
g tam 1y 1a mot tién trinh dong, da chidu va lién tuc, bat du tir khi ¢6 y dinh
hdi huong cho dén khi nguoi lao dong tai thiét dugc cudc song on dinh. Qua
trinh nay doi hoi sy két hop gitra ngudn luc ndi tai (¥ chi, niém tin, kha ning
phuc héi) va nguén luc x4 hoi - thé ché (gia dinh, cong déng, chinh sach, dich vu
tam ly - xd hoi). Viéc thiéu vang cic co ché hd tro tam 1y - x4 hoi sau hdi huong
khong chi lam giam hi¢u qua tai hoa nhdp ma con gop phan vao vong lap tai di
cu do bit 6n tAm 1y va kinh té - xa hoi.

4. Ban luan

Tong hop cac két qua nghién ciu quoc té va trong nudc cho thdy doi song
tam ly cua nguoi lao dong di cu quoc té hoi huong 1a mot qué trinh phirc hop, da
tang va kéo dai, trong d6 cam xuc va su thich img tdm ly déng vai tro trung tdm
quyét dinh tinh bén viing cta tai hoa nhap. Cac nghién ctru dinh luong (Banerjee,
2022; Desie va cong su, 2024) va dinh tinh (Mucci va cong su, 2020; Ozola-
Cirule va Martinsone, 2025; Hatsukano, 2018) déu cho thiy ngudi lao dong hoi
huong thuong trai qua nhiing roi nhidu cam xuc da dang nhu lo au, tram cam,
mat mat, ty ti, thu minh va khung hoang ban sic trong giai doan dau sau khi tro
vé. Nhitng phan tng nay xudt phat tir viéc mét vai tro nghé nghiép, vi thé xa hoi
va khoang cach gitra ky vong di cu véi thuc té hdi huong, cing voi khé khin
trong viéc dung hoa hai hé gia tri van hoa - xa hoi (qué huong va nudc dén).

Tuy nhién, cac nghién ctru ciing chi ra ring ngudi hdi huong c6 kha ning
tu phuc h6i va thich nghi tdm ly thong qua cac chién lugc tng phé tich cuc. Viée
duy tri niém tin t6n gido, két ndi gia dinh - ban be, tham gia lao dong hoac tu kinh
doanh nho 14 nhitng co ché giup tai thiét cam giac kiém soat va thudc Ve (IOM,
2023a; Desie va cong su, 2024). Gia dinh va mang ludi hd tro xa hoi noi Ién nhu
yéu t6 bao vé then chét, gitp giam cang thang, cung cb 10ng tr trong va su gin két
xa hoi. Diéu nay pht hop véi quan diém ciia ILO (2019) va OECD (2020), coi tai
hoa nhép la mot tién trinh tdm ly - xa ho1, khong chi giéi han ¢ hd tro sinh ké ma
con nham phuc hoi nang luc ty cht va niém tin ctia ngudi hdi huong.
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Du vay, cac han ché thé ché va chinh sach van 1a rao can 16n. Phan 16n
chuong trinh t4i hoa nhép hién nay tai chau A va chau Phi chu yéu tap trung vao
kinh té va dao tao nghé, trong khi yéu té cam xuc, ban sic va phuc hoi tinh than
chua dugc chu trong (ILO, 2019; OECD, 2020). Mucci va cong su (2020) ciing
canh béo rang viéc xem nhe hd tro tdm 1y - x4 hoi c6 thé dan téi cing thing man
tinh, co ché ddi phé khong lanh manh va tai di cu do tuyét vong. Nhu vay, tinh
bén vitng cua hdi huwong phu thudc tryc tiép vao kha nang tiép can dich vu hd trg
tam ly - x4 hoi va mue do duogc xa hoi, cong d@)ng thira nhan.

Vé phuong dién ly luan, cac cong trinh tong quan théng nhat ring hoi
huong khong phai la két thiic cia chu trinh di cu, ma la mot giai doan tai diéu
chinh tam ly sau sac noi nguoi lao dong can tai cdu truc ban sic, vai trd xa hoi
va cam gidc thudc Ve Céc khai niém nhu “sdc van héa ngugc” (Mucci va cong
su, 2020) hay “ban sic lai” (Ozola-Cirule va Martinsone, 2025) déu phan anh su
thuong luong gitra ca nhén va cong ddng trong qua trinh tim lai vi thé xa hoi. Vi
vdy, thich ung tam ly can dugc hiéu nhu mot tu:ong tac dong gitra nang lyc phuc
hoi ca nhan va diéu kién xa hoi, dugc trung gian héa béi sy hd trg cong dong va
cam nhén cong bang x3 hoi.

Tai Viét Nam, nhiéu nghién ctru (Nguyén Thi Bich Thuy, 1999; D5 Quy
Duong, Luu Thi Lich va cong su, 2021; Luu Thi Lich va cdng su, 2021, 2023)
cling chi ra ngudi hdi huong trai qua giai doan khung hoang cam xtic va mat dinh
huong kéo dai, nhét 1a nhom phu nir di cu két hon hodc lao dong tu do. Tuy
nhién, nhitng nguoi duge tham gia tu vén, két ndi cong déng va dinh huéng nghé
nghiép thé hién kha ning phuc hdi tdm ly tich cuc hon. Két qua nay cho thay tinh
hai mat cua qua trinh thich ing: vira tén thuong, vira 1 co hdi cho sy tai thiét ban
than néu c6 co ché hd trg phu hop.

Tong thé, cac két qua nghién ctru khang dinh sic khée cam xuic va sy
thich tmg tam ly 1a trung tdm cla tai hoa nhap bén ving, nhung van 1a mang
thiéu hut trong chinh sach va nghién ctru & Viét Nam. Thanh cong cua hdi huong
khong chi dua vao nd lyc ca nhan ma con phu thudc vao hé sinh thai xa hoi - thé
ché, noi nguoi hdi huong duoc hd tro dé phuc hdi cam xuc, khoi phuc gia tri ban
than va tim lai cam giac thudc vé.

Mic du cac nghién ctru quoc té va trong nudc da c6 nhitng dong gdp quan
trong trong viéc nhan dién cac roi loan cam xuc, cang thang tai hoa nhap va co
ché thich tmg tdm ly cua nguot lao dong di cu quoc té hdi huong, song van ton
tai nhiéu khoang trong dang chu y can duoc tiép tuc nghién ciru chuyén siu.

Thir nhat, phan 16n cac cong trinh tip trung vao nhém lao dong phd thong hoi
huong tai khu vgc Nam A, Trung Pong hodc chau Phi (nhu cac nghién ctru cua
Banerjee, 2022; Desie va cong su, 2024; IOM, 2023b, 2023c¢), trong khi b:?mg chung
thuc nghiém vé ngudi hdi huong & Dong Nam A, dic biét 1a Viét Nam, con twong
dbi han ché. Mot sd nghién ciru & Viét Nam mai chi khdo sat nhom nguoi di cu
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trong tinh trang dé ton thuong (nan nhin bi mua bén, lao dong di cu khong chinh
thirc, phu nir di cu két hon), chua phan anh day du trai nghiém cam xvc va thich Gmg
tam ly cia nhém lao dong di cu chinh thirc hodc c6 trinh @6 chuyén mon cao.

Thir hai, hdu hét cac nghién ciru hién nay méi dimg & mic d6 mo ta hién
tuong tam ly, xac dinh céc yéu td rui ro (nhu sang chén, ky thi, mat viéc lam,
thiéu hd tro xa hoi), ma chua phan tich sdu co ché trung gian va diéu tiét giira
cdm xiic, stre khoe tim than va sy thich img xa hoi. Diéu nay khién cho viéc hiéu
rd mbi lién hé dong gilta cam xuc tiéu cyc, kha nang phuc héi tim ly va mirc do
tai hoa nhap xa hoi van con 1a mot khoang tréng can tiép tuc dugc lam sang to.

Thir ba, céac tiép can ly thuyét hién hanh con thiéu mot mé hinh phén tich
tich hop giita yéu té tdm 1y ca nhan va bdi canh xa hoi - van hoa cta hoi huong.
Cac nghién ciru phan l6n s dung khung phan tich x@ hoi hoc hoac kinh té - phat
trién, trong khi chiéu canh tdm 1y hoc (vé dong luc, diéu chinh cam xuc, ban sac
va phuc hoi tinh than) chua duoc khai thac moét cach hé thong. Do d6, van con
thiéu mot khung ly thuyét toan dién dé ly giai tién trinh chuyén doi tam ly va co
ché phuc hdi cam xtc ctia ngudi hoi huong trong cic bdi canh van héa khac nhau.

Thur tu, tai Viét Nam, cac nghién ciru hién c¢6 con mang tinh mo ta va dinh
tinh, v6i quy mé mau nhd, pham vi dia ban hep, chua st dung cac thang do
chuan hoéa qubc té vé cam xuc, cing thiang hay phuc hoi tdm ly (vi du nhu
Depression Anxiety Stress Scale - DASS, Positive and Negative Affect Schedule -
PANAS, Patient Health Questionnaire - Depression module - PHO-9). Han ché
nay khién viéc so sanh, d6i chiéu va khai quat hoa két qua gitra cac nghién ciru
con gép nhiéu khé khan, dic biét trong viéc xac lap bﬁng chung khoa hoc phuc
vu xay dung chinh sach va can thiép thuc tién.

Tir nhitng khoang tréng néu trén, c6 thé thiy nhu cau cip thiét can mo
rong hudng nghién ciru dinh lugng va hon hop v6i quy md mau 1én, st dung
cong cu do luong tam 1y chuan héa va da kiém dinh gia tri vin hoa - nglr nghia
cho nguoi Viét. Dong thoi, cac nghién ctru twong lai nén hudng t6i thiét ké cac
mo hinh ly thuyét tich hop giita tam ly hoc ca nhan, xa hoi hoc va nhan hoc vian
héa, qua d6 giup ly giai sdu hon dong luc, co ché diéu chinh cam xitc va tién
trinh thich Gng tdm ly cta ngudi hdi huong. Bén canh d6, can trién khai cac
nghién ctru can thiép thuc nghiém dé danh gia hiéu qua cta cac chuong trinh hd
trg tam ly - x4 hoi va phuc hdi cong ddng, cung cdp bang chimg thuc tién cho
hoach dinh chinh sach va phat trién mé hinh hd trg nguoi lao dong di cu qubc té
hoi huong tai Viét Nam.

5. Két luén

Qua trinh hoi _huong cua nguoi lao dong di cu quéc té khong chi 1a su tro
lai vé khong gian song ma 1a mot giai doan dleu chinh tam ly - x& hoi sdu sic.
Nhiéu nguoi hdi huong phai d6i mat véi lo au, trAm cam, mat t tin va cam giac
lac 10ng, dac biét khi khong dat dugc ky vong kinh té hodc thiéu co hoi nghe
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nghiép sau khi vé& nu6c. Tuy nhién, su hd tro cua gia dinh, cong ddng va mang
luoi xa@ hoi co thé gitip ho phuc hdi cam xuc, on dinh tinh than va tai thiét cam
giac thude vé.

Céc nghién ciru cho thiy stc khoe tAm than va sy thich tmg tdm ly 13 nén
tang cta chat luong cude song sau hoi huong. Ngudi hdi huong chi c6 thé dat
dugc trang thai 6n dinh, hanh phic va hoa nhap khi ho dugc cong nhén, co kha
nang lam chu cudc séng va duy tri cac mdi quan hé xi hoi tich cuc. Do do, viée
nang cao chat luong cudc song cua nguoi lao dong hé6i huong can dugc tlep can
toan dién, két hop giita phuc hoi kinh té, hd tro tim 1y - xd hoi va phat trién nang
luc ca nhan.

V& chinh sach, can tich hop cham soc stc khoe tim thén va tham van tim
ly - xa héi vao cac chuong trinh tai hoa nhép, d6ng thoi phét trién mo hinh hd tro
cong. dong da nganh giita chinh quyén, t6 chtrc xa hoi va nhém dong dang. Ngoai
ra, can day manh nghién ctru trong bdi canh Viét Nam dé xay dung chinh sach
dua trén bang ching, dam bao sy phuc hoi toan dién va phat huy vai tro tich cuc
ctia ngudi lao dong hoi huong trong phat trién xa hoi.
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