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TGM TAT

Ngoai gac nhin vé mat thi giac, s hdp dan cia mat thanh phi con
bi &nh huang bai nhigu yéu td khac nhau. Mat khung khai nigm toan
dién vé cac yéu td gap phan vao sy hap dén coa mat da thi da duge
thiét lap trong cac nghién ciu trude day. Nghign ciu nay ép dung
|y thuy&t tam |y mai trirang d& nghién ciu nhan thirc cia con ngui
ve cac y&u td nay. Ket qua nghign citu xac dinh 34 yéu td trong 22
nham gop phan vao sy hép dan cia cac khu vurc da thi ddi vai céac
nham dan cu khac nhau. Nhitng két qua nay cung cép béng ching
thic tién réng sirc hap dan cia TP.HCM khang bi anh huéng va hoan
toan tach biét khai qué trinh da thi haa. Nghién ciru nay ciing dua
ra cac dé xuat cho céc nha quy hoach da thi, nha hoach dinh chinh
sdch va céc nha thigt k& nhm nang cao sur hép dan cia cac khu vic
da thi, vai sur tap trung dac bigt vao TP.HCM.

Tir khéa: Cac y&u td hap dén da thi; nhan thirc vé s hap dén; TP.HCM

ABSTRACT

A city's attractiveness is influenced by many other aspects in
addition to its physical look. Previous research has developed a
thorough conceptual framework for the elements that influence
urban attractiveness. This study uses the theory of environment
behavior studies to look at how people perceive these aspects, and
it comes up with 34 elements in 22 categories that make
metropolitan settings appealing to different types of people. These
findings provide concrete proof that Ho Chi Minh City's attraction
is not fundamentally separated from urbanization. With a focus on
Ho Chi Minh City specifically, the inquiry offers recommendations
for designers, legislators, and urban planners on how to enhance
the allure of metropolitan environments.

Keywords: Urban attractiveness factors; perception of
attractiveness; Ho Chi Minh City.

1. DAT VAN BE

1.1. Béi cdnh nghién ciu

Suhdp dan dé thi la mét thuat ngli théng dung dé chikha nang thu
huat cu dan, khach du lich va ngudi lao déng dén mét nai cu thé. Suhap
dan dé thi c6 thé duoc xac dinh thdng qua hai chi s6: su hap dan dugc
cam nhan bdi cu dan va khach du lich [1]. Su hdp dan cia moét thanh
phé cling dugc cdng nhan qua cac dic diém d6 thi va lanh thé [2]. Su
hap dan nay dugc thé hién qua céc chi s6 chiic nang khac nhau, bao
gbém kinh t&€, méi trudng, kha nang séng, kha nang tiép can, tuong tac
van hda, nghién ctiu va phat trién [1]. Trong nghién ctu du lich, su hap
dan clia mét dia diém dugc gidi thich qua céc ly thuyét dong luc, thdo
ludn vé cac yéu t6 thu hut va ddy anh hudng dén quyét dinh cla ca
nhan khi chon diém dén [3], [4]. Ly thuyét canh tranh diém dén cho rang
mét dia di€ém c6 thé canh tranh hon béng cach cung cap cac san pham
va dich vu gia tang gia tri, st dung cac tai nguyén hién c6 va cac diém
thu hat caban [5], [6], [7]. Su hap dan d6 thi con dugc biéu hién qua ban
sdc clia n6, bao gém ca dic diém hiu hinh va vo hinh [8].

Khai niém vé ban sic dia diém dé cap dén cac ky Uc, khai niém, cach
hiéu, y tudng va cdm giéc lién quan dén cac béi canh vat Iy cu thé [9].
Cam giac hodc nhan thiic vé mét dia diém 13 biéu tugng lam cho mét
dia diém tré nén dic biét, vi n6 |a cdm giac clia su nhan thic clia con
ngudi, cht khong phai tu than dia diém ma cé. Tham chi, cdm giac vé
dia diém la cdm giac vé cach ma cac ca nhan trai nghiém, thé hién, hinh
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dung va biét vé ngi minh sinh séng.

Méi quan hé phic tap gila cac ca nhan va moi trudng xung quanh
ho dugc ngu y qua cac thuat ngir nhu su hdp dan cla dia diém va cdm
giac vé dia diém. Su tac ddng clia méi trudng tu nhién 1én con ngudi va
su'tac dong clia cac hoat ddng clia con ngudi Ién méi trudng déu dugc
bao gém trong loai méi quan hé nay [10], [11].

Cac thanh phé tré nén hap dan théng qua tac dong va tuong téac
véi méi trudng [12], [13]. Méi trudng la mét béi canh da chiéu doc dao
duac hinh thanh baéi cac nén van héa, dia ly va xa héi da dang [14], [15].
D6 thi héa nhanh chdng va toan cau héa, cling véi su phat trién khéng
k€ hoach va thi€u cac can nhic thdm my, da tao ra cac thanh phd rap
khuén. Hon niia, do nhiing thay déi kinh t& xa hoi va chinh tri, van héa
d6 thi va ban sac thudng bat dau xudng cap va phai nhat [16], [17].
Nhiing yéu t6 nay dan dén su mat dan cac dac diém va su hdp dan dac
biét ctia cac thanh phé.

Nhan thic cda cu dan vé cac dia diém cu thé trong mét thanh phé co
tac dong dang ké dén suhap dan dé thi. Hiéu biét vé cac ca ché dang sau
nhan thiic clia cu dan vé cac yéu té gop phan vao su hap dan hodc ban
séc do thi la rat quan trong dé tao ra mot thanh phé hap dan, khéng chi
d6i véi khach du lich ma con déi vai cu dan. Ly thuyét ban sac xa hoi du
doan mét s6 hanh vi nhat dinh trong cac nhém dua trén su khac biét vé
dia vi nhém dugc cdm nhan [11]. Gita khiing hodng ban sdc trong hau
hét cac thanh pho, bao gdm ca Viét Nam, cac nha quan ly dang gap kho
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khan trong viéc xac dinh va dinh nghia ban sic dé xay dung mét thanh
phé ¢ stic hap dan cao trong boi canh van hoa va xa hoi khac nhau.

Trong phat trién dé thi thuc té & Viét Nam, su thiéu ré rang vé co s
ly thuyét khoa hoc da dan dén nhiéu van dé, lam gidm su hai long cda
cu dan déi véi moi trudng d6é thi. Thuc t&, nhiéu thanh phé & Viét Nam
dang dan mat di ban sac riéng ctia minh, hudng t6i mét mé hinh dé thi
6 su giéng nhau. Ho tham chi sén sang hy sinh sy mat dan clia cac gia
tri lich st va méi truong tich Ity qua hang tram, tham chi hang ngan
nam, dé uu tién phat trién [18]. Gidi phap hién tai chi tap trung vao viéc
quan ly, bdo tén va phuc hoi cac tda nha kién truc lich s va van hoa
[19]. D€ nang cao suc hap dan clia chiing, gid tri clia cac yéu té nay phai
dugc xac dinh trudc [19].

1.2. Co'sé ly thuyét va cdc nghién ciu truc day

Nghién ctiu vé sy hap dan dé thi tir quan diém clia cu dan va khach
du lich da dugc thuyc hién trén nhiéu khia canh khac nhau. Vi dy, nghién
clu clia Alhazzani (2016) da xac dinh cac diém thu hut d6 thi dua trén
s@ thich clia cu dan va khach du lich. Nghién ctiu nay cling xac dinh cac
mé hinh thu hut bang cach phan tich s6 lugng khach, phan bé khoang
cach cu dan va su phan tan khong gian ciia ngudn géc clia ho [20]. Tuy
nhién, nghién ctiu nay khéng tap trung vao nhan thic cda cu dan trong
viéc xac dinh cac yéu t6é hap dan dé thi ma thay vao dé la tai liéu héa cac
hién tuong va dia diém thu hudt. Hon nia, phuong phéap dugc mé ta &
trén c6 thé dan dén su khéng chinh xéc trong viéc xac dinh cac diém
thu hat d6 thi do gidi han nhan dién dia diém, khéng phan biét dugc
gilra tap trung dan s6 lién quan dén un tac va su thu hat trong mang
lugi giao thong do thi.

Mot nghién ctu khac da kham pha qua trinh lich s cia mét dia
diém anh hudng dén su hap dan thdm my ctia né nhu thé nao [21]. Tuy
nhién, nghién ctiu nay bi gidi han & khia canh lich st va khong xem xét
tat ca cac khia canh ctia mot thanh pho théng thudng. Gabriela Sirkis
(2022) da thuc hién mét nghién clu tap trung vao viéc nhan dién cac
diém thu hut khach du lich khac nhau. Ba da xac dinh bén yéu té chinh
anh hudng dén sy hap dan ctia mét thanh phé déi vai khach du lich: (1)
hé sinh thai du lich, (2) 16i, (3) cac cudc hop, su kién, trién |am, hoi nghi
(MICE), va (4) céc dich vu lién quan [22]. Tuy nhién, pham vi cCia nghién
cltu nay chi gidi han & cac thanh pho Latin America thay vi toan cau.
Hon nira, nghién ctu nay khéng lam rd su khac biét gira cdc nhém cu
dan khac nhau vé sy lién quan ctia cac yéu t6 anh hudng dén su hap
dan dé thi. Boivin (2019) da xem xét nhan thic clia ngudi dan trai
nghiém mot thanh phd trén bon cap d6 riéng biét: 16i, nglt canh, hanh
lang du lich va cac diém thu hut bé sung [23]. Tuy nhién, nghién ctu
nay ciing khdng xem xét sy khac biét trong nhan thiic cda cu dan vé
tling nhom céac yéu té hap dan do thi.

Trong cuén sach “Quy hoach d6 thi va ban sic van héa”, Neil (2003)
mot 1an nla luu y dén xung dét khéng gian manh mé trong viéc xay
dung ban sdc & cac thanh phé noi van héa va ban sic dia diém c6 cac
nhu cau hinh thanh ban sac khac nhau [24]. Déng thdi, tac gia nhan
manh rang su khac biét van héa gilia cac cdng dong cé lién quan chat
ché dén ban séc d6 thi . Thuc té, cac dia diém ma cac nha quy hoach va
du khach coi la c6 gia tri van hoa va hap dan cé thé khong phu hgp véi
cac dia diém ma ngudi dan dia phuong st dung va coi trong nhat.

Anastasiou (2021) da nghién ctiu méi quan hé gilta nhan thic cta
cu dan vé sy hap dan do thi thong qua khai niém ban séc va hé so xa
hoi-demographic ctia ho. Tuy nhién, nghién ctu nay chi dat dén muc
d6 tham do cdia nhan thic ctia cu dan vé ban séc do thi. Nghién ciu nay
cling da xem xét cac yéu t6 anh hudng dén nhan thic ctia ho nhu gidi
tinh, tudi, tinh trang gia dinh va phong cach séng [25]. Tuong tu, Kulozu
(2021) da kham pha su hap dan dé thi & mét thanh phé lich st bang
cach st dung phuaong phap nghién ctiu trudng hgp tham do. Nghién
clu da phét hién ra rang cac yéu t6 moéi trudng hap dan hon céc yéu té
xa hoi va co su khéc biét trong nhan thiic dua trén tudi va trinh d6 hoc

van clia nhiing ngudi dugc khao sat [26]. Nghién ctiu nay tap trung vao
viéc hi€u biét nhan thiic clia con ngudi lién quan dén ban sic dé thi.
Ngoai ra, nghién ctiu da phét trién cac bang cau hoi co cau truc dya trén
céc bién dugc thu thap tir két qua nghién clu trudc day, c6 thé bé sét
cac bién quan trong trong khu vuc nghién ctu do sy nhan dién ca nhan
khac nhau [11], [24], [26], [27], [28].

Nghién ctiu nay tap trung vao viéc kham pha nhan thiic cia moi
ngudi vé cac hanh vi xac dinh su hdp dan cuia cac yéu té do thi. Sukhac
biét ré rang dugc nhan thay trong nhan thic cdia moi ngudi vé ban sac
d6 thi qua cac yéu té van hda va méi trudng gop phan vao su hiéu biét
toan dién vé viéc bao ton va phat trién mét thanh phé véi ban sic riéng
cla no.

1.2.1. Ly thuyét vé déng luc

C6 mot su pha tron gilra nhu cau va mong muén trong viéc dua ra
quyét dinh ctia du khach vé viéc chon diém dén [29]. Theo ly thuyét
doéng luc, théng qua cac yéu té ddy va kéo, né gidi thich ly do tai sao mot
ngudi chon mét diém du lich [3], [4], [30], [31]. Ly thuyét nay ggi y rdng
cac yéu t6 kéo bat ngudn tur diém dén va thu hut du khach. Ching bao
gbm cac diém dén du lich hap dan, lich st lién quan dén di san dé thi,
tién ich giai tri [32], [33], phong canh du lich d6 thi [34], va du lich dé thi
bén viing [35].

Mac du cac yéu t6 kéo dugc mé ta trong ly thuyét dong luc, cac hoc
gid luu y rdng cac yéu té nay sé khac nhau tuy thudc vao dia diém hoic
thanh phé. Vi duy, trong nghién ctiu ctia Bozic (2017), cac yéu t6 kéo hap
dan nhat déi véi khach du lich la cac su kién van héa, cudc sdng vé dém,
va dm thuic [36]. Nguoc lai, & Trung Quéc, Wu (2017) da xac dinh céac dia
diém di sdn va bao tang la cac yéu t6 kéo quan trong nhat [37]. Cac yéu
t6 kéo khac bao gém déng luc van héa dé thi, phat trién thanh phé
théng minh, su bén vimg cta dia diém, va hanh vi than thién véi méi
trudng [1], [35].

That vay, trong ly thuyét dong luc, cac yéu t6 day xudt phat tir déng
luc tam ly cGia ca nhan. Nhiing yéu té nay la dong luc tam ly ndi tai nhu
gidm cang thdng, tao ra cdc mdi quan hé mdi, kham pha, hoc hdi, va
mong mudn thoat khéi [32], [38], [39]. Nhiing yéu t6 ddy nay giup giai
quyét su khdng can xiing cdm xdc ma moi ngudi gap phai trong méi
trudng xa hoi va céng viéc xung quanh. D&n mét muc d6 nao do, nhiing
yéu t6 nay ciing lién quan dén sy hap dan dé thi.

2. PHUONG PHAP LUAN NGHIEN CUU

2.1. Téng quan vé TP.HCM va cdc yéu t6 hap dan dé thi

TP.HCM (con dugc goi la Sai Gon) la thanh phé 16n nhat cua Viét
Nam va du kién sé trg thanh mét siéu do thi trong tuang lai gan. Day la
trung tam kinh t€ va giai tri va la mét trong hai trung tdm véan hoéa va
gido duc quan trong cua Viét Nam. TP.HCM la mét khu vuc d6 thi doc
dao & Viét Nam. Vi lich st phat trién au dai va chic nang 1a nai sinh
séng clia ca ngudi dan dia phuong va du khach, khu vuc d6 thi H6 Chi
Minh da dugc chon cho cudc khao sat (Hinh 1). Vi cac yéu té hap dan
dugc coi la khong chihap dan déi vai khach du lich ma con déi véi ngudi
dan dia phuong, khu vuc nay chita dung tat ca cac yéu té can thiét phu
hgp cho nghién cdu nay.

Hinh 1. Vi tri va ranh gigi ngﬁién cliu
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Hon nira, nghién ctu lién quan dén cac yéu t6 hap dan cua
TP.HCM da xac dinh dugc 134 yéu t6 gép phan vao sy hap dan cua
thanh phdé [8], [40]. Day la co s& quan trong dé thuc hién nghién ctu
nay. Cac yéu té nay dugc chia thanh chin nhom chinh: (1) Kién tric
& Méi trudng xay dung, (2) Tu nhién, (3) Cac cong trinh nghé thuat
& nhan van, (4) Van héa dan gian, (5) Van minh cdng déng, (6) Ha
tdng xanh & xanh, (7) Cam giac vé dia diém, (8) Dich vu, va (9) Cac
yéu t6 khac. Chi tiét clia cac yéu t6 cau thanh méi nhom chinh dugc
hién thij trong Hinh 2.

2.2. Phuong phdp bdng cdu hoi

Dé hiéu rd6 nhan thiic clia cu dan vé cac yéu t6 hap dan dé thi,
mot phuong phéap da dugc thiét 1ap theo ly thuyét nghién ctu hanh
vi méi trudng. Ban dau, cac yéu t6 hap dan cta TP.HCM dugc xem
xét va trich xudt tir cac nghién cdu trugc day. D€ xac dinh quan diém
cla cu dan vé céac yéu t6 hap dan cta TP.HCM, mét loat bang cau
héi da dugc tao ra. Khung nghién cltu cung cap mét cai nhin téng
quan ngan gon vé cac quy trinh va muc tiéu phuong phap luan cda
nghién ctu nhu minh hoa trong Hinh 3.

Theo cac nghién cuu trudc, moét loat cac bang cau héi da dugc
phat trién bang cach lua chon chin khia canh quan trong va 113 yéu
t6 (Hinh 2). M&i bang cau hoéi nay dugc chia thanh hai phan, moi
phan véi muc tiéu riéng. Phan dau tién thu thap dt liéu nhan khau
hoc clia nhitng ngudi dugc héi, bao gém tudi, noi sinh, nai cu tru
hién tai, thu nhap va cac chi ti€t lién quan khac (xem Phu luc 1). Phan
thu hai clia bang cau héi dugc st dung dé danh gia cac yéu t6 hap
dan st dung nhiing hiéu biét t&r cdc nghién cldu trudc. S6 lugng
bang cau héi can thiét 1a 384, dugc xac dinh dua trén dan s ctia khu
vuc va ranh giéi dugc xac dinh cta trung tdm Sai Gon theo phan 2.1.
Sau cudc khao sat, 382 bang cau héi da duoc thu thap. Chi tiét vé
nhiing nguai tra 16i dugc lam ré thém trong Bang 1. Cac cong cu
bang ciu hoi da dugc stia d6i dé bao gém thong tin xa hoi va nhan
khau hoc nham diéu tra méi quan hé gilta cac bién sé nay va nhan
thiic vé sy hap dan (Bang 2). Hon nifa, nhan thic chung vé sy hap
dan cta thanh phé dugc tich hgp dé lam sang té viéc danh gia cac
khia canh khac béi cu dan (Hinh 2 va Phu luc 1).

Kién tric va moi trwong xiy T nhién Téc pham Vin hod Vin minh c¢fng Ha tang cay Cam thikc vé Dich vu Khic
dung nghé thuit va dong xanh, mit nwéc noi chon
nhin vin
Khéng gian do Cuahang thi  Dia hinh Thu cong dia Mén in truyén  Ngon ngix Heém Am thanh Hoat dong Rac
thi tam thoi cong & nghé  Piamao phwong thong Kién thire ban dia Via hé M budi téi Viée lam
Toa nha lich s thuat Canh quan fr ~ Nghé s dia Tap tuc/Huyén  Tu tuong Toa nha cong Pong duc Hoat dong
Xe buyt nho Noi lam nhién phuong thoai Vin héa néng cong Antoan'khéng  thwong mai
Trang tri workshop Thévi tiét 6n Thoi trang dia S kién lich nghiép Quang triromg an toan Nhiéu clnte
Toda nha cli Ngudd ban hoa phuong sit/LE hoi dia Truyén thong cong cdng Sach s& nang
Phong trimg bay  hang rong San pham dia phuong Tidu chudn sic dep Puong phd Gon gang Truy cép tur
Toa nha truyén Cho dwong phuong Nhac dan Vin hoéa ca phé/Tra Cong vién Thoai mai/Khé  do
thong phd Ap phich téc/Nhac dan Céu chuyén/Chuyén  Séan trong chin Str gén két
Cho Quay hang Nghe thudt gian tam phao Giao thoéng cong Khong gian cong dong
Khong gian duwong phd dwdng pho Nghi I8 Phét thanh dia cong rong lén Khong khi
firong tic Nha ctra Tranh v&/Hinh  Tép tuc the phwong Khéng gian mé Hém than thién  trong lanh
Tuong dai Pho kinh anh cling Canh tranh Khéng gian xanh Khu phé than Giai tri
Khong gian doanh 4m biéu khac Niém tin/Tén Thwong hiéu chat Cay xanh thién Khi hau cong
tréng thyre Co vt gido lrong Loéi cay bing
Nha miit tién Noi lam viée Tranh tirong X4 héi da van Thuwrong hiu lau Tram xe buyt Giao dich
kinh doanh Cura hang tap hoa nam Giao thong va di Internet
Co-housing hoa Da ton gido K¥ nang tiep thi dong B udng
Phd di bo Noi linh Thwr gidn va Hién dién trec tuyén Mt nude Biéu dién
Vat lisw'Cong thiéng thuong thire Quang cao dwong pho
nghé dia phwong  Trung tAm Coimd Giao tiép véi
Trung tam van mua sam Thén thién moi nguoi
hoa Noi giai tri H6 trg Tuong tac
Céc cot moc Quan ca phé trén duong
Thé thao pho
trong nha Tuong tac xa
Bars hoi
Noi gido duc Ngudi ban
Tiém lam dep hang rong
Diém in udng Nguoi giao
Nha hang hang
Chb hm tria Huéng dan
vién du lich
dia phwong
Hinh 2. Cac yéu t6 hap dan do thi cta TP.HCM (Nguon: [8])
Badng 1. Ddic diém nhdn khdu hoc ctia nhiing ngudi tham gia khéo sdt
Péc diém nhan khdu hoc <25 26-55 > 56 Téng
Trong Quan 1, 3 va khu vuc Binh Thanh 121(63N(,53Nam,5Khac) 101(51N,44Nam,6Khac)  42(19N, 23Nam,0Khac) 264
Ngoai Quan 1, 3 va khu vuyc Binh Thanh 72(33N{,36Nam,3Khac) 35(16N(,17Nam,2Khac) 11(5N{, 6Nam,1Khac) 118
T6ng cong 193 136 53 382

Bdng 2. Théng tin xd héi va nhdn khdu hoc cé trong bang héi

Gidi tinh Tubi Noi sinh Noi cu tra

Thdi gian cu trd

Thu nhap binh quan dau ngudi
hang nam*

Trinh d6 hoc van

Nam, NOr <25, 26-55,>56 Quan 1, 3,Binh Quan 1, 3, Binh
Thanh, Khac Thanh, Khac

<1 nam,
>

1-5nam, >3,900 USD, <3,900 USD

5nam

Trung hoc, Pai
hoc/Cao ddng
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Thu nhdp dugc ldy tir Cuc Théng ké Viét Nam ndm 2024 [41]
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3. KETQUA

3.1. Cdc yéu té anh hudng dén su hdp dan dé thi

Trong phan tich EFA, cac két qua KMO va Bartlett cho thay gia tri
dua la 0,855 (0,5<KMO<1) va sig. = 0.000 < 0.05 cho thdy d liéu du
diéu kién cho phan tich tiép theo (Bang 4). Nhém Kién trac & Moi
trudng xay dung chiém 62,65% téng phuong sai trong danh muc
nay (Bang 5). Nén van minh cong déng chiém 32,14%; Van héa dan
gian chiém 64,05%; Ha tang xanh & xanh lam chiém 56,99%; Yéu t6&
tu nhién chiém 41,55% va Cam giac vé dia diém chiém 41,35%. Ma
tran thanh phan xoay phan loai sy hap dan dé thi ctia TP.HCM thanh
22 16p véi nhiéu yéu té dua trén tai trong clia méi yéu to.

Bdng 4. Két qua KMO and Bartlett

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0.855

TiEn Tre vA Cang
Lrinh Xy Duing

Hinh 3. Khung phuong phép ludn nghién ctu

2.3. Xur ly dir liéu phdn tich

Chi s6 tu danh gia d6i véi 113 yéu té thé hién sy hap dan dé thi
da dugc tiét 16 thong qua dt liéu bang cau hai dinh tinh dugc tao ra
bai 113 cau héi do ludng (xem Hinh 2 va Phu luc 1). Phan tich
Cronbach's Alpha da dugc thuc hién dé xac nhan do tin cay cta di
lieu thu thap. Cac két qua nay chi ra rang cu dan danh gia cac yéu té

hinh thanh nén ban sac va nhan thic vé d6 thi bang cac phuong Adequacy.
phéap riéng cta ho. Gia tri phan tich cao han cho thdy muc dé nhat Bartlett's Test of Approx. Chi- 46872.034
quan ndi bo 16n hon. Theo phan tich nay, dir liéu du do tin cay véi Sphericity Square

hé s6 Cronbach's Alpha 12 0,953 cho 113 phan héi (xem Bang 3). df 7962

Bding 3. Phdn tich Cronbach's Alpha. Sig. 0.000
Cacyéuto quansat  Cronbach's Alpha S6 lugng yéu té
Yé&u t6 hap dan dé thi 0.953 113

Bdng 5. Phuong sai téng duoc gidi thich cho méi nhém

Nhom Gia tri riéng ban dau T6ng s6 binh phuong cla tai sé dugc trich
htc(j)p Téng % Phuong sai % Tich luy Téng 9% Phuong sai % Tich luy
Kién tric va moi 1 12.142 31.105 31.105 11.241 31.105 31.105
truong xay dung 2 4.861 9.342 40.447 3.637 9.623 40.728
3 1.763 6.571 47.018 1.766 6.403 47.131
4 1.673 6.31 53.328 1.234 5.504 52.635
5 1.495 5.52 58.848 1.503 4.731 57.366
6 1.702 3.803 62.651 1.36 4.635 62.001
Tu nhién 1 6.144 33.405 33.405 5.273 33.405 33.405
2 1.604 8.143 41.548 1.763 8.15 41.555
Tac pham nghé thuat 1 5.203 41.713 41.713 5.204 41.713 41.713
va nhan van 2 1.351 11.502 53.215 1.175 11.743 53.456
Van hoa 1 4132 33.112 33.112 4.884 33.112 33.112
2 2.934 21.331 54.443 1.788 21.331 54.443
3 1.544 9.603 64.046 1.544 9.454 63.897
Van minh cong déng 1 6.402 32.142 32.142 8.503 32.142 32.142
Ha tang cay xanh, 1 4.302 35.984 35.984 4.102 35.984 35.984
mat nuéc 2 1.821 12.205 48.189 1.783 12.085 48.069
3 1.307 8.805 56.994 1.674 8.903 56.972
Cam thuc vé noi 1 2.922 7.264 7.264 1.512 7.444 7.444
chén 2 5.201 34.086 41.35 4912 38.303 45.747
Dich vu 1 6.644 32.081 32.081 6.903 34172 34172
2 1.902 8.014 40.095 1.902 6.994 41.166
3 1.708 6.902 46.997 1.888 6.802 47.968

Phan tich nhan té kham pha (EFA) da xac dinh tam chiéu thudc
chinh, méi chiéu dugc dac trung béi mét s nhém dai dién. Cac chi
tiét cu thé ctla mébi yéu té trong cadc nhém nay dugc trinh bay toan
dién trong Bang 6. Phan sau day lam ré céc chiéu chinh va cdc nhom
tuong ung:

(1) Kién trdc va moi trugng xay dung: Chiéu nay dugc lam ro béi
sau nhom, cu thé 1a 1.Gr1 (Tién ich giai tri), 1.Gr2 (Cac cong trinh di
san), 1.Gr3 (Ca s hatang giao théng), 1.Gr4 (Ca sd nghé thuat & tham
my), 1.Gr5 (Thuong mai d6 thi), va 1.Gré (Khong gian lam viéc & hoc
tap).

(2) Tu nhién: Chiéu nay bao gém bén nhém, bao gém 11.Gr1
(Pac diém dia hinh) va I.Gr2 (Canh quan tu nhién).

(3) Tac pham nghé thuat & nhan vin: Pai dién béi hai nhom
phuy, 1I.Gr1 (Di san th( cong) va Ill.Gr2 (Hinh thiic nghé thuat dia
phuong).

(4) Vén hoa dan gian: Bugc giai thich bsi ba nhém, IV.Gr1 (Su
da dang ton gido va van hoa), IV.Gr2 (Su ¢Gi ma vui vé), va IV.Gr3 (Di
san van héa & am thuc).

(5) Van minh céng déng: Bugc tom gon trong mot nhém duy
nhat, V.Gr1 (Tu tudng va truyén théng).

(6) Ha tang Xanh & xanh: Dugc lam ré théng qua ba nhom,
VI.Gr1 (Céc 16i di d6 thi), VI.Gr2 (Méi trudng tu nhién ngoai trdi), va
VI.Gr3 (Mat nudc).

(7) Cam giac vé dia diém: Dugc dinh nghia béi hai nhém, VILGr1
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(Trdi nghiém giac quan d6 thi) va VII.Gr2 (Khu dan cu than thién).

(8) Dich vu: Bugc c6 dong thanh ba nhém, VIILGr1 (Cac hoat
dong ban dém), VIII.Gr2 (Cac hoat dong thuong mai), va VIII.Gr3 (Cac
chuc nang truy cap tu do).

3.2. Mirc dé tdc déng cta cdc yéu t6 dén su hdp dén dé thi

Nhu c6 thé thay trong bang 5 va 6, mic dé déng gop clia mét
yéu t6 dén su hap dan do thi khong dugc xac dinh bai thu tyu cla
céac yéu té trong cac nhom. DE tinh toan “muc d6 tac dong”, gia tri
trung binh clia méi yéu t6 da dugc két hgp véi mot hé s6 trong s6.
Bang 6 chifa cac hé s6 trong s6 cho cac yéu t6 trong mbi nhom, véi
cac nhan mo ta dugc gan theo dac diém cla cac yéu t6. Phuong
trinh 1 minh hoa cong thiic da dugc ap dung dé tinh toan cac hé sé
trong s6 cho cac yéu t6 trong mét nhom cu thé.

I L; N
L; = Tl iy (phuong trinh 1)

Nhu thé hién trong Bang 6, diém s6 tac ddong ctia 94 yéu t6 trong
22 nhém di vai nhan thic vé su hdp dan dé thi cia ngusi dung tai
TP.HCM da dugc thé hién. Hinh 4 minh hoa tam quan trong cla cac
yéu t6 tac dong khac nhau dén su hap dan d6 thi. Nhin chung, cac
yéu t6 trong cac nhom (1) Mat nudc (VI.Gr3), bao gom hé va bo
sdng, déng vai trd quan trong nhat trong viéc xac dinh dac diém cda
TP.HCM véi diém s6 trung binh trong sé cao nhat (~1.45); tha tu
gidam dan nhu sau: (2) Cac hoat déng ban dém (VIIL.Gr1), bao gom
cac sy kién budi téi va biéu dién dudng phd, xép thit hai, nhdn manh
tdm quan trong cla ching trong viéc nang cao suc séng va cudc
s6ng vé dém clia thanh phé, (3) Di san thu cong (II.Gr1), bao gobm
cac nghé thu cong truyén théng va ky nang dia phuong, la nhém cé
tac déng th ba, nhan manh tdm quan trong clia viéc bao ton va
quang ba di san van hda, (4) Cac 16i di d6 thi (VI.Gr1), nhu ngd hém
va via he, c6 tac déng cao, cho thay gia tri cGa cd s& ha tang than
thién véi ngudi di bé d6i véi kha nang di chuyén va chat lugng séng
trong d6 thi, (5) Di s&n van héa & am thuc (IV.Gr3), dic biét la &m
thuc truyén théng va cac su kién van hoa, xép thit nam, nhan manh
vai trd clia ching trong su phong phu van héa cuta thanh pho, (6)
Su ¢&i ma vui vé (IV.Gr2), dai dién cho cac yéu t6 nhu thu gian va
hudng thy, la yéu t6 quan trong trong viéc tao ra mét cong dong

Bdng 6. Chi s6 tdc dong cua ting yéu té va tiing nhém

chao d6n va bao dung, (7) Ca sé ha tang giao thong (1.Gr3), bao gom
giao thdong cong cong va tram xe buyt, déong gép quan trong vao
két néi dé thi va hé théng giao théng hiéu qua, (8) Thuong mai d6
thi (1.Gr5), bao gém céac hoat déng thuong mai va chg, cling cé tac
déng dang k&, phan anh vai trd clia ching trong phat trién kinh té,
(9) Tu tudng va truyén thong (V.Gr1), lién quan dén cac thuc hanh
van héa va ngdn ng, déng gop vao ban sac van hoa va tinh lién tuc
cla thanh phd, (10) Trai nghiém giac quan d6 thi (VIL.Gr1), nhu am
thanh va su sach sé, 1a yéu t8 can thiét dé duy tri bau khong khi dé
thi dé chiu, (11) Canh quan tu nhién (11.Gr2), bao gém cong vién va
khéng gian xanh, hé trg tinh bén viing moi trudng va giai tri. (12)
Cac cong trinh di san (1.Gr2), nhu cac dia danh lich st la yéu t6 quan
trong d6i vai bdo ton van hoa va du lich. (13) Khéng gian lam viéc &
hoc tap (1.Gr6), bao gobm céc van phong va cac co sé gido duc, dong
vai trd quan trong trong tiang trudng kinh té va tri tué, (14) Moi
trudng tu nhién ngoai troi (VI.Gr2), bao gém khéng gian xanh va san,
la quan trong d6i véi suc khoée va phuc lgi, (15) Pac diém dia hinh
(I.Gr1), nhu cac yéu t6 hinh thai va dia hinh, la quan trong déi vai
quy hoach d6 thi, (16) Ca s& nghé thuat & tham my (1.Gr4), nhu
phong trung bay va salon lam dep, nang cao stic hap dan van hoa
va thdm my, (17) Su da dang tén gido va van héa (IV.Gr1), nhan
manh su bao dung tén gido va van héa, la quan trong déi véi mot
cdng déng séng dong, (18) Cac hoat dong thuong mai (VIILGr2), bao
gém cac hoat déng thuang mai va chg, ddng gop vao sunang dong
kinh t&, (19) Cac hinh thic nghé thuat dia phuang (11.Gr2), nhu nghé
thuat dudng phé, dong vai trd quan trong trong biéu dat vin héa,
(20) Cac khu phé than thién (VIL.Gr2), thac day su gén két xa hoi, 1a
yéu t6 then chét trong xdy dung cdng déng, (21) Cac chiic nang truy
cap tu do (VIIL.Gr3), d@m bao quyén tiép can cdng bang doi véi cac
dich vy, hé trg su cdng bang d6 thi, (22) Tién ich giai tri (.Gr1), nhu
cdng vién va cd s@ giai tri, nang cao chat lugng cudc séng (~0.70).
C4u trac phan cap cla diém s6 tac ddng nay lam néi bat cac khu vuc
chinh ma TP.HCM c6 thé tap trung vao dé€ nang cao su hip dan dé
thi va chat lugng séng, uu tién cac yéu té hang dau nhu mat nudc,
cac hoat dong ban dém va di san thi cong my nghé.

Nhém chinh Nhém thit cap Cacyéuto Hésétrongsé | Trungbinhgdc | Trung binh trong sé
Khéng gian d6 thi tam thaoi 0.12 4.27 0.53
Trang tri 0.12 4.26 0.52
S dung tam thai khéng gian/vi tri trong 0.12 4.14 0.49
o, e, Phé di bd 0.12 4.20 0.49
1Gr1 (Tién ich giai tri) Noi vui chai gidi tri 0.11 421 0.48
Quan ca phé 0.11 413 0.44
Bars 0.10 4.10 0.43
Khéng gian thé thao trong nha 0.10 4.09 0.40
. Cong trinh lich s 0.18 3.81 0.68
Kién truc Toa nha ci 0.18 3.9 0.70
;’rzg"n‘; Cong trinh truyén théng 0.17 3.98 0.69
A R R - M6 hinh nha co-housing 0.17 3.87 0.65
xay dung 1.Gr2 (Cong trinh di sdn) Nh3 & 016 3.80 061
Nai linh thiéng 0.14 3.98 0.57
Bi€u tugng 0.22 3.90 0.87
Tuong dai 0.22 3.98 0.90
Xe buyt nho 0.26 3.71 0.97
1.Gr3 (Tién nghi giao théng) Phuong tién giao théng coéng cdng 0.26 3.81 1.00
Tram xe buyt 0.25 3.68 0.93
1.Gr4 Phong trung bay 0.23 3.74 0.87
(Co s& nghé thuat va lam Ctra hang tha cong my nghé 0.21 3.89 0.82
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dep) Salon lam dep 0.21 4.04 0.84

Nha pho kinh doanh 0.22 4.31 0.97

CUra hang dia phuong 0.21 418 0.90

Ban rong 0.20 4.41 0.87

Cho troi 0.19 4.23 0.82

Quay hang dudng phé 0.17 4.04 0.69

n s Ph6 kinh doanh &m thuc 0.20 4.20 0.85

Gr5 (Thuong mai d6 thi) Clta hang tap hoa 0.19 422 0.82

Trung tdm mua sam 0.19 4.25 0.79

Piém an udng 0.21 4.10 0.87

Nha hang 0.20 4.19 0.82

Ché luu tra 0.20 4.04 0.79

Cho ban dia 0.17 4,08 0.69

Khéng gian tuong tac 0.22 3.97 0.88

I.Gr6 (Khéng gian [am viéc Nai lam viéc 0.22 4.02 0.88

& hoc tap) Khéng gian workshop 0.21 4.17 0.88

Khéng gian gido duc 0.18 3.87 0.69

< i s Pia mao 0.21 417 0.87

I1.Gr1(Dac diém dia hinh) Pia hinh 021 218 036

Tu nhién | Il.Gr2(Phong canh tu nhién) Phong canh tu nhién 0.23 4.03 0.91
Tht céng dia phuong 0.27 4.32 1.17

L . . Thdi trang dia phuaong 0.27 4,26 1.14

Tac Il Gr1(Di sén tht cong) San pham dia phuong 0.26 411 1.06
phdm Cé vat 0.20 438 0.89
nghé Nghé si dia phuong 0.19 4.37 0.81
thuat va . ) . Nghé thuat dudng phé 0.17 4.28 0.73
nhan van "'ﬁrzA(tHé’."h tnj‘: ”g)he Tranh vé 0.15 436 0.67
uat dia phuidng Diéu khic 0.15 414 0.63

Graffiti 0.20 4.16 0.83

Lé nghi 0.19 4.49 0.86

NV Tap tuc thd cing 0.19 4.44 0.82

V.GrT (Dav‘i'a“}?,“)’“ glaova Tin ngudng/Ton gido 0.18 439 0.79

anhoa Xa hoi da van hoa 0.17 433 073

Da ton gido 0.15 4.25 0.62

Thu gian & Thudng thiic 0.29 3.82 1.09

Van hoa IV.Gr2 (Su c&i ma vui vé) Su cGi mé& 0.25 3.67 0.91
Lam hudng dan vién than thién 0.24 4.07 0.98

Am thuc truyén théng 0.30 3.93 1.16

. o % Truyén théng/Truyén thuyét 0.25 411 1.04

V.Gr3 (Di SiEL‘r’;“ hod & Am Sukign lich su 0.24 4.06 097

~ L& héi dia phuong 0.23 4.10 0.92

Am nhac truyén théng/dan gian 0.21 4.09 0.87

Ngén ngif 0.22 434 0.97

Van héa ndng nghiép 0.21 4.06 0.87

Van minh , « Van héa ca phé/tra 0.19 411 0.79
cong V-Gr1(TutuGng &Truyén Tri thiic ban dia 0.13 423 0.54
déng thong) Tu tuong 0.14 427 0.59
Chuan muc sic dep truyén théng 0.19 4.20 0.78

Ky nang tiép thj 0.18 417 0.77

Hém 0.28 4.21 1.16

VI. Gr1 Via he 0.26 4.07 1.05

(Budng doé thi) Quang trudng cdng cdng 0.24 4.19 0.99

Ha tang Buong pho 0.23 4.31 0.99
cay xanh& San trong 0.23 4.13 0.93
mat nudéc R i Khong gian mé 0.22 3.99 0.88
vI.Gr2 M‘;J;ffrg% tnhién Khong gian xanh 0.19 3.98 0.76

Cay xanh 0.19 4.24 0.79

Cay cOi 0.18 413 0.72
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Loai 0.36 4.08 1.49
< . HO 0.28 4.08 1.13
V1. Gr3 (Mgt nudc) Ven mat nuéc 021 423 0.91
Am thanh 0.22 4.20 0.93
Mui huong 0.20 4.20 0.83
Su dong duc 0.18 4.24 0.77
VIL.Gr1 (Trai nghiém giéac An toan/Khéng an toan 0.17 4.32 0.75
Cam thuc quan do thi) Sach sé 0.23 4,25 0.96
nai chén Ngan nap 0.22 4.23 0.81
Thoai mai/Khong thodi mai 0.12 4.21 0.79
Cudng doé I6n 0.15 437 0.72
P . Hém than thién 0.13 4,27 0.75
VILGr2 (Khu ph6 than thién) Lang giéng than thién 0.11 414 0.78
Hoat déng budi téi 0.24 4.27 1.19
VIIL.Gr1(Hoat dong vé dém) Phé d6 udng 0.23 4.04 1.02
Biéu dién dudng pho 0.26 4.13 0.97
. R Hoat dong thuong mai 0.22 4.05 0.84
Dichvy | Vil Gr2 (Hggrt])dong mua Buén ban 0.17 419 0.72
Ganh hang rong 0.17 4.22 0.56
VIIl. Gr3 (Chuc ndng truy Chuc nang truy cap tu do 0.13 3.83 0.66
cap tu do) Ngudi giao hang 0.18 3.92 0.58
14 148 néu trong Hinh 5 va Bang 7. Nhiing yéu t6 va cac yéu t6 nay tap
‘ 19 137 136 136 trung anh hudng dén 80% su hap dan do thi ctia TP.HCM.
I ||| e
C f : 8 il II ‘ ‘
Hinh 4. So sénh diém tac ddng gifa 22 nhém yéu to HE Eg;fgx‘é_?éég? a 2
K&t qua clia phan tich Pareto cho thay rang, € nang cao su hap B8 §§§ 773 % % 3 H
dan dé thi cia TP.HCM, cac nha quy hoach d6 thi, nha quan ly, nha EF ‘Eg 5 =3 % 3
thiét ké va cac co quan chiic ndng can tap trung vao viéc duy tri, bao ¢ S &
ton va phat trién 37 yéu t6 va cac yéu t6 trong 13 phan loai nhu d& Hinh 5. Nhitng yéu t6 quan trong nhat &nh hugng dén tinh h&p dan d6 thi ciia TP.HCM
Bdng 7. Cdc yéu t6 déng gép dén 80% cdc luc tdc ddng Ién sy hdp dén dé thi
Danh muc chinh Nhom Yéu t6
Kién tric & méi truong xay dung VIIL.Gr1 (Hoat d6ng ban dém) Hoat doéng budi t&i
Bi€u dién dudng phé
M@i trudng tu nhién V1.Gr2 (M6i trudng ngoai trai ty nhién) Loai
Khong gian mé&
Nghé thuat & Nhan van I1.Gr1 (Di sén thd cong) Tht cong dia phuong
Thdi trang dia phuong
San phdm dia phuang
Cé vat
Van hoa dan gian IV.Gr3 (Di san Van hoa & Am thuc) Am thyc truyén théng
Su kién lich st
Am nhac truyén théng/dan gian
Co s& ha tang cay xanh & mat nudc VI.Gr1 (Budng do thi) Hém
Via hé
Quang trudng céng cdng
Van héa dan gian IV.Gr2 (Su cGi ma vui vé) Thu gian & Thuéng thuic
Su céi mé
Lam hudng dan vién than thién
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Cam giac vé noi chon VIL.Gr1 (Trai nghiém giac quan dé thi) Sach sé
Ngan ndp
Kién truc & méi trudng xay dung I.Gr5 (Thuong mai do thi) Nha phé

CUia hang dia phuong
CUa hang tap héa
Nha hang
Diém &n udng
Phé kinh doanh am thuc

1.Gr3 (Co s& giao thong)

Phuong tién giao théng cong
cOng
Xe buyt nho
Tram xe buyt

Nghé thuat & Nhan vén

1.Gr4 (Co s& nghé thuat & dep)

Phong trung bay
Salon lam dep
Ctra hang thd cong & Nghé

thuat
Diéu khac
Méi trudng tu nhién I.Gr1 (Béc diém dia hinh) Pia mao
Pia hinh
I1.Gr2 (Phong canh ty nhién) Canh quan tu nhién
Kién tric & méi trudng xay dung 1.Gr2 (Céng trinh di san) Tuong dai
Bi€u tugng

4. THAO LUAN

4.1. Su hdp dan dé thj véi nhiéu chiéu thuéc

Bai nghién cuu trinh bay khung khai niém toan dién dé hiéu vé
su hdp dan d6 thi dua trén tam chiéu chinh: kién tric & moi truéng
xay dung, moéi trudng tu nhién, taic phdm nghé thuat & nhan van,
van hoa dan gian, nén van minh céng déng, co s& ha tang xanh &
xanh lam, cdm giac vé nai chén va dich vu. Két qua ctia nghién ciu
nay khac véi nhiing nghién ctu tuong tu khac & nhiéu khia canh.

Trong chiéu thudc kién tric & méi trudng xay dung, nghién ctu
ti€p can réng haon béng céch tich hgp ca cac yéu té ha tang truyén
théng va hién dai. Nhan manh sy déng gop thdm my cla céc co s&
nghé thuat va vé dep, diéu ma thudng bi bd qua trong céc nghién
ctru khac [42]. Trong chiéu thudc Mai trudng Tu nhién, nghién ctu
nay cung cap moét phan loai tinh té hon bang cach tap trung vao cac
dac diém dia hinh cu thé va canh quan thién nhién. Dong thdi, dat
trong tdm manh mé hon vao gia tri thdm my va giai tri ca canh
quan thién nhién [43], [44]. Chiéu thudc Tac pham Nghé thuat &
Nhan van phan biét gitta di san thi cong va cac hinh thiic nghé
thuat dia phuong hién dai, cung cap céi nhin toan dién hon vé cac
doéng gép van hoa. Nhan manh su can bang giia viéc bdo tén cac
nghé tha céng truyén théng va thuc ddy cac biéu hién nghé thuat
mdi [45]. Chiéu thudc van héa dan gian b8 sung mét trong tadm cu
thé vao su c&i mé vui vé va vai trd cila 8m thuc trong di san van hoa,
cung cap cai nhin toan dién hon vé tac déng clia van héa dan gian
dé6i véi suhap dan d6 thi. Bai bao cling kham phé cac thuc hanh véan
héa va déng gop cua ching vao mét bau khéng khi d6 thi than
thién [46]. DGi véi chiéu thude Nén van minh cong déng lam ndi bat
céc khia canh tu tudng va truyén théng cu thé, cung cap cai nhin
tap trung hon vé cach nhiing yéu té nay thac day su hap dan dé thi.
Bao gém ca cac gia tri cdng dong hién dai va truyén théng [47].
Trong chiéu thudc vé cg s& ha tang xanh & mat nudc, nghién ctu
nay phan loai co s& ha tdng xanh va mit nuéc mét cach cu thé hon,
lam néi bat cac yéu t6 nhu bé mat nudc va gia tri thdm my va gidi tri
cla chung [48]. K&t qua ctia nghién ctiu nham cung cdp mot khung
toan dién dé hiéu va nang cao su hip dan dé thi, c6 thé dugc ap
dung trong cac béi cdnh quy hoach va phat trién d6 thi khac nhau.
Chiéu thudc Cam giac vé ngi ch6n nhan manh hon vao trai nghiém

giac quan va tac déng truc ti€p cla ching dén su hap dan dé thi
[49]. Bai bao cling tap trung vao viéc tao ra cac khu phé than thién
va vai trd cda ching trong viéc tao cadm giac vé nai chén. Trong
chiéu thudc Dich vy, nghién ctiu nay cung cap mot phan loai cu thé
vé cac dich vu thanh cac hoat ddng ban dém, cac hoat déng thuong
mai va cac chic nang truy cap tu do. N6 cling nhan manh tam quan
trong cla cac dich vu céng cong va tién nghi cé thé truy cap dé
nang cao su hap dan d6 thi [50], [51], [52], [53].

4.2. Nhitng y tudng cho su hdp dan cia TP.HCM

M&i quan tadm vé su hap dan cta TP.HCM da dan trd nén phd
bién khong chi trong s6 ngudi dan ma con trong gidi hoc gia, nha
quan ly, nha quy hoach va quan chuc chinh pha. Tuy nhién, mgi
quan tam nay ch yéu tap trung vao cac khia canh kinh té va dau tu,
viéc lam, v.v. Cac nghién ctu lién quan khac cha yéu tap trung vao
su hap dan cla thanh phé doi véi du khach tir géc dé du lich [54],
[55], [56]. & goc dé quan ly va quy hoach db thi, nghién ctru nay chi
ra rdng can phai xem xét toan dién nhiéu khia canh cing mét ltc dé
dat dugc su hap dan, thay vi chi tap trung vao cac khia canh van héa
va hinh thuc kién trac dé thi [57].

TU géc nhin cGa ngudi dan, dé dat duoc suhap dan dé thi, can tap
trung vao (1) Kién tric & méi trudng xay dung nhan manh cac trai
nghiém dé thi da dang, bao gém: Cac hoat déng ban dém (cac hoat
déng budi téi, biéu dién dudng phé), Thuang mai d6 thi (nha phé, clia
hang dia phuong, nha hang), Co s& giao thong va cac cong trinh di
san (tugng dai, biéu tugng). Thuc t€, mot moéi trudng do thi séng
dong, da dién phuc vu nhiéu nhu cau va sd thich suét ca ngay va dém
la diéu quan trong cho su hap dan d6 thi. Su két hgp gilia cac yéu té
thuong mai, van hoa va lich stir cho thdy mét khu vuc d6 thi hap dan
nén mang dén su pha trén cla cac trdi nghiém, to mua sdm va am
thuc dén thudng thic kién trac lich st [48]; (2) Mo6i trudng Tu nhién
bao gbm M@i trudng ngoai trdi tu nhién (cac loai, khéng gian ma), Bac
diém dia hinh (khia canh dia mao, dia hinh), Cinh quan thién nhién.
Su hién dién cla thién nhién trong moi trudng d6 thi la mot yéu té
quan trong trong su hap dan d6 thi. Diéu nay goi y rang cac thanh
phé nén bao tén va tich hgp cac yéu té tu nhién, da dang sinh hoc va
khéng gian m& dé nang cao su hap dan ctia chiing; (3) Tac phdm Nghé
thuat & Nhan van bao gém Di san thu cong (nghé tha céng dia
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phuong, thai trang, san pham, cd vat), Co s& nghé thuat va vé dep
(phong trung bay, salon lam dep, ctta hang thui cong, diéu khac). Biéu
nay cho thay cac yéu t6 van hda va nghé thuat déng vai trd quan
trong trong su hap dan dé thi. Cac thanh phé tén vinh va trung bay
nghé thuat, thi cong va sdn phdm van héa dia phuang c6 kha ning
hap dan han. Pong thdi, cac ca hodi cham séc ca nhan va thdm my
ddéng gop vao su hdp dan cta thanh phd; (4) Van hoa dan gian bao
g6m Di sdn van héa va m thuc (m thuc truyén théng, su kién lich s,
am nhac truyén théng/dan gian), Su c&i md vui vé (thu gian, céi mé,
hudng dan vién than thién). Di san vin hda phi vat thé cia mot dia
diém doéng gop dang ké vao su hap dan clia né. Cac thanh phé béo
ton va tén vinh truyén théng, m thuic va lich st ctia ho trong khi duy
tri mét khong khi céi ma va chao d6n cé kha nang thu hut ca cu dan
va du khach; (5) Co s& ha tang cdy xanh & mat nudc, hang muc nay
tap trung vao cac dudng doé thi (hém, via hé, quang trudng cong
coéng). Thiét ké va chat lugng clia cac khong gian cong cong va co s&
ha tang di bo la yéu t6 quan trong cho su hap dan d6 thi. Cac thanh
ph6 nén uu tién tao ra cac khong gian cdng cong chao dén, dé tiép
can va khuyén khich su tuong tac xa héi va cac hoat déng ngoai trdi;
(6) Cam giac vé noi chén nhan manh trai nghiém giac quan dé thi (su
sach s&, ngan ndp). Su bao tri va sach sé tng thé clia cadc méi trudng
d6 thi anh hudng dang ké dén su hap dan cta ching. Cac thanh phé
nén uu tién su sach sé va trat tu dé tao ra mot trdi nghiém giac quan
tich cuc cho cu dan va du khach.

5. KET LUAN

Khai niém vé sy hap dan dbé thj rat réng I6n va vuot xa su hap
dan chi vé mat hinh thic hay thdm my. Bao gém su tuong tac phic
tap gilfa moi trudng xay dung, cac yéu té tu nhién, di san van hoa,
déng luc xa hoi va hiéu qua chiic ndng. Cac thanh phé nén trién khai
céc chién lugc toan dién dé gidi quyét tat ca nhiing yéu té nay nham
nang cao stc hap dan ca minh. Diéu nay sé tao ra cdc méi trudng
khéng chi hdp dan vé mat hinh dnh va hiéu qua vé mat chic nang,
ma con da dang vé van hda, hoa nhap vaéi tu nhién va séi dong vé
mat xa hoi. Vai cach ti€p can toan dién nay trong phat trién do thi,
cac thanh phg sé trd nén chéng chiu tét hon véi d6 thi hoa, bén
viing hon va thu hut da dang cu dan cling nhu du khach.

Dua trén cac két qua nghién cuu, c6 thé rut ra cac két luan sau
day vé su hap dan d6 thi cia TP.HCM va cac thanh pho trong boi
canh tuong tu:

1. Céch tiép can toan dién: Su hap dan ctia mot khu vuc dé thila
da dién, bao gém cac yéu t6 vat ly, van héa, tu nhién va xa hoi. Cac
thanh ph6 nén thuc hién mét chién lugc toan dién cho quy hoach
va phét trién do thi.

2. Nhan manh vao van héa: Viéc nhan manh manh mé vao van
héa, truyén théng va nghé thuat dia phuong nhan manh tam quan
trong clia viéc bdo tén va thuc ddy ban séc dia phucng dé nang cao
stic hap dan ctia cac khu vuc dé thi.

3. Bao gom thién nhién: Viéc tich hgp céc yéu t6 tu nhién cho
thay rang cac thanh phé hap dan nén duy tri sy can bang gitra phat
trién dé thi va bao tén, tich hgp thién nhién.

4. Khéng gian cong cong: Tam quan trong cla cac khong gian
céng cdng da dang, nhu quang trudng va hém, chirarang cac thanh
ph6 hdp dan vé mat hinh &dnh can cac khéng gian céng cong dugc
thiét ké& t6t va da dang, dap ung nhiéu yéu cau va hoat déng khac
nhau.

5. Cudc séng va trai nghiém: Nhiéu yéu t8 nhan manh trai
nghiém hang ngay cla ca cu dan va du khach, cho thay cac thanh
ph6é mong mudn can uu tién chat lugng cudc séng va nhiéu trai
nghiém khac nhau.

6. Di san va hién dai: Viéc tich hgp cac yéu t6 lich st véi cac tién
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ich hién dai cho thdy rang céc thanh phé hap dan vé mat hinh anh
nén duy tri su can béng gilia viéc bdo tén di san va phat trién hién
dai.

7. Suhdap dan giac quan: Viéc nhan manh vao su sach sé va trai
nghiém giac quan cho thay rang dé trd nén thu hut, cac thanh phd
khéng chi can can nhac vé mat hinh anh ma con ca trai nghiém giac
quan téng thé clia méi trudng db thi.

Muc tiéu chinh cia nghién ctu la tim hiéu cac quan diém xa hoi
va ca nhan hudng dén su hdp dan cda dé thi, tuy nhién, sé khéng
thuc hién mét cudc diéu tra toan dién vé su khac biét trong quan
diém nhan khiu hoc vé su hap dan d6 thi. Ngoai ra, cé nhiing kho
khan trong viéc dinh lugng hodc do ludng mot cach khach quan cac
thanh phan khé dién ta cta su hap dan db thi, chdng han nhu “su
c&i M3 vui vé” hodc “cam giac vé nai chén”. Cac danh gid vé su hap
dan d6 thi cé thé ton tai chd quan tu s& thich ca nhan va béi canh
vdn héa clia cdc nha nghién ctiu hodc ngudi tham gia. Vi day la mot
nghién ctu tham do, diéu quan trong la t8i uu héa cac bién sé dé
xay dung mét khung khai niém toan dién cé thé ap dung cho nhiéu
kich ban tuong lai khac nhau. Tuy nhién, méi quan hé tuong hoé gilta
cac yéu t6 nay va nhan thuc vé sy hap dan dé thi van chua ré rang;
do d6, nghién clu trong tuong lai sé tap trung vao khia canh nay.

LGi cdam on

Nghién ctu dugc tai trg bsi nguén kinh phi nghién ctu khoa
hoc nédm 2024 ctia Trudng BH Su pham Ky thuat TP.HCM véi dé tai
nghién ciu ma s T2024-96.
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