MO HINH THONG TIN CONG TRINH BIM

Kinh nghiém thanh cong
trong qua trinh chuan bi trién khai BIM
cha cac doanh nghiép Viet Nam
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Ké tu 2016 tdi nay, nhiéu doanh nghiép xay dung Viét Nam co dinh hudng co ban
Ve viéc dau tu va phat trién BIM, nhung trong qua trinh trién khai lai gap nhiéu tro
ngai khién nhdng dinh hudng nay chua thuc su dem Lai két qua thuc té nao. Nhom
tac gia tren sau khi nghién cuiu cang nhing kinh nghiém thuc tién trong viéc chuan
bi trién khai BIM ctia 12 doanh nghiép da thanh céng ap dung BIM, da chi ra 6 yéu
t8 co ban, bao gém: chién lugc phat trién, co cdu diéu hanh doanh nghiép, quy
trinh quan ly, nhan su, céng nghé va quan ly théng tin.
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ai Viét Nam, cac doanh nghiép da budc dau trién khai

va ung dung BIM cho mét sé du &n 16n. Tuy nhién,

thudng gap khé khan khi thi€u mét husng dan cu

thé& hodc mét tiéu chudn qudc gia trong viéc ap dung
BIM & cap dé doanh nghiép. Rat nhiéu cac doanh nghiép
cling da c6 dinh hudng co ban vé viéc dau tu va phat trién
BIM, nhung trong qua trinh trién khai lai gap nhiéu tr& ngai
khién nhiing dinh hudng vé BIM chua thuc su dem lai két qua
nao. Nghién ctu nay hudng téi diéu tra va duc két cac kinh
nghiém trién khai BIM cla cac doanh nghiép Viét Nam da
thanh cong trong viéc 4p dung cdng nghé mdi. Bay sé la tai
liéu tat cho cac doanh nghiép khac c6 thé hoc hdi, déi dién
vGi nhiing khé khin trong qué trinh trién khai BIM.

CHUAN BI TRIEN KHAI BIM TRONG CAC DOANH
NGHIEP

Viéc trién khai BIM doi hdi mot qua trinh chudan bi va 1én ké
hoach d€ 4p dung va thuc hién BIM trong doanh nghiép. Theo
mo hinh MIT90s clia Scott Morton, c6 5 yéu t6 thanh phan cho
mot su thay d&i clia ndi bo doanh nghiép khi ép dung coéng
nghé mai, bao gém co cau, chién lugc, cong nghé, quy trinh
quan ly va nhan su. Ngoai cac thay di ca ban clia mét cong
nghé mdi, viéc ap dung BIM con lam thay d&i viéc st dung,
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trao d&i va luu trt théng tin cla doanh nghiép mot cach hé
théng trong suét vong doi ciia du an. Do d6, yéu to théng tin la
dac biét quan trong trong qua trinh trién khai BIM. 6 yéu t6 ma
cac doanh nghiép can chuan bi dé trién khai BIM (xem Hinh 1)

Chién luoc phdt trién. Viéc xac dinh tdm nhin va muc tiéu
mot cach ré rang vé BIM dugc coi la tiéu chi chudn bi quan
trong nhat dé ap dung cdng nghé nay. Tam nhin va muc tiéu
BIM can pht hop véi chién lugc chung clia cd doanh nghiép va
nguoc lai dé hé trg viéc trién khai BIM thanh cong. Viéc chuyén
déi ti phuang phap lam viéc truyén théng sang cac quy trinh
dua trén BIM cling doi héi su hé trg tich cuc ctia ban lanh dao
dé phat trién chién lugc va c6 niing hudng di phu hgp, dam

QUY TRINH NHAN su
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Hinh I: 6 yéu t6 co ban trong quda trinh chudn bi trién khai
BIM tai doanh nghiép xay dung
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bdo nguén luc cho dau tu, dao tao va hé trg thiét bi cong nghé
théng tin cling nhu thic ddy nhan vién. Trong giai doan dau
trién khai, cdc doanh nghiép thudng chon cach tiép can tirtrén
xudng, nghia la ban lanh dao sé dé ra cac muc tiéu va tam nhin
BIM, b& nhiém céc lanh dao cap cao dé dan dat sy thay ddi,
thanh [ap nhom BIM va giam sat tién do thuc hién.

Co cdu diéu hanh doanh nghiép. Nhiéu nghién ctu da
chi ra rdng co cau té chic la mét trong nhitng yéu té quan
trong nhat dé dat dugc thanh cong trong viéc 4p dung BIM.
Ban giam déc nén bé nhiém céc lanh dao cap cao chuyén
trach vé BIM dé phu trach huéng dan nhan vién va duy tri
dinh huéng ap dung BIM. Nhiéu doanh nghiép da thanh
lap phong BIM hay nhém BIM dé hé trg cac lanh dao cap
cao phét trién va thuc hién chuong trinh ap dung BIM . Véi
mot bd phan tach biét nhu vay sé cho phép nhan vién BIM
khéng chi thuc hién BIM dé dap dng cac yéu ciu cla du an
ma con co thé tich cuc cap nhat xu hudng hién tai, kién thic
va ky ndng Ung dung BIM.

Quy trinh quan ly. Viéc trién khai BIM can thiét ké lai quy
trinh quan Iy vi BIM yéu cau nhiing thay déi trong quy trinh
lam viéc, ti tuyén tinh sang tdng cudng su cong tac haon, bao
gém ca céng tac ndi bd trong don vi va cong tac vai cac don
vi khac cting tham gia thuc hién du an. Viéc trién khai BIM phai
phu hop vai quy trinh lam viéc va ngugc lai, diéu nay quan
trong hon ca su chudn bi vé mat cong nghé. Hon nita, hap
doéng la co s& phap ly quan trong c6 thé hé trg viéc hgp tac véi

cac bén dé cung trién khai BIM mét cach hiéu quéa. Mat khac, 16
trinh BIM la mét ké hoach quan trong dé gitp ban lanh dao c6
thé quan ly va kiém soat qua trinh thuc hién.

Nhén su. Theo Arayici va cong su. [1], mac du cac doanh
nghiép c6 thé trién khai ap dung BIM bang phuang tiép can
tur trén xuéng nhu da néi, ban lanh dao nén chu y dén viéc thu
hat nhan vién tham gia vao su thay déi. Ngoai ra, xay dung
nang luc BIM Ia mét budc quan trong cla viéc chudn bi trién
khai cong nghé, bao gém phat trién cac ky nang va kién thuc
vé BIM. Viéc dao tao la bat budc dé c6 ddy du kién thuc va hiéu
biét cho cac nha quan ly va nhan vién cing nhu tranh nhiing
sai lam trong qua trinh thuc hién BIM. M6t yéu té quan trong
khac tao nén thanh cong cla viéc trién khai BIM la su hgp tac
néi bd va hgp téc véi cac bén tham gia du an. Do vay, nhiing
ngudi tham gia can lam viéc theo phuong phap hgp tac va tich
hagp cao, vi du nhu sn sang chia sé thong tin va nhiét tinh hgp
tac gitta cdc bd phan va nhitng ngudi tham gia du an.

Cbéng nghé. Viéc 4p dung BIM thanh céng doi hoi phai lua
chon dlng céc cdng cu va ing dung BIM thich hgp. Bén canh,
viéc dau tu phan cing va phan mém thi hé théng ca s& BIM sé
ho trg sy phéi hgp tuang tac gilta cac bd mon va cac déi tac
tham gia du én, vi du nhu cac phong hop dugc trang bi man
hinh 1&n dé truc quan héa mé hinh. Ngoaira, c6 thé can c6 mot
nhém hé trg cdng nghé théng tin trong doanh nghiép dé giai
quyét moi van dé ky thuat va cung cap huéng dan cho doi ngi
hanh nghé truc tiép.
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Qudan ly thdng tin. Viéc quan ly théng tin & cap thap thudng
nam trong nhiém vu cla tiing nhan vién. Tuy nhién, dé c6 thé
st dung BIM hiéu qua hon, cac doanh nghiép nén xac dinh
cach cdu truc dit liéu thong tin trong néi bd don vi mét cach
thich hop trong mét giai doan du an cu thé dé dadm bao chat
lugng clia théng tin hodc dif liéu d6. O cap dd cao, doanh
nghiép cé thé quan ly hé théng théng tin tap trung bang viéc
quan ly théng qua méi trudng di liéu chung. Mot hé théng
nhu vay gitp xay dung hé théng thu vién hiéu qua hon trong
qua trinh thiét k&€ mé hinh BIM & cac du an sau cling nhu tao
diéu kién giao ti€p va ho trg 1an nhau gilia cac bén.

KINHNGHIEM VA BAIHOCRUTRA TRONG QUA TRINH
TRIEN KHAI BIM TAI CAC DOANH NGHIEP VIET NAM

Theo két qua diéu tra, & 12 doanh nghiép ap dung BIM
thanh céng déu c6 du 6 yéu té ca ban trong qua trinh chuan
bi trién khai BIM trudc d6. C6 thé thay viéc thuc hién chu déo
va cdn than trong qua trinh chudn bi trién khai BIM vai 6 yéu
t6 (chién lugc, co cau, quy trinh, nhan su cdng nghé va quan ly
thong tin) cé anh hudng tich cuc t&i thanh cdng clia cdc doanh
nghiép. Cu thé:

Chién lugc phdt trién.

Chién lugc phét trién BIM I3 yéu t6 tién quyét. & cac doanh
nghiép dugc khdo sat, viéc phat trién mot chién lugc rd rang,
cu thé da giup ho c6 thé xéac dinh tdm nhin, muc tiéu BIM.
Tur d6, xay dung ké hoach trién khai cé tinh kha thi cao, muc
tiéu BIM can pht hgp véi nang luc cdng ty va nhu cau cla thi
trudng. Hon nla, ban lanh dao doanh nghiép, véi su quyét
tam cao, da dong vai trd quan trong nhat quyét dinh su thanh
cbng clia viéc trién khai BIM, cu thé gém cac budc xay dung ké
hoach, dua ra cac chi dao cling nhu dam bao cac nguén luc vé
nhan su va tai chinh phuc vu qua trinh trién khai.

Két qua diéu tra cling cho thdy cac doanh nghiép déu lya
chon dinh hudng trién khai dan dan, bat dau véi cac du an thi
diém dé duc két kinh nghiém thuc té va xay dung quy trinh lam
viéc mdi. Pay la cdch chon cé tinh an toan cao vi khéng gay xdo
trén hé théng ndi bd, dong thai cling sé dé dugc dén nhan hon.
Béncanh d6, viéc trién khai song song vai phuang phap truyén
théng 2D cling dugc cac cdng ty dp dung doi véi nhiing cong
viéc thiét ké don gian gitp gidm nhan luc va thdi gian trién khai.

Co cdu diéu hanh doanh nghiép.

Theo két qua diéu tra, viéc trién khai BIM da khéng gay ra
nhiing thay d&i I&n trong co cdu té chic clia doanh nghiép.
Nguyén nhan nam & chién lugc ti€p can dan dan va song song.
& giai doan dau, mot t BIM nhé dugc thanh 1ap véi nhiém
vu thiét ké hodc tham chi chi dung mé hinh 3D tir ban vé 2D
mot s6 du &n thi diém. Tuy nhién, & nhiing budc dau nay, viéc
dung mé hinh khéng phai 1a nhiém vu chinh cda té BIM ma ho
la nhan su chinh d@&m nhan cong tac nghién ctu va chuan bi
trién khai BIM, cu thé gébm cac cong viéc tap trung xay dung
quy trinh lam viéc, nghién cru cong cu BIM cling nhu gidm sat
va hé trg viéc trién khai BIM & cac bé mén thiét ké.

Quy trinh quan ly.

Trudc khi trién khai BIM, cac doanh nghiép déu xay dung 16
trinh BIM bao gém cac ndi dung chinh vé ké hoach tai chinh,
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nhan Iuc va cac giai doan dau tu, trién khai dé dat dugc méc hay
muc tiéu BIM da ky vong. Nhiing ngudi dugc phéng van da chia
sé rang dé xay dung 16 trinh BIM kha thi thi ngusi xay dung can
€6 hiéu biét sau vé BIM cling nhu dic diém ctia doanh nghiép
do. O giai doan dau, cac doanh nghiép thudng tap trung dau
tu may moc thiét bj va phan mém véi muc tiéu dung dugc moé
hinh 3D. Tuy nhién, sau mot thdi gian trién khai, ho nhan thay
tam quan trong va tap trung xay dung, théng nhat quy trinh
phéi hop ndi bd va phéi hop véi cac bén tham gia du an.

Vé mat hgp déng vai cac déi tac va cha dau tu, ndi dung
clia hgp déng tu van cé st dung BIM chua ¢6 thay déi nhiéu so
vGi hgp déng tu van thiét ké truyén théng. Do dé, diéu quan
trong nhat can bé sung lam rd trong hop déng la cac quy dinh
vé san pham ban giao.

Nhan su.

Nhi{ng ngudi dugc phong van cho rang su déng thuén clia
toan bé nhan vién la khé khan va lang phi nguén luc. Thay vao
dé, can dat dugc sy dong thuan ctia nhirng ngudi cé quyén
quyét dinh trong céng ty, nhu trudng bé phan, phong, ban cé
tham gia hodc lién quan dén qua trinh trién khai BIM.

Pé c6 mot luc lugng nhan su manh vé BIM, cac doanh
nghiép nay tap trung vao xay dung ké hoach tuyén dung va
dao tao nham nang cao nang luc BIM ctia don vi. Tat ca nhan
vién cong ty dugc tham gia chuang trinh dao tao cac kién
thuc chung vé BIM, con cac chuong trinh dao tao chuyén sau
dugc té chiic cho riéng doi ng truc tiép trién khai BIM. Nhiing
ngudi tra 16i phdng van cling nhan manh rang thai dé lam viéc
clia ngudi thuc hién la yéu t6 quan trong quyét dinh dén su
thanh cong cua viéc trién khai BIM. Diéu nay doi héi méi ca
nhan phai lam viéc khoa hoc hon va tich phéi hgp trong qua
trinh trién khai.

Coéng ngheé.

Ngoai viéc dau tu may maoc, thiét bj va phan mém BIM, cac
doanh nghiép cling dau tu mang server phuc vu cong tac phéi
hop khi trién khai BIM. K& hoach dau tu ha tang ky thuat phu
vu trién khai BIM dugc xay dung dua trén viéc danh gia cac
tiéu chi vé nguon luc tai chinh, quy mé du an thuc hién hién tai
va tuang lai, s6 lugng nhan sy, yéu cau cong viéc tai tiing vi tri
va phan mém strdung.

Vé van dé lua chon phan mém, hién tai chi mét vai phan mém
BIM dugc st dung phé bién tai Viét Nam nén cac tiéu chilua chon
ch(1 yéu phu thudc vao tinh phé bién, chi phi mua ban quyén va
yéu cau clia du an. Theo kinh nghiém ctia ngudi dugc phdng van,
cac van dé ky thuat gap phai thudng khéng qua nghiém trong,
ngudi thuc hién co thé dé dang tim dugc giai phap xdr ly théng
qua nguén théng tin trén mang hodc tirtS BIM.

Quan ly théng tin.

Van dé quan trong dugc nhan manh trong két qua diéu tra
la dé trién khai BIM thanh cong, ngudi thuc hién can thay déi
quan niém rang trién khai BIM [a mét cong nghé c6 su tich hop
cao vé théng tin va dit liéu chit khéng chi diing lai & viéc dung
mo hinh 3D cho céng trinh. Hién nay, viéc cau tric déi tugng
chd yéu dua vao kinh nghiém thuc té€ clia ngudi trién khai. Do
vay, cac doanh nghiép rat chu trong viéc xay dung tiéu chuan
BIM ndi bd phuc vu viéc 4p dung dai tra trong doanh nghiép.



Ngoai ra, nham tang toc dd va hiéu qua dung mé hinh, méi
don vi cé cach tao thu vién BIM (family) riéng, nhu s dung
nguon thu vién ¢é san trén Internet, mua hoac tu xay dung.
Theo két qua diéu tra, van dé thudng gap khi trién khai du
an 1a théng tin trao d6i khéng kip thai va chudn xac. D€ han
ché van dé nay, cac doanh nghiép da chon day manh viéc st
dung méi trudng di liéu chung (CDE) cho phép cac bén tiép
can mot nguén théng tin duy nhat va luén dugc cap nhat.
Quan ly quyén truy cap maéi trudng dit liéu chung la can thiét
nham dam bao tinh chinh xac va bado mat ctia thong tin.

NHUNG KHO KHAN VA GIAI PHAP TRONG QUA TRINH
TRIEN KHAI BIM

Nhu cdu thi trudng con han ché. Hién tai nhiéu cong ty thiét
ké gap kho khan trong viéc tiép tuc trién khai BIM khi nhu cau
thi trudng st dung BIM con han ché do thiéu hé théng phap
ly hé trg cho trién khai BIM. Mat khac, nhu cau thi trudng con
han ché, hau nhu tap trung mot sé chd dau tu tu nhan cé quy
mo 16n. Tuy nhién, chi phi ctia hgp dong tu van sir dung BIM
thudng thap va khéng dd kha nang trang trai cac khoan dau tu
va tién luong duy tri bd may nhan sy BIM.

DéE giai quyét van dé, viéc danh gia nhu cau thi trudng tiém
nang va xay dung ké hoach tai chinh dai han luén dugc ban
lanh dao chu trong trudc khi dua ra chién lugc phat trién BIM
cho doanh nghiép. Bén canh d6, cac chuén bi can thiét ciing
dugc xem xét dé dam bédo nang luc trién khai BIM khi Chinh
phi ban hanh cac quy dinh vé viéc bat budc sir dung BIM va
nhu cau cau thi trudng tang lén.

Cha ddu tu chua biét vé BIM. Hién nay, do nhan thiic ctia chi
dau tu va nang luc BIM ctia cac don vi tu van con han ché nén
yéu cau BIM clia Chi dau tu con chua rd rang va thiéu su nhat
quan trong du an. Do d6, cac doanh nghiép can phéi hop chat
ché vai Chu dau tu lam rd cac yéu cau trong hgp dong trudc
khi trién khai du &n rat quan trong, cac ndi dung chinh bao
gém nhimng quy dinh vé sadn pham ban giao, phan mém st
dung, céach thiic cau trac dirliéu va quan ly thong tin.

Thiéu tiéu chudn va huéng dén dp dung BIM trong nganh Xay
dung Viét Nam. Hién tai van chua cé cac tiéu chuan va huéng
dan cu thé vé viéc 4p dung BIM trong nganh Xay dung Viét
Nam. Cac doanh nghiép thiét ké phai xay dung quy trinh lam
viéc méi cling nhu'tiéu chudn BIM néi bo dua trén kinh nghiém
trién khai du an thi diém cda don vi va cac tai liéu tham khao
nudc ngoai. Tuy nhién, qua trinh nay mat nhiéu thoi gian va
cong suc cla cac doanh nghiép. Ban than cac doanh nghiép
da c6 tiéu chuan noi bo réi thi tiéu chuan d6 ciing khé ap dung
dung nguyén tic vi cac bén déi tac khong theo tiéu chuan noi
bé ctia ho, Do dé, lai can phai linh hoat trong cac quy dinh vé
mo hinh ban giao va quy trinh phéi hop véi cac bén lién quan.

R& rang viéc xay dung quy trinh lam viéc va cac tiéu chudn
BIM da ho trg viéc trién khai BIM trong doanh nghiép. Tuy
nhién, nham thuc day téc d6 ap dung dai tra BIM tai cac doanh
nghiép néiriéng va trong nganh Xay dung Viét Nam néi chung
can ¢6 hudng dan va tiéu chudn nganh, dic biét cac tiéu chuén
m& (Open standards) nham tao nén tang hé trg qua trinh phai
hop gitia cac bén lién quan. Mét tiéu chuan nhu vay sé khong

chi gitip cho cac don vi dé dang thanh cong hon trong trién
khai BIM ma con tiét kiém rat nhiéu nguén luc cho cac don vi,
dac biét la & cdc doanh nghiép vira va nhoé.

Khé khdin trong nhan su va phéi két hap cong viéc BIM. Nhan
su déng vai trd quan trong trong qua trinh trién khai BIM nhung
cling gay nhiéu kho khan, can trd khi dp dung BIM, dac biét vai
cdng tac phéi két hap khi trién khai, cu thé 1a nang luc nhan
su khdng déng déu anh hudng hiéu qua phéi hap gitia cac bo
mon thiét ké. Thuc té, nang luc va téc do trién khai BIM ctia bd
mon két cau va co dién thudng cham hon bé mén kién truc.
Mat khac, muic d6 chap nhan va san sang hoc héi BIM khac nhau
gira cac thé hé. Nguoc lai vdi ky su tré, cac ky su tham nién cé
nhiéu kinh nghiém hon thi thudng ngai thay déi va khéng coi
viéc chuyén déi s6 trong nganh Xay dung la quan trong va can
thiét. Poi ngll thuc hién da quen véi phuang thic lam viéc cq,
thi€u khoa hoc, cac ky ndang mém con han ché khi trién khai
phéi hop véi cac bén tham gia du an. Bén canh dé, do éap luc
tién do du an, doi nga thuc hién thudng khéng c6 nhiéu thai
gian dé hoc hdi, nang cao kién thiic va ky nang trién khai BIM.

DéE gidi quyét van dé nay, viéc dao tao, truyén thdng ndi bé,
khuyén khich chia sé kinh nghiém va tao diéu kién cho nhan
su ¢6 ca hoi va thai gian hoc tap la giadi phdp hiéu qua dugc cac
doanh nghiép ap dung dé khéic phuc cac khoé khan trén.

KET LUAN

Viéc chuén bi trién khai BIM hiéu qua va thanh céng khéng
chi can chd trong vé mat ky thuat ma con can mét su thay doi
toan dién clia doanh nghiép dé c6 thé lam chi cdng nghé nay.
Cac doanh nghiép déu can c6 mét dinh hudng chién lugc rd
rang, cu thé va kha thi. Vai trd ca ban lanh dao trong Gng ho
va khuyén khich nhan su phat trién BIM cé y nghia dac biét
quan trong. Céng nghé BIM khéng qué phuc tap nhung quy
trinh thuc hién doi hoi can xay dung mét cach bai ban va ré
rang dé cac bén co thé tham gia mot cach tran tru nhat. Cach
thuc tiép can BIM phé bién |a theo phuong thuc trién khai dan
dan, bat dau tir mot nhém BIM va véi du an thi diém dé dan
dan nang cao nang luc ctia déi nga. Vé hé théng quan ly théng
tin, ti€p can mot méi trudng dir liéu chung la gidi phap mang
tinh trong yéu dé cé thé phat trién hé théng thu vién va dam
bao tinh chinh xac, kip thdi clia théng tin.

Nhing kho khan va thach thiic ma mét doanh nghiép sé
phai d&i mat trong qua trinh trién khai BIM, bao gém nhu ciu
thi trudng chua cao/chua co, han ché cla chu dau tu khéng
biét t&i BIM, khéng c6 mét tiéu chudn/huéng dan thuc hién
BIM, thi€u su dong bé cta cac don vi tham gia thuc hién du
an, hodc cac van d@é lién quan tdi nhan su va phéi hgp nhan
su ndi bo trong qua trinh lam viéc. Nhung tu kinh nghiém va
gidi phap ma cac doanh nghiép dugc khao sat da st dung
thanh céng BIM sé la giai phap gép phan tao thuan lgi va
thanh cong cho cidc doanh nghiép khac trong qud trinh
chuan bi trién khai BIM.

(1] Arayici, Y., Coates, P., Koskela, L.. Kagioglou, M., Usher, C.. & O'Reilly. K.
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