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TÓM TẮT 
Dự toán đóng vai trò quan trọng trong suốt quá trình xây dựng từ giai 
đoạn bắt đầu dự án, triển khai thiết kế, thi công và hoàn thành công 
trình. Tuy nhiên, dự toán khó có thể đạt được mức chính xác cao do còn 
ảnh hưởng bởi những yếu tố. Nghiên cứu hướng đến việc xác định các 
yếu tố ảnh hưởng đến độ chính xác của việc lập dự toán dự án xây dựng 
tại khu vực Thành phố Hồ Chí Minh. Nghiên cứu được thực hiện dựa trên 
những đánh giá của các bên thực hiện dự án gồm: chủ đầu tư, tư vấn, 
và nhà thầu thi công. Có tổng cộng 62 bảng hỏi hợp lệ được thu thập. 
Kết quả xếp hạng mức độ quan trọng của các yếu tố đóng vai trò quyết 
định độ chính xác của việc lập dự toán bao gồm: 1) Mức độ cụ thể/ chi 
tiết của thiết kế và chỉ dẫn kỹ thuật, 2) Kinh nghiệm người lập dự toán, 
3) Phương pháp và công nghệ thi công của dự án, 4) Thời gian thực hiện 
dự toán, 5) Mức độ phức tạp của dự án, và 6) Dữ liệu về giá từ các công 
trình tương tự đã và đang thực hiện. Các yếu tố này, cùng với bảy yếu 
tố khác được nhóm thành bốn nhóm yếu tố có ảnh hưởng đến độ chính 
xác của việc lập dự toán. Kết quả nghiên cứu là cơ sở khoa học giúp các 
đơn vị tham gia thực hiện dự án xây dựng nâng cao độ chính xác của 
việc lập dự toán công trình.  
Từ khóa: Chất lượng, lập dự toán, phân tích nhân tố, yếu tố ảnh hưởng 

ABSTRACT 
Estimation plays a crucial role during the phases of 
construction projects from the initial, design development, 
construction, and handing over projects. However, it is difficult 
to reach a high accuracy of estimation due to number of factors. 
The study aims at identiying factors that affect the accuracy of 
estimation procedure in construction projects in Ho Chi Minh 
City. The research was conducted based on the evaluations of 
clients, consultants, and contractors. Data were collected from 
62 valid feedback. The analysis confirms six important variables 
affect the accuracy of estimation, including: 1) Available details 
of designs and specifications, 2) Experience of quantity 
surveyors, 3) Construction methodology and technology, 4) 
Allowable time for estimation preparation, 5) Project 
complexity, and 6) Available price data of the past and on-going 
projects. The variables and others are grouped into four 
factors. The results provide the project stakeholders with the 
ability to improve the estimation precision of construction 
projects. 
Key words: Quality, estimation, EFA, factor. 

 
 

1. Giới thiệu 
Bên cạnh việc quản lý mục tiêu, quy mô, tiến độ, và chất 

lượng của dự án đầu tư xây dựng, việc quản lý chi phí cũng đóng 
vai trò cực kỳ quan trọng cho thành công của dự án. Để có thể 
quản lý tốt chi phí dự án xây dựng, việc cần thiết là phải xác định 
chính xác dự toán công trình. Việc xác định dự toán có thể xem 
là quyết định sự thành công hay thất bại của dự án (Enshassi và 
cộng sự, 2007). Tuy nhiên, để xác định được chính xác dự toán là 
điều tương đối khó khăn do đây là một quá trình mang tính chủ 
quan vì chủ yếu dựa trên kinh nghiệm và quyết định của người 
lập dự toán. Hơn nữa, việc lập dự toán cho các dự án xây dựng là 
một quá trình ước lượng dựa trên giá thị trường được cập nhật 

thường xuyên do đó khó đảm bảo được độ chính xác (Odusami 
and Onukwube, 2008). 

Mặc dù đã có các hướng dẫn, quy định cách thức xác định dự 
toán công trình thông qua các văn bản Nhà nước, tuy nhiên mức độ 
chính xác của dự toán chịu sự ảnh hưởng theo thay đổi theo từng 
giai đoạn dự án, thông tin có sẵn của dự án, và loại hợp đồng. Tuy 
nhiên, có nhiều nghiên cứu cho thấy, ngoài các yếu tố vừa được đề 
cập ở trên thì độ chính xác của công tác lập dự toán còn chịu ảnh 
hưởng không nhỏ từ các yếu tố khác (Hatamleh và cộng sự, 2018). 
Do đó, để nâng cao hơn nữa chất lượng của công tác lập dự toán, 
việc xác định các yếu tố đóng vai trò quan trọng, ảnh hưởng là cần 
thiết nhằm giúp các bên thực hiện dự án hạn chế mức độ sai sót và 
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nâng cao hiệu quả quản lý chi phí dự án, chống thất thoát trong 
công tác quản lý các dự án đầu tư xây dựng. 

 
2. Tổng quan 
Các vấn đề liên quan đến các yếu tố ảnh hưởng đến dự toán 

đã được tiến hành nghiên cứu ở nhiều quốc gia trên thế giới. Ở 
châu Âu, Doyle và Hughes (2000) nghiên cứu mức độ phức tạp 
của dự án xây dựng ảnh hưởng đến tính chính xác của dự toán. 
Đối tượng nghiên cứu được giới hạn trong các dự án văn phòng 
ở miền Đông Nam nước Anh. Các tác giả đã tiến hành thu thập 
dữ liệu của 20 dự án từ cơ sở dữ liệu của các công ty khảo sát. 
Nghiên cứu đánh giá độ chính xác của các dự toán, đo lường mức 
độ phức tạp của dự án, và xác định quy mô dự án. Các cuộc 
phỏng vấn chuyên sâu để kiểm định kết quả khảo sát cũng được 
tiến hành. Mặc dù kết quả nghiên cứu chưa phân loại rõ bất kỳ 
mối quan hệ nào tồn tại giữa tính chính xác dự toán và mức độ 
phức tạp nhưng rõ ràng mối quan hệ này là có. Kết quả cuối cùng 
được đưa ra là có mối quan hệ giữa quy mô dự án và mức độ 
phức tạp khi lập dự toán. 

Liu và Zhu (2007) cho rằng độ chính xác của dự toán chi phí 
ở giai đoạn tiền đấu thầu là một trong những chỉ số quan trọng 
nhất khi thực hiện dự án ở Úc. Trong trường hợp giá dự thầu quá 
thấp, chủ đầu tư sẽ không chấp thuận những đề xuất nhằm nâng 
giá trị hợp đồng lên; mặt khác nếu giá dự thầu quá cao, có thể 
dẫn đến không trúng được gói thầu. Nghiên cứu này chứng minh 
rằng ranh giới giữa hai mức độ giá dự thầu trên là những gì mà 
người lập dự toán đang hướng tới. 

Aibinu và Pasco (2008) phân tích độ chính xác của dự toán 
trong giai đoạn tiền đấu thầu các dự án tại Úc. Bằng cách tiến 
hành phân tích dữ liệu từ 56 dự án trong nước và 102 bảng câu 
hỏi từ các công ty khảo sát. Trong tám yếu tố được sử dụng trong 
mô hình hồi quy đa biến, quy mô dự án đóng vai trò quan trọng 
ảnh hưởng đến độ chính xác của dự án. Kết quả phân tích dữ liệu 
cũng cho thấy rằng, độ chính xác của ước tính chi phí xây dựng 
giai đoạn tiền đấu thầu không được cải thiện theo thời gian. 

Barzandeh (2011) đã lập bảng các yếu tố phổ biến nhất, ảnh 
hưởng đến độ chính xác của dự toán, dựa trên phân tích các 
công trình nghiên cứu trước đây để chỉ ra sự kết hợp trong việc 
lựa chọn các yếu tố ảnh hưởng. Tác giả tập trung vào 16 yếu tố 
và tiến hành nghiên cứu để khẳng định lại ảnh hưởng của các 
yếu tố này đối với điều kiện ở New Zealand. 

Ở châu Phi, Oladokun và cộng sự (2011) đã xem xét tính 
chính xác của ước tính chi phí trong giai đoạn tiền đấu thầu cho 
các dự án xây dựng ở Nigeria. Dữ liệu được sử dụng cho nghiên 
cứu bao gồm 81 dự án xây dựng được thực hiện bởi một công ty 
tư vấn dự toán ở Nigeria từ năm 2005 đến năm 2008. Kết quả cho 
thấy: (a) chi phí ước tính tiền đấu thầu quá cao sẽ không chính 
xác bằng việc đánh giá chi phí dự án thấp hơn; (b) sai lệch của 
ước tính chi phí trước đấu thầu thay đổi tùy theo quy mô dự án 
và khu vực; (c) tính toán các dự án nhỏ hơn bị sai lệch nhiều hơn 
và các dự án nhà nước sai lệch nhiều hơn so với các dự án tư 
nhân; (d) ước tính chi phí bị sai lệch và được tính toán quá cao là 
các yếu tố ảnh hưởng đến độ chính xác của dự toán. Tương tự 
như kết luận của Aibinu và Pasco (2008), các công ty quản lý khối 
lượng nên chú ý đến các dự án công quy mô nhỏ hoặc ít phức 
tạp hơn. 

Ở châu Á, Amade và Akpan (2014) đã nỗ lực cải thiện độ 
chính xác của ước tính chi phí ban đầu tại Cục công trình công 
cộng Malaysia. Các tác giả đã phân tích dữ liệu của 83 dự án. Độ 
chính xác của dự toán bị ảnh hưởng bởi thái độ của các dự toán 
viên liên quan đến một số yếu tố: quy mô dự án, số lượng nhà 

thầu, vị trí và loại dự án, thời hạn hợp đồng, phạm vi thiết kế, dữ 
liệu chi phí và các yếu tố khác. Các tác giả kết luận rằng, thông 
tin thiết kế đầy đủ và dữ liệu chi phí có sẵn là những yếu tố quan 
trọng nhất trong mọi phương pháp được sử dụng để chuẩn bị 
ước tính độ chính xác. 

Nghiên cứu của Hatamleh và cộng sự (2018) xác định các yếu 
tố quan trọng ảnh hưởng đến độ chính xác của dự toán chi phí 
và đánh giá mức độ các yếu tố này dựa trên quan điểm quan 
trọng từ các nhà thầu và chuyên gia tư vấn ở Jordan. Chỉ số mức 
độ quan trọng tương đối (RII) đã được thực hiện cho kết quả khảo 
sát những người thực hiện. Bảng câu hỏi được phát ngẫu nhiên 
cho 265 người khảo sát. Kết quả cho thấy 10 yếu tố hàng đầu ảnh 
hưởng đến độ chính xác của dự toán là tính rõ ràng và chi tiết 
của bản vẽ và yêu cầu kỹ thuật, kinh nghiệm định giá dự án xây 
dựng, nhận thức về tầm quan trọng của dự toán, trang thiết bị 
và công cụ (chi phí/ tính sẵn có/ hiệu suất), độ phức tạp của dự 
án, phạm vi công việc được định nghĩa rõ ràng, độ chính xác và 
độ tin cậy của thông tin chi phí, các ràng buộc trên công trường, 
tính sẵn có của vật tư, khả năng tài chính của khách hàng và tính 
sẵn có của cơ sở dữ liệu của các hồ sơ dự thầu về dự án tương tự. 

Ở Việt Nam, chưa có nghiên cứu nào được công bố liên quan 
đến tính chính xác của dự toán. Tuy nhiên, Phạm (2017) đã nêu 
lên một số yếu tố ảnh hưởng đến việc đo bóc khối lượng: (1) mối 
quan hệ giữa đo bóc khối lượng và quản lý khối lượng trong xây 
dựng công trình, (2) mối quan hệ giữa đo bóc khối lượng và quản 
lý chi phí trong xây dựng công trình, (3) sai sót thường gặp và 
nguyên nhân sai sót trong đo bóc khối lượng, (4) các quy định về 
đo bóc khối lượng.  

Hồ và cộng sự (2018) xác định đo bóc khối lượng công trình 
là một công tác quan trọng trong quản lý dự án xây dựng, nằm 
trong mọi giai đoạn của dự án. Nghiên cứu của họ đề xuất nâng 
cao hiệu quả công tác đo bóc khối lượng bằng mô hình thông 
tin xây dựng (BIM). Hiệu quả của phương pháp mới được so sánh 
với phương pháp đo bóc truyền thống thông qua một dự án cụ 
thể là tòa nhà Stafe tại Phú Quốc. Với phương pháp đo bóc 
truyền thống, nguyên nhân dẫn đến các sai sót này trong đó có 
các nguyên nhân chính sau: (1) Bản vẽ thiết kế có nhiều chi tiết 
làm công tác bóc, tách khối lượng gặp khó khăn, (2) Hiểu sai về 
các cấu kiện tạo nên hạng mục công tác dẫn đến công thức để 
tính sai làm số liệu cuối cùng sai.  

Phạm và Trịnh (2018) trình bày những sai sót trong công tác 
đo bóc khối lượng xây dựng, phân tích những nguyên nhân cơ 
bản dẫn đến sai sót và đề xuất một số giải pháp chủ yếu nhằm 
hạn chế những sai sót trên. Các tác giả đã xác định một số 
nguyên nhân chủ quan như: Mô tả và liệt kê thiếu đầu công việc; 
tính khối lượng công tác thừa hoặc thiếu; nhầm đơn vị đo hoặc 
thứ nguyên; phân tích công nghệ không phù hợp với thực tế;  hồ 
sơ thiết kế chưa tốt; các chi tiết thiết kế thiếu, không khớp nhau, 
thiếu rõ ràng. 

Nguyễn và cộng sự (2021) đã xác định 8 yếu tố có tác động 
đến công tác bóc khối lượng bao gồm: (1) Kinh nghiệm đối với 
công trình tương tự; (2) Kinh nghiệm của nhà tư vấn/người lập 
dự toán; (3) Sự phức tạp của dự án; (4) Quy mô và phạm vi xây 
dựng; (5) Số lượng bản vẽ, mức độ cụ thể/chi tiết của thiết kế và 
chỉ dẫn kỹ thuật; (6) Thông tin từ các công trình tương tự; (7) 
Phần mềm hỗ trợ cho việc tính toán bóc khối lượng; (8) Phương 
pháp thi công/ công nghệ/ kỹ thuật xây dựng. 

Từ các nghiên cứu trước đây ở các châu lục khác nhau, ở trong 
và ngoài nước, danh sách các yếu tố tiềm năng có ảnh hưởng đến 
độ chính xác của việc lập dự toán được đề cập ở Bảng 1. 
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Bảng 1. Các yếu tố ảnh hưởng 
STT Các yếu tố ảnh hưởng Nguồn 

1 Quy mô và phạm vi xây dựng của gói thầu Liu và Zhu (2007), Elhag (2005), Odusami and Onukwube (2008), Akintoye 

(2000), Abinu và Pasco (2008), Doyle và Hughes (2000) 

2 Mức độ phức tạp của dự án Liu và Zhu (2007), Elhag (2005), Odusami and Onukwube (2008), Akintoye (2000) 

3 Đặc điểm của bên mời thầu Elhag (2005), Liu và Zhu (2007), Akintoye (2000), Trost và Oberlender (2003) 

4 Kinh nghiệm lập dự toán Odusami và Onukwube (2008), Akintoye (2000), Trost và Oberlender (2003) 

5 Yêu cầu đặc biệt của công trường Elhag (2005), Azhar và cộng sự (2008), Liu và Zhu (2007) 

6 Dữ liệu về giá từ các công trình tương tự đã và 

đang thực hiện 

Nasril và Dwifitra (2014), Enshassi và cộng sự (2007) 

7 Địa điểm thực hiện dự án Odusami và Onukwube (2008), Elhag (2005), Mohamed và cộng sự (2007), 

Akintoye (2000), Trost và Oberlender (2003) 

8 Tính khả thi của thiết kế Elhag (2005), Odusami và Onukwube (2008), Akintoye (2000), Azhar và cộng sự 

(2008), Trost và Oberlender (2003) 

9 Loại hợp đồng Gunner và Skitmore (1999, Enshassi và cộng sự (2013) 

10 Phương pháp và công nghệ thi công dự án Enshassi và cộng sự (2013), Odusami và Onukwube (2008), Elhag (2005), 

Akintoye (2000) 

11 Phần mềm hỗ trợ cho việc bóc khối lượng Doyle và Hughes (2000), Hồ và cộng sự (2018), Phạm và Trịnh (2018), Nguyễn 

và cộng sự (2021) 

12 Số lượng nhân viên lập dự toán Phạm và Trịnh (2018), Nguyễn và cộng sự (2021) 

13 Số lượng bản vẽ thiết kế Gunner và Skitmore (1999), Doyle và Hughes (2000), Phạm và Trịnh (2018), 

Nguyễn và cộng sự (2021), Enshassi và cộng sự (2007) 

14 Mức độ cụ thể/ chi tiết của thiết kế và chỉ dẫn kỹ 

thuật 

Gunner và Skitmore (1999), Doyle và Hughes (2000), Enshassi và cộng sự (2007), 

Phạm và Trịnh (2018), Trần và cộng sự (2018), Nguyễn và cộng sự (2021) 

15 Loại hình dự án  Enshassi và cộng sự (2013), Aibinu và Pasco (2008), Gunner and Skitmore (1999) 

16 Thời gian thực hiện dự toán Enshassi và cộng sự (2007) 

17 Tính ổn định của thị trường Enshassi và cộng sự (2007), Odusami và Onukwube (2008), Elhag (2005) 

18 Sự đồng thuận và tuân thủ các quy định của các 

thành viên trong nhóm lập dự toán 

Enshassi và cộng sự (2013) 

3. Phương pháp nghiên cứu 
Bảng câu hỏi được xây dựng dựa trên lược khảo tài liệu và 

nghiên cứu thử nghiệm bao gồm 18 yếu tố ảnh hưởng đến độ 
chính xác của việc lập dự toán. Thang đo Likert 5 mức độ được 
sử dụng để đánh giá các mức độ từ 1 (không ảnh hưởng) đến 5 
(cực kỳ ảnh hưởng). Kết quả kiểm định hệ số Cronbach’s Alpha 
của toàn bộ mục hỏi (tất cả yếu tố) là 0.866 > 0.6, đồng thời hệ 
số Cronbach’s Alpha của từng yếu tố đều lớn hơn 0.6. Điều đó 
chứng tỏ thang đo lường là phù hợp. 

Đối tượng thực hiện bảng khảo sát là những người có số năm 
kinh nghiệm từ dưới 3 đến trên 10 năm đã từng tham gia thực 
hiện các dự án xây dựng tại TP. HCM. Có khoảng 92% đáp viên 
đã từng gặp sai sót trong việc lập dự toán. Dữ liệu được thu về 
theo phương pháp lấy mẫu thuận tiện. Bảng khảo sát được thực 
hiện thông qua internet với các cá nhân thuộc các đơn vị chủ 
đầu tư (9,7%), tư vấn thiết kế (25,8%), tư vấn quản lý dự án (9,7%), 
và nhà thầu thi công (51,6%). Trong đó, phần đông là kỹ sư kinh 

tế xây dựng (45,2%) và kỹ sư xây dựng (37,1%). Dữ liệu được thu 
về gồm 62 bảng khảo sát hợp lệ.  

Phương pháp xếp hạng thứ tự của các yếu tố theo trị trung 
bình được sử dụng để xác định mức độ quan trọng của các yếu 
tố ảnh hưởng đến độ chính xác của việc lập dự toán. Sau đó, tiếp 
tục thực hiện phân tích nhân tố khám phá EFA để định dạng các 
nhóm nguyên nhân ảnh hưởng đến độ chính xác của việc lập dự 
toán. Phần mềm SPSS phiên bản 22.0 và Microsoft Excel được sử 
dụng như là các công cụ phân tích và xử lý dữ liệu. 

 
4. Kết quả nghiên cứu 
Giá trị trung bình của 18 yếu tố ảnh hưởng đến độ chính xác 

của việc lập dự toán được tính toán dựa trên số liệu khảo sát. 
Bảng 2 trình bày thứ tự xếp hạng của các yếu tố khẳng định mức 
độ quan trọng tương đối của từng yếu tố. 
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Bảng 2. Bảng xếp hạng các yếu tố ảnh hưởng theo trị trung bình 
Các nhân tố ảnh hưởng Mean Standard Deviation 

Mức độ cụ thể/ chi tiết của thiết kế và chỉ dẫn kỹ thuật 4.16 0.944 

Kinh nghiệm lập dự toán 4.15 0.903 

Phương pháp và công nghệ thi công dự án 4.15 0.827 

Thời gian thực hiện dự toán 4.11 0.943 

Mức độ phức tạp của dự án 3.98 0.983 

Dữ liệu về giá từ các công trình tương tự đã và đang thực hiện 3.92 0.963 

Số lượng bản vẽ thiết kế 3.87 0.932 

Phần mềm hỗ trợ cho việc bóc khối lượng 3.81 1.038 

Tính khả thi của thiết kế 3.76 1.035 

Số lượng nhân viên lập dự toán 3.56 1.081 

Sự đồng thuận và tuân thủ các quy định của các thành viên trong nhóm lập dự toán 3.53 1.051 

Quy mô và phạm vi xây dựng của gói thầu 3.52 1.112 

Loại hình dự án  3.47 0.953 

Yêu cầu đặc biệt của công trường 3.45 0.970 

Tính ổn định của thị trường 3.42 1.049 

Địa điểm thực hiện dự án 3.40 1.047 

Loại hợp đồng 3.37 0.979 

Đặc điểm của bên mời thầu 3.10 1.067 

Bảng 2 cho thấy yếu tố “Mức độ cụ thể/ chi tiết của thiết kế và chỉ 
dẫn kỹ thuật” xếp hạng 1. Thông số chỉ dẫn kỹ thuật của thiết kế càng 
chi tiết, càng cụ thể thì độ chính xác càng cao do chúng ta có thể tính 
toán được từ những chi tiết cấu tạo nhỏ nhất đến lớn nhất. Do đó, tránh 
được tình trạng chúng ta bỏ sót hay tính sơ sài, qua loa những chi tiết 
nhỏ nhặt làm sai lệch đi kết quả của dự toán (Akintoye, 2000). 

Kế tiếp, hai yếu tố “Kinh nghiệm lập dự toán” và “Phương pháp 
và công nghệ thi công dự án” cùng xếp hạng 2. Khi người lập dự 
toán có kinh nghiệm thì thời gian tính cũng như độ chính xác cũng 
sẽ cao hơn so với người thiếu hoặc ít kinh nghiệm, ngoài ra họ còn 
đúc kết được nhiều bài học sau những lần làm sai để tự hoàn thiện 
bản thân và tránh lập lại những lỗi sai. Bên cạnh đó, tùy vào từng 
phương pháp thi công (bottom up, topdown, hay semi-topdown), 
công nghệ, kỹ thuật thi công mà giá thành cũng sẽ khác nhau. 
Người lập dự toán có nhiều kinh nghiệm sẽ có đủ kiến thức để tính 
toán đầy đủ các chi tiết, đặc biệt là các biện pháp thi công để đảm 
bảo tính chính xác, đúng, đủ của dự toán (Skitmore và Picken, 2000). 

Yếu tố “Thời gian thực hiện dự toán” xếp hạng 3. Trong tất cả 
mọi khía cạnh của cuộc sống thì thời gian là thứ vô cùng quan trọng. 
Đối với dự toán cũng vậy, thời gian mà bên giao thầu đưa ra cũng 
tác động không nhỏ đến tiến độ thực hiện công việc. Thời gian càng 
nhiều thì chất lượng hồ sơ dự toán sẽ càng cao, và ngược lại, thời 
gian quá ít thì việc bỏ qua hoặc mắc các sai xót là điều không thể 

tránh khỏi. Bên nhận thầu sẽ tổ chức, sắp xếp sao cho hồ sơ dự thầu 
nộp đúng theo gian quy định, từ đó nâng cao niềm tin, uy tín của 
chính mình (Enshassi và cộng sự, 2007). 

Yếu tố “Mức độ phức tạp của dự án” xếp hạng thứ 4. Đối với công 
trình càng phức tạp thì chi tiết cấu tạo hay phương pháp thi công - thiết 
kế cũng yêu cầu rất cao nên khi tính toán rất dễ gây sai sót đòi hỏi phải 
có sự hiểu biết về các phương pháp để giảm thiểu cũng như tránh việc 
sai sót trong quá trình tính toán (Aibinu và Pasco, 2008).  

Yếu tố “Dữ liệu về giá từ các công trình tương tự đã và đang thực 
hiện” được xếp hạng thứ 5. Với thông tin thu được từ các công trình 
tương tự sẵn có thì chắc chắn giá trị dự toán được lập sẽ có độ chính 
xác cao hơn so với các giá trị giả định (Enshassi và cộng sự, 2007). 

Tiếp đến, 18 yếu tố này được đưa vào phân tích thành tố chính 
(EFA). Kiểm định Kaiser - Mayer – Olkin (KMO) và Bartlett’s Test được 
sử dụng để đánh giá sự phù hợp của dữ liệu trước khi thực hiện phân 
tích EFA (Bảng 3). Giá trị KMO = 0,752, và giá trị Sig. của Bartlett’s 
Test = 0,000 chứng tỏ dữ liệu là phù hợp để tiến hành phân tích. 
Phân tích EFA được thực hiện với 18 yếu tố và được rút gọn bằng 
phương pháp phân tích thành tố chính (PCA) với phép quay 
Varimax. Sau 2 lần phân tích đã loại bỏ 5 yếu tố vì các yếu tố này có 
khả năng giải thích đồng thời cho cả 2 nhóm nhân tố mới được rút 
trích. Kết quả cuối cùng của phân tích thành tố chính được thể hiện 
ở Bảng 4 và 5. 

Bảng 3. Kiểm định KMO và Bartlertt 
KMO and Bartlett's Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,752 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 237,481 
df 78 
Sig. 0,000 
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Bảng 4. Tổng phương sai giải thích của các thành tố 

Component Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 4,008 30,834 30,834 2,310 17,766 17,766 

2 1,951 15,007 45,840 2,235 17,195 34,961 

3 1,326 10,200 56,040 2,151 16,549 51,510 

4 1,132 8,709 64,749 1,721 13,238 64,749 

5 0,926 7,123 71,872    

6 0,669 5,149 77,021    

7 0,617 4,742 81,763    

8 0,526 4,046 85,809    

9 0,471 3,622 89,431    

10 0,422 3,245 92,676    

11 0,379 2,916 95,592    

12 0,332 2,553 98,146    

13 0,241 1,854 100,000    
Bảng 5: Kết quả phân tích nhân tố chính với phương pháp xoay Varimax 

Yếu tố ảnh hưởng đến độ chính xác 
Factor 

loading 

% of  

Variance 

Năng lực của đơn vị lập dự toán   17,766 

Số lượng nhân viên lập dự toán 0,785  

Phần mềm hỗ trợ cho việc bóc khối lượng 0,744  

Số lượng bản vẽ thiết kế 0,705  

Dữ liệu về giá từ các công trình tương tự đã và đang thực hiện 0,592  

Sự phức tạp của dự án   17,195 

Mức độ phức tạp của dự án 0,857   

Quy mô và phạm vi xây dựng của gói thầu 0,761   

Kinh nghiệm lập dự toán 0,746   

Tính ổn định   16,549 

Loại hình dự án  0,832 
 

Sự đồng thuận và tuân thủ các quy định của thành viên trong nhóm lập dự toán 0,796 
 

Tính ổn định của thị trường 0,601 
 

Tính khả thi của thiết kế   13,238 

Phương pháp và công nghệ thi công dự án 0,735   

Địa điểm thực hiện dự án 0,630   

Tính khả thi của thiết kế 0,629   

Phần trăm phương sai tích lũy (%)  64,749 
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Nhóm nhân tố Năng lực của đơn vị lập dự toán bao gồm các 
yếu tố: Số lượng nhân viên tính dự toán, phần mềm hỗ trợ cho việc bóc 
khối lượng, số lượng bản vẽ thể hiện, dữ liệu về giá từ các công trình 
tương tự đã và đang thực hiện. Năng lực của công ty thể hiện ở số 
lượng nhân sự để giải quyết lượng bản vẽ mà bên giao thầu cung 
cấp. Việc trang bị đầy đủ các phần mềm cần thiết, hữu dụng nhất 
để tiết kiệm thời gian và hạn chế tối đa các sai xót xảy ra. Đồng thời 
việc trang bị các phần mềm cũng thể hiện được năng lực tài chính 
của công ty. Bên cạnh đó sự đa dạng của nguồn dữ liệu từ các công 
trình đã và đang thực hiện cũng chứng tỏ về năng lực mà đơn vị có 
được. 

Nhóm nhân tố Sự phức tạp của dự án bao gồm các yếu tố: Mức 
độ phức tạp của dự án, quy mô và phạm vi xây dựng của gói thầu, và 
kinh nghiệm lập dự toán. Quy mô và phạm vi xây dựng của gói thầu 
cũng thể hiện sự phức tạp của dự án, đặc biệt là những công trình 
lớn, cần nhiều sự phối hợp của các bộ môn khác nhau. Kinh nghiệm 
lập dự toán cũng liên quan đến sự phức tạp của dự án, thể hiện ở 
khả năng tính toán, giải quyết các vấn đề phức tạp liên quan đến 
thiết kế, công năng, biện pháp thi công, những kinh nghiệm tương 
tự về khối lượng, thông tin về giá, các thông tin khác liên quan đến 
đặc điểm của dự án. 

Nhóm nhân tố Tính ổn định bao gồm các yếu tố: Loại hình dự án; 
sự đồng thuận và tuân thủ các quy định của các thành viên trong nhóm 
thực hiện, và tính ổn định của thị trường. Nếu các thành viên đều 
đồng tâm hiệp lực và tuân thủ đầy đủ các quy định để thực hiện dự 
toán thì sẽ đảm bảo tính thông suốt, thống nhất và chất lượng của 
dự toán. Các loại hình dự án thực hiện nếu được thực hiện thường 
xuyên thì tay nghề của người lập và chất lượng của dự toán cũng 
được nâng cao. Cuối cùng, nếu thị trường ổn định không có nhiều 
biến động thì chất lượng dự toán cũng được đảm bảo. 

Nhóm nhân tố Tính khả thi của thiết kế bao gồm các yếu tố: 
Phương pháp và công nghệ thi công, vị trí của dự án, và tính khả thi 
của thiết kế. Phương pháp và công nghệ thi công phải phù hợp với 
thực tế và điều kiện của Việt Nam, phải đảm bảo phù hợp với thiết 
kế và phù hợp với yêu cầu của thiết kế. Bên cạnh đó, thiết kế cũng 
cần cập nhật, điều chỉnh để đảm bảo tính khả thi. Việc cập nhật này 
cũng cần phải được cân nhắc đến địa điểm thực hiện dự án, với 
những đặc điểm về khí hậu, địa chất, văn hóa, môi trường và xã hội 
của địa điểm nàu. 

 
5. Kết luận 
Nghiên cứu đã nhận dạng được các yếu tố quan trọng có ảnh 

hưởng đến độ chính xác của việc lập dự toán. Các yếu tố quan trọng 
nhất bao gồm: 1) Mức độ cụ thể/ chi tiết của thiết kế và chỉ dẫn kỹ 
thuật, 2) Kinh nghiệm người lập dự toán, 3) Phương pháp và công 
nghệ thi công của dự án, 4) Thời gian thực hiện dự toán, 5) Mức độ 
phức tạp của dự án, và 6) Dữ liệu về giá từ các công trình tương tự 
đã và đang thực hiện. Bên cạnh đó, kết quả phân tích EFA đã rút trích 
các yếu tố thành 4 thành phần chính của các yếu tố ảnh hưởng đến 
độ chính xác của việc lập dự toán: 1) Năng lực của đơn vị lập dự toán, 
2) Sự phức tạp của dự án, 3) Tính ổn định, và 4) Tính khả thi của thiết 
kế. Kết quả nghiên cứu cung cấp cho các bên tham gia dự án xây 
dựng những yếu tố quan trọng ảnh hưởng đến chất lượng của dự 
toán. Điều này sẽ góp phần hỗ trợ các bên có thể nâng cao được độ 
chính xác của dự toán được lập để nâng cao hiệu quả cúa việc quản 
lý chi phí, tài chính của dự án xây dựng góp phần thúc đẩy sự phát 
triển của nền công nghiệp xây dựng Việt Nam. 
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