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TGM TAT

Hign nay @ Viat Nam, cang tac quan |y quy md dy &n |a cong tac van con réat
phirc tap. tdn nhiéu thai gian va cong sirc. Dinh nghia duge quy ma dy &n tor
som |a rét quan trong, sé gidp nang cao higu qué cia du &n vé chi phi, tign da.
Dé cong tac quan |y quy mé duge higu qua, trén the giti co nhiéu nghién ciu
hodc céac td chic da dé xudt nhitng quy trinh hodc céng cu khac nhau, vi dy
nhu tai My da phat trién mat cong cu dinh nghia quy ma dy an PDRI (Project
Definition Rating Index) bai Vien Cang nghe xay dung Hoa Ky (Construction
Industry Institute - Cll). Trong bai bao, danh muc céc thanh phan dinh nghia
quy mé du &n (duge md phang theo ba cang cu PDRI ding chung cho tét ca cac
dir &n) duge xac dinh day do va pho hop vai dac trung rieng danh cho cac dy
an ddu tu xay dung bénh vién tai Viet Nam. Hién nay, cdng tac trién khai céac du
an bénh vién can gdp rét nhigu kho khan va gay ra bigén dang chi phi ddu tw va
thiri gian hoan thanh du &n. Trong do viec xac dinh duge chinh xac va day da
quy md cia dy &n bénh vién [a mat trong nhirng nguyén nhéan chinh yéu. Bai
béo da nghién ciru quy ma toan bé vigc ddu tu mat bénh vién, tir xem xét danh
gid mic da pho hop céc chi tigu vé hinh thic, ngi dung, tinh day do, tinh cap
nhat, tinh chinh xac, tinh kha thi. tinh d& &p dung va tinh muyc dich.

Tir khaa: (uén Iy quy ma du &n; d &n dau tw bénh vien; quy trinh.

ABSTRACT

In Vietnam, project scope management is
currently a complex and time-consuming task. In
this paper, a framework, based on the PORI
initiatives  from the Construction  Industry
Institute in the USA. is presented which can help
to identify specific characteristics for hospital
construction  projects.  Hospital  investment
projects have faced many challenges even
resulted in delay and cost overrun. The effective
scope management is the most important factor.
This paper presents a list of scope elements to
support the definition of hospital construction
project scope. The appropriateness of elements
related to form, content, completeness,
updateability, accuracy, feasibility, applicability,
and purpose are evaluated.

Keywords: Project scope management; hospital
investment project; framewark.

1.GIGI THIEU

Ngay nay nhiéu du an dau tu xay dung bénh vién hién dai, dat
tiéu chudn gép phan dap ng nhu cau kham, chita bénh cho ngusi
dan. Vé&i cac bénh vién tuyén dudi cé thé gitp gidm tai cho cac
bénh vién tuyén cudi va khu vuc néi thanh. Tuy nhién, nhiéu du an
dau tu xay dung bénh vién trong diém cham tién do, do céng viéc
chuén bi du 4n rat phc tap va thdi gian phé duyét lau, lam cho chi
phi tang. Trong moét bai bao dang két luan cta Bé Ké hoach va Bau
tu vé cac nguyén nhan dan dén viéc cham tién d6 cta dy an xay
dung bénh vién Bach Mai co s& 2, du an xay dung bénh vién Viét
Duc cd s6 2 la do cac du an quén ly khéng theo hgp déng téng
thau EPC hay hgp dong truyén théng, nguyén nhan tiép theo la do
phai diéu chinh thiét ké nhiéu lan tu phuong an coc khoan nhéi
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sang phuong an ép coc, thay d&i vi tri, dién tich, chic nang
phong...(Khanh Ngoc, 2019). Tai TPHCM, dai dién ch dau tu cla
du an co sG 2 Bénh vién Ung budu néu Ién cac nguyén nhan cham
ti€n do la thi€u hé so cap phép vé phong chay chia chay, gidp
phép phong kham, gidy phép xa thai, an toan buic xa...Ngoai ra
viéc thdm dinh phé duyét cau hinh tinh ndng cla trang thiét bi y t&
va cac géi thau trang thiét bi lau do hé théng y té€ 16n, hién dai
(Duy Tinh, 2019).

TU d6 cho thay du &an dau tu xay dung bénh vién la mot trong
du an rat chuyén biét va phuc tap do c6 nhiéu dac trung va yéu
cau d3c biét phai thda man nhu cac yéu cau tiéu chuin dac thu clia
coéng trinh bénh vién, quan ly nguén luc I6n bao gém ngudn vén
tai chinh, nhan su cho trang thiét bi, 6 tinh da nganh trong du an
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bao gém kién thiic vé xay dung, dién, co dién, cap nudc, xar ly nudc
thai, va nhiéu nganh cong nghiép khac... Lap ké hoach ban dau du
an dau tu xay dung bénh vién la moét giai doan rat quan trong
trong suét qua trinh thuc hién dy an, ti luc chudn bi du an, dén
giai doan thi cong va dua vao st dung. Trong d6 viéc chuyén ddi
Luat xay dung, Nghi dinh, Théng tu, cac tiéu chudn va quyét dinh
hudng dan gilra ¢l va mdi, lam cho cong viéc l1ap ké hoach ban dau
cla chu dau tu, nha thau, cac nha tu van va cac bén lién quan
trong du &n gap kho khan. Ngoai ra cong viéc lap ké hoach ban
dau du an rat phuc tap va thoi gian phé duyét lau, lam anh huéng
nhiéu dén chi phi va tién dé thuc hién du an. G Viét Nam chua cé
mot cong cu nao ho trg viéc 1ap k& hoach ban dau du an dau tu xay
dung bénh vién gilp cho chit dau tu, nha thau, cac nha tu van xac
dinh dugc quy mé clia du én, cac thong tin va hudng dan cho céng
viéc 1ap ké hoach ban dau. Tur tat ca cac cong viéc can thuyc hién dé
thi van dé quan ly quy mé du an bénh vién la rat quan trong, néu
c6 mét cong cu dinh nghia dugc quy mé du &n la can thiét.

Tai My tir nhitng nam 1994, Vién cdng nghé xay dung clia Hoa
Ky (Cll) da nghién cdu va tai trg phat trién mét cong cu danh gia
dinh nghia quy mé du an, st dung cho nganh cong nghiép gitp
cai thién hiéu suat vé chi phi, tién dé va cac van dé lién quan dén
thay d6i. Cong cu dinh nghia quy mé st dung cho céc du an tda
nha st dung mét phuong phéap do ludng muc do day da cla viéc
dinh nghia quy m6 du én tda nha, trong dé cac yéu té dugc mo ta
chi tiét va cho diém s6 dua trén tdm quan trong clia né so véi cac
yéu t6 khac (Cho and Gibson, 2001). Tai Viét Nam, mét nghién ctu
c¥a (Tran Huy Thanh, 2017) da cho thdy viéc 4p dung céng cu dinh
nghia quy mé du én toa nha (PDRI-Building) cé kha ndng phu hop
tai Viét Nam dya trén nhiing lgi ich ma cong cu mang lai.

Tuy nhién cac du an bénh vién c6 cac hé théng, yéu cau vé
trang thiét bi dac thu, véi nhiéu thiét bi va cac tiéu chudn chuyén
nganh. Duya trén nghién cliu cta tac gia Thanh, bai bao dé xuat
mot danh muc cac thanh phan day du ciia mot du an dau tu bénh
vién dé hé trg quan ly quy mé du an phu hop véi du an xay dung
bénh vién giup cho chd dau tu, nha thau, cac nha tu van hiéu r6
cac ndi dung cta cac thanh phan du an. Cuéi cung nghién ciu
danh gia so bd vé muc d6 phu hgp cac chi tiéu danh gia cong cu
hé trg quan ly quy mé sir dung cho coéng trinh bénh vién thong
qua viéc phan tich dir liéu dugc thu thap bang bang cau héi khao
sat cac chuyén gia cé kinh nghiém trong nganh Xay dung dan
dung va da va dang tham gia du an dau tu xay dung bénh vién.

2.TONG QUAN

Quan ly quy mé (scope management) la mét thanh phan chinh
cla cong tac quan ly du an. Quan ly quy mé dugc trai dai ti giai
doan hinh thanh du an dau tu cho dén giai doan két thuc du &n
dau tu. Hau hét cac van dé nhu thay déi thiét ké, diéu chinh muc
tiéu, sai sot trong xac dinh cdng nang la nhitng yéu t6 hang dau
anh hudng dén quy mé du an (Long Le-Hoai va cac tac gia, 2008).
Tai Hoa Ky, Vién cong nghé xdy dung Hoa Ky da tai trg cho céc
nghién ctu vé lap ké hoach ban dau dy an, theo (Gibson va cac tac
gia., 1993) lap k& hoach ban dau dy an la qua trinh phat trién
théng tin chién lugc cho chd dau tu dé danh gia rai ro va quyét
dinh liéu c6 cam két nguén luc dé t6i da héa co hoi cho du an
thanh cong. Viéc lap k& hoach du &n ban dau thudng dugc xem la
déng nghia vdi viéc phan tich tinh kha thi du an (Gibson va cac tac
gid., 1995) va thé hién 4 giai doan khac nhau cla vong ddi du an
dd la thuc hién céng viéc lap ké hoach kinh doanh, thuc hién lap ké
hoach ban dau ctia du an, thuc hién du an va hoat dong ca s&; Mot
dudng cong anh hudng dé mé ta muc do anh hudng trong dé moi
giai doan tac dong dén két qua cla toan du an. Thudng st dung

mot dudng cong khai niém dé dién ta chi phi tir ddu cho dén cudi
vong dai ctia du an véi tac dong cuia viéc lap ké hoach ban dau cla
du an anh hudng rat nhiéu dén du an thi chi phi bo ra sé thap va
anh hudng thap thi chi phi du an sé rat cao (Hinh 1).
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Hinh 1. Dudng cong anh hudng va chi phi cho vong doi

T cac két qua nghién ctu 1ap ké hoach ban dau dy éan, Cll da
phat trién mot cong cu dinh nghia quy mé du an PDRI dau tién s
dung cho nganh céng nghiép va theo cadc nghién ctu (Gibson va
Dumont, 1996; Gibson va Hamilton, 1994; Griffith va Gibson, 1995;
Griffith va cac tac gia., 1998) da cho thay rang néu trong phan lap
ké hoach ban dau cta du an dugc thuc hién mét cach né luc sé cai
thién hiéu sudt du an vé tién do, chi phi va nhing dac tinh hoat
dong trong du an cia nganh cong nghiép.

Muc dich cda viéc dinh nghia quy mé duy an la dé cung cip
théng tin day du, can thi€t nham xac dinh nhimng coéng viéc can
thuc hién va c6 thé anh hudng dén hiéu suit cia du an
(Chritamara va cac tac gid., 2001); (Gibson va cac tac gid., 2006).
Viéc dinh nghia khéng day du vé moét hodc nhiéu yéu t6 cla du an
trong giai doan thuc hién, cic yéu t8 do sé dugc hiéu va giai thich
khac nhau bai cac bén lién quan trong dy an (Atkinson va cac tac
gia., 2006). Ngoai ra c6 thé dan dén viéc thiét ké sai sot va nhiing
céng viéc phai lam lai, d6 la nguén géc ctia chdm tién do va vuat
chi phi (Love va cac tac gia., 2004), Hwang va cac tac gia 2009).

Tai Viét Nam mot nghién ctu vé danh gia cong cu dinh nghia
quy mé dy an tdoa nha cua tac gia (Tran Huy Thanh, 2017) da liét ké
va mo ta day du céc yéu t6 dinh nghia quy mo dy an tda nha PDRI-
Buildings dugc trinh bay dudi dang sé tay xay dung gilp cho chi
dau tu, nha thau xay dung, nha thau tu van cé thé hiéu ré, day da
vé ndi dung clia tiing yéu t6 dugc xem xét trong du an va cho thay
c6 khd nang st dung phu hgp tai Viét Nam.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

XAC PINH
BE TAINGHIEN CUU

¥
- Dnra trén cic bai bio nghién ciu tnede diy cda CII; Tir mét nghién ciu &
Viét Nam; Tham khio cic quy dinh phip I, cie tai liéu dp dung cho dy
in xiy dyng bénh vién; Tham khio va thio luin ¥ kién cic chuyén gia cé
kinh nghiém vé x3y dymg din dung vi 43 timg tham gia dv in xdy dyng
bénh vién 13 Chii diu tr. nha thiv. oha oy vin.

Bing tdng hop cic véu t6 dinh nghia quy
mé cong trinh bénh vién

!

Ma ta, liét ké cdc yéu td dinh nghia quy mé
céng trinh bénh vién

Khdo sit mire 6 phis hop cla cic chi tigu
dinh gid cong cy ho wy quén Iy quy mo6 cong
trinh bénh vién tai Viét Nam

l

Xir I¥ va phin tich mL'rt_db phid hop cdc chi
tiéu dinh gid cdng cu ho tro quin Iy quy mé
cong trinh bénh vién tai Viét Nam

!

[ Két luin va kién nghi

Hinh 2. S¢ d6 quy trinh nghién ctiu
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Hinh 2 trinh bay d6 hoa quy trinh nghién ctu cla bai bao, dau
tién, dua vao bang téng hgp 64 yéu t6 dinh nghia quy mé du an
toa nha (PDRI-Building), tU céc bai bdo nghién clu cta Cll va
nghién ctu tai Viét Nam cta (Tran Huy Thanh, 2017), cing nhu dya
vao cac quy dinh phap ly va tién hanh tham khao y kién dong gop
cta nhém chuyén gia gom chi dau tu, nha thau, cac nha tu van c6
nhiéu kinh nghiém chuyén mén vé du an xay dung bénh vién, dé
bé sung va loai b cac yéu t6 dinh nghia chua phu hgp. Trong d6,
moi chuyén gia gop y tap trung vao cac van dé lién quan dén linh
vuc da tham gia truc ti€p tai du an bénh vién, méi mét chuyén gia

c6 thém bét va thay déi.

Tiép theo dé danh gia su phu hgp cla céng cu véi nhém 16n
cac chuyén gia bang cach thu thap dit liéu théng qua bang cau hoi
khdo sat trong d6 cac chuyén gia dugc khao st la nhiing ngudi c6
kinh nghiém trong nganh xay dung dan dung va da tung tham gia
du &n xay dung bénh vién, dang la dai dién cho chl dau tu, nha
thau va cac nha tu van. Trong dé cong viéc khao sat dugc thuc hién
bang cach gui truc ti€p va qua email. S& dung kiém dinh T-test dé
kiém dinh gia thuyét vé trung binh ctia téng thé déi véi cac chi tiéu

déanh gia dé dua ra danh gia do phu hgp cda cong cu.

4. KET QUA NGHIEN cUU

Sau khi phéng van véi nhém cac chuyén gia, nghién ctu dé
xudt mot cau tric cac yéu t6 dinh nghia quy mé pht hgp véi dy an
bénh vién. K&t qua cudi cing la mét khung mé ta cac yéu t6 dinh
nghia quy mo6 céng trinh bénh vién dugc trinh bay rd rang va cu
thé. Bang téng hop céac yéu t6 dinh nghia quy mé dugc trinh bay
dudi dang cau truc thu bac, gom 3 phan, cac phan chia thanh 11
nhém, va cac nhém chia thanh 64 yéu t6 dinh nghia quy mé phu
hgp v&i cong trinh bénh vién, dugc trinh bay chi tiét trong Bang 1.

Bdng 1. Bdng téng hop cdc yéu t6 dinh nghia quy mé céng trinh
bénh vién

D5. Danh gid méi trudng

D6. Nguon tién ich vai diéu kién cung cap

D7. Xem xét an toan céng trinh

D8. Nhiing yéu cau x ly nudc thai va nuéc dac biét

NHOM E. HOACH PINH TOA NHA

E1. Phat biéu hoach dinh

E2. Bang liét ké khong gian téng thé toa nha

E3.Sa d6 lién ké téng thé

E4. So d6 x&p chdng

E5. Phat biéu theo tiing giai doan

E6. Yéu cau khong gian thoang va luu thong

E7.So d6 lién hé chiic ndng cac phong véi nhau

E8. Nhiing yéu cau vé kho chtia, thdo d& hang, chat hang

E9. Yéu cau giao théng

E10. Hoan thién tda nha

E11.Ban di liéu phong

E12. Trang bi, thiét bj va lap dat

E13. Giai phap clia s6

NHOM F. THONG SO THIET KE TOA NHA

F1.Thiét ké ha tang

F2. Thiét ké kién tric

F3. Thiét ké két cau

F4. Thiét ké co khi

F5. Thiét ké dién

F6. Yéu cau an toan tda nha

F7.Kha ndng xay dung

F8.Céng nghé tién tién

NHOM G. THIET BI

G1.Béng liét ké thiét bj

G2.Ban vé vij tri thiét bi

PHAN I. CO SG QUYET DINH DU AN

G3. Yéu cau tién ich thiét bi

NHOM A. CHIEN LUGC KINH DOANH

PHAN Ill. PHUGNG PHAP THUC HIEN

A1.Céng nang tda nha bénh vién

NHOM H. CHIEN LUGC MUA SAM THIET BI

A2.DBinh hudng kinh doanh

H1. Xac dinh nhiing vat liéu va thiét bi quan trong

A3. K& hoach kinh doanh

H2. K& hoach va quy trinh mua sam thiét bi

A4. Phan tich kinh t&

NHOM J. PHAN PHOI

A5. Yéu cau cong trinh

J1.Yéu cau mé hinh

A6. Xem xét mé& rong hodc thay déi trong tuong lai

J2.Tai liéu/Phan phoi

A7. Xem xét chon lya vi tri

NHOM K. KIEM SOAT DU AN

A8. Phat biéu muc tiéu du an

F1. Kiém soat va dam bao chat luong

NHOM B. QUAN PIEM CUA CHU PAU TU

F2. Kiém soat chi phi du an

B1.Quan diém su tin ciy

F3. Kiém soat tién d6 du an

B2. Quan diém bao tri

F4.Quan ly rdiro

B3. Quan diém hoat dong

F5. Quy trinh an toan

B4. Quan diém thiét ké

NHOM L. KE HOACH THUC HIEN DU AN

NHOM C. QUAN PIEM CUA CHU PAU TU

L1.T6 chiic du 4n

C1. Quy trinh phan tich gid tri

L2. Yéu cau chdp thuan ctia chi dau tu

C2.Tiéu chuan thiét ké du an

L3. Phuong phdp giao dy an

C3.Dénh gié co sé hién cé

L4. Phuang phap va ké hoach thiét ké/xay dung

C4.Téng quan pham vi cdng viéc

L5. Yéu cau hoan thanh dang ké

C5.Tién d6 dy an

C6. Udc tinh chi phi du én

PHAN II. CO SO CUA THIET KE

NHOM D. THONG TIN CONG TRINH

D1. Mat bang céng trinh

D2. Khao sét cdng trinh

D3. Théng tin dia chat cong trinh

D4. Yéu cau theo quy dinh chinh phi
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Tat ca cac yéu t6 thudc caéc nhém (nhom tir A, B, C... dén L) déu
¢6 nhiing thanh phan (phan t&) nhé hon nira. Do dac trung la bai
bao khoa hoc khéng thé trinh bay qua chi tiét, nén & day cac tac
gia trinh bay phan tich chi tiét phan tir cta yéu t6 A6 cila nhom A
(Yéu t6 chién lugc kinh doanh). Cac yéu t6 khac néu doc gia muén
rd hon vui long lién hé tac gia dé dugc cung cép.

Yéu t6 A6 xem xét md& rong hodc thay déi trong tuang lai
giup chl dau tu biét dugc kha ndang mé rong hodc thay ddi vi
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tri trong tuong lai va mot danh sach liét ké sé tao thuan lgi cho
nhiing thay déi d6. Tai yéu t6 A6, mot danh sach cac phan tu
ma céac bén trién khai du 4n can dac biét quan tam va lam ré (co
thé r6 dan theo vong doi du &n) la: Yéu cau kham chita bénh
trong tuong lai; Nhiing quy dinh d6i v&i khong gian quy mé
trong trudng hgp ma réong 1én hodc mé rong ra trong tuong lai
c6 thé; Yéu cau co s& cong nghé tién tién day chuyén bénh
vién; Nhirng phong ban hodc khu chic nang dugc du dinh
“phat trién tai ché” trong giai doan tuong lai nhu thé nao?; Lap
k& hoach thuc hién cho tiing giai doan trong tuong lai...

Dénh gid su phu hgp cla cdng cu vGi cac chuyén gia bang
cach thu thap dir liéu thong qua bang cau hoi khdo sat trong
dé cac chuyén gia dugc khdo sat la nhirng chuyén gia cé kinh

Bdng 2: Két qua kiém dinh One-Sample Test

nghiém trong nganh xdy dung dan dung va da tung tham gia
du an xay dung bénh vién, dang la dai dién cho chi dau tu, nha
thau va céc nha tu van dugc mai dich danh. Trong d6 cong viéc
khdo sat dugc thuc hién bang cach gui truc ti€p; hodc qua
email sau khi da thong tin yéu cau ré rang truéc vé muc tiéu va
néi dung. Sau gan hai thang thuc hién gli cac bang khéo sat,
nhém tac gia da thu vé dugc 28 bang tra 16i hgp 1€, trong d6 co
22 béng tra 1&i qua mail va 6 bang tra 16i truc ti€p. K&t qua cua
kiém dinh vé gia tri trung binh téng thé (T-test) dugc thé hién
trong Bang 2 cho cac tiéu chuin danh gia mot dé xuat, tat ca
tiéu chuan déu cé gia tri diém trung binh cGa 28 phan haéi l6n
hon 3. Viéc danh gid dugc thuc hién théng qua moét thang 5
bac, tir 1 diém dén 5 diém, do Likert dé xuat.

One-Sample Test

Test Value =3
95% Confidence Interval of
Ki hiéu Chi tiéu danh gia t df |Sig. (2-tailed) | Mean Difference the Difference
Lower Upper
1 Hinh thuc
1.1 [Trinh bay canh chinh r6 rang, dé doc 5.700 27 .000 1.03571 6629 1.4086
1.2 [Tha ty trinh bay cac phan hgp ly 5.612 27 .000 1.00000 6344 1.3656
2 NGi dung
2.1 [Phu hgp véi du an cong trinh bénh vién 6.539 27 .000 1.03571 7107 1.3607
Phu hogp véi cac quy dinh phap Iy vé con
2.2 P quycinh phapy J 6.148 27 .000 1.00000 .6663 1.3337
trinh bénh vién
3 [Tinh day da
Cac mé ta cac yéu t6 day du giup cho viéc sui
3.1 o 8.549 27 .000 1.10714 .8414 1.3729
dung thuan tién
Gidi thich cac mé ta cac yéu t6 day du giup
3.2 o o o 6.011 27 .000 89286 5881 1.1976
cho viéc st dung dé dang, thuan tién
Cac tai liéu tham khao day du gitp cho viéc
33 R o 5.284 27 .000 .78571 4806 1.0908
st dung thuan tién
4 Tinh cap nhat
Cac thong tin, tai liéu lién quan dén dy an
4.1 |dau tu céng trinh bénh vién da dugc cap 6.437 27 .000 96429 6569 1.2716
nhat, giup cho viéc 4p dung dugc ré rang
5 Tinh chinh xac
Dam bao su chinh xac vé hinh thuec, giup
cho viéc khai thac, sir dung thuan tién, dé 7.348 27 .000 1.00000 .7208 1.2792
dang
Dam bao su chinh xac vé ndi dung, gitp cho
R o e 4.965 27 .000 75000 4401 1.0599
viéc khai thac, st dung thuan tién, dé dang
6 Tinh kha thi
C6 kha nang st dung cho dy an xay dung
bénh vién vi da c6 mot nghién ctu “Céng cu
6.1 | i o T 5347 | 27 .000 85714 5282 1.1861
dinh nghia quy m6 st dung cho du én toa
nha” c6 kha nang ap dung dugc & Viét Nam
7  [Tinh dé ap dung
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Dé ap dung vi cadc mo ta yéu té phu hop vaoi
7.1 pdung y P °P 5.645

du an xay dung bénh vién

27

.000 85714 .5456 1.1687

7.2 |Dé &p dung vi la cong cu don gian 5.862

27

.000 1.00000 .6500 1.3500

8 Tinh muc dich

Ho trg cho cong viéc 1ap ké hoach ban dau

clia du an, biét dugc nhitng céng viéc cu thé
8.1  [trong suét qua trinh thuc hién du an ti giai 7.364
doan lap k& hoach dén giai doan thi cong va

dua cong trinh vao st dung

27

.000 .96429 .6956 1.2330

Gilp cho ngudi st dung biét dugc cac yéu

8.2  [t6 mb ta phu hgp cho dy &n xay dung bénh 6.412

vién

27

.000 92857 .6314 1.2257

Kiém dinh T-test & bang trén vé y kién clia cac chuyén gia cho
thay cac chi tiéu danh gia cho dé xuat cila nhém tac gia vé quan ly
quy mo cong trinh bénh vién c6 muc y nghia & nguéng 0,05 (5%)
va két hop cung gia tri kiém dinh 1a 3 (nguéng muc diém trung
binh) cho thay cong cu ho trg quan Iy quy mé du an dau tu cong
trinh bénh vién tai Viét Nam phu hgp vé hinh thic, néi dung, tinh
day du, tinh cap nhat, tinh chinh xac, tinh kha thi, tinh dé &p dung
va tinh muc dich.

5. KET LUAN

Nghién ctiu nay thuc hién viéc liét ké va mo ta cac yéu t6 dinh
nghia quy mé céng trinh bénh vién trinh bay dudi dang cau truc
thi bac gém 3 phan, cac phan chia thanh 11 nhém va cac nhém
chia thanh 64 yéu t6 dinh nghia quy mé céng trinh bénh vién. Tu
d6 xay dung bd cong cu d€ hé trg cho cong tac quan ly quy mé du
an déi tugng la cong trinh bénh vién. Dua trén khung nay, thi nhat
dem lai cho céng tac quan ly du an dugc xuyén sudt ti khi bat dau
cho dén khi két thuic va van hanh du an. Thi hai cho thay cac van
dén can phai dugc xem xét khi quyét dinh thuc hién dau tu du an
bénh vién. Thi ba d€ danh gia mot du an bénh vién cho sau sét thi
dua khung nay c6 thé danh gid dugc mét cach cu thé va ré rang.
Thu tu 1a phat trién dugc nhiing cdng cu hé trg dé cé thé kiém soat
dugc cac du an bénh vién, vi du nhu xdy dung website chuyén vé
quan ly du an cong trinh bénh vién, hay trén cac phuong tién
truyén thong...

TU cac két qua phan tich dir liéu vé viéc xem xét muc d6 phu hop
cac chi tiéu danh gia cong cu ho trg quan ly quy mé cong trinh bénh
vién cho thdy rang b cdng cu hé trg quan ly quy mé st dung cho
c6ng trinh bénh vién c6 kha nang hé trg trong viéc lap ké hoach ban
dau dy an xay dung bénh vién tai Viét Nam dua trén nhing lgi ich ma
dé xuat nay dem lai nham cai thién vé hiéu suat, chi phi.

LGOI CAM ON
Nhém tac gid xin chan thanh cdm on Truong Pai hoc Bach
khoa, PHQG-HCM va céc don vi da hé trg cho nghién ctu nay.
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