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Tóm tắt 
Bài nghiên cứu này đi sâu vào các cơ hội và thách thức mà trí tuệ nhân tạo (AI) 

mang lại cho nghề luật sư. AI đem lại nhiều lợi ích đáng kể, bao gồm tự động hóa các 

công việc lặp lại, nâng cao hiệu quả quy trình làm việc, giảm chi phí vận hành và cải 

thiện độ chính xác trong nghiên cứu và phân tích pháp lý. Nhờ AI, luật sư có thể tiết 

kiệm thời gian cho những công việc thường nhật và tập trung nhiều hơn vào vai trò tư 

vấn chiến lược. Tuy nhiên, sự ứng dụng AI nhanh chóng cũng đặt ra nhiều thách thức 

quan trọng, như lo ngại về đạo đức liên quan đến sự thiên vị của thuật toán, trách 

nhiệm đối với các quyết định do AI đưa ra và nguy cơ rò rỉ dữ liệu khách hàng. Ngoài 

ra, việc tự động hóa các tác vụ cơ bản có thể đe dọa cơ hội việc làm, đặc biệt là đối với 

những nhân sự trẻ trong ngành luật. Để thích ứng trong kỷ nguyên mới này, luật sư cần 

trang bị các kỹ năng công nghệ và phát triển năng lực mới nhằm bổ trợ cho khả năng 

của AI. Nghiên cứu nhấn mạnh tầm quan trọng của việc kết hợp hài hòa giữa AI và 

phán đoán con người để duy trì đạo đức, tính chuyên nghiệp và niềm tin của khách 

hàng trong hoạt động nghề nghiệp. 
 

Từ khóa: AI, đạo đức nghề nghiệp, luật sư, phân tích pháp lý, tự động hóa 
 

Abstract 
OPPORTUNITIES AND CHALLENGES FOR LAWYERS IN THE AGE OF AI 

This study delves into the opportunities and challenges that artificial intelligence 

(AI) presents for lawyers in the legal profession. AI offers significant benefits, including 

automating repetitive tasks, enhancing workflow efficiency, reducing operational costs, 

and improving the accuracy of legal research and analysis. With AI, lawyers can save 

time on mundane activities and focus more on strategic advisory roles. However, the 

rapid adoption of AI also raises critical challenges, such as ethical concerns around 

biased algorithms, responsibility for AI-driven decisions, and the risk of client data 

breaches. Additionally, the automation of basic legal tasks poses a threat to employment, 

especially for junior legal staff. To thrive in this new era, lawyers must acquire 

technological skills and develop new competencies to complement AI’s capabilities. This 

study emphasizes the importance of balancing AI integration with human judgment to 

preserve ethics, professionalism, and client trust in legal practice. 

 

1. Đặt vấn đề 

Sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ AI đang làm thay đổi sâu sắc cách thức hoạt 

động của nhiều ngành nghề, đặc biệt là ngành pháp lý. Trong lĩnh vực này, AI hỗ trợ tự 
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động hóa các tác vụ lặp lại như tìm kiếm tiền lệ pháp lý, soạn thảo hợp đồng, và phân 

tích dữ liệu. Nhờ AI, các quy trình pháp lý trở nên nhanh chóng và hiệu quả hơn, giúp 

luật sư giảm bớt thời gian dành cho những công việc thủ công và tập trung nhiều hơn 

vào tư vấn chiến lược và đàm phán. 

Tuy nhiên, bên cạnh những lợi ích đó, sự tích hợp AI cũng đặt ra nhiều vấn đề cần 

được quan tâm và giải quyết thấu đáo: 

Luật sư cần làm gì để thích nghi với những thay đổi công nghệ? Việc áp dụng AI 

đòi hỏi luật sư không chỉ có hiểu biết pháp lý mà còn phải có khả năng sử dụng các công 

cụ công nghệ hiện đại. Điều này đặt ra yêu cầu mới về đào tạo và phát triển năng lực. 

Những thách thức đạo đức và bảo mật nào xuất hiện khi AI được áp dụng? AI 

hoạt động dựa trên dữ liệu, vì thế sự thiên vị trong thuật toán hoặc vi phạm quyền riêng 

tư có thể gây ra những hệ lụy nghiêm trọng. Luật sư phải đảm bảo rằng việc sử dụng AI 

không làm tổn hại đến niềm tin của khách hàng và các nguyên tắc đạo đức nghề nghiệp. 

AI sẽ ảnh hưởng thế nào đến cơ hội việc làm và vai trò truyền thống của luật sư? 

Khi các tác vụ cơ bản được tự động hóa, vai trò của luật sư sẽ chuyển đổi. Câu hỏi đặt 

ra là: AI sẽ hỗ trợ hay thay thế luật sư và luật sư cần làm gì để duy trì giá trị của mình 

trong thời đại số hóa? 

Bài nghiên cứu này nhằm khám phá sâu các cơ hội và thách thức mà AI mang lại 

cho nghề luật sư. Thông qua việc phân tích cả mặt tích cực và tiêu cực, nghiên cứu đề xuất 

các giải pháp nhằm ứng dụng AI một cách hiệu quả, đảm bảo rằng công nghệ đóng vai trò 

hỗ trợ mà không làm mất đi yếu tố nhân văn và giá trị đạo đức trong hành nghề luật. 

 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Bài nghiên cứu này sử dụng kết hợp phương pháp định lượng và phương pháp 

định tính nhằm cung cấp cái nhìn toàn diện về cơ hội và thách thức mà AI mang lại cho 

nghề luật. Về phương pháp định lượng, khảo sát được thực hiện trên mẫu gồm 100 luật 

sư và 50 chuyên gia công nghệ để đánh giá mức độ áp dụng AI và tác động của nó đến 

công việc hàng ngày. Song song đó, phương pháp định tính được triển khai thông qua 

phỏng vấn sâu với 10 luật sư nhằm làm rõ các thách thức cụ thể khi ứng dụng AI trong 

thực tế. Nội dung phỏng vấn tập trung vào những vấn đề quan trọng như đạo đức nghề 

nghiệp, bảo mật dữ liệu và nguy cơ mất việc làm. Việc sử dụng phương pháp kết hợp 

giúp nghiên cứu không chỉ phân tích dữ liệu thống kê mà còn thu thập được các góc 

nhìn thực tiễn từ những người trong ngành, đảm bảo cái nhìn sâu sắc và toàn diện về tác 

động của AI đối với lĩnh vực pháp lý. 

 

3. Kết quả và thảo luận 

Trí tuệ nhân tạo (AI) là lĩnh vực của khoa học máy tính, tập trung vào việc phát 

triển các hệ thống có khả năng thực hiện những nhiệm vụ yêu cầu trí thông minh của 

con người, bao gồm học hỏi, suy luận, nhận dạng mẫu và ra quyết định (Russell & 

Norvig, 2020). Trong ngành pháp lý, AI đã và đang đóng vai trò quan trọng trong tự 

động hóa các quy trình lặp lại, như tìm kiếm tiền lệ pháp lý, soạn thảo hợp đồng và phân 

tích dữ liệu, giúp tối ưu hóa thời gian và nguồn lực (Brown, 2022). Không chỉ vậy, AI 

còn hỗ trợ dự đoán kết quả tranh tụng và tăng cường khả năng ra quyết định của luật sư. 
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AI đã và đang mang lại nhiều tác động tích cực cho ngành luật, giúp tối ưu hóa 

quy trình làm việc và nâng cao hiệu quả công việc. Nhờ tự động hóa các tác vụ lặp lại 

như phân tích án lệ và tìm kiếm tài liệu, luật sư tiết kiệm thời gian để tập trung vào các 

nhiệm vụ chiến lược hơn, từ đó nâng cao năng suất và cải thiện chất lượng dịch vụ 

(Nguyen, 2022). Bên cạnh đó, AI còn giúp giảm thiểu sai sót trong quá trình soạn thảo 

hợp đồng và phân tích dữ liệu pháp lý, đảm bảo tài liệu có độ chính xác cao và hạn chế 

rủi ro phát sinh từ lỗi sai (Vincent & Li, 2021). Không chỉ dừng lại ở việc tối ưu hóa 

hiệu quả và độ chính xác, AI còn cá nhân hóa dịch vụ pháp lý thông qua việc phân tích 

nhu cầu khách hàng, mang lại các giải pháp nhanh chóng và phù hợp. Nền tảng pháp lý 

trực tuyến tích hợp AI giúp người dân tiếp cận công lý với chi phí thấp hơn, tạo ra một 

hệ thống dịch vụ công bằng và thuận tiện hơn (Susskind, 2019). 

Tuy nhiên, AI cũng đặt ra nhiều thách thức đáng kể đối với nghề luật sư. Một trong 

những vấn đề quan trọng là đạo đức và trách nhiệm pháp lý, khi AI có thể đưa ra các 

quyết định thiếu khách quan nếu dữ liệu đầu vào bị thiên lệch. 50% người tham gia khảo 

sát lo ngại rằng sự thiên vị dữ liệu có thể khiến AI đưa ra các quyết định không công bằng 

(Russell & Norvig, 2020). Ngoài ra, Goodman và Flaxman (2017) cảnh báo rằng thiếu 

minh bạch trong thuật toán khiến việc giám sát và kiểm soát các quyết định của AI trở 

nên khó khăn, đặc biệt là khi xảy ra sai sót – câu hỏi về trách nhiệm pháp lý giữa luật sư 

và nhà phát triển phần mềm vẫn chưa có lời giải rõ ràng. Tự động hóa cũng dẫn đến nguy 

cơ mất việc làm, đặc biệt là đối với các nhân sự cấp thấp. Theo khảo sát, 60% luật sư trẻ 

lo ngại rằng AI sẽ thay thế các công việc hỗ trợ cơ bản như soạn thảo hợp đồng và nghiên 

cứu pháp lý (Nguyen, 2022). Điều này không chỉ làm tăng áp lực cho luật sư trong việc 

nâng cao kỹ năng công nghệ mà còn đòi hỏi họ thích ứng nhanh với sự thay đổi để duy trì 

lợi thế cạnh tranh. Dù vậy, một số chuyên gia cho rằng AI cũng mở ra những cơ hội mới 

cho những luật sư thành thạo công nghệ (Vincent & Li, 2021). 

Một vấn đề khác liên quan đến bảo mật dữ liệu và quyền riêng tư, khi AI có khả 

năng thu thập và xử lý lượng lớn thông tin nhạy cảm, làm gia tăng nguy cơ rò rỉ dữ liệu 

nếu không được quản lý chặt chẽ (Russell & Norvig, 2020). 20% luật sư trong khảo sát 

nhấn mạnh rằng đảm bảo bảo mật thông tin là yếu tố quan trọng để duy trì niềm tin của 

khách hàng và tuân thủ các quy định pháp luật (Morison & Harkens, 2022). 

Mặc dù AI mang lại nhiều lợi ích, nhưng nó không thể thay thế hoàn toàn vai trò 

của luật sư. Các quyết định pháp lý cần sự đánh giá về mặt đạo đức và khả năng đàm 

phán linh hoạt – những yếu tố vượt ngoài khả năng của AI (Susskind, 2019). Do đó, luật 

sư cần phát triển thêm kỹ năng công nghệ để tận dụng tối đa tiềm năng AI, đồng thời 

duy trì yếu tố nhân văn và tư duy phản biện trong công việc. Sự kết hợp hài hòa giữa AI 

và yếu tố con người sẽ đảm bảo rằng công nghệ chỉ đóng vai trò hỗ trợ, không làm mất 

đi giá trị cốt lõi của nghề luật sư, giữ vững niềm tin và tính chuyên nghiệp trong hoạt 

động pháp lý. 

3.1. Cơ hội từ AI cho nghề luật sư 

3.1.1. Tăng hiệu quả làm việc 

Kết quả khảo sát định lượng cho thấy AI mang lại những thay đổi tích cực về hiệu 

quả làm việc cho luật sư. Trong mẫu khảo sát gồm 100 luật sư và 50 chuyên gia công 

nghệ, 80% luật sư cho biết việc ứng dụng AI đã giúp họ giảm ít nhất 30% thời gian làm 

việc. Kết quả này khẳng định AI có vai trò quan trọng trong việc tối ưu hóa quy trình 

làm việc, đặc biệt là trong các tác vụ lặp lại như tìm kiếm tiền lệ pháp lý và phân tích 

văn bản. 
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Bên cạnh kết quả định lượng, các cuộc phỏng vấn sâu với 10 luật sư cũng cho 

thấy rằng AI giúp giảm khối lượng công việc thủ công, giúp họ tập trung hơn vào các 

nhiệm vụ chiến lược như tư vấn pháp lý và đàm phán. Tuy nhiên, một số luật sư cảnh 

báo rằng việc phụ thuộc quá mức vào AI có thể làm giảm khả năng phản xạ và tư duy 

pháp lý trong các tình huống phức tạp. 

Bảng 1. Ảnh hưởng của AI đối với thời gian làm việc của luật sư 

Mức độ ảnh hưởng Số lượng luật sư Tỷ lệ (%) 

Giảm ít nhất 30% thời gian làm việc 80 80% 

Không thay đổi thời gian làm việc 15 15% 

Tăng thời gian làm việc 5 5% 

Biểu đồ dưới đây minh họa tác động của AI đến thời gian làm việc của luật sư. 

Kết quả cho thấy phần lớn luật sư đã giảm thời gian làm việc, trong khi một tỷ lệ nhỏ 

(15%) không nhận thấy thay đổi đáng kể và 5% cho rằng thời gian làm việc của họ thậm 

chí tăng lên do cần thời gian làm quen với công nghệ mới. 

 
Biểu đồ 1. Ảnh hưởng của AI đến thời gian làm việc 

Các cuộc phỏng vấn cho thấy rằng AI được đánh giá cao trong việc tự động hóa 

các nhiệm vụ như phân tích tài liệu và tìm kiếm tiền lệ, giúp luật sư rút ngắn thời gian 

xử lý và tập trung vào các vấn đề chiến lược. Tuy nhiên, một số luật sư trẻ cho biết họ 

gặp khó khăn trong việc thích ứng với các công cụ AI mới và phải đầu tư thời gian để 

làm quen, dẫn đến tăng khối lượng công việc trong giai đoạn đầu. 

Kết quả từ khảo sát và phỏng vấn cho thấy rằng AI đã có tác động tích cực đến 

hiệu quả làm việc của luật sư. Với 80% luật sư được khảo sát xác nhận rằng họ đã giảm 

ít nhất 30% thời gian làm việc, AI rõ ràng đóng vai trò quan trọng trong việc tối ưu hóa 

quy trình và tăng hiệu quả hoạt động. Tuy nhiên, để tận dụng tối đa tiềm năng của AI, 

các luật sư cần được trang bị kiến thức và kỹ năng công nghệ phù hợp nhằm vượt qua 

những khó khăn ban đầu trong việc ứng dụng AI vào công việc hàng ngày. 

3.1.2. Cải thiện độ chính xác 

Kết quả nghiên cứu cho thấy AI đóng vai trò quan trọng trong việc giảm thiểu sai 

sót trong soạn thảo hợp đồng và phân tích dữ liệu pháp lý. Theo khảo sát, 75% luật sư 

cho biết AI đã giúp họ giảm bớt các lỗi trong quá trình xử lý văn bản và dữ liệu. Ngoài 
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ra, 20% luật sư xác nhận rằng AI đã hỗ trợ họ đưa ra lời khuyên pháp lý chính xác hơn, 

nhờ khả năng phân tích dữ liệu và tiền lệ pháp lý nhanh chóng. Tuy nhiên, một 5% số 

người tham gia khảo sát cho rằng AI không mang lại cải thiện đáng kể trong công việc 

hàng ngày của họ, chủ yếu do chưa quen với việc ứng dụng các công cụ này. 

Bảng 2. Tác động của AI đến độ chính xác trong công việc pháp lý 

Mức độ cải thiện độ chính xác Số lượng luật sư Tỷ lệ (%) 

Giảm thiểu sai sót 75 75% 

Lời khuyên pháp lý chính xác hơn 20 20% 

Không cải thiện đáng kể 5 5% 

 

Biểu đồ 2. Tỉ lệ % đến độ chính xác trong công việc pháp lý 

Biểu đồ 2 cho thấy rằng phần lớn luật sư đã trải nghiệm sự cải thiện đáng kể trong độ 

chính xác nhờ vào AI, đặc biệt là trong các tác vụ soạn thảo hợp đồng và phân tích dữ liệu. 

Với 75% luật sư khẳng định rằng các lỗi sai đã được giảm thiểu, AI đang chứng minh giá 

trị của mình như một công cụ hữu ích trong việc nâng cao chất lượng dịch vụ pháp lý. 

Đồng thời, 20% luật sư cho biết AI đã giúp họ đưa ra các lời khuyên pháp lý chính xác 

hơn, nhờ vào khả năng xử lý dữ liệu khối lượng lớn một cách nhanh chóng và chính xác. 

Các cuộc phỏng vấn sâu cũng cho thấy rằng AI không chỉ giúp giảm lỗi sai trong 

quá trình làm việc mà còn tăng cường độ tin cậy của các giải pháp pháp lý. Tuy nhiên, 

một số luật sư cho biết họ vẫn gặp khó khăn trong việc đánh giá độ chính xác của các 

phân tích do AI thực hiện, đặc biệt là trong những trường hợp phức tạp đòi hỏi sự nhạy 

bén và tư duy sáng tạo. Điều này nhấn mạnh tầm quan trọng của việc kết hợp AI với sự 

kiểm soát của con người để đảm bảo rằng các giải pháp pháp lý không chỉ chính xác mà 

còn phù hợp với từng tình huống cụ thể.  

3.1.3. Chi phí thấp hơn 

Kết quả nghiên cứu cho thấy rằng AI giúp giảm chi phí vận hành cho các công ty 

luật, đặc biệt là những công ty quy mô nhỏ. Theo khảo sát, 60% luật sư và chuyên gia 

công nghệ cho biết AI đã mang lại giảm chi phí đáng kể thông qua việc tự động hóa các 

quy trình, giảm nhu cầu về nhân sự và thời gian xử lý tài liệu. 30% người tham gia khảo 

sát nhận thấy mức giảm chi phí vừa phải, trong khi 10% cho rằng việc áp dụng AI 

không tạo ra thay đổi đáng kể về mặt chi phí. 
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Bảng 3. Tác động của AI đến chi phí vận hành công ty luật 

Mức độ giảm chi phí Số lượng luật sư và chuyên gia Tỷ lệ (%) 

Giảm chi phí đáng kể 60 60% 

Giảm chi phí vừa phải 30 30% 

Không thay đổi 10 10% 

Biểu đồ bên dưới minh họa rõ rằng phần lớn các công ty luật đã trải nghiệm giảm 

chi phí vận hành nhờ vào AI. Sự tự động hóa không chỉ giúp giảm khối lượng công việc 

thủ công mà còn tối ưu hóa nguồn lực và thời gian. Tuy nhiên, một số công ty, đặc biệt 

là những công ty chưa thích ứng hoàn toàn với công nghệ AI, vẫn gặp khó khăn trong 

việc tối ưu hóa chi phí. 

 

Biểu đồ 3. Tỉ lệ % tác động của AI đến chi phí vận hành công ty luật 

3.2. Thách thức khi ứng dụng AI trong nghề luật 

3.2.1. Vấn đề đạo đức và trách nhiệm pháp lý 

Bảng 4. Các thách thức đạo đức và trách nhiệm pháp lý khi ứng dụng AI trong nghề luật 

Loại thách thức 
Số lượng luật sư và chuyên 

gia 
Tỷ lệ (%) 

Thiên vị từ dữ liệu đầu vào 50 50% 

Trách nhiệm pháp lý không rõ ràng 35 35% 

Khó kiểm soát quyết định của AI 15 15% 

Kết quả khảo sát cho thấy 50% người tham gia xác nhận rằng thiên vị trong dữ 

liệu đầu vào là mối lo ngại lớn nhất. Điều này cho thấy rằng AI dễ bị ảnh hưởng bởi các 

sai lệch trong dữ liệu, làm cho các quyết định không công bằng. 35% nhấn mạnh rằng 

trách nhiệm pháp lý chưa rõ ràng khi AI gây ra sai sót, đặt ra câu hỏi về việc ai sẽ chịu 

trách nhiệm – luật sư hay nhà phát triển AI. Cuối cùng, 15% người tham gia cho biết họ 

gặp khó khăn trong việc kiểm soát các quyết định của AI, đặc biệt là khi AI vận hành 
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trên các thuật toán phức tạp. Theo tác giả McGinnis & Pearce (2018) cảnh báo rằng AI 

có thể đưa ra các quyết định thiếu khách quan nếu dữ liệu không được kiểm tra kỹ 

lưỡng, gây ảnh hưởng tiêu cực đến tính minh bạch và công bằng trong dịch vụ pháp lý. 

Biểu đồ 4 minh họa các thách thức đạo đức và trách nhiệm pháp lý khi ứng dụng 

AI trong nghề luật. Theo kết quả khảo sát, 50% người tham gia nhận định rằng thiên vị 

trong dữ liệu đầu vào là một thách thức lớn, khi AI có thể đưa ra các quyết định không 

khách quan. 35% người tham gia cho rằng trách nhiệm pháp lý chưa rõ ràng, đặc biệt 

khi xảy ra sai sót, theo tác giả (Johnstone & Mills, 2023) câu hỏi đặt ra là luật sư hay 

nhà phát triển phần mềm sẽ chịu trách nhiệm. 15% còn lại đề cập đến khó khăn trong 

kiểm soát quyết định của AI, do luật sư gặp khó trong việc hiểu và giám sát các thuật 

toán phức tạp. 

 

Biểu đồ 4. Tỉ lệ % các thách thức đạo đức và trách nhiệm pháp lý 

3.2.2. Nguy cơ mất việc làm 

Biểu đồ 5 bên dưới minh họa nguy cơ mất việc làm khi ứng dụng AI trong ngành 

luật. Kết quả khảo sát cho thấy 60% luật sư trẻ lo lắng về nguy cơ mất cơ hội việc làm 

do tự động hóa. Ngoài ra, 30% cho rằng tác vụ soạn thảo hợp đồng đang dần được thay 

thế bởi AI và 10% nhận thấy AI đã bắt đầu tự động hóa nghiên cứu pháp lý. 

 

Biểu đồ 5. Tỉ lệ % nguy cơ mất việc khi ứng dụng AI trong nghề luật 
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Bảng 5. Nguy cơ mất việc làm do tự động hóa trong nghề luật 

Loại công việc hoặc nguy cơ Số lượng luật sư và chuyên gia Tỷ lệ (%) 

Soạn thảo hợp đồng 30 30% 

Nghiên cứu pháp lý 10 10% 

Mất cơ hội việc làm do tự động hóa 60 60% 

AI đang thay thế dần các công việc hỗ trợ cơ bản, làm dấy lên lo ngại trong cộng 

đồng luật sư, đặc biệt là với luật sư trẻ. Những tác vụ như soạn thảo hợp đồng và nghiên 

cứu pháp lý – vốn trước đây cần nhiều nhân lực – nay có thể được AI thực hiện nhanh 

chóng và chính xác hơn. 60% số người tham gia khảo sát cho biết họ lo ngại về sự thay 

thế này, dẫn đến mất cơ hội việc làm trong tương lai gần. 

3.2.3. Bảo mật và quyền riêng tư 

 

Biểu đồ 6. Tỉ lệ % bảo mật và quyền riêng tư 

Bảng 6. Các vấn đề bảo mật và quyền riêng tư khi ứng dụng AI trong nghề luật 

Khía cạnh liên quan Số lượng luật sư và chuyên gia Tỷ lệ (%) 

Thu thập thông tin nhạy cảm 50 50% 

Lo ngại về vi phạm quyền riêng tư 30 30% 

Yêu cầu đảm bảo bảo mật thông tin 20 20% 

Biểu đồ 6 minh họa các vấn đề bảo mật và quyền riêng tư trong quá trình ứng dụng 

AI vào lĩnh vực pháp lý. Kết quả khảo sát cho thấy 50% luật sư lo ngại rằng AI sẽ thu 

thập và xử lý lượng lớn thông tin nhạy cảm, dẫn đến rủi ro bảo mật. 30% người tham gia 

nhấn mạnh rằng vi phạm quyền riêng tư là một nguy cơ hiện hữu nếu hệ thống AI không 

được giám sát chặt chẽ. Ngoài ra, 20% luật sư cho rằng việc đảm bảo bảo mật thông tin là 

cần thiết để duy trì niềm tin của khách hàng và tuân thủ các quy định pháp luật. 

3.3. Giải pháp và khuyến nghị 

3.3.1. Đào tạo và nâng cao kỹ năng công nghệ 

Luật sư cần được trang bị kiến thức và kỹ năng công nghệ để sử dụng AI một cách 

hiệu quả trong công việc pháp lý hàng ngày. Việc đào tạo không chỉ tập trung vào cách sử 
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dụng các công cụ AI mà còn cần giúp luật sư hiểu rõ các giới hạn và rủi ro tiềm ẩn của 

công nghệ này, nhằm tránh các quyết định sai lệch do phụ thuộc quá mức vào AI. Các 

chương trình đào tạo nên bao gồm cả các tình huống thực hành, giúp luật sư học cách sử 

dụng AI trong phân tích dữ liệu, soạn thảo hợp đồng và tìm kiếm tiền lệ pháp lý. 

Bên cạnh đó, việc tích hợp các khóa học về công nghệ pháp lý vào chương trình 

giảng dạy tại các trường luật là cần thiết. Sinh viên luật cần được tiếp cận sớm với công 

nghệ để phát triển tư duy pháp lý hiện đại và chuẩn bị cho môi trường làm việc trong 

tương lai. Sự hợp tác giữa các trường luật và các công ty công nghệ sẽ giúp tạo ra các 

chương trình thực hành hiệu quả, gắn kết lý thuyết với thực tiễn. 

3.3.2. Phát triển khung pháp lý cho AI 

Để đảm bảo rằng AI được sử dụng một cách minh bạch và có trách nhiệm, cần 

xây dựng các quy định rõ ràng về trách nhiệm pháp lý liên quan đến việc ứng dụng AI 

trong ngành luật. Điều này bao gồm việc xác định ai sẽ chịu trách nhiệm khi AI gây ra 

sai sót hoặc đưa ra các quyết định không chính xác – luật sư sử dụng AI hay nhà phát 

triển phần mềm. Một khung pháp lý rõ ràng sẽ giúp giảm thiểu tranh chấp và đảm bảo 

rằng AI được sử dụng một cách có trách nhiệm. 

Ngoài ra, sự hợp tác giữa các công ty luật và nhà phát triển AI là rất cần thiết để 

xây dựng các hệ thống công nghệ minh bạch và phù hợp với yêu cầu pháp lý. Các công 

ty luật nên tham gia vào quá trình phát triển AI, giúp định hình các thuật toán và quy 

trình phù hợp với nhu cầu của ngành pháp lý, đồng thời đảm bảo tuân thủ các quy định 

về đạo đức và quyền riêng tư. 

3.3.3. Duy trì vai trò của con người 

Mặc dù AI mang lại nhiều lợi ích trong việc tự động hóa các quy trình và nâng 

cao hiệu quả công việc, nó không thể thay thế hoàn toàn vai trò của con người trong 

nghề luật. Những quyết định pháp lý phức tạp đòi hỏi sự phán đoán đạo đức và khả 

năng đàm phán – những kỹ năng mà AI không thể thực hiện một cách hiệu quả. Do đó, 

AI chỉ nên được coi là một công cụ hỗ trợ, giúp luật sư tối ưu hóa công việc, chứ không 

phải là phương tiện thay thế hoàn toàn. 

Luật sư cần tập trung phát triển các kỹ năng mà AI không thể thay thế, như tư duy 

phản biện, quản lý rủi ro và đàm phán. Việc duy trì yếu tố con người sẽ đảm bảo rằng 

dịch vụ pháp lý vẫn mang tính nhân văn, tạo niềm tin và duy trì sự công bằng trong quá 

trình cung cấp dịch vụ. 

 

4. Kết luận 

AI mang đến nhiều cơ hội vượt trội cho nghề luật sư thông qua việc tối ưu hóa 

quy trình làm việc, nâng cao độ chính xác và giảm chi phí vận hành, đặc biệt là cho các 

công ty luật quy mô nhỏ. AI không chỉ giúp luật sư tự động hóa các tác vụ lặp lại mà 

còn hỗ trợ đưa ra các phân tích pháp lý chính xác hơn, tạo điều kiện cho họ tập trung 

vào các nhiệm vụ chiến lược và gia tăng chất lượng dịch vụ. 

Tuy nhiên, bên cạnh những cơ hội, AI cũng đặt ra nhiều thách thức quan trọng 

liên quan đến đạo đức, bảo mật thông tin và nguy cơ mất việc làm. Việc hệ thống AI có 

thể xử lý thông tin nhạy cảm và đưa ra quyết định thiếu khách quan nếu dữ liệu đầu vào 

bị thiên vị khiến luật sư cần giám sát và kiểm soát chặt chẽ. Ngoài ra, tự động hóa các 

tác vụ pháp lý cơ bản có thể làm dấy lên nỗi lo về mất việc làm, đặc biệt đối với các 

nhân sự trẻ và cấp thấp. 
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Để thích nghi với những thay đổi này, luật sư cần nâng cao kỹ năng công nghệ 

thông qua đào tạo liên tục và hiểu rõ giới hạn của AI. Việc kết hợp các khóa học công 

nghệ pháp lý vào chương trình đào tạo tại các trường luật sẽ giúp luật sư và sinh viên 

chuẩn bị tốt hơn cho những yêu cầu mới của thị trường lao động. Tuy nhiên, điều quan 

trọng là AI chỉ nên được coi là công cụ hỗ trợ, không thể thay thế hoàn toàn khả năng 

đàm phán, phán đoán đạo đức và tư duy phản biện của luật sư. 

Sự kết hợp hài hòa giữa công nghệ và con người sẽ giúp ngành luật phát triển bền 

vững trong kỷ nguyên AI, đảm bảo rằng công nghệ được sử dụng một cách có trách 

nhiệm, đạo đức và minh bạch. Chỉ khi luật sư tận dụng tối đa tiềm năng của AI mà vẫn 

giữ vững giá trị nhân văn và trách nhiệm nghề nghiệp, họ mới có thể mang lại những 

dịch vụ pháp lý chất lượng cao và giữ được niềm tin của khách hàng trong một thế giới 

đang thay đổi từng ngày. 
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