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Tom tat

Cong nghé tri tu¢ nhan tao (A1) dang tro thanh mgt cbng cu quan trong trong quy
hoach va phat trién d@é thi. Al ¢6 khd néang diw dodn xu hwéng, t6i wu héa sir dung tai
nguyén va giup xay dung cdc mé hinh dé thi thdng minh. Tuy nhién, viéc ap dung Al trong
quy hogch xay duwng va quan 1y dé thi ciing dat ra nhiéu thach thizc phap ly. Bai bao nay
phan tich cac khia canh phdp 1y lién quan dén viéc sir dung Al trong qué trinh quy hoach
va phat trién d@é thi, bao gom trach nhiém phép Iy, quyén riéng nr dir liéu, quan 1y cong
nghé va quyén loi cia cac bén lién quan théng qua viéc siz dung nhitng phwong phap
nghién citu chuyén nganh nhw phwong phdp phan tich phdp Iy, phan tich tinh huong, so
sanh, phan tich diz liéu thiz cdp. Két qua nghién cizu cho thay rang cong nghé Al mang lai
nhiéu loi ich trong qua trinh quan Iy va phat trién doé thi, dién hinh nhur viéc t6i wu héa
giao théng dén qudn Iy nang leong. Tuy nhién, viéc &p dung AI ciing dat ra nhiéu thach
thizc phap ly, bao gom trach nhiém phap ly, bao vé di liéu ca nhan va quan ly céng nghé.

Tar khoa: Al, quan Iy dé thi, quyén c& nhan, trach nhiém phap Iy

Abstract

LEGAL ASPECTS RELATED TO THE APPLICATION OF Al IN THE

PROCESS OF URBAN MANAGEMENT AND DEVELOPMENT

Artificial intelligence (Al) technology is becoming an important tool in urban
planning and development. Al has the ability to predict trends, optimize resource use as
well as help build smart urban models. However, the application of Al in urban planning
and management also poses many legal challenges. This paper will analyze the legal
aspects related to the use of Al in urban planning and development, including legal liability,
data privacy, technology management and stakeholder rights through the use of specialized
research methods such as legal analysis, situational analysis, comparison, secondary data
analysis. The research results show that Al technology brings many benefits in the process
of urban management and development, typically from traffic optimization to energy
management. On the other hand, the application of Al also poses many legal challenges,
including legal liability, personal data protection and technology management.

1. Pat van dé

Trong thoi dai s6 hoa, Al ngay cang tré thanh mot yéu td khong thé thiéu trong qué
trinh quan ly va phat trién d6 thi. Al c6 thé gilp téi wu hoa cac yéu td nhu giao thong, ha
tang cong cong, quan 1y nang lwong va quan 1y khong gian d6 thi. Tuy nhién, qué trinh &p
dung Al vao céac du 4n phat trién do thi doi hoi su can nhic ki ludng vé cac khia canh
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phap ly nham dam bao rang céng nghé nay duoc trién khai mot cach hop phép, cong bang
va c6 trach nhiém. Viéc xay dung khung phap 1y rd rang la can thiét & quy dinh cach thirc
sir dung Al trong quy hoach d6 thi. Theo Kitchin (2016), "mét khung phap ly hi¢u qua co
thé giup xdc dinh cac tiéu chuan can thiét cho viéc trién khai cong nghé, ddng thoi bao vé
quyén loi cua cong dan trong qua trinh thu thap va xu ly dix liéu™. Diéu nay bao gdom céc
quy dinh lién quan dén quyen riéng tu, bao mat thong tin va trach nhiém cua cac bén lién
quan. Thtr hai, su cong bang trong viéc ap dung Al ciing 1a mét yéu t6 quan trong. Cac
nha nghién cru chi ra rang "céc thuat toan Al cd thé phan anh va gia ting cac dinh kién xa
hoi néu khong duoc thiét ké va giam sat dung cach" (O'Neil, 2016). Viéc nay c6 thé dan
dén céc quyét dinh khang cong bang trong quy hoach d6 thi, anh huong dén mot s6 nhém
dan cu nhét dinh. Do d0, can co cac co ché giam sét doc lap dé dam bao rang cac ng dung
Al khdng chi tuan thii cac quy dinh phap Iy ma con thiic day cong bang x& hoi. Cudi cling,
su ¢6 trach nhiém trong viéc trién khai Al 1a rat quan trong. Theo Zook va cs. (2017), ""cac
chinh phu va nha phét trién cong nghé can phai dam bao rang cac ung dung Al khéng chi
la hiéu qua ma con c6 trach nhiém véi nguoi dan". Diéu ndy bao gom viéc thiét 1ap céc
quy trinh minh bach dé cong chiing cé thé theo dai cach thirc dix liéu dugc thu thap va st
dung, ciing nhu cic quyét dinh duoc dua ra dua trén di liéu do.

Viéc can nhic ky ludng vé céc khia canh phap Iy khong chi bao vé quyeén loi ciia nguoi
dan ma con dam bao rang cong nghé Al duoc trién khai mot cach hiéu qua va cong bang
trong cac du an phaét trién do thi. Bai b4o nay s& tap trung vao cac van dé phap 1y chinh nhur:
trach nhiém phap ly khi c6 su ¢ tir hé théng Al, quyén riéng tu dix liéu ca nhan khi &p dung
Al cong tac quan ly, giam sat su phat trién caa cong nghé Al trong quy hoach db thi.

2. Phwong phap nghién ciru

Dé thyc hién tham luan nay, tic gia da s dung mot s0 phuong phép nghién ctru
chuyén nganh nhu phuong phéap nghién ctru tai li€u thir cap phuong phap phén tich phap
Iy, phuong phap so sanh va phuong phap phan tich tinh hudng. Cu thé:

Bai tham luan dya trén viéc tong hop va danh gia cdc nghién ciru hién c6 vé Al quy
hoach d6 thi va cac khia canh phap 1y lién quan. Viéc phan tich cac tai liéu nghién ctru
trude day gitp cung cip mot nén tang 1y thuyét va thong tin chuyén sau vé xu hudng va
thach thirc phép 1y trong viéc ap dung Al.

Str dung phuong phép phan tich phap 1y dé danh gia cac khia canh phap 1y lién quan
dén viéc ap dung Al trong quy hoach va phat trién d6 thi. Diéu nay bao gom: phan tich
vian ban phéap ly: danh gia cac quy dinh hién hanh nhu quy dinh chung vé bao vé dit liéu
(GDPR) hoic céc luat lién quan dén trach nhiém  phap 1y va bao vé quyén riéng tu dit liéu.
Viéc phén tich cc van ban phép 1y cho phép hiéu 16 cach ma cac quy dinh nay c6 thé ap
dung trong bbi canh do thi va cong ngh¢ AL Phan tich luat qudc té va qudc gia: nghlen
clru cac vin ban ludt khac nhau tir nhiéu qudc gia dé so sanh va xac dinh cac tiéu chuan
phap 1y phtt hop v6i bdi canh cong nghé Al trong phat trién do thi.

Phuong phap so sanh dugc str dung dé ddi chiéu cac khung phép 1y khac nhau lién
quan dén Al va quy hoach db thi giita cac qudc gia hodc ving lanh tho khac nhau. Bang
cach so sanh cac chinh sach phap 1y ctia cdc nudc tién tién trong tng dung Al.

Phuong phap phan tich tinh hudng st dung dé xem x¢ét cac truong hop dién hinh
trong viéc ap dung Al trong quy hoach dd thi trén thyc té. Théng qua viéc phan tich cac
truong hop cu thé, bai bao ¢ thé dua ra cac bai hoc thuc tién va danh gia tic dong cua
cac quy dinh phap 1y Ién vié¢c su dung Al
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Két hgp cac phuong phap nay, bai tham luén khong chi tap trung vao ly thuyét phap
1y ma con dé xut cac giai phap thuc tién de ap dung Al vao quy hoach do6 thi mot cach
an toan va hiéu qua, dong thoi bao vé quyén loi cta cac bén lién quan.

3. Két qua va thao luan
3.1. Trach nhigm phép ly trong vigc ap dung Al

Mot trong nhirng thach thic 16n nhat khi 4p dung Al trong quy hoach va phét trién
d6 thi 12 van dé trach nhiém phap ly. Néu mot hé théng Al ra quyét dinh sai 1am hozc dan
dén tai nan trong viéc quan ly giao théng hoac quan Iy xay dung, cau hoi dit ra |2 ai s&
chiu trach nhiém: nha phat trién phian mém, nha cung cap dich vu hay chinh quyén dia
phuong st dung cng nghé? Viéc xac dinh trach nhiém phap Iy khi hé thong Al ra quyét
dinh sai 1am hoic gay tai nan trong céc linh vuc nhu giao thong va quan ly xay dung 1a
mot van dé phuc tap, vi lién quan dén nhiéu bén va cac quy dinh phap ly khac nhau. Trén
thuc té, da co6 mot s6 truong hop noi bat xay ra trén thé gioi lién quan dén Al gay 16i, dac
biét trong linh vuc phuong tién tu l4i va cong nghé xay dung. Mot sé trudong hop cu thé
sau s& lam r6 van dé trén:

Tai nan xe ty 14i Uber (Goodison, 2018). Nam 2018, mot chiéc xe tu lai ctia Uber da
dam phai mot ngudi di bd & Tempe, Arizona, Hoa Ky, din dén cai chét cia ngudi nay.
Day 1a mot trong nhiing tai nan 16n dau tién lién quan dén phuong tién ty lai, dan dén cau
hoi vé trach nhiém phép ly cia cac bén lién quan. Dé phan tich tinh huéng nay, ching ta
can xem xét vai tro cua tat ca cac bén lién quan. Theo d6, Uber 1a nha cung cap dich vy
phét trién hé thong Al tu 14, Uber phai chiu trach nhiém 16n nhat trong vu tai nan. Uber
d3 bi tam ngung chuong trinh thir nghiém xe ty 14i sau tai nan. Nha phat trién Al: hé thdng
Al ctia Uber duoc lap trinh dé xir ly cac tinh hudng trén dudng. Diéu tra cho thiy rang Al
d3 phat hién ra nguoi di bo, nhung da khong phan tng diing cach dé tranh va cham. Nguoi
diéu khién phuong tién: du xe dang hoat dong & ché do tu lai, mot nguoi diéu khién van
ngdi trén xe. Ngudi nay ciing bi cao budc thiéu chi y khi tai nan xay ra. Chinh quyén dia
phuong: di khdng chiu trach nhiém tryc tiép, chinh quyén Arizona d bj chi trich vi quan
ly thir nghiém phuong tién ty 14i khong du chat che. Ket qua cua tinh huong trén 1a Uber
da dan xep ngoai toa voi gia dinh nan nhan, nhung van dé phap Iy vé trach nhiém trong
trudng hop nay van gay tranh céi.

Tuong tu nhu truong hop trén, tai nan xe ty 1ai Tesla (Boudette, 2019) cling da xay
ra. Nam 2016, mot vy tai nan chét ngudi xay ra khi mot chiéc Tesla Model S dang st dung
ché a6 ty 14i (Autopilot) da khong nhan dién dugc mot chiéc xe tai bing ngang duong va
dam vao xe tai, khién tai xé Tesla tir vong. Nam 2019, mot vu tai nan twong tu xay ra véi
mot chiéc Tesla Model 3, ciing do Autopilot khong hoat dong chinh xéc. Xét vé trach
nhiém phap ly thi Tesla la nha phat trién hé thong tu 1ai Autopilot, Tesla chiu trach nhiém
Vvé sy an toan va do tin cay cua cong nghé nay. Tuy nhién, Tesla da nhin manh ring
Autopilot khong phai 1a hé théng 14i hoan toan ty dong va nguoi lai can phai luén canh
gidc. Nguoi diéu khién phwong tién: trong ca hai vu tai nan, Tesla da 14p luan rang tai xé
khong tuan thu dung quy dinh khi sir dung Autopilot va khong cha ¥ dén viéc diéu khién
phuong tién. Cac co quan quan ly giao thong ¢ Hoa Ky di tién hanh diéu tra dé lam rd
trach nhiém va cac quy dinh lién quan dén xe ty lai vﬁn dang duoc xem xet va cai tién.
Cubi cung, co quan An toan Giao théng buong cao toC Quéc gia Hoa Ky (NHTSA) da
diéu tra cac vu tai nan nay va dua ra cac khuyén nghi vé viéc nang cao tinh an toan caa hé
thong tu 1ai. Tesla ciing d4 cap nhat cac tinh ning an toan trén Autopilot.
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Trong linh vuc xay dung va quan 1y do thi, cac may mdc tu dong va robot st dung
Al cling da gap phai mot so su ¢ gay nguy hiém. Mot s6 vu tai nan trong qué trinh xay
dung lién quan dén viéc may mdc tu dong khéng nhan dién dugc nguoi lao dong hoac
dua ra cac quyét dinh sai 1am trong viéc van hanh. Mot sb truong hop cu thé nhu sau:

Truong hop may dao tu dong tai Nhat Ban (Ito, 2020). M6t chiéc may dao tu dong
d3 gy tai nan cho mot ¢éng nhan trong qua trinh van hanh. Piéu tra cho thiy hé thdng
Al di khong nhan dién chinh xac cdng nhan va thuc hién hanh déng nguy hiém. Xem
xét trach nhiém phap ly thi nha phat trién phan mém AI dugc xem la bén chiu trach
nhiém chinh néu c6 13i tir phan mém hozc thuat toan. Néu 16i xuat phat tir may méc hozc
viéc tich hop Al vao hé théng may méc khong dung cach, nha san XUat ciing c6 thé chiu
trach nhiém. Tur sy viéc nay da cho thay rang chinh quyén Can ¢6 quy dinh r6 rang hon
vé viéc ap dung Al trong cac quy trinh xay dung va dam bao rang cac tiéu chuan an toan
duoc tuan thu.

Hé thong quan ly giao théng thong minh gay 15i & Trung Quéc (Zhang, 2021). Nam
2021, mot hé théng quan ly giao théng thong minh sir dung Al tai mét thanh phd 16n &
Trung Qudc da gap 15i, khién hé thong dén tin hiéu bj 13i dong bo héa, dan dén tic nghén
giao thong nghiém trong va mot so vu tai nan nho. Xét ve trach nhiém phap ly, don vi
phét trién va cung cap hé thong Al quan ly giao thong phai chiu trach nhiém cho su ¢6 ky
thuat. Chinh quyén thanh phé da phai chiu trach nhiém mét phan do di khong c6 ké hoach
du phong hozc khdng kiém tra hé théng ky ludng trudc khi trién khai. Sau su ¢, chinh
quyén dia phuong di yéu cau cai tién hé théng va thiét 1ap cac bién phap an toan dé ngan
chan cac 1561 twong tur trong tuong lai.

Nhiéu hé théng Al hién nay hoat dong dua trén cac thuat toan phuc tap va doi khi
|l ty hoc (machine learning), diéu nay Iam cho viéc truy vét nguyén nhan gay Ii tro nén
kho khan hon. Vi vay, cac khung phap ly can phai 1am rd trach nhiém gitra cac bén tham
gia, va co thé can dén viéc ap dung cac chinh séch bao hiém chuyén dung cho cong nghé
Al. Céc vi du trén cho thay rang viéc ap dung Al trong cac linh vuc nhu giao thong va
xay dung do thi di kem voi nhleu thach thirc phap Iy phtc tap. Trach nhiém phap ly
thuong thuoc vé nhiéu bén, bao gom nha phat trién phan mém, nha san xuat thiét bj va
chinh quyén dia phwong. Mdi vu tai nan déu yéu cau mot phan tich cu thé dé xac dinh
15i thudc vé ai va cac quy dinh phép 1y van dang duoc phat trién dé giai quyét nhitng tinh
hubng nay.

3.2. Quyén riéng tw di¥ ligu va bdo vé thong tin ca nhan

Viéc str dung Al trong d6 thi thuong lién quan dén viéc thu thap va xu 1y lugng 16n
dir liéu, bao gdbm ca dir liéu ca nhan cua cong dan. Cac hé thong Al trong d6 thi thong
minh c6 thé theo ddi hanh vi cua nguoi dan thong quahé thong camera, cam bién, va cac
thiét bi IoT (Internet of Things). Piéu ndy din dén rai ro vé quyén riéng tu va bao mat
thdng tin.

Céc hé thong Al trong d6 thi thong minh dang ngay cang tré nén phd bién, gidp cai
thién quan 1y d6 thi va nang cao chat luong cuoc song Tuy nhién, viéc theo doi hanh vi
cua ngudi dan thdng qua camera, cam bién va thiét bi IoT cling tiém an nhiéu rai ro vé
quyen riéng tu va bao mat thong tin. Dudi day la mot s6 truong hop thuc té va phan tich
Vé cc van dé nay. Hé thdng giam sat cong cong ¢ London (Lewis, 2021). London duoc
biét dén vai hé thong camera giam sat cong cong rat phat trién, voi khoang 600.000
camera CCTV duoc lap dat trén toan thanh phb. Cac camera nay khong chi duoc sir dung
dé ngan ngtra toi pham ma con dé theo dbi luu lwong giao thdng va quan 1y do thi. Xét vé
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quyén riéng tu thi hé thong gidm sat nay da gay ra nhiéu tranh c&i vé quyén riéng tu cua
ngudi dan. Cac to chic bao vé quyén riéng tu nhu Big Brother Watch da chi trich viéc
theo doi lién tuc va thiéu sy minh bach vé cach thirc va ly do dir liéu duoc thu thap va su
dung. Viéc luu trix va xir 1y dit liéu video ciing dit ra cdu hoi vé bao mat thong tin. Néu
dir ligu nay bi ro ri hoac lam dung, quyen riéng tu cua cong dan co thé bi xam pham
nghiém trong. Ngoai ra, yéu té cong bang x4 hoi ciing dugc xem xét khi hé thong giam
st c6 thé dan dén viéc phan biét d6i xur va giam sat khong ddng déu, dic biét 1a trong cac
khu vuc c6 ty 18 toi pham cao. Diéu ndy c6 thé lam gia ting cam giac lo ling va khéng an
toan trong cong ddng.

Mot truong hop khac 12 hé thdng giam sét tai Seattle, Hoa Ky (Kahn, 2018). Nam
2018, thanh phé Seattle da trién khai mot hé thdng giam sat véi cac cam bién dé theo ddi
hoat dong giao thdng va mirc d6 6 nhiém khdng khi. Tuy nhién, sau khi mot s6 nhém cong
ddng phan déi, thanh phd da phai xem xét lai cach thic trién khai va st dung cong nghé
nay. Co thé thay rang, hé thong nay d4 gap phan déi tir nhiéu nhém cong dong vi lo ngai
vé quyén rleng tu va kha nang lam dung dix ligu. Cac cugc hop cong khai da dugc t6 chirc
dé thu thap y kién ctia nguoi dan trude khi trién khai hé théng. Phan ang tir cong dong da
khién chinh quyén dia phuong phai xem xét va ban hanh quy dinh rd rang hon vé viéc thu
thap va st dung dit liéu. Piéu ndy cho thay tim quan trong cua viéc c6 su tham gia cua
ngudi dan trong qua trinh ra quyét dinh lién quan dén cong nghé.

Tuong ty nhu vay la Dy an Smart City ¢ Barcelona, Tay Ban Nha (Gurria, 2019).
Barcelona d trién khai nhiéu dy 4n d6 thi thong minh, trong d6 ¢ viéc sir dung cam bién
va camera dé theo ddi luu luong giao théng, quan Iy rac thai va phat trién ha ting. Céc nha
phé binh da canh bao vé kha niang lam dung dit liéu thu thap dugc tir nguoi dan, dic biét
la trong bdi canh chinh tri khdng 6n dinh. Viéc sir dung cong nghé nay c6 thé dugc ap
dung vao viéc kiém soat va theo ddi cong dan hon 1a cai thién chat luong cudc séng. Chinh
quyén thanh phé da bat dau xay dung céac chinh sach nham bao vé quyén riéng tu va dam
bao rang dir liéu duoc sir dung mot cach hop phap va minh bach. Viéc cong khai cac quy
dinh va phuong thtc thu thap dit liéu 12 rat can thiét dé tao long tin voi nguoi dan.

Tai chau A ndi bat c6 chuong trinh theo ddi tai Thugng Hai, Trung Qudc (Wong,
2020). Thuong Hai d trién khai mot hé thong giam sat bang camera Al voi kha niang nhan
dién khudn mat va theo ddi nguoi dan trong thoi gian thyec, nham kiém soat an ninh va toi
pham. Tuy nhién, h¢ thong nay da gay ra nhiéu lo ngai Vé quyén riéng tu vi kha nang theo
ddi va kiém soat ngudi dan mot cach chat ché. Céc to chirc nhan quyén da 1én 4n Viéc su
dung cdng nghé nay nhu mot hinh thac giam sat khong can thiét va xam pham quyén ty do
c& nhan. Sy chip nhan cua x4 hoi ddi véi cac hé thdng giam sat nhu vay o thé khac nhau
giita c4c nén van héa. O mot s6 qudc gia, ngudi dan cd thé chap nhan viéc theo di vi ly do
an ninh, trong khi & cac qudc gia khéc, diéu nay co thé bi coi 1a vi pham quyén con ngudi.

Cac truong hop trén cho thay réng viéc st dung Al va céng nghé giam sat trong do
thi thong minh c6 thé mang lai nhiéu loi ich nhung cling di kem voi cac rui ro nghlem
trong V& quyén riéng tu va bao mét thong tin. Pé dam bao rang céng nghé nay dugc trién
khai mot cach co trach nhiém, can co céac quy dinh rd rang va su tham gia ctia cong ddng
trong qué trinh ra quyét dinh. Diéu nay khdng chi gilip bao vé quyén loi ciia cdng dan ma
con tao ra mot moi trudng do thi an toan va than thién hon. Cac quy dinh phép Iy can dam
bao rang dir lieu ca nhan dugc thu thap, luu trir va xu ly theo cach tuan thu cac quy dinh
bao vé quyen riéng tu, chang han nhu quy dinh chung vé bao vé di liéu (GDPR) ¢ chau
Au. O nhiéu qudc gia, Can ¢6 cac chinh sach phép 1y twong tu dé dam bao rang nguoi dan
dugc théng béo va c6 quyén kiém soét dir liéu c& nhan cua ho.
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3.3. Qudn ly va giam séat cong nghé Al trong xay deng va phat trién dé thi

Mot khia canh quan trong khac trong viéc ap dung Al vao quy hoach db thi 1a sy can
thiét phai quan Iy va giam sat cong ngh¢ nay. Céc h¢ thong Al can dugc Kiém tra dinh ky
dé dam bao rang ching hoat dong hiéu qua va khong tao ra nhiing quyét dinh gay hai.
Cong nghé Al can phai tuan tha cac tiéu chuan an toan va dao duc trong viécra quyét dinh,
dac bi¢t khi n6 c6 tac dong truc tiép dén cong ddéng. Chinh quyén dia phuong va cac to
chuc phat trién d6 thi can c6 cac quy trinh danh gia va giam sat hé thong Al mot cach minh
bach, d6ng thoi tao ra cac quy dinh dé quan ly rui ro lién quan dén viéc ap dung cong nghé
nay. Mot sb truong hop cu thé nhu sau:

Dién hinh 1a hé théng quan Iy giao thong thong minh & Barcelona, Tay Ban Nha
(Kumar va Singh, 2020). Barcelona da trién khai mot hé thong quan ly giao thong thong
minh sir dung AI dé diéu phéi luu lugng giao thdng va giam Un tic. Hé thong nay tich hop
dir ligu tir cac cam bién va camera dé phan tich tinh hinh giao thong theo thoi gian thyc.
Viéc quan |y va giam séat cdng nghé nay la can thiét d& dam bao tinh chinh xac va hiéu qua
ctia cac quyét dinh ma hé thong Al dua ra, dong thoi tranh viéc lam dung dix liéu va bao
Vé quyén riéng tu cta nguoi dan.

Mot tng dung khéc 1a hé thdng giam sét chat luong khéng khi tai Delhi, An Do
(Sengupta va Prasad, 2021). Delhi 1a mét trong nhitng thanh phé 6 nhiém nhat thé gisi, ho
da ap dung hé thong Al dé theo ddi chat luong khong khi va du bao mic do 6 nhiém. Hé
thdng sir dung dit liéu tir cac cam bién dé dwa ra canh bao va khuyén nghi cho nguoi dan.
Xét vé sy can thiét phai quan ly va giam sat hé thong thi can phai giam sat cdng nghé nay
dé dam bao ring céc dit liéu thu thap duoc st dung mét cach hop ly va khdng gay anh
huong xau dén quyén riéng tu cua ngudi dan, ddng thoi dam bao cac hanh dong cai thién
chat luong khong khi dwoc thyc hién hiéu qua.

Trong linh vuc quy hoach va phét trién d6 thi, du &n quy hoach dé thi théng minh
tai Songdo, Han Qudc (Lee va Kim, 2018) da dwoc thuc hién. Theo dé, Songdo 13 mot
thanh phd dwoc xay dung tir dau voi cong nghé do thi thong minh, bao gdm hé thong giao
thdng, quan 1y nang lugng va giam sat an ninh st dung Al. Thanh phd nay duoc thiét ké
dé t6i wu hoa cac nguon tai nguyén va glam thiéu 6 nhiém. Viéc giam sat va quan ly cong
nghé nay la can thiét & dam bao tinh bén viing va an toan, ciing nhu phat hién kip thoi
cac van dé co thé phét sinh tir viéc sir dung Al trong cac dich vu cong cong. Tuong tu nhu
vay la hé thong phan tich di liéu d6 thi & Singapore (Chong va Vong, 2019). Singapore
da trién khai mot nén tang AI dé phan tich dit liéu d6 thi tir nhiéu ngudn khéc nhau, bao
gom giao théng, khi hau va dan sb, nham cai thién quy hoach d6 thi va dich vu céng cong.
Xét vé khia canh phap ly, can co sy giam sat va quan ly cong nghé nay dé dam bao ring
cac quyét dinh dua trén dit liéu dugc thuc hién mot cach minh bach va khong vi pham
quyén riéng tu ciia ngudi dan.

Khi &p dung Al vao quy hoach d6 thi, quyén loi cia cac bén lién quan (cong dan,
doanh nghiép, nha phét trién, chinh quyén) can phai duoc bao vé. Cac quyét dinh duoc
dua ra boi Al phai minh bach va d& hiéu dbi véi cong dong. Trong mot sb trudng hop, cac
cdng dan co thé co quyén phan di hoac yéu cau giai thich vé cac quyét dinh duoc dua ra
boi Al. Viéc phat trién mot hé thong do thi dya trén Al cling can phai dam bao réng cac
quyén va lgi ich caa cong dong khdng bi xam pham, dong thdi tao ra sy can bang gitra
phat trién cong nghé va bao vé mai truong song.
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4. Két luan

Cong ngh¢ Al mang lai nhiéu loi ich trong qua trinh quy hoach va phét trién do thi,
tir viéc toi wu hoa giao thong dén quan ly ndng lugng. Tuy nhién, viéc ap dung Al ciing dat
ra nhiéu thach thirc phap ly, bao gdm trach nhiém phap Iy, bao vé dit liéu ca nhan va quan
ly cong nghé. Bé dam bao riang Al duoc trién khai mot cach an toan va hiéu qua, cac khung
phap 1y can phai dugc xay dung va cap nhat lién tuc nhim bao vé quyén loi cia tat ca cac
bén lién quan, ddng thoi tao ra mot moi trudng phép 1y thiic day sy d6i méi va phét trién.

Dé nang cao chat luong thyc thi phap 1y lién quan dén viéc ap dung Al trong quy
hoach va phat trlen d6 thi, can thiét phai thiét Iap mot khung phép Iy rd rang, bao gom céac
quy dinh cu thé vé quyén riéng tu, bao mat thdng tin va trach nhiém cua cac bén lién quan.
Viéc cong khai thdng tin va td chic cac cudc tham van cong dong la rat quan trong nham
dam bao rang nhu cau va méi quan tam cua ngudi dan duoc lang nghe. Ngoai ra, nén thanh
lap co quan giam sat doc lap dé theo doi viéc trién khai AI, dong thoi thuc hién danh gia
dinh ky vé tac dong cua cong nghé nay trong quy hoach dé thi. Pao tao va ning cao ning
luc cho can b quan 1y vé céc khia canh phap 1y va cdng nghé ciia Al ciing can dugc chi
trong. Hop tac giita chinh quyén, doanh nghiép va cong dong 1a mot yéu t6 quan trong,
gilp phat trién cac giai phap Al bén vitng va phi hop Véi thuc tidn. Dé bao vé quyeén riéng
tu va an ninh thong tin, can co cac quy dinh nghiém ngat vé bao mat dit liéu va ang dung
cdng nghé ma hda. Cudi cling, viéc thuc day nghién ciiu va phét trién trong linh vuc Al s&
g6p phan tao ra cac phuong phap va mo hinh t6t hon cho quy hoach dé thi. Thyc hién
nhiing goi ¥ nay s& gitp nang cao chat luong thyuc thi phap 1y, tir d6 tao ra méi truong do
thi bén viing va than thién hon cho nguoi dan.
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