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TOÙM TAÉT 

Moät trong nhöõng phöông phaùp hieän ñaïi coù lieân quan ñeán chaát löôïng ñaøo taïo ñang ñöôïc 

nhieàu nöôùc aùp duïng laø moâ hình ñaøo taïo theo naêng löïc (CBT) vaø giaûi phaùp 5C. Ñaây laø phöông 

thöùc ñaøo taïo höôùng ñeán tính thöïc haønh cuõng nhö phaùt huy naêng löïc baûn thaân cuûa töøng caù 

nhaân trong xaõ hoäi. Baøi vieát naøy nhaèm cung caáp moät böùc tranh toång quaùt veà quaù trình phaùt 

trieån, noäi dung vaø nhöõng ñaëc ñieåm chính cuûa moâ hình CBT vaø giaûi phaùp 5C, qua ñoù chia seû 

nhöõng kinh nghieäm maø caùc tröôøng ñaïi hoïc Vieät Nam coù theå xem xeùt aùp duïng. 

Töø khoùa: khoa hoïc xaõ hoäi, naêng löïc, moâ hình CBT, giaûi phaùp 5C 

1. Ñaët vaán ñeà 

Con ngöôøi noùi chung hay nguoàn nhaân 

löïc noùi rieâng ñöôïc xem laø nhaân toá then choát 

trong baát kyø hoaït ñoäng naøo, ôû baát kyø quoác 

gia naøo. Khoâng gioáng caùc nguoàn löïc khaùc 

(nhö taøi chính, vaät chaát hay kyõ thuaät coâng 

ngheä), nhaân löïc laø moät nguoàn löïc ñaëc bieät 

khoâng theå thieáu, noù quyeát ñònh tôùi söï thaønh 

baïi cuûa toå chöùc. Ñeå coù theå naâng cao chaát 

löôïng nguoàn nhaân löïc thì caàn thieát phaûi coù 

moät quaù trình ñaøo taïo ñoàng boä, caäp nhaät vaø 

theo ñuùng yeâu caàu cuûa ñôn vò. 

Giaùo duïc luoân ñöôïc xem laø chính saùch 

öu tieân haøng ñaàu vaø caàn ñöôïc ñöa leân tröôùc 

nhaát trong moïi vaán ñeà cuûa baát kyø quoác gia 

naøo. Heä thoáng giaùo duïc cuûa moät quoác gia 

ñöôïc xem laø moät chænh theå thoáng nhaát, laø 

moät quaù trình toaøn veïn hình thaønh nhaân 

caùch, ñöôïc toå chöùc coù muïc ñích, coù keá hoaïch, 

thoâng qua hoaït ñoäng vaø quan heä giöõa nhaø 

giaùo duïc vaø ngöôøi ñöôïc giaùo duïc, töø ñoù 

nhaèm laøm chuû ñöôïc caùc kinh nghieäm maø xaõ 

hoäi loaøi ngöôøi ñaõ taïo neân trong haøng ngaøn 

naêm qua. 

Vì taàm quan troïng cuûa giaùo duïc, caùc 

nöôùc treân theá giôùi luoân luoân tìm toøi, nghieân 

cöùu caùc heä thoáng cuõng nhö phöông thöùc 

giaûng daïy cho taát caû caùc ngaønh ngheà nhö 

khoa hoïc xaõ hoäi, khoa hoïc töï nhieân, khoa 

hoïc vuõ truï… sao cho coù theå ñaùp öùng ñöôïc 

chaát löôïng veà nguoàn nhaân löïc cho toå chöùc 

mình. Ñeå laøm ñöôïc ñieàu naøy, trong giai 

ñoaïn hieän nay, haàu heát caùc nöôùc ñeàu höôùng 

ñeán vieäc ñaøo taïo höôùng theo khaû naêng cuûa 

baûn thaân ngöôøi hoïc vaø xem ñaây laø ñònh 

höôùng chính cho neàn giaùo duïc cuûa quoác gia. 

Trong lónh vöïc khoa hoïc xaõ hoäi nhaân 

vaên ôû Vieät Nam, haàu heát caùc tröôøng ñaïi hoïc 

ñaõ, ñang hoaëc seõ tìm kieám cho mình caùc 

phöông phaùp giaûng daïy tieân tieán vaø coù theå 

ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu cuûa ngöôøi hoïc, tuy 

nhieân moâ hình ñaøo taïo theo naêng löïc taïi 

Vieät Nam coøn khaù môùi meû cho caû giaûng 

vieân noùi rieâng laãn caùc tröôøng noùi chung. 
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Nhaèm höôùng tôùi söï hoøa hôïp chung vôùi xu 

höôùng toaøn caàu, Vieät Nam cuõng caàn phaûi 

höôùng ñeán moâ hình ñaøo taïo theo naêng löïc ñeå 

naâng cao hôn vò theá cuûa quoác gia. Vôùi nhöõng 

nguyeân nhaân cô baûn treân, muïc ñích chính 

cuûa baøi vieát naøy laø cung caáp nhöõng noäi dung 

veà khung lyù thuyeát cuûa moâ hình ñaøo taïo theo 

naêng löïc cuøng vieäc söû duïng giaûi phaùp 5C ñeå 

naâng cao chaát löôïng ñaøo taïo nhaân löïc ngaønh 

khoa hoïc xaõ hoäi nhaân vaên. 

 2. Naêng löïc vaø moâ hình CBT laø gì? 

Moät trong soá ít caùc nhaân toá ñeå ñaùnh 

giaù veà chaát löôïng cuûa nguoàn nhaân löïc 

trong moät toå chöùc chính laø naêng löïc cuûa 

nhaân vieân trong toå chöùc ñoù. Vì ñieàu naøy 

neân caùc quoác gia treân theá giôùi luoân coá gaéng 

phaùt trieån caùch thöùc ñaøo taïo nhaèm taäp 

trung vaøo yeáu toá naêng löïc cuûa nhaân söï 

trong ñôn vò. Moâ hình ñaøo taïo theo naêng 

löïc (ñöôïc vieát theo tieáng Anh laø 

Competency Based Training - CBT) ra ñôøi 

vaøo khoaûng thaäp nieân 1970 taïi Hoa Kyø. 

Tuy nhieân ñaây chæ ñöôïc xem laø thôøi ñieåm 

sô khai cuûa heä thoáng naøy. Sau ñoù, xuaát 

hieän moät soá nhaän xeùt vaø ñoùng goùp cuûa caùc 

nhaø nghieân cöùu (Norton, Harrington & 

Gill 1978, Britell 1980, Harris & ctg 1995) 

thì CBT baét ñaàu phaùt trieån daàn treân theá 

giôùi. Theo Harris vaø coäng söï (1995), treân 

theá giôùi xuaát hieän vieäc nghieân cöùu theo 

khuoân maãu vaø phaùt trieån caùc chöông trình 

ñaøo taïo ngheà nghieäp. Ñaây ñöôïc xem laø coät 

moác ñaùnh daáu cho suï uûng hoä vieäc phaùt 

trieån cuûa CBT trong lòch söû. Coù theå nhaän 

ra raèng heä thoáng CBT cuõng chæ môùi phaùt 

trieån treân theá giôùi trong thôøi gian khoâng 

laâu. Do vaäy ñoái vôùi caùc quoác gia thì tính 

môùi cuûa phöông phaùp naøy vaãn laø moät 

thaùch thöùc caùc chuyeân gia giaùo duïc. 

Naêng löïc laø gì? Theo caùch giaûi nghóa 

chung nhaát, naêng löïc chính laø khaû naêng 

thöïc hieän caùc nhieäm vuï hoaëc laøm caùc coâng 

vieäc theo tieâu chuaån ñaõ ñöôïc ñöa ra. Noù coøn 

coù theå hieåu laø khaû naêng ñeå chuyeån ñoåi 

thaønh kyõ naêng vaø kieán thöùc theo moät trình 

töï nhaát ñònh trong phaïm vi moät coâng vieäc 

cuï theå naøo ñoù. Ñieàu naøy coù nghóa laø moät 

ngöôøi khi ñaõ coù kyõ naêng thì coù theå laøm vieäc 

theo ñuùng yeâu caàu ñònh saün. Cuøng vôùi 

nhöõng hieåu bieát chung nhaát veà yù nghóa chöõ 

‚naêng löïc” thì nhieàu toå chöùc treân theá giôùi 

cuõng ñöa ra nhöõng noäi dung xung quanh 

khaùi nieäm naøy.  

Theo Cuïc Giaùo duïc töø xa Vöông quoác 

Anh (FEU 1984), naêng löïc laø vieäc sôû höõu vaø 

phaùt trieån ñuû caùc kyõ naêng, thaùi ñoä thích 

hôïp vaø kinh nghieäm ñeå thöïc hieän thaønh 

coâng caùc vai troø khaùc nhau trong cuoäc soáng. 

Cuõng trong naêm 1984, FEU ñöa ra moät 

nhaän ñònh khaùc: naêng löïc ñoù laø khaû naêng 

hoaøn thaønh maø ngöôøi coâng nhaân caàn trong 

moät moâi tröôøng coâng vieäc cuï theå naøo ñoù. 

Vôùi Cuïc Ñaøo taïo quoác teá (Training Agency 

1989), naêng löïc chính laø khaû naêng coù theå 

hoaøn thaønh caùc hoaït ñoäng cuï theå trong moät 

coâng vieäc naøo ñoù. Toå chöùc Lao ñoäng Quoác teá 

(ILO) cung caáp moät khaùi nieäm roäng hôn, ñoù 

laø naêng löïc chuyeân nghieäp ” ñöôïc hieåu 

chính laø naêng khieáu ñeå thöïc hieän moät 

nhieäm vuï hay moät vò trí coâng vieäc coù hieäu 

quaû vôùi vieäc sôû höõu caùc chöùng chæ theo yeâu 

caàu. Do ñoù, ILO cho raèng naêng löïc vaø chöùng 

chæ ngheà nghieäp coù quan heä chaët cheõ vôùi 

nhau ñeå cuøng taïo ra khaû naêng thi haønh moät 

taùc nghieäp naøo ñoù. Theo Toå chöùc giaùo duïc 

Quebes cuûa Phaùp, naêng löïc laø moät taäp hôïp 

caùc giaù trò thöïc thi coù aûnh höôûng bôûi xaõ hoäi 

vaø khaû naêng nhaän thöùc, taâm lyù, caûm quan 



Journal of Thu Dau Mot University, No 6 (13) – 2013 

 40 

vaø khaû naêng thích öùng cho pheùp moät ngöôøi 

thöïc hieän ñaày ñuû vai troø, chöùc naêng, moät 

hoaït ñoäng hoaëc coâng vieäc naøo ñoù. 

Thoâng qua caùc khaùi nieäm ñöôïc trình 

baøy treân ñaây, coù theå nhaän thaáy raèng thuaät 

ngöõ ‚naêng löïc‛ coù moái quan heä vôùi moät soá 

ñaëc ñieåm cô baûn nhö sau: 

 Theå hieän thoâng qua moät khaû naêng; 

 Taïo ra ñeå höôùng ñeán thöïc hieän theo 

ñuùng moät boä tieâu chuaån coù saün; 

 AÙp duïng trong töøng moâi tröôøng laøm 

vieäc cuï theå; 

 Lieân quan ñeán moät nhieäm vuï hay 

coâng vieäc hay taùc nghieäp naøo ñoù. 

Khaùi nieäm ‘naêng löïc’ laø moät thuaät ngöõ 

mang yù nghóa saâu roäng vaø bao quaùt nhieàu 

noäi dung, trong ñoù taäp trung ñeà caäp ñeán 

vaán ñeà chuyeån ñoåi thaønh kyõ naêng vaø kieán 

thöùc taïi nhöõng boái caûnh môùi trong moät khu 

vöïc ngheà nghieäp naøo ñoù. Noù theå hieän chung 

quanh caùc toå chöùc vaø laäp keá hoaïch laøm vieäc, 

söï ñoåi môùi vaø caùc hoaït ñoäng trong ñôn vò 

nhaèm theå hieän moái quan heä vôùi ñoàng 

nghieäp, nhaø quaûn lyù vaø khaùch haøng. Thuaät 

ngöõ naøy ngaøy nay caøng ñöôïc nhieàu chuyeân 

gia tieáp tuïc môû roäng noäi dung vaø phaân tích 

caùc ñaëc ñieåm cuûa noù. 

3. Khung lyù thuyeát chung veà moâ 

hình CBT vaø giaûi phaùp 5C 

3.1. Moâ hình ñaøo taïo theo naêng löïc 

Vôùi khaùi nieäm neàn taûng treân thì theo 

vaên kieän veà khung lyù thuyeát cuûa moâ hình 

CBT, vieäc ñaøo taïo theo naêng löïc chính laø 

moâ hình ñaøo taïo nhaán maïnh ñeán vieäc söû 

duïng naêng löïc trong quaù trình thöïc hieän 

moät kyõ naêng naøo ñoù. Noù ñöôïc thieát keá 

nhaèm ñaùp öùng yeâu caàu cuûa caùc ngaønh ngheà 

trong xaõ hoäi vaø baûn thaân naêng löïc cuûa töøng 

ngöôøi hoïc cuï theå. Noù coù lieân quan ñeán vieäc 

ñaøo taïo con ngöôøi ñeå coù theå thöïc hieän ñöôïc 

theo ñuùng caùc tieâu chuaån do coâng vieäc yeâu 

caàu trong caùc hoaøn caûnh khaùc nhau vaø möùc 

ñoä laäp laïi nhieàu laàn coù tính chuyeân nghieäp 

cao. Moâ hình CBT chuù troïng vaøo vieäc laøm 

sao cho keát quaû cuoái cuøng ñaït ñöôïc chaát 

löôïng cao nhaát coù theå. 

Maëc duø moâ hình CBT ñaõ phaùt trieån 

trong nhieàu naêm vaø cuõng coù moät lòch söû 

treân theá giôùi khaù laâu, tuy nhieân noù khoâng 

phaûi laø moät vaán ñeà ñôn giaûn cho söï hieåu 

bieát cuûa caùc quoác gia. Ñeå coù theå nhaän thöùc 

moät caùch roõ raøng hôn thì caàn phaân bieät 

nhöõng ñaëc ñieåm cô baûn giöõa heä thoáng ñaøo 

taïo theo naêng löïc vôùi heä thoáng ñaøo taïo theo 

truyeàn thoáng ñang ñöôïc aùp duïng khaù nhieàu 

trong nhöõng naêm gaàn ñaây. Heä thoáng 

chöông trình ñaøo taïo theo truyeàn thoáng 

thöôøng thöïc hieän treân quaù trình hoïc ngheà 

vaø coù söï khaùc nhau cô baûn vôùi caùc caáp baäc 

trong heä thoáng CBT ñang aùp duïng treân theá 

giôùi. Moät soá ñieåm giöõa hai heä thoáng naøy 

ñöôïc bieåu hieän chi tieát nhö sau: 

 Caùc ñaëc ñieåm chính cuûa moâ hình 

ñaøo taïo truyeàn thoáng: 

[1] Chöông trình ñaøo taïo döïa treân kieán 

thöùc, töùc laø noù nhaán maïnh vaøo lyù thuyeát 

hôn laø caùc taùc nghieäp thöïc haønh; 

[2] Caàn phaûi coù caùc chöùng chæ theo yeâu 

caàu khi baét ñaàu tham gia khoùa hoïc; 

[3] Giaùo vieân laø trung taâm vaø theo 

höôùng taäp trung ñaàu vaøo, coù theå hieåu laø moãi 

sinh vieân ñeàu höôùng ñeán ngöôøi thaày, xem 

hoï laø ngöôøi bieát taát caû kieán thöùc vaø seõ hoïc 

hoûi caùc kyõ naêng töø hoï; 

[4] Thôøi gian caùc khoùa hoïc raát cuï theå, 

ñieàu naøy ñöôïc hieåu laø caùc hoïc phaàn ñöôïc aán 

ñònh möùc thôøi gian roõ raøng vaø coù giôùi haïn 

maø moãi ngöôøi hoïc baét buoäc phaûi tuaân thuû; 
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[5] Chaát löôïng cuûa ngöôøi hoïc thöôøng 

ñöôïc ñaùnh giaù chuû yeáu vaøo baøi kieåm tra cuoái 

kyø. Ngöôøi hoïc phaûi thöïc hieän moät baøi kieåm 

tra vaøo cuoái moân nhaèm oân laïi toång quaùt caùc 

kieán thöùc ñaõ hoïc maø khoâng quan taâm ñeán 

hoï ñaõ saün saøng ñeå laøm kieåm tra hay baøi thi 

hay chöa; 

[6] Ñaùnh giaù quaù trình thöïc haønh: haàu 

heát trong tröôøng hôïp ngöôøi hoïc ñaït keát quaû 

cuûa kyø thi cuoái cuøng thì duø quaù trình thöïc 

haønh khoâng coù keát quaû cao, coù khi chæ töø 

40% ñeán 50% nhöng hoï vaãn ñöôïc coâng 

nhaän hoaøn thaønh khoùa hoïc; 

 Caùc ñaëc ñieåm chính cuûa moâ hình 

ñaøo taïo döïa treân cô sôû naêng löïc: 

[1] Heä thoáng naøy mang tính caù nhaân 

hoùa, ñieàu naøy coù nghóa laø vieäc hoïc taäp seõ 

laáy ngöôøi hoïc laøm trung taâm vaø vai troø cuûa 

ngöôøi giaûng daïy seõ thay ñoåi thaønh ngöôøi tö 

vaán hoaëc moät hoã trôï vieân; 

[2] Linh hoaït, khoâng döïa treân cô sôû 

thôøi gian, töùc laø quaù trình hoïc thoâng qua 

caùc phaàn maø hoï coù; 

[3] Döïa theo keát quaû, ñieàu naøy ñöôïc 

hieåu laø nhaán maïnh vaøo saûn phaåm chöù 

khoâng vaøo quy trình, noù phaûn aùnh söï 

mong ñôïi trong quaù trình thöïc hieän taïi 

nôi laøm vieäc; 

[4] Noù khuyeán khích söï ñaëc bieät hoùa 

trong phong caùch, coù nghóa laø sinh vieân coù 

theå taäp trung vaøo nhöõng kyõ naêng maø hoï 

caûm thaáy töï tin hoaëc coù theå laøm chuû; 

[5] Khoâng coù giôùi haïn ñaàu vaøo ” haàu 

heát baát kyø ai cuõng coù theå noäp ñôn tham döï 

chöông trình vôùi thôøi gian bao laâu cuõng 

ñöôïc tuøy theo khaû naêng cuûa hoï vaø khoâng aán 

ñònh thôøi gian, tuoåi taùc; 

[6] Ñònh höôùng vaøo quaù trình thöïc 

haønh, coøn lyù thuyeát ñöôïc giaûng chæ nhaèm 

muïc ñích chính laø taïo neàn taûng kieán thöùc 

cho ngöôøi hoïc, chöù khoâng phaûi laø phaàn 

chính yeáu trong quaù trình hoïc taäp; 

[7] Quaù trình thöïc haønh ñöôïc phaân chia 

nhoû cho töøng maûng noäi dung coù theå thöïc 

hieän ñöôïc theo khaû naêng cuûa töøng caù nhaân 

maø nhöõng ñieàu naøy ñöôïc giaûng vieân ghi 

nhaän khi thao taùc treân lôùp. 

Trong lónh vöïc khoa hoïc xaõ hoäi nhaân 

vaên, John (2002) nhaän ñònh raèng khuoân 

maãu lyù thuyeát veà moâ hình CBT ñaõ xaùc ñònh 

ñöôïc saùu yeáu toá cô baûn trong khía caïnh xaõ 

hoäi nhaân vaên, cuõng nhö ñaùp öùng ñöôïc chaát 

löôïng cho nguoàn nhaân löïc theo sô ñoà: 

 

  

 

 

 

 

Sô ñoà treân cho thaáy, trong lónh vöïc 

khoa hoïc xaõ hoäi, nguoàn nhaân löïc chòu taùc 

ñoäng vaø chi phí bôûi boán thaønh phaàn chính, 

ñoù laø keá hoaïch hoïc taäp cuûa töøng caù nhaân, söï 

vaän duïng kyõ thuaät coâng ngheä, söï caïnh 

tranh giöõa caùc ngaønh ngheà cuï theå cuõng nhö 

töøng doanh nghieäp cuï theå. Qua ñaây, coù theå 

nhaän thaáy raèng heä thoáng CBT taäp trung 

vaøo keát quaû, töùc laø vaøo naêng löïc maø nhöõng 

ñieàu naøy coù lieân keát chaët cheõ vôùi nhu caàu 

cuûa nôi laøm vieäc (Bloom, 1971). Ñieàu naøy 

ñöôïc theå hieän qua vieäc ñaùnh giaù moät caùch 

ñaày ñuû ñeå coù moät caùi nhìn toång quaùt hôn 

trong nhieàu tröôøng hôïp khaùc nhau. 

3.2. Ñaëc ñieåm cuûa goùi giaûi phaùp 5C 

trong vieäc ñaøo taïo nhaân löïc 

Coù theå nhaän thaáy raèng moät ngöôøi ñöôïc 

ñaøo taïo theo naêng löïc chính laø caù nhaân 
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ñöôïc huaán luyeän moät caùch baøi baûn, phuø 

hôïp, coù ñaày ñuû ñieàu kieän cuõng nhö kinh 

nghieäm ñeå thöïc hieän coâng vieäc moät caùch an 

toaøn vaø mang tính ñoäc laäp hoaëc möùc ñoä 

giaùm saùt coâng vieäc seõ ñöôïc toái thieåu hoùa. 

Nhìn chung, taïi khaù nhieàu nöôùc, CBT ñöôïc 

trieån khai, aùp duïng cuï theå vaø thöïc hieän 

theo moät chöông trình ñaøo taïo thoáng nhaát 

vôùi 6 böôùc tuaàn töï nhö sau: 

[1] Phaân tích nhieäm vuï: nhaèm xaùc 

ñònh kieán thöùc, kyõ naêng vaø caùc noäi dung 

khaùc nhau maø ngöôøi hoïc mong ñôïi hoaëc coù 

nhu caàu. Böôùc naøy neáu ñöôïc thöïc hieän 

chính xaùc seõ mang laïi hieäu quaû cao trong 

ñaøo taïo thöïc teá. 

[2] Phaùt trieån vaø kieåm tra tính hôïp leä 

cuûa caùc tieâu chuaån thöïc hieän: nhöõng muïc 

tieâu thöïc hieän seõ cung caáp moät khung noäi 

dung toång quaùt cho vieäc thieát keá caùc taøi lieäu 

ñaøo taïo. Noù phaûi höôùng ñeán vieäc cung caáp 

cho ngöôøi hoïc muïc tieâu thöïc haønh, giuùp hoï 

xaùc ñònh phaïm vi coâng vieäc töông öùng vôùi 

baûn thaân, bieát caùch maø ngöôøi söû duïng lao 

ñoäng seõ ñaùnh giaù mình. 

[3] Thöïc hieän nguoàn löïc ñaøo taïo: thoâng 

qua vieäc tìm hieåu caùc muïc tieâu caàn höôùng 

ñeán thì caùc taøi lieäu ñaøo taïo caàn phaûi coù ñaày 

ñuû caùc muïc nhö toång quan, noäi dung, caùch 

ñaùnh giaù, quy trình… 

[4] Ñaùnh giaù ban ñaàu caùc taøi lieäu ñaøo 

taïo söû duïng: böôùc naøy nhaèm ñaûm baûo raèng 

caùc taøi lieäu ñöôïc aùp duïng trong chöông 

trình ñaùp öùng ñuùng muïc tieâu ñaøo taïo vaø 

khoâng coù sai soùt trong caùc kyõ naêng töông 

öùng maø ngöôøi hoïc seõ ñöôïc nghieân cöùu. 

[5] Caäp nhaät vaø thay ñoåi caùc taøi lieäu 

duøng cho ñaøo taïo: neáu coù nhöõng sai soùt hay 

nhöõng ñieåm chöa phuø hôïp thì hoäi ñoàng 

chuyeân moân seõ tieán haønh chænh söûa theo 

nhö nhöõng gì ñaõ ñöôïc tìm hieåu. 

[6] Thi haønh chính thöùc noäi dung ñaøo 

taïo: aùp duïng phieân baûn cuoái cuøng ñaõ ñöôïc 

hoäi ñoàng khoa hoïc thoâng qua ñeå ñöa vaøo 

ñaøo taïo treân giaûng ñöôøng hoaëc taïi caùc ñôn 

vò coù nhu caàu. 

Vôùi moät quy trình kheùp kín vaø luoân 

quan taâm ñeán chaát löôïng cuûa töøng khaâu 

nhö treân, caùc nöôùc seõ cung caáp ñöôïc noäi 

dung ñaøo taïo thích öùng vôùi töøng ngöôøi hoïc 

khaùc nhau trong quaù trình ñaøo taïo theo 

CBT. Theo chu trình ñoù, moâ hình CBT ñaõ 

ñöa ra khung ñaøo taïo trong caùc ngaønh ngheà 

nhaèm taêng cöôøng naêng löïc vaø chaát löôïng 

cuûa ñoäi nguõ nhaân söï moät toå chöùc. Moâ hình 

naøy ñöôïc goïi laø chöông trình khung cuûa 

naêng löïc (Building Blocks model) theo hình 

veõ nhö sau: 

 

 

 

 

 

 

Theo khung hoïc taäp naøy thì CBT ñaõ 

ñöa ra cho caùc tröôøng ñaïi hoïc naêm thaønh toá 

chính maø caùc tröôøng neân xem xeùt trong quaù 

trình ñaøo taïo ñeå naâng cao chaát löôïng ñaøo 

taïo, vôùi muïc ñích ñaùp öùng theo yeâu caàu cuûa 

töøng ngöôøi hoïc cuï theå cuõng nhö ngöôøi söû 

duïng lao ñoäng. Naêm thaønh toá naøy ñöôïc goïi 

laø moâ hình 5C vôùi caùc yeáu toá bao goàm: 

Comprehensive – Care – Centre – Context – 

Coherent. Goùi giaûi phaùp naøy coù theå hieåu 

nhö sau: khi ñaøo taïo thì caàn phaûi mang 

tính toång hôïp, chu caáp ñaày ñuû caùc yeáu toá 

trong quaù trình hoïc taäp, thöïc hieän theo 

töøng ngaønh vaø chuyeân ngaønh cuï theå cuõng 

nhö laøm sao cho ngöôøi hoïc thaønh thaïo vôùi 
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nhöõng gì hoï ñaõ ñöôïc hoïc ñeå coù theå aùp duïng 

khi tham gia coâng vieäc taïi caùc doanh 

nghieäp hay nhöõng toå chöùc. 

4. Keát luaän 

Moät quoác gia ñeå coù theå phaùt trieån beàn 

vöõng thì moät trong ñieàu caàn quan taâm caûi 

thieän ñaàu tieân chính laø giaùo duïc vaø ñaøo taïo. 

Vaø trong nhieàu lónh vöïc thì khoa hoïc xaõ hoäi 

vaø nhaân vaên laø moät trong nhöõng ngaønh 

khoa hoïc ñöôïc caùc nöôùc taäp trung phaùt 

trieån. Theo Ruth vaø Art Winter (2010), hoïc 

taäp laø khaû naêng tìm ra yù nghóa cuûa moät 

ñieàu gì ñoù baïn quan saùt döïa treân nhöõng traûi 

nghieäm trong quaù khöù vaø nhaän xeùt roài lieân 

keát quan saùt ñaáy vôùi yù nghóa cuûa noù. Ñieàu 

naøy caøng theå hieän moät caùch roõ neùt yù nghóa 

cuûa vieäc hoïc taäp theo ñuùng nhu caàu vaø naêng 

löïc. Vieät Nam cuõng ñang ñi theo ñuùng söï 

tieán trieån naøy cuûa theá giôùi. Theo Thoâng baùo 

soá 131/TB-VPCP ban haønh ngaøy 9/4/2012 

veà Keát luaän cuûa Thuû töôùng Nguyeãn Taán 

Duõng, Chuû tòch Hoäi ñoàng Quoác gia Giaùo duïc 

vaø Phaùt trieån Nhaân löïc taïi cuoäc hoïp nhieäm 

kyø 2011-2015, ñaõ nhaán maïnh ñeán ‚muïc tieâu 

toång quaùt phaùt trieån giaùo duïc ñeán naêm 

2020 laø ñoåi môùi caên baûn vaø toaøn dieän neàn 

giaùo duïc nöôùc ta theo höôùng chuaån hoùa, 

hieän ñaïi hoùa, daân chuû vaø hoäi nhaäp quoác teá; 

chaát löôïng giaùo duïc toaøn dieän ñöôïc naâng 

cao; giaùo duïc ñaïo ñöùc, kyõ naêng soáng, naêng 

löïc saùng taïo, kyõ naêng thöïc haønh ñöôïc chuù 

troïng; ñaùp öùng nhu caàu nhaân löïc…‛. Ñaøo taïo 

theo naêng löïc ñöôïc xem laø vaán ñeà taát yeáu 

maø Vieät Nam caàn phaûi höôùng ñeán. Moâ hình 

ñaøo taïo theo naêng löïc ñöôïc ñaùnh giaù laø caáu 

truùc mang laïi söï öu vieät cho caû ngöôøi hoïc vaø 

ngöôøi daïy. Noù giuùp hình thaønh söï chuû ñoäng, 

naêng ñoäng vaø saùng taïo trong suoát quaù trình 

hoïc taäp cuûa moät caù nhaân taïi ngoâi tröôøng 

maø hoï theo hoïc, töø ñoù seõ taïo ra nhöõng naêng 

löïc vaø kyõ naêng ñeå vöøa phuø hôïp vôùi töøng caù 

nhaân cuûa ngöôøi hoïc vaø vöøa ñaùp öùng ñuùng 

theo caùc tieâu chuaån maø caùc nôi laøm vieäc ñaët 

ra cho nhaân söï maø mình seõ tuyeån duïng. Vôùi 

keát quaû naøy, khoaûng caùch giöõa tröôøng hoïc 

vaø doanh nghieäp, giöõa lyù thuyeát vaø thöïc teá, 

giöõa saùch vôû vaø thöïc tieãn seõ ngaøy moät giaûm 

daàn vaø tieäm caän theo ñuùng söï phaùt trieån 

chung cuûa neàn kinh teá xaõ hoäi. 
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ABSTRACT 

One of the modern methods related to training quality being widely applied by the 

countries is the method of CBT basing on learners’ competence and 5C solution. This 
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society. This article aims to provide an overall picture of the development process, 

contents, and other features the CBT model and 5C solution, thereby sharing the 
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