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Tom tat

Trong nghién cizu nay, ching t6i kham pha cac yéu to dnh huwong dén sw phét
trién ki nang mém cuia sinh vién véi ham y cho cdc co sé gido duc dai hoc trén dia ban
tinh Binh Duwong nghién ciru xdy dung chwong trinh dao tao chuyén mon va cdc chuwong
trinh phat trién ky nang mém cho sinh vién. Dua vao thong tin dinh tinh va dinh lwong,
két hop véi md hinh mau cua Kuster (2009) vé si phat trién ki nang mém cia sinh vién
tét nghiép va méi bién quan sdt dwoc do lwong bang thang do Cronbach’s Alpha nham
danh gid va kiém dinh dg tin cdy cia cac nhan to. Két qua cho thdy co 8 bién doc ldp
déu dat do tin cdy tir 0,737 d@én 0,818, trong dé 7 bién anh huwong cing chiéu, c6 nghia
la tang cho cdc nhdn t6 thi sw phdt trién kj ndng mém sé tang 1én va bién tri tué cam
xiic ¢6 s tde dong nghich chiéu, twong iing cdm xiic cang xdu thi sw phat trién ky ning
mém cia sinh vién cang giam. Théng qua két qua nghién ciru ndy, Cac 16 chirc quan 1y
sinh vién va cdc co s¢ gido duc dai hoc ¢6 thé xdy dung chwong trinh ddo tao va phdat
trién kj nang mém cho sinh vién trong thoi gian toi.

Tir khod: kj nang mém, sinh vién, sw phdt trién
Abstract

FACTORS AFFECTING STUDENT'S SOFT SKILL DEVELOPMENT:
RESEARCHING IN BINH DUONG PROVINCE

In this study, we explore the factors affecting the development of soft skills of
students with implications for higher education institutions in Binh Duong province to
study and develop specialized training programs. courses and soft skills development
programs for students. Based on qualitative and quantitative information, combined
with Kuster's (2009) model of soft skills development of graduates and each observed
variable is measured by Cronbach's Alpha scale to evaluate and testing the reliability of
the factors. The results show that there are 8 independent variables with reliability from
0.737 to 0.818, of which 7 variables have the same direction, meaning that if the factors
increase, the soft skills development will increase and the intellectual variable will
increase. emotions have a negative impact, respectively, the worse the emotion, the
lower the student's soft skills development. Through this research result, student
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management organizations and higher education institutions can build training
programs and develop soft skills for students in the future.

1. it van dé

Xu huéng cua thé ky 21 1a ty dong hod va trao doi dix liéu trong cdng nghé san
Xuit, 1a cudc cach mang cong nghiép 4.0 (CMCN 4.0) doi héi ngudi lao dong bit budc
phai trang bi kién thirc, k§ nang nham dap (mg yéu cau cua thi truong con nén kinh té
thi bat budc phai chuyén doi tir nén kinh té san xuat sang nén kinh té tri thirc nham ting
vén tri thirc (1a kién thire, kha ning va k¥ ning) cho t6 chtrc va cho toan xa hoi (Grant
1996a, Mahoney va Kor 2015). Tuy nhién, phan I6n sinh vién sau khi ra truong con
thiéu vé& ki nang mém can thiét, “90% sinh vién méi tét nghiép can duoc dao tao lai dé
c6 thé dap tmg duoc yéu cau tuyén dung cia doanh nghiép”. Bén canh do, theo béo cao
téng hop quy hoach va phat trién nhan lyc tinh Binh Duong thoi ky 2011-2020 (Nguyén
Hoéng Thanh, 2012) va dy bao cung ciu lao dong tinh Binh Duong, giai doan 2014-2020
thi mac chénh léch cung chua dap cau lao dong cua Tinh (gan 12.166 lao dong) va trén
tong so sinh vién hang nam (khoang 45.542 sinh vién/tong s6 cac Trudng tir Trung cap,
cao dang va dai hoc véi tong s6 sinh vién) tham gia vao thi truong lao dong thi co
khoang 30% dap ung yéu cau caa nha tuyén dung vé ky nang mém. Nhoém nghién ciu
thdng ke tinh lién tuc trong cdng tac gido duc, dao tao ky ning sdng cho hoc sinh tir cap
1 dén dai hoc thi céc k¥ nang mém: (1) k¥ ning giao tiép; ki nang quan ly thoi gian, ky
ning lanh dao va tri tué cam xGc 1a nhitng k¥ ning mém mang tinh lién tyc. Do do,
nhom tac gia quyét dinh chon bdn ki ning mém nay trong nghién ctiu nay.

2. Co sé khoa hoc va mé hinh dé xuit

2.1. Co s6 Iy thuyét

Ly thuyét xa hoi hoc ton tai hai dong ly thuyét, d6 1a Iy thuyét x& hoi hoc vi md va
ly thuyét x& hoi hoc vi mo. Ca hai ly thuyét déu tap trung nghién cau vé mdi quan hé
giita con nguoi va xa hoi. Trong do, 1y thuyét x& hoi hoc vi mé dugc khai dau bang ly
thuyét xa hoi hoc hanh dong (Weber, 1990) va ly thuyét tuong tac xa hoi (Sianmmel,
1971). Thuyét vi md nhan manh vai trd chi dong, tich cuc va c6 y thirc caa cd nhan
duoc thé hién trong cac tuong tac xa hoi, cac quan hé xa hoi la yéu té quyét dinh tao ra
x& hoi. Con ly thuyét x& hoi hoc vi mo duoc khai dau bai ly thuyét chic ning
(Durkheim, 1893), ly thuyét tién hoa xa hoi caa (Spencer, 1893) va cau tric luan cia K.
Marx. Thuyét vi mé nhan manh vai trd chirc ning ctia X& hoi, 1a nhan t6 co trude khach
quan quyét dinh hanh dong x& hoi cta ca nhan.

Trong nghién citu ndy, nhém tac gia chon nhitng khai niém co ban cua ly thuyét
vi md 1am khung ly thuyét nghién ctru. V6i hai muc dich: (1) tim hiéu hién twong luan,
c6 nghia hiéu dugc ¥ nghia da dinh vé mat xa hoi trong thé gisi chung va khéng phai
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lac nao ciing xem xét dong co, vi nguoi ta hanh dong thuong theo thoi quen (Schutz,
Berger & Luckmann, 2015); (2) tim hiéu vé su tuong tic tuong trung, dé 1a sy nhan
thirc dugc minh thong qua ngudi khac va hiéu ¥ nghia qua ngdn ngir va cac biéu tuong
khéc. Theo Weber (1990) muén hiéu duoc x4 hoi thi phai giai thich dong co hanh dong
ctia con ngudi trong nhirng diéu kién lich st, van hoa xa hoi cu thé 1 ¥ nghia chu quan
hanh dong cua cha thé c6 lién quan dén hanh vi ciia con ngudi nhu thé ndo. Weber
(1990) goi hanh vi ciia c& nhan gan vai y nghia chi quan 1a hanh dong x& hoi. Simmel
(1971) ciing théng nhat véi Weber giai thich mdi quan hé xa hoi trong cac nhoém nguoi
trong viéc hinh thanh va bi bién ddi cac quan hé va thyuc chat 1a su turong tac x4 hoi giia
cac ca thé, xa hoi duoc hinh thanh tir cac cé nhan.

2.2. Tong quan nghién ciru

Trong qua trinh t6 chirc dao tao, nham phat trién ning lyc caa sinh vién da co rat
nhiéu cac nghién ciu khing dinh ning luc cua sinh vién phat trién khi cac ki ning mém
cua sinh vién phét trién. Biéu nay cho thay nhu cau phat trién k§y ning mém 1a diéu can
phai thyc hién va cho thidy mdi quan hé ngang hang (hoic dong dang) ciing anh hudng
dén sy phét trién ky ning mém (Nguyén Tu Hau, 2014; Ta Quang Thao, 2015; Naray
Selma Ozdipciner, 2015; Vii Hong Van, 2019). Bén canh nhu cau vé su phat trién ky
ning mém caa sinh vién, con c6 cac nghién ctu cho thdy nhan thic va tinh cach anh
huong dén sy phét trién ki nang mém cua sinh vién (Truong Ngoc Thanh Lan va cong
sy, 2010; Hoang Thé Nhat, 2015; Nguyén Kim Cuong, 2018). Tuy nhién, dé k¥ ning
mém ciia sinh vién phét trién thi thai d6 hoc tap ciia sinh vién ddi véi noi minh hoc ¢
anh huong rat 16n dén sy phat trién ky ning mém cua sinh vién (Gowsalya G; Dr.
Ashok Kumar M, 2016; Jovinia Dania va cong su, 2014).

2.3. M6 hinh dé xudt va gia thuyét nghién ciru

Dua trén mo hinh nghién cau miu cua Kusterer (2009) vé sy phét trién ky
ning mém cua sinh vién tét nghiép, gom cac bién tinh cach, co sé gido duc va quan
hé ban bé cua sinh vién sau khi tét nghiép. Nhdm nghién cau da dé xuat md hinh

nghién ciru tong quat nhu sau:
Mbi quan hé dong dang (H2)

Tinh cach cua sinh vién (H2)

Su phat trién k§ nang Thai do cua sinh vién do6i voi Truong
mém cua sinh vién (H3)

Tri tug€ cam xuc (H4)

Dinh hudng van hoa (HS)

Hinh 1. M6 hinh nghién citu dé xudt
(Nguon: Nhém tac gia dé xudt)
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Céc bién doc 1ap duoc kiém tra 1a cac mbi quan hé dong ding, tinh cach cua sinh
vién, tri tué cam x(c, thai do caa sinh vién déi véi truong hoc va dinh huéng vin hoa. Ly do
chon cac bién doc l1ap nay 1a: (1) Trung binh thoi gian sinh vién danh khoang ba dén 4 nim
dé phét trién ky nang mém cua ho. Théng qua khoang thoi gian nay, nghién ciru mong
mudn xem méi quan hé ban bé dong lira cd thé anh hudng nhu thé nao dén sy phat trién k§
ning mém cua sinh vién. Ching han nhu sinh vién thudng thanh 1ap nhém dé cing nhau
hoc tap va hoat dong ngoai khoa. Pdng thoi ciing c6 sinh vién thanh 1ap nhom riéng cua
minh va han ché dé cac sinh vién khac tham gia vao nhom. Do do, tat ca cac hoat dong nay
caa sinh vién cd thé anh huong dén sy phét trién k¥ niang cua hoc; (2) Mbi sinh vién déu c6
quan diém, suy nghi riéng ctia ho nham déi phé véi qua trinh hoc tap dai hoc, chang han
nhur lién quan dén quan ly thoi gian, sy da dang trong tuong tac véi sinh vién. Vi vay, nhém
nghién ciru da thiét ké bang cau hoi vé tinh cach dia trén mé hinh Big Five 1 hudng ngoai,
dé chiu, tan tam, 6n dinh vé cam xdc va coi ma Véi trai nghiém; (3) Dua vao cac chuong
trinh ddo tao cta cac co s& dio tao dai hoc déu ¢ hoc phan thuc tap co sd nganh dén thuc
tap chuy@n nganh va dua trén cac nhan xét ciia cc doanh nghiép trong qua trinh huéng dan
sinh vién thyc tap cho thay tri tu¢ cam xuc cia sinh vién con rat thap. Do do, tri tué cam xdc
duogc dua vao 1a bién doc 1ap dé tim hiéu xem nd anh hudng nhu thé nao dén su phét trién
k¥ ndng mém cua sinh vién; (4) Thai d6 d6i véi Trudng hoc ciing 13 bién doc 1ap; (5) Pinh
hudng vin hoa bao gdbm quan diém (thé hién chu nghia c4 nhan hoic cha nghia tap thé),
khoang cach quyén luc, gii tinh va su khdng chic chin. Do d6, nghién ciu hy vong sé tim
ra nhiing yéu té truong hoc c6 dong vai tro gi trong viéc phat trién ki ning mém caa sinh
vién hay khdng. Con bién phuy thudc s& Ia sy phat trién cac ky nang mém cua sinh vién.

H1: Mdi quan hé dong dang c6 danh hwong tich cuc dén sw phét trién kj nang mém.
Céc nghién ciu cua Kusterer (2009); Radziwon (2003) va Crosnoe (2000) cho thay két
qua tich cuc cua cac dong dang nhu hinh mau, nhdm hd tro, anh huéng xa hoi nham xay
dung hanh vi, dic diém va lién két méi quan hé véi ban bé. Cac nghién ctu nay déu néu
tac dong tich cuc cia mdi quan hé ddng dang vai su phaét trién cia sinh vién.

H2: Tinh cach c6 danh hwong tich cuc dén si phéat trién kj nang mém. Dua trén
Big Five, sinh vién c6 tinh cach hudng ngoai, d& chiu, tan tdm, 6n dinh cam X(c va coi
m¢ dé dang thanh cong hon.

H3: Yéu té trurong hoc ¢ dnh hieong tich cuee dén suwe phét trién ky nang mém. Nhu
da trinh bay phan trudc cho thiy cac yéu té khéc tir truong hoc, tir mat tién, co s vat
chat, giang vién va céac dich vu déu déng vai trd quan trong trong viéc xac dinh thai do
va két qua hoc tap cua sinh vién. Diéu nay cho thiy thai do caa sinh vién ddi véi truong
hoc cang tich cuc thi ho cang cé nhiéu kha ning dat thanh cong.

H4: Tri tué cam xac c6 anh huong tich cuc dén s phat trién k nang mém. Tri tug
cam xdc la mot yéu té quan trong khac quyét dinh su thanh cong trong méi trudng hoc
tap va lam viéc sau khi tét nghiép caa sinh vién. Nhiéu nghién ctru trong linh vyc tam ly
hoc ciing xem tri tué cam xuc 1a yéu td quyét dinh chinh nén trong nghién ctu nay
mong mudn xem trf tu¢ cam xuc tac dong dén sy phat trién k§ nang mém.
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HS5: Pinh huéng vin hod c¢6 tac dong tich cuc dén sw phat trién ky nang mém.
Vin hod 1a mét trong nhitng cong cu tbt trong qua trinh thich nghi, hoa nhap va hop tac
v6i nhau trong méi truong hoc tap va trong cudc séng. Pinh hudng vin hod cia cac co
s& gi4o duc s& mang dén cho sinh vién nhiing gia tri truyén thong va tiép can nhiing nén
van hoa khac nhau nhdm gia ting gia tri von c6 cua sinh vién. Gia thuyét H5 nhu sau:

2.4. Phwong phdp nghién ciru va thang do

Dua trén 2 phuong phap nghién ciru gdbm nghién ctru dinh tinh va nghién ctru dinh
lwong. Nghién ctru dinh tinh duoc thuc hién nhdm xac dinh co s 1y thuyét va khung
khai niém ban diu. Bén canh do6, viéc thuc hién nghién ctru dinh tinh cling nham giap
tac gia diéu chinh, bd sung cac bién do lugng khai niém nghién ctru phi hop thuc té dbi
véi sinh vién tai cac truong Pai hoc trén dia ban tinh Binh Duong. Nghién ctu dinh
luong bang phan mém SPSS 20.0 trong nghién ctru so bd va nghién ctru chinh thirc. Sy
phét trién ky nang mém cua sinh vién dugc danh gia boi rat nhiéu bién quan sat. Mdi
bién quan sat dugc do ludong bang thang do Linkert bao gdm 07 mirc d6 (muc 1: Rt
khong dong y dén mirc 7: Rat dong y). Thang do thai do cua sinh vién véi viéc hoc cua
minh dya vao thang do ctua Kusterer (2009); Jovinia Dania va cong su (2014) vai 11
bién quan sat. Thang do tri tué cam xUc dua vao thang do cua Kusterer (2009) gom 8
bién quan sat. Thang do tinh cach cta sinh vién véi viéc hoc caa minh dya vao thang do
cua Kusterer (2009), Naray Selma Ozdipciner (2014) véi 14 bién quan séat. Thang do
Mbi quan hé dong dang dua vao thang do cua Kusterer (2009), Naray Selma Ozdipciner
(2014) gom 8 bién quan sat. Thang do dinh hudng vin hod dya vao thang do cua
Clugton va cong su (2000) gom 8 bién quan sat. Két qua nghién ctru so bd cho thay két
qua cac thang do déu dat do tin cay tir 0,737 dén 0,818,

3. Két qua nghién ciru

3.1. Tong quan tinh hinh sinh vién tai cdc trwong dai hoc trén dia ban tinh
Binh Dwong

Tinh Binh Duong hién c6 tam trudng dai hoc, véi téng sb sinh vién cua tinh Binh
Duong 1a 31.961 sinh vién, sinh vién nam chiém 16.919 sinh vién, sinh vién nit chiém
15.042 sinh vién. Trong d6 sinh vién thudc céc truong cong lap (TDMU va NQU) khoang
18.903 sinh vién, chiém ty 1& 59,14% con cac truong dan 1ap khoang 13.058 sinh vién,
chiém 40,86%. Cong tac quan ly cac hoat dong sinh vién ctia Tinh déu do Hoi Sinh vién
tinh Binh Duong thuc hién. Tong sb sinh vién cua cac truong dai hoc ¢6 to chic hoi 1a
25.642 sinh vién, trong d6 c6 24.038 hoi vién (chiém 93,7%), sinh hoat tai 27 lién chi hoi
va 588 chi hoi. Két qua hoat dong cua Hoi 1a gido duc 1y twong cach mang, dao duc, 16i
séng, van hod cho sinh vién, hinh thanh thé hé sinh vién thoi ky méi ¢ nhitng pham chat
t6t dep, ¢ quyét tim hanh dong, c6 trach nhiém véi T6 quéc, voi nhan dan.

3.2. Péc diém méu khdo sdt

Téng s6 phiéu khao séat phat ra 12 1.000 phiéu, sb phiéu thu vé 1a 978 phiéu va c6
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56 phiéu khong dat chat lwong. Tong s phiéu hop 18 (dat chat lwong) 1a 922 phiéu dat
chat luong cac phiéu. Nhdm nghién ctru da lya chon sinh vién cua 6 truong dai hoc,
khdng chon déi twong 1a sinh vién cua Trudng Dai hoc Ngb Quyén va Trudng Pai hoc
Thuy Loi co s¢ 2 vi: (1) Truong Pai hoc Ngd Quyén dugc giao nhiém vu dao tao si
quan va (2) Truong Dai hoc Thuy Loi co sé 2 dao tao dac thu cac chuong trinh dao tao
vé k¥ thuat cong trinh va cap thoat nudc nén sb luong sinh vién rat thap.

Bdang 1. Cdac truong dai hoc duoc khao sat

Péi twong Tong
Sinh vién nim | Sinh vién Sinh vién Sinh vién S6 legng
Truong thr 1 (nguwoi) nam thir 2 nam th 3 niam thi 4 (phiéu) Ty 18
(nguoi) (nguoi) (nguoi) (%)

TDMU 50 100 150 200 500 50
BDU 19 38 57 76 190 19
BETU 19 38 57 76 190 19
EIU 5 10 15 20 50 5
VGU 5 10 15 20 50 5
ou 2 4 6 8 20 2
(BD)

87 203 283 349 922 100

(Nguén: Két qua khao sét)

3.3. Két qua khdo sdt dinh tinh

Vé do tudi: két qua khao sat cho thiy do tudi cua mau khao sat tap trung vao
nhom tudi 18-20 tudi la cao nhat chiém ty 18 79%, sau d6 1a d6 tudi tir 21-22 tudi chiém
ty 1¢ 19,7% va cudi cung 1a d6i twong co do tudi tir 23-24 chiém ty Ié thap nhat chiém
1,3% caa mau khao sat. Déi tugng khao sét tap trung chi yéu vao nhom tudi tir 25-35
tudi la cao nhat, két qua nay ciing cho thiy: mot 1a cac ddi twong nay di co thoi gian
hoc tap tai Truong it nhat 1 2 nam trd 18n nén c6 thé hiéu va tra 161 twong d6i chinh xéac
bang cau hoi, ho ciing 1a ddi tugng dé phat trién k§ nang mém khi tham gia hoc tap.

Vé gidi tinh: Trong tong sé 922 phiéu khao sét thi c6 256 mau khao sat la
nam chiém 27,8% trén téng s6 mau khao sat, con lai 666 mau khao sat la céng chuc
nit chiém 72,2%.

Vé qué quén: Trong tong sé lugng dugc khao sat déu la sinh vién cé qudc tich
Viét Nam, khong co sinh vién tham gia khao sat 1a nguoi nudc ngoai. Tuy nhién thoi
gian nhoém nghién cau thyc hién khao sat ciing 1a luc sinh vién di két thic mot sé hoc
phan tai truong, dong thoi trong giai doan x4 hoi duoc gian céach vi dich COVID — 19.
Két qua thuc hién khao sat theo qué quan nhu sau:

+ Céc tinh thudc mién Bac c6 196 phiéu, chiém 21,3%

+ Céc tinh thudc mién Trung c6 181 phiéu, chiém 19,6%

+ Céc tinh thudc mién Pong Nam Bo ¢6 221 phiéu, chiém 24%
+ Céc tinh thudc mién Tay c6 324 phiéu, chiém 35,1%
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V& linh vuc duoc dao tao. Theo két qua khao sét thi ¢ 9 khdi nganh dwogc dao tao
tai cac trudng déu co sinh vién tham gia khao sét, cao nhét 1a khbi nganh kinh té, ké dén
1a khéi nganh k§ thuat cong nghé va thap nhat 12 khéi nganh Y Duoc.

Sinh vién cua cac khoi nganh dao tao tham gia khao sat

300
250

200

150
100
e "5 hé {$ thuat c6 Xa hoi nha lhoa b
I Swupham Congnehe o . Kythugted Xahdinha . Khoahoe qKién tric —
Thuc pham = = ng nghé nvan uan I3 xay dung
=mSo luvong 243 63 71 81 161 84 60 68 o1
mTy le 26.4 6.8 T 8.8 TS 9.1 6.5 7.4 9.9

m Sé luong M Ty 1&

Hinh 2. Sinh vién cua céac khoi nganh dao tao tham gia khdo sat
(Nguon: Két qua khao sat)

Nhu vay két qua caa mau khao sat déu c6 sinh vién thudc cac khu vuc trong nudc
Viét Nam va cac khdi nganh déu c6 sinh vién tham gia véi s6 luong tuwong thich véi
tong so sinh vién cua cac khdi nganh dang duoc dio tao.

3.3.1. Két qud khdo sét c&c bién dinh Lirong

% Dadnh gid thang do bang Cronbach’s Alpha

Céc thang do cuia dé tai nghién ctru duoc danh gia do tin cay théng qua 2 céng cu
chii yéu 1a hé s6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0,6 va cac bién c6 hé sé twong quan tong
bién nho hon 0,3 bi loai. Riéng bién tinh cach cua sinh vién phai thyuc hién kiém dinh 3
lan céc bién quan sat déu co hé sé tuong quan tong bién phl hop (>0,3) va hé sb
Cronbach’s Alpha = 0,859 > 0,6 nén dat yéu cau vé do tin cay.

Bdng 2. Banh gia thang do luvong Cronbach’s Alpha

X Bién n Bién n ronbach’ A pe .
STT Nhan t séteba(lllu(%m séf cb(ilulaai ¢ OAIE::; i Bién bj loai
Thai d6 doi véi moi
1 tm?m gdﬁocdt‘;p Vol mo 11 11 0.900
2 Tri tué cam x1ic 8 8 0.899
P3DL22,
3 Tinh cach 14 10 0.858 P3DL29,
P3DL31, P3DL33
4 Mbi quan hé dong ding 8 8 0.878
5 Dinh hudng van hoa 11 11 0,775
6 | Bién phu thudc 11 11 0.875

Nguon: Ket qua khdo sat cua sinh vién
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% Phan tich nhan té kham pha cho bién déc ldp

Véi qui md mau khao sat 1a 922 quan sat, két qua thu dugc FD > 0,55 (c6 y
nghia thyc té) va Bertlett’s Test ding dé kiém dinh gia thiét, néu Bertlett’s Test co
gia tri Sig. <0,05 cho phép bac bo gia thiét Ho (P twong quan giita cac bién quan sat
bang khéng trong tong thé), nghia 13 cac bién quan sat c6 twong quan vai nhau trong
tong thé. Bong thoi hé sé KMO dat gi4 tri 0,867, thoa mén diéu kién 0.5<0,867<1,
cho thiy phan tich nhan té EFA trong nghién ctu nay la phu hop. Phuong sai cong
don = 71,648% > 50%, tirc 1a 71,648% thay ddi caa cac nhan té duoc giai thich boi
cac bién quan sat (thanh phan cua Factor), phan con lai 28,352% cac bién nay chua
giai thich dugc. Tac gia tién hanh loai bién PL3KS1, P3DL37, P3DL38, P3DL39 va
P3DL32. Trong do: Cac bién PL3KS1, P3DL37, P3DL38, P3DL39 c6 hé sb tai nho
hon 0,5, nhu vay bién nay khong tai 1én ¢ nhan t5 nao va bién P3DL32 thudc nhém
chi c6 mét bién duy nhat.

Nhom tac gia tién hanh thuc hién phan tich nhan té kham pha EFA lan 2, két qua
thu dugc la KMO and Barlett’s Test, ta ¢c6 0,5 < KMO = 0,854 < 1, phan tich nhan td
duoc chap nhan vai tap di liéu nghién cau. Sig Barlett’s Test = 0,000 < 0,05, phan tich
nhan té 1 phi hop. Gia tri Eigenvalue = 1.091 > 1 va trich dwoc 9 nhan té mang ¥ nghia
tém tat thong tin tét nhat. Tong phuong sai trich = 72.052 > 50% cho thdy mé hinh EFA
1a phd hop. Nhu vay, 9 nhan té dugc trich c6 dong dugc 72.052% bién thién cac bién
quan sat. Tir d6, nhém tac gia dat tén maéi cua cac nhan té nhu sau:

Bdng 3. Tén cua c4c nhan té méi

STT | Nhién tb Tén nhan t6 Cic bién quan sat Tén dat mai
1 CX Tri tué cam xi P3DL18, P3DL15, P3DL16, P3DL19, E
ue cam xuc P3DL13, P3DL14, P3DL17, P3DL12 1
R P3DL10, P3DL8, P3DL9, P3DL7,
2 TD2 Thai d¢ doi véi truong hoc P3DL11 F,
3 KS1 Quan diém vé chi nghia tap | P3KS4, P3KS10, P3KS3, P3KS11, F
thé P3KS5 8
4 | ks | Quandiém e chunghia cd | pasy p3Kss, PIKSS, PIKSO Fa
5 D1 Thai do cua sinh vién ddi véi P3DL2, P3DL3, P3DL1, P3DL5, =
viéc hoc cua sinh vién P3DL4, P3DL6 5
£ Y 2 P3DL34, P3DL41, P3DLA40,
6 DD Moi quan h¢ dong dang P3DL36, P3DL35 Fs
7 HN Tinh cach huéng ngoai P3DL20, P3DL21, P3DL23 F;
8 TT1 Tinh cach tan tdm trong hoc P3DL27, P3DL28, P3DL26, =
tap P3DL30 8
9 TTp | Tinh cdch tan tm trong P3DL24, P3DL25 Fe
quan h¢

(Nguon: Két qua khdo sét)
Dua vao két qua ma tran xoay, 43 bién quan sat dugc gom thanh 9 nhan té, tat ca
cac bién quan sat déu cd hé sé tai nhan t Factor Loading thoa diéu kién (>0,5).
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+% Phan tich nhan té kham pha cho bién phy thuge

Ciing tuwong ty nhu thuc hién cac budc ddi vai phan tich EFA cho bién doc lap,
nhom nghién ctu thuc hién cac budc dbi voi EFA cho bién phu thudc va dat két qua tir
hoi quy 1a 0,5 < KMO = 0,852 <1. Nhu vay phan tich yéu t 1a thich hop véi dir liéu
thuc té va cac bién quan sat c6 turong quan trong tong thé vi Sig. = 0,000 <0,05. Tuy
nhién, phuong sai cong don = 61,33% > 50% , tic 1a 61,330% thay d6i cua cac nhan to
duoc giai thich bai cac bién quan sét (thanh phan cua Factor), phan con lai 38,670% cac
bién nay chwa giai thich dwgc. Do d6 loai bién P3PT5, P3PT6, P3PT10 vi < 0,5. Nhém
nghién ctru da thuc hién phan tich nhan t6 khdm pha EFA lan 2 sau khi d3 loai di 3 bién
P3PT5, P3PT6, P3PT10 cho thiy c6 1 bién phu thudc bao gom 8 bién quan sat déu dat
hé sb tai nhan t5 16n hon 0,5 nén tat ca 8 bién quan sat caa bién phu thuoc (P3PTL,
P3PTS8, P3PT4, P3PT2, P3PT3, P3PT9, P3PT7, P3PTI11) déu duoc gitr lai dé phan tich.

3.3.2. Hiéu chinh lai mé hinh va diéu chinh gia thuyét

Tri tu€ cam xuc (F1)

Thai d6 cua sinh vién d6i véi truong hoc (F2)

Thai d6 cua sinh vién dbi voi viée hoc cua sinh vién (F5)
I oo

Su phit trién k¥

nang mém

- Tinh cach tan tam trong quan h¢ (F9)

Hinh 3. M6 hinh nghién civu diéu chinh
(Nguon: Nhém nghién cizu thuc hién)

— Gid thuyét F1: Nhan t6 “Tri tué cam xuc, CX”. Tri tué cam xtc cang tt thi murc
d6 vé k¥ ning mém cua sinh vién cang tot hon, mdi quan hé F; anh huong dong bién
v6i su phat trién k§ ning mém cta sinh vién.

— Gid thuyét F»: Nhan t6 “Thai d cta sinh vién ddi véi truong hoc, TD2”. Thai
d6 cua sinh vién dbi v6i truong hoc cang tich cuc thi mirc d6 k§ ning mém cua sinh
vién cang phat trién hon, mdi quan hé F, anh hudng dong bién véi su phat trién k§ ning
mém cia sinh vién.

— Gia thuyét F3: Nhan t6 “Quan diém vé chu nghia tap thé, KS1”. Quan diém vé
chu nghia tap thé hoc cang tich cuc thi mirc d6 k§ ning mém cta sinh vién cang phat trién
hon, mdi quan hé F5 anh hudng dong bién véi sy phat trién k§ ning mém cua sinh vién.
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— Gid thuyét F,: Nhan tb “Quan diém vé chu nghia ca nhan, KS2”. Quan diém vé
chu nghia c4 nhan cang it thi mac d6 k§ ning mém cua sinh vién cang phat trién hon,
mdi quan hé F,4 anh hudng dong bién véi sy phat trién k§ nang mém cia sinh vién.

— Gid thuyét Fs: Nhan t6 “Thai do cta sinh vién dbi véi viéc hoc cua sinh vién,
TD1”. Thai d6 cta sinh vién d6i véi viée hoc cang tich cuc thi mac d6 ky nang mém
ctia sinh vién cang phét trién hon, méi quan hé H, anh huong dong bién voi sy phat
trién k¥ ning mém cua sinh vién.

— Gid thuyét Fg: Nhan t6 “Mbi quan hé déng dang, DD”. Mbi quan hé dong dang
cang tich cuc thi mic d6 k¥ ning mém cua sinh vién cang phat trién hon, mdi quan hé
Fe anh huong dong bién voi sy phat trién k¥ ning mém cua sinh vién.

— Gid thuyét F7: Nhan t6 “Tinh cach huéng ngoai, HN”. Tinh cach huéng ngoai
cang tich cuc thi mic d6 k¥ ning mém cua sinh vién cang phét trién hon, mdi quan hé
H7 anh hudng dong bién voi sy phat trién k§ ning mém cua sinh vién.

— Gid thuyét Fg: Nhan té “Tinh cach tan tdm trong hoc tap, TT1”. Tinh cach tan
tam trong hoc tap cang tich cuc thi mirc do k¥ ning mém cua sinh vién cang phat trién
hon, mdi quan hé Fg anh huéng dong bién véi su phat trién k¥ ning mém ciia sinh vién.

— Gia thuyét Fo: Nhan t6 “Tinh cach tan tdm trong quan hé¢”. Tinh cach tan tdm
trong quan hé, TT2” cang tich cuc thi mirc d6 k§ nang mém cua sinh vién cang phét trién
hon, mbi quan hé Fg anh huong dong bién véi sy phat trién k¥ ning mém cuia sinh vién.

3.3.3. Hoi quy

Sau khi khdm pha nhan t6 dé tai nghién ctru con lai 9 nhan t5, v6i 43 bién quan sat
s& dugc kiém dinh tir két qua hoi quy, nhu sau:

Ma trén hé s twong quan trong bang 4.24 cho thay Sig twong quan Pearson cac
bién doc 1ap CX, TD2, KS1, KS2, TD1, HN, TT1, TT2, DD véi bién phu thuoc PT nho
hon 0,05. Nhu vay, co mbi lién hé tuyén tinh gitra cac bién doc 1ap nay voi bién PT.
Gitra DD va PT ¢6 mdi tuong quan manh nhét v6i hé s r 1a 0,095, gitta CX va PT co
mdi trong quan yéu nhat véi hé sérla 0,114.

Hé s6 R? hiéu chinh (Adjusted R Square) trong bang 4.25 cho thiy 1 hé sb R?
hiéu chinh 13 0,673 cho thiy bién doc lap dua vao chay hdi quy anh huéng 67.3% su
thay ddi cua bién phu thudc, con lai 32.7% la do céac bién ngoai mod hinh va sai ) ngﬁu
nhién. Tuy nhién hé s Durbin — Watson = 1.892, ndm trong khoang 1.5 dén 2.5 nén
khong c6 hién twong tir twong quan chudi bac nhit xay ra.

Nhom tac gia da kiém tra VIF (tai bang 4.26) két qua cho thdy cua TT1, TT2 > 2
xay ra hién tugng da cong tuyén. Tiép tuc, nhom tac gia tién hanh loai bo bién
TT1=2.844 va tiép tuc hdi quy lan 2 tiép tuc hdi quy 1an 2. Két qua cho thay gia tri R2
hiéu chinh bang 0,651 cho thay bién doc 1ap dwa vao chay hdi quy anh hudng 65,1% su
thay ddi cua bién phu thudc, con lai 34,9% 1a do cac bién ngoai mod hinh va sai ) ngﬁu
nhién. Hé s6 Durbin — Watson = 1,915, nam trong khoang 1,5 dén 2,5 nén khéng co
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hién twong tir twong quan chudi bac nhit xay ra. Nhu vy mé hinh pht hop dé giai thich
cac nhan t6 anh hudng dén sy phat trién k¥ ning mém cua sinh vién. Gia tri R2 hiéu
chinh bang 0,651 cho thiy bién doc 1ap dua vao chay hdi quy anh hudng 65,1% sy thay
ddi cua bién phu thudc, con lai 34,9% la do cac bién ngoai md hinh va sai $6 ngéu
nhién. Hé s Durbin — Watson = 1,915, ndm trong khoang 1,5 dén 2.5 nén khéng co6
hién tugng tu trong quan chudi bac nhit xay ra.

Bdng 4. Két qua kiém dinh y nghia thong ké cia md hinh 8 nhan té

Coefficients®

Model H¢ s6 chwa | HE s6 chuén héa t Sig. | Collinearity Statistics
chuan héa
B Std. Beta Tolerance VIF
Error

(Constant) |0,218| 0,126 1,737 | 0,083
CX -0,080( 0,017 -0,107 -4,828 | 0,000 0,778 1,285
TD2 0,072| 0,020 0,090 3,593 | 0,000 0,605 1,652
KS1 0,088 | 0,015 0,134 5,820 | 0,000 0,726 1,377
1 KS2 0,247| 0,017 0,319 14,365 | 0,000 0,776 1,288
TD1 0,173| 0,023 0,178 7,452 | 0,000 0,671 1,491
HN 0,090| 0,015 0,142 5,878 | 0,000 0,655 1,528
TT2 0,025| 0,020 0,035 1,302 | 0,193 0,534 1,872
DD 0,343| 0,024 0,372 14,159 | 0,000 0,554 1,805

(Ngu&n: Két qua khdo sat)

Két qua cho thay Sig kiém dinh t hé s6 hdi quy cua cac bién doc 1ap CX, TD2, KS1,
KS2, TD1, HN, DD déu nho hon 0.05, do d6 céc bién doc 1ap nay déu cé ¥ nghia giai
thich cho bién phy thudc. Tuy nhién, ¢ bién TT2 c6 Sig kiém dinh t hé s6 hdi quy c6 gia
tri 0,193 16m 0,05 nén bién nay khong co ¥ nghia ddi v6i bién phu thudc. Sau loai bo bién
TT1 va chay phuong trinh hdi quy 1an 2 thi hé s6 VIF cila cac bién déu nhé hon 2 nén
khong c6 hién tuong da cong tuyén. Cac hé s6 hdi quy déu 16n hon 0. Nhu vay tat ca cac
bién doc lap dua vao phan tich hoi quy déu tac dong cung chiéu téi bién phu thude. Tur két
qua kiém dinh ctia mé hinh nghién ctru, ta ¢ phuong trinh hdi quy chuan hoa la:

PT = 0.218-0.107* cam xtic + 0,035* tinh cach tdn tim trong quan h¢ +0,090* Thai
d6 cua sinh vién déi v6i Trudng + 0,134* Quan niém cua sinh vién vé tinh ca nhan +
0,142* Tinh cach hudng ngoai ctia sinh vién + 0,178 * Thai d6 cua sinh vién d6i véi viéc
hoc + 0,319 * Quan niém cua sinh vién vé tinh tap thé + 0,372 * Mdi quan hé déng dfmg

Nhim kiém dinh su chic chin ciia mé hinh 13 phu hop, nhom tac gia con kiém tra
tinh pht hop cua dir liéu. Gia trj trung binh Mean = 1,85E-15 gan bang 0, d6 léch chudn
(Std. Dev) 12 0.996 gan bang 1, nhu vay c6 thé ndi, phan phdi phan du xap xi chudn. Do do,
c6 thé két luan rang: Gia thiét phan phdi chuan ctia phan du khong bi vi pham. Bén canh do,
cac diém phan vi trong phan phdi ctia phan du tap trung thanh 1 duong chéo, nhu vay, gia
dinh phan phéi chuan cua phan du khong bi vi pham. Va phan du chuan héa phan b tap
trung xunh quanh duong hoanh d6 0, do vay gia dinh quan hé tuyén tinh khong bi vi pham.
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4. Két luan va goi y nhitng giai phap nhiam dam béo sw phat trién ky
ning mém cia sinh vién trén dia ban tinh Binh Dwong

Theo két qua xtr 1y, 8 bién doc 1ap thi 1 bién (tri tué cam xtac) mang ddu am co 7
bién mang dau dwong, diéu nay c6 y nghia la 100% céc cac yéu té ciia 7 bién anh hudong
dén sy phat trién k¥ ning mém cua sinh vién. Nhu vy 7 nhan t6 cia mé hinh déu co
dau (+) d6i voi su phat trién k§ ning mém cua sinh vién, két qua thuc hién cac nhan t6
s& anh hudng ciing chiéu, nghia 1a ting cho cac nhan t6 thi sy phat trién k¥ ning mém s&
tang 1én, nhung muc do tang co khac biét. Con bién tri tué cam xtc co tac dong 1én bién
su phat trién k§ ning mém cia sinh vién va sy tac dong nay 1a nghich chiéu. Tuong tng
cam xuc cang x4u thi sy phat trién k¥ ning mém cua sinh vién cang giam. Dya trén két
qua nay, cac nha quan Iy nén lwa chon mot sb giai phap phi hgp nham dam bao sy phat
trién k¥ nang mém cua sinh vién trén dia ban tinh Binh Duong. Cy thé nhu sau:

< Mot la, nhém giai phdp Moi quan hé dong dang

Moi quan hé dong dang tich cuc ¢ nhitng dic diém: phu hop véi nhau vé quan
niém séng, binh déng va ton trong 14n nhau, chan thanh va tin cdy va co trach nhiém dbi
v6i nhau, thong cam, dong cam sau sic véi nhau. Nham phat trién méi quan hé dong
dang trong sinh vién can: (1) Phat trién k¥ nang giao tiép thong qua cac chuong trinh trd
chuyén va giit 16i htra 1dn nhau; (2) Cac chuong trinh hd trg trong sinh vién (Chwong
trinh cho di); (3) Chuong trinh tao va khang dinh gia tri ctia sinh vién.

% Hai 1&, nhém giai phép phdt trién chii nghia tdp thé, can:

— Thi nhét 13, tiép tuc d6i mdi va ddy manh cong tic tuyén truyén nhim nang cao
nhan thirc ciia sinh vién vé chi nghia tap thé.

— Thir hai 13 phat trién nhitng chinh sach hd tro sinh vién trong qua trinh tham gia
cac hoat dong doi/nhoém trong cac chuwong trinh phuc vu cong dong.

— Thtr ba 13, Hoi sinh vién, Poan thanh nién can phai phéi hop voi cac truong
dé thong nhat va déng bo trong qua trinh xay dung va to chirc cic chuong trinh hoat
dong cua sinh vién.

— Cudi cung 1a phat huy chwong trinh sinh vién 5 tot mot cach sau va rong.

% Ba |a, nhém gidi phdp Thdi dg doi véi viéc hoc va trieong hoc

Khi nén kinh té ngay cang canh tranh gay giat mdi doanh nghiép doi hoi ngudn luc
lao dong can phai c6 ning luc dé c6 thé dung viing trén thi truong. Do d6 cac trudng
Cao ding, Pai hoc rat chii tim dén viéc rén luyén va phat trién k§ nang mém cho sinh
vién. nha truong nén xay dung cac chuong trinh hoat dong hoac chuong trinh hoc thuat
nham xay dung thai d§ cua sinh vién ddi vai viée hoc va dbi véi noi minh duoc dao tao
nghiém tac. Muc dich cta cac chuong trinh nay c6 thé giup sinh vién: (1) Xéac dinh nhu
ciu cta ban than; (2) Kha nang nhan thirc cua sinh vién; (3) Pong co va thai dJ cta sinh
vién voi nghé nghiép; (4) Vai trd, ¥ nghia cia mon hoc, chuong trinh hoc; (5) Phuong
phap giang day cua giang vién nham tich hop, phat trién k¥ ning mém cho sinh vién
trong hoat dong day va hoc; (6) Piéu kién va phuong tién hoc tap.
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% Bon la, nhém gidi phdp Tinh cdch hirdng ngoai

Hudng ngoai 1a mot hanh dong, mot trang thai, mot thoi quen cua viéc trd nén
quan tdm va hai 1ong véi nhitng diéu dién ra bén ngoai ban than. Sinh vién mang tinh
huéng ngoai thuong thich sy chi ¥ ciia ngudi khac va ludn nhan duge ngudn ning
luong tir su twong tac x3 hoi. Vi vdy, cac phong trao phuc vu cong dong xa hoi s& gop
phan phat trién tinh huéng ngoai cia sinh vién.

Nghién ctru vé& su phat trién k§ ning mém cua sinh vién trén dja ban tinh Binh
Duong véi s6 luong 922 d6i twong 1a phu hop. Tuy nhién, do nhitng giéi han vé ngudn
tai luc nén nghién ciru nay chi nghién ctru dbi twong chinh 1a sinh vién dang hoc tai cac
truong dai hoc, do vay nhiing sinh vién dang hoc ddi véi cac hé dao tao 1a Trung cép va
Cao dang chua dugc nghién ctru. Do d6, cac nghién ciru trong twong lai can nghién ctru
sau hon bao gom tit ca sinh vién trén dia ban tinh Binh Duong.

TAI LIEU THAM KHAO

[1] Pham Minh Luan (2019). Anh huong dic diém tinh cach dén chit lugng doi sng trong hoc
tap sinh vién: Truong hop sinh vién Trudng dai hoc Cong nghiép Thyc pham Tp. H6 Chi
Minh. Tap chi Cong thuong.

[2] Nguyén Hong Thanh (2012). Qudn Iy gido duc ky ning song cho hoc sinh cdc trieong trung
hoc co sé huyén Vin Lam, Hung Yén trong boi canh hién nay. Pai hoc gido duc.

[3] Nguyén Thi Hao (2015). GD ky ning mém cho SV BH ciia mét sé nudc trén thé gidi va dé
xudt cho Viét Nam.

[4] Nguyén Vii Bich Hién, Bui Minh Hién (2015). Qudn Iy va lanh dao nha trwong. NXB Dai
hoc Su pham, 411.

[5] Peggy Klaus (Thanh Huyén dich) (2012). Si thdt ciing vé kj nang mém. NXB Tré.

[6] Bakar, A.R. & Hanafi, 1. (2007). Assessing employability skills of technical — vocational
students in Malaysia. Journal of Social Sciences, 3(4), 202-207.

[7] Bauer, K. W. & Liang, Q. (2003). The effect of personality and precollege characteristics on
first-year activities and academic performance. Journal of College Student Development,
44 (3), 277-290.

[8] Cassidy, S. (2006). Developing employability skills: peer assessment in higher education.
Education and training, 48(7), 508-517.

[9] Calista Cheung, Yvan Guillemette va Shahrzad Mobasher Fard (2009).Tertiary Education:
Developing Skills for Innovation and Long — term Growth in Canada. OECD.

[10] Clugston, M., Howell, J.P., & Dorfman, P.W. (2000). Does Cultural Socialization Predict
Multiple Bases and Foci of Commitment?. Journal of Management, 26(1), 5-30.

[11] Dato’ Seri Mohamed Khaled Nordin (2008, August 2). Second Malaysia Student
Leaders’Summit.

[12] Kaur, N. & Sharma, R. (2007). Skills development among undergraduates at a Malaysian
university. Australasian Association for Institutional Research.

[13] Kusterer, K.D. (2009). Impact of parenting styles on academic achievement: parenting
styles, parental involvement, personality factors and peer orientation (Doctorial
Dissertation). Retrieved from ProQuest.

41



