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CONG TAC HOAT BONG PHUC VU CONG PONG
TAI TRUGNG DAI HOC TDTT PA NANG

ThS. Phan Anh TuAn
Trwong Pai hoc TDTT Pa Ning
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Thé thao Pa Néng.

\

Tém tit: Phuc vu cong déng la mot trong cac nhiém vu quan trong ciia mot co sd
gido duc dai hoc. Bai viét gidi thi€u mot cach téng quan vé khai niém phuc vu cong
déng, vai tro cua hoat dong phuc vu cong déng voi co s¢ gido duc dai hoc, phan tich
tinh hiéu qua trong cong tac két ndi va phuc vu cong d@)ng tai truong Pai hoc Thé duc

Tir khéa: Phuc vu cong déng, thong tu, sinh vién, TDTT.
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1. Mé dau

Diéu 4, Luat Gido duc dai hoc 42/VBHN-
VPQH ngay 10 thang 12 nam 2018 néu rd
“Co s¢ gido duc dai hoc 1a co sé gido duc
thudc hé théng gido duc quéc dan, thuc hién
chirc nang dao tao cac trinh do cua gido duc
dai hoc, hoat dong khoa hoc va cong nghé,
phuc vu cong dong”. Khoan 1 Diéu 3 thong
tu 20/2020/TT-BGDDT ngay 27 thang 7 nam
2020 qui dinh “phuc vu cOng déng” la mot
trong bén nhiém vu cua giang vién. Vi vy,
nhitng nam qua Pai hoc Thé duc Thé thao
(TDTT) Pa Néng coi “phuc vu cong dong” 1a
mot trong ba linh vuc hoat dong chuyén mén
va cling 1a nhiém vu chinh trong dinh hudng
phat trién cta nha truong.

2. N¢i dung

2.1. Khdi niém phuc vu cong dong

Thuét ngit “cong dong” von bit ngudn tir
gde tiéng Latin 1 “cummunitas”, v6i nghia 1a
toan bd tin dd cua mot ton gido hay toan bo
nhirng nguoi di theo mét thu linh nao do.

Ngay nay, thudt nglt ndy dugc su dung
phé bién hon, nhung do d6i tugng nghién ctru
ctia nhiéu khoa hoc chuyén nganh khéc nhau

nén “cong doéng” ciing dugc tiép can tir nhiéu
g6c d6 khac nhau va cach thie dinh nghia vé
khai niém nay ciing khong gidng nhau. Theo
nghia chung nhat thi “Cong dong 1a tap hop
nguoi cd stc bén ¢b két ndi tai cao, vdi nhitng
tiéu chi nhan biét va quy tic hoat dong, tng
xu chung dua trén sy déng thuan vé y chi, tinh
cam, niém tin va y thic cong dong, nho d6
cac thanh vién cua cong ddng cam thay cé su
gan két ho v6i cong dong va véi cac thanh
vién khéc cua cong dong”

Theo Pai hoc Penn State Altoona: “phuc
vu cong dong” duge dinh nghia 12 hanh dong
hd trg thong qua nd luc cla cong dong Dai
hoc noi riéng, cia xa hoi ndi chung (voi tu
cach la dai dién cia DPai hoc hodc thong qua
viéc su dung chuyén moén co lién quan) va
chuyén nganh gidng vién da chon ngoai pham
vi giang day hoac nghién ctru chinh thuc cua
giang vién do.

Thuat ngit lién quan dén hoat dong phuc
vu cong déng duoc su dung rat da dang, nhu
hoat dong gin két cong dong (community
engagement), phuc vu/dich vu cdng déng
(community service), hoc tdp dua vao cong
d6ng (communitybased learning), hoat dong
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vi cong ddng (community outreach), hoat dong
tinh nguyén (volunteerism), NCKH dva vao
cong dong (community-based research), ...

Bd Giao duc va Pao tao c6 quy dinh vé
kiém dinh chét luong co so gido duc dai hoc
trong Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay
19/5/2017 bao gom 25 tiéu chuén, 111 tiéu chi
trong d6 c6 3 tiéu chuan, 12 tiéu chi c6 lién
quan truc tiép va 6 tiéu chudn, 14 tiéu chi lién
quan gian tiép dén hoat dong phuc vu cong
déng ddi v6i mot co s giao duc dai hoc.

2.2. Trién khai hoat dpng phuc vu cong
dong tai trwong Pai hoc TDTT Pa Ning

2.2.1. Vé chinh sdch, quy trinh gidm sdt
phuc vu cong déng cua truong Dai hoc TDTT
Pa Ning

St ménh cua truong Pai hoc TDTT ba
Ning duoc xac dinh: “Gido duc dao tao va
nghién ctru khoa hoc vi sttc khoe thé chét
cong dong va phat trién tai néng dat nudc”.
Nha truong da co trach nhiém rat cao trong
cong tac phuc vu cong dong, tir viéc cung cip
ngudn nhén lyc chit luong cao, dén viéc ing
dung nghién ciru khoa hoc va chuyén giao
cong ngh¢ trong cac linh vuc ma truong cd
thé manh dé cung phuc vu muc dich chung la
phat trién dat nuée theo hudng cong nghiép
hoéa, hién dai héa. Cac hoat dong két ndi va
phuc vu cong déng do Truong t6 chuc da
dang v¢é loai hinh va thu hut ngay cang nhiéu
nguoi tham gia. Cé nhiéu loai hinh va khoi
luong két ndi phuc vu cong dong duge dua
vao ké hoach hoat dong cua cac don vi chuc
nang truc thudc Truong, Cong doan va Poan
thanh nién.

Nha truong xdy dung mot hé thdng céac
vin ban quy dinh cu thé vé loai hinh va khdi
lugng tham gia hoat dong két ndi va phuc vu

cong ddng cho tirg loai dbi tugng véi cac chi
s6 13 rang, thong qua dé gitip Nha trudng giam
sat, ddnh gia hé thong: P6i véi can bd vién
chirc nguoi lao dong, Nha truong ban hanh
Quy ché t6 chtic va hoat dong cua Truong
Dai hoc TDTT Da Nang. Khoa chuyén mon
chiu trach nhi¢m gidm sat loai hinh va khdi
lugng tham gia cidc hoat dong dao tao phuc
vu cong dong. Phong Pao tao Quan ly khoa
hoc va Hop tac quéc té chiu trach nhiém giam
sat loai hinh va khéi lugng tham gia cac hoat
dong nghién cru khoa hoc va chuyén giao
cong nghé phuc vu cong dong. Cong doan va
Doan Thanh nién chiu trach nhi€ém giam sat
loai hinh va khéi lugng cac hoat dong thién
nguyén. Di véi sinh vién, Nha truong ban
hanh céc van ban phap quy, mét sd tiéu chi,
tiéu chuan lam co s¢ do luong, danh gia va
gidgm sat cac hoat dong cong dong cia sinh
vién (Sinh vién 5 tdt, Mua he¢ xanh, Xuén tinh
nguyén, hién méau nhan dao...) nhim hudng
dan, hd trg, kiém soét cac hoat dong nay. Lay
khdi lugng tham gia cac hoat dong phuc vu
cong ddng cua sinh vién 1am mot trong nhiing
tiéu chi quan trong dé danh gid két qua rén
luyén cua sinh vién.

2.2.2. Két qua cia hoat dong két noi va
phuc vu cong dong ciia triecong Pai hoc TDTT
Pa Nang

Ngoai hinh thirc dao tao chinh quy, Truong
con cung cdp cac khoa hoc ngan han dé dap
{mg nhu cau da dang ctia sinh vién Truong va
ctia cong dong xa hoi nhu: Cac 16p bdi dudng
tiéu chuan chirc danh nghé nghiép hudn luyén
vién, huin luyén vién chinh, cac 16p tin hoc,
ngoai ngit, chimg chi boi ctru dudi, Béng da,
Poan d6i, Giao duc quéc phong an ninh duogc
thé hién qua bang 1.
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Bang 1. Cac 16p hoc boi dudng ngin han

Niam 2020 2021 2022 2023
Ung dung Cdng nghé thong tin Co ban 297 0 363 298
Chung nhan Tiéng Anh 351 154 127 297
Chtrng nhan ctru dudi, Poan doi 86 81 337 422
Chung chi, chimg nhan Gido duc qudc phong an ninh | 2.847 4.833 4.876 5.906

Cac hoat dong vui choi cho con em can bd
vién chirc Nha truong nhan ngay Qudc té thiéu
nhi, Tét trung thu hang nam. Cong doan ciing
1a déu mdi trong cic hoat dong thién nguyén
phuc vu cong ddng, ddi véi can bo, vién chirc,
nguoi lao dong c6 nhitng hoat dong phuc vu
cong dong dugc to chirc véi quy mé 1on va
trién khai dong loat rat hiéu qua dudi hinh thirc
trich 1 ngay lwong nhu: Vi nguoi nghéo, dén
on dap nghia, Thuong binh Liét si 27/7, phung
dudong Me Viét Nam anh hung.... Cac hoat dong
nay dién ra déu dan hang ndm, thé hién su quan
tam dac biét cua Pang iy, Ban Giam hi¢u Nha

truong tdi cac hoat dong phuc vu vi cong déng.

Dé nang cao nhan thiic cua sinh vién vé
trach nhiém xa hoi, Nha truong da tich cuc to
chirc céc chién dich tinh nguyén quy mé 1én
nhu: Mua hé xanh, Xuén tinh nguyén, Tiép st
mua thi, Hién m4u nhan dao. Céc hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong ciia Trudng hang
nim déu duogc giam sat, téng két, danh gia,
rit kinh nghiém dé cai tién. Bén canh dé, cac
hoat dong két ndi va phuc vu cong dong ciing
thuong xuyén thay doi theo sy phat trién ciia
dat nudce véi yéu cau ngay cang cao, duoc thé
hién ¢ bang 2.

Béang 2. Hoat dong tinh nguyén

Nam hoc 2020 -2021

2021-2022 | 2022 -2023 | 2023 -2024

S6 chuong trinh tinh nguyén 13

15 16 17

Két qua loai hinh két ndi va phuc vu cong
ddng ngay cang phong phd va thu hat duogc
nhiéu can bd vién chtrc, sinh vién tham gia,
duoc thé hién qua béo cdo tong két tinh nguyén

he¢ xanh, Xuan yéu thuong, hién mau dao.

bé nang cao nhéan thic cua sinh vién vé
trach nhiém xa hoi, Truong da tich cuc to chuc
mot s6 chién dich tinh nguyén quy mo 16n nhu:

Bang 3. S0 don vi mau thu dwgc qua tirng nim

Nam 2020 Nam 2021

Niam 2022

Niam 2023 Nam 2024

1.077 don vi 1.129 don vi

959 don vi

540 don vi 377 don vi

“Hién méau nhan dao” la mdt trong nhiing
hoat dong rat ndi bat da trai qua nhi€u nam to
chic, d6 1a ngay hoi hién mau toan Truong,

khong chi don thuan la mot ngay hoi cua gidi
tré ma day con la ngay hoi cua nhitng trai tim
nhan 4i, san sang tham gia hién mau vi nguoi
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bénh, thé hién sy nhiét tinh tham gia cua dong
dao sinh vién va doi ngli cdn by vién churc
nguoi lao dong trong toan truong.

Cac hoat dong két ndi va phuc vu cong
dong cua Truong hang nim déu dugc gidm sat
chat chg, téng két, danh gi4, rat kinh nghiém
thong qua bao cdo cia Cong doan, Poan thanh

nién, hay céc bai viét duoc dang tai chinh thirc
trén website cua Nha truong. Hang ndm Cong
doan Nha truong ludn chu trong cong tdc cham
lo doi sdng van héa tinh than cho can bé vién
chirc va cong tac dén on dap nghia, phung
dudng Me Viét Nam anh hung luén dugc Nha
treong quan tim dugc thé hién qua bang 4.

Bang 4. Thong ké s6 tién ting h quy vi nguwoi nghéo, phung dudng Me Viét Nam anh
hung va tham quan, tap huan cia Cong doan Trwong

Nim hoe Ung hd quy vi nguoi nghéo, Tham f]uan,

) phung duéng me Viét Nam anh hung tap huan CDb
2019 - 2020 30.000.000 dong 20.000.000 dong
2020 - 2021 30.000.000 dong 20.000.000 dong
2021 - 2022 30.000.000 dong 20.000.000 dong
2022 - 2023 30.000.000 dong 25.000.000 dong
2023 - 2024 44.000.000 dong 25.000.000 dong

Thong qua bdo cdo hang nam cua Cong
doan va Poan thanh nién chiu trdch nhiém phu
trach cac hoat dong phuc vu cong déng. Nha
truong thuc hién d6i sanh vé loai hinh va khéi
lwong tham gia hoat dong phuc vu cong dong.
Cin ctr két qua tong két hoat dong két ndi va
phuc vu cong déng cac don vi dé xuét thay doi,
diéu chinh cac loai hinh ciing nhu tham gia vao
cac hoat dong két ndi va phuc vu cong déng
nham thyc hién chién luge cia Nha truong.

3. Két luan

Trudong Dai hoc TDTT Pa Nang da xay
dung mdt hé théng cac ké hoach két ndi va
phuc vu cong dong, trong dé co xéac lap cac
loai hinh va khéi luong tham gia, danh gia tac
dong cua hoat dong dén x4 hoi va dén doi ngl
can b vién chtc va sinh vién Nha trudong voi

céc chi tidu 15 rang; Truong ciing c6 hé thong
gidm sat, khao sat cac bén lién quan dé cai tién
cac hoat dong két ndi va phuc vu cong déng
cho tung hoc ky va tirng nam hoc. Tuy nhién
viéc xay dung ké hoach hoat dong két ndi va
phuc vu cong dong gap khé khin vi chua xay
dung cac ti€u chi 16 rang va chua xay dung
duoc tiéu chi dé thuc hién ddi sach vé tac dong
x4 hoi, két qua cua tac dong két ndi va phuc vu
cong dong dong gbp cho xa hoi.

Nha truong tién dén xdy dyung bo cac chi
tiéu vé hoat dong két ndi va phuc vu cong déng
trong ké hoach hang nam, xdy dung tiéu chi
thong ké khdi luong cong tac phuc vu cong
ddng dbi vai giang vién nham thuc day, cai tién
hoat dong phuc vu cong dong.
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