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TOM TAT

Singapore dugc xem 1a hinh méu tiéu biéu vé phat trién du lich bén viing, qudc gia nay da thanh
cOng trong viéc can béng gitra phat trién kinh té va bao vé cac gia tri van hoa, ty nhién, déng thoi tao
ra mot hé sinh thai du lich hién dai, thu hat du khach quéc té. Nhitng bai hoc tir Singapore mang lai
nhiéu gia tri thiét thuc cho Viét Nam, dic biét trong bdi canh Viét Nam dang dinh hudng nganh du
lich tro thanh nganh kinh t& miii nhon, phét trién bén ving trén nén tang ting truong xanh va bao
tram dén nam 2030. Bai viét nay s& tip trung phan tich cac kinh nghiém ndi bt trong phat trién du
lich bén vitng ctia Singapore. Trén co so d6, bai viét s& dua ra cac ham y cu thé va kha thi dé Viét
Nam ap dung, gitp dinh hudng chién lugc phat trién du lich bén vimg mot cach hiéu qua va phu hop
vé6i diéu kién thyc té cta dit nude.

Tir khéa: Du lich bén virng, Kinh nghiém Singapore, Phat trién du lich

SINGAPORE'S EXPERIENCE IN SUSTAINABLE TOURISM DEVELOPMENT AND
IMPLICATIONS FOR VIETNAM

ABSTRACT

Singapore is considered a prime example of sustainable tourism development. The country has
successfully balanced economic growth with the preservation of cultural and natural values, while
also creating a modern tourism ecosystem that attracts international visitors. The lessons from
Singapore offer practical value for Vietnam, especially as the country aims to position tourism as a
key economic sector and pursue sustainable development based on green and inclusive growth by
2030. This article focuses on analyzing Singapore’s outstanding experiences in sustainable tourism
development. Based on these insights, the paper proposes specific and feasible implications for
Vietnam, helping to guide the strategic direction of sustainable tourism development in a way that is
effective and appropriate to the country’s actual conditions.
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1. MO PAU hinh lai chién lugc phat trién du lich theo
hudéng bén viing hon. Sy gia ting nhan thirc
toan cau vé bao vé moi trudng va nhu cau ngay
cang cao ddi véi cac san phém, dich vu du lich
than thién véi thién nhién da thic day cac quoc
gia chuyén d6i mo hinh phat trién nganh du
lich. Du lich bén viing khong chi 1a mot xu
huéng ma da tré thanh mot yéu cau tit yéu,
dong vai tro nhu giai phap chién lugc dé dam

Trong bdi canh nén kinh té toan cau dang
phuc hdi manh mé sau nhitng bién dong trong
thap ky qua, nganh du lich da d6i mit véi nhiéu
thach thirc 10n, tir bién d6i khi hau dén sy thay
d6i trong hanh vi tiéu dung. Du ting chiu anh
huong nang né bai cac yéu té nhu dai dich va
suy thoai kinh té, ddy lai chinh 1a co hoi dé dinh
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bao tang truong lau dai va cung cb 1oi thé canh
tranh trén thi trudng quéc té.

Theo dinh nghia cua T6 chie Du lich Thé
gidéi (UNWTO), du lich bén viing 1a viéc phat
trién nganh du lich ma van dam bao bao ton tai
nguyén moi truong, duy tri da dang sinh hoc,
ton trong va gin giit van hoa ban dia, dong thoi
dap ing nhu cau cua du khach va dong gop vao
phat trién kinh té dia phuong. M6 hinh nay
duoc xay dung dya trén ba tru cdt chinh: kinh
té, moi truong, va van hoa - xa hoi.

Kinh té 1a tru cot quan trong, voi muc tiéu
tao ra cac san phém du lich méi, da dang hoa
ngudn doanh thu va thuc day dau tu phat trién
co so ha ting. Phét trién du lich bén viing ciing
gop phan thic day kinh té dia phuong thong
qua viéc ting co hoi viéc lam, mo rong thi
truong cho cac san phém va dich vu dia
phuong, dong thoi nang cao kha ning canh
tranh cta diém dén du lich.

Moi trudng, try cdt thir hai, nhan manh
viéc bao ton va phat trién cac vung tu nhién, di
san van hoa, ciling nhu quén ly chat ché cac tai
nguyén thién nhién. Diéu nay bao gdm giam
thiéu rc thai, kiém soat phat thai khi nha kinh
tir cac hoat dong du lich, va khuyén khich viéc
sit dung cac ngudn ning luong tai tao. Cac
diém dén du lich bén viing thudng vu tién xay
dung va thuc hién cac chinh sach bao v¢é¢ moi
truong, qua do6 giup duy tri h¢ sinh thai tu nhién
lau dai.

Vin hoa - x3 hdi, tru cot cudi cung, huong
dén viéc dam bao su hai long va loi ich cua cac
cong dong dia phuong. Du lich bén viing
khuyén khich su cong bang xa hoi, ton trong
va bao ton gia tri van hoa ban dia, déng thot
thiic day su giao luu va thau hiéu giira du khach
va ngudi dan dia phuong. Diéu nay khong chi
cai thién chat lwong cudc séng cua nguoi dan
ma con tao ra trai nghiém du lich dich thuc va
sau sic hon cho du khach.

Xu huéng du lich bén viing dang ngiy
cang gia tang va trd thanh mét trong nhiing linh
vic ¢6 tiém nang phat trién manh mé nhat.

Theo udc tinh, quy mé thi trudng du lich bén
virng toan cau dat 157,7 ty USD vio nam 2022
va duoc du bao ting 1é€n khoang 336 ty USD
vao nam 2027 - 2028 véi toc d6 ting trudng
trung binh hang nam tir 9,54% dén 13,4%
trong giai doan 2023 - 2028. Mot khao sat cua
cong ty du lich Booking Holdings nam 2023
cho thay, 76% khach hang c6 nhu cau trai
nghiém cac hinh thtrc du lich bén viing trong
tuong lai, va 81% khach du lich mong mudn
lga chon cac co sé luu trd duge chirng nhan
bén vitng. Nhitng con s nay khong chi cho
thdy tiém nang phat trién to 16n cta nganh du
lich bén vitng ma con khang dinh rang viéc dau
tu vao mo hinh nay 1a huéng di can thiét dé cac
qudc gia vira bao vé tai nguyén thién nhién vira
duy tri ting truong kinh té 1au dai. Phat trién
du lich bén vitng khong chi 1a trach nhiém dbi
v6&i moi truong va xa hdi ma con la co hoi dé
cac diém dén nang cao hinh anh, gia ting stc
hut va tao ra loi thé canh tranh bén virng trong
thi truong du lich toan cau.

2. KINH NGHIEM PHAT TRIEN DU
LICH BEN VUNG CUA SINGAPORE

Singapore, voi diéu kién tu nhién dic thu,
d& bi t6n thwong va chiu anh hudng tiéu cuc tir
bién d6i khi hau, da lya chon phat trién du lich
bén vitng nhu mét trong nhirng dong luc quan
trong dé thuc day ting truong kinh té. N6 dap
rmg khong chi muc tiéu bén vitng ma con gop
phan xay dyng hinh anh dit nuéc phat trién,
than thién v6i moi truong, qua dé cing cd vi
thé trén trudong quéc té. Pé dén dau xu hudng
va tao lgi thé canh tranh, Singapore da trién
khai nhiéu chinh sach va bién phap nham phat
trién du lich bén vimg dua trén bon nhom
chinh:

2.1. Xay dung dinh hwéng va hd trg phat
trién du lich bén virng

Singapore da trién khai hang loat bién
phap nham dinh vi nganh du lich theo huéng
bén virng, tap trung vao viéc két hop gitra phat
trién kinh té va bao vé maéi trudng, dong thoi
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dap g cac yéu cdu cua Muyc tiéu Phat trién
Bén vimng (SDGs) ctia Lién hop quéc.

Mot trong nhitng sang kién quan trong 1a
Quy Phat trién Du lich (Tourism Development
Fund - TDF) véi tong ngan sach 1én dén 620
triéu USD, do Téng cuc Du lich Singapore
(STB) trién khai. Quy nay hd tro cac doanh
nghiép du lich khai thac cac linh vuc mai, dbi
moi sang tao trong viéc tao ra san pham va trai
nghiém doc dao. Nhimng sang kién nay khong
chi nang cao kha nang canh tranh ctia nganh
ma con gop phan xdy dung hinh anh mot
Singapore phat trién bén viing va trach nhiém
v&i moi truong.

Bén canh viéc hd tro tai chinh, STB cling
day manh khuyén khich d6i méi sang tao thong
qua chuong trinh “Tang téc Du lich
Singapore” (Singapore Tourism Accelerator).
Chuong trinh nay tao diéu kién cho cac doanh
nghiép thir nghiém va trién khai cc giai phap
cong nghé cao, dic biét trong cac linh vuc quan
ly chat thai, tiét kiém nang lwong va giam khi
thai carbon. Céc giai phap nay khong chi dung
lai & giai doan thir nghiém ma con dugc ap
dung rong rdi vao thuc té, gop phan cai thién
hiéu qua hoat dong ctia nganh du lich dong thoi
giam tac dong tiéu cyc 1én moi truong. Nganh
du lich MICE (hoi nghi, trién 13m, su kién)
cling 1a mot trong tdm trong chién lugc bén
viing cua Singapore. STB da hop tac voi Hiép
ho6i T6 chire Su kién Singapore (SACEOS) dé
nang cao tiéu chuan bén viing trong to chirc sy
kién. Dén nam 2030, muc tiéu dit ra la 80%
thanh vién cia SACEOS s& dat ching chi bén
vimg. Pong thoi, cac chién luge trong Ké
hoach Xanh Singapore 2030 ciing duoc 16ng
ghép dé d6i méi quy trinh t6 chirc sy kién va
ap dung cac giai phap xanh, chang han nhu tdi
uu hoa nang luwong st dung tai cac trung tdm
hoi nghi va quan 1y chat thai trong cac sy kién
16n. Khong chi tap trung vao khia canh to chirc
va ha ting, Singapore con khuyén khich chudi
cung ung ndi dia théng qua chuong trinh
“Made with Passion.” Chuong trinh nay quang
ba céc san pham dia phuong chét luong cao véi

céc tiéu chuan bén virng. Nhitng san phim nay
khong chi mang tinh ddc ddo ma con nang cao
gia tri thuong hiéu dia phuong, gitip thu hut sy
chi y ciia du khich quc té va xay dyng niém
tu hao vé vin hoa ban dia.

Nhimng nd lyc trén cho thay Singapore
khong chi dirng lai ¢ viéc thuc day tang truong
nganh du lich ma con dét trong tam vao viéc
can b@ing cac loi ich kinh té, méi trudng va xa
hoi. Pidu nay khang dinh vai tro tién phong ctia
qudc gia trong viéc xdy dung mot nganh du
lich bén vitng, hai hoa v6i xu hudng phat trién
toan cau.

2.2. Ban hanh huéng dan thuc hién du lich
bén virng

Singapore da thiét 1ap cac hudng din cu
thé nham thic diy du lich bén viing, dam bao
cac hoat dong trong nganh nay dugc thuc hién
mot cach hiéu qua va than thién voi moi
truong. Cac huéng dan nay duoc thiét ké vai
muc tiéu toi vu hoa quan 1y tai nguyén, giam
thiéu tac dong moi truong, va tao diéu kién
thuén lo1 cho viéc chuyén doi sang cac mo hinh
bén vimng hon trong nganh du lich.

Pau tién, viéc quan ly méi truong dugc
dat 1én hang dau. Co quan Mbi truong Qudc
gia (NEA) di phat trién mot loat hudéng dan
danh riéng cho cac khach san va td chuc su
kién MICE (hdi hop, khen thudng, hdi nghi va
trién 1am), v6i trong tam 14 ap dung mo hinh
3R (Reduce - giam thiéu, Reuse - tai su dung,
Recycle - tai ché). Nhing giai phap nay khong
chi gitp giam luong chat thai ma con khuyén
khich tai sir dung va tai ché tai nguyén mot
cach hiéu qua. Pong thoi, NEA hop tac chit
ché voi Hiép hoi Khach san Singapore (SHA)
dé hd tro cac khach san trong viéc danh gia va
cai thién cac bién phap quan Iy chit thai, dam
bao cac tiéu chuan moi truong dugc thyc thi.

Bén canh do, cac co s¢ thuc phim va do
ubng (F&B) ciing duoc hudng din giam thiéu
sit dung cac san phdm ding mot 1an, nhu d6
nhua hodc bao bi kho tai ché. Viéc nay nham
giam ganh ning chét thai nhya d6i v6i moi
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truong va khuyén khich cac doanh nghiép ap
dung céc giai phap thay thé bén viing, nhur sir
dung vat liéu phan huy sinh hoc hoac c6 thé tai
ché. Céac chién luge nay khong chi mang lai loi
ich moi truong ma con nang cao nhén thuc
cong ddng vé tAm quan trong cia viéc han ché
sir dung cac san pham gy 6 nhiém.

Cubi cung, huéng din t6 chuc sy kién
than thién voi moi trudong cling duge ban hanh
boi B6 Bén ving va Moi truong (MSE).
Nhing hudng dan nay tap trung vao viéc tdi uru
hoa cac yéu td nhu lua chon dia diém t6 chuc,
quan 1y nang lugng va chit thai trong qua trinh
dién ra sy kién. Cac phuong phap nay dam bao
r@ing cac su kién 16n khong chi dat dugc muc
tidu vé ndi dung va quy md ma con tuan thu
cac tiéu chudn bén vitng, gop phan giam thiéu
tac dong tiéu cyc dén méi truong. Nhing nd
lgc nay thé hién cam két manh mé cua
Singapore trong viéc thiic day du lich bén
vitng, khong chi dam bao sy phat trién kinh té
ma con bao vé tai nguyén thién nhién va hé
sinh thai cho cac thé hé twong lai.

2.3. Phit trién gido duc va dao tao vé du lich
bén virng

Nhan thirc dugc vai tro cbt 16i cua nguén
nhén lyc trong viéc dam bdo su phat trién dai
han ctia nganh du lich bén vimng, Singapore d
tap trung trién khai cac chuong trinh gido duc
va dao tao toan dién nham nang cao kién thirc,
ky nang va nhan thic cta cac bén lién quan
trong nganh. Mot trong nhiing sang kién tiéu
biéu 1a Chuong trinh Pao tao Chuyén gia
Nganh Du lich (TIP-iT). Chuong trinh nay
duogc thiét ké nham gitp cac doanh nghiép du
lich phat trién ning lyc lanh dao va quan ly
trong bdi canh yéu cau bén viing ngiy cang
cao. TIP-iT khong chi cung cép kién thirc nén
tang ma con gitp nguoi tham gia cdp nhat cac
xu huéng méi nhét trong linh vyc du lich bén
virng. Cac khoa hoc chuyén sau mang tinh rng
dung cao, hd trg doanh nghiép va ca nhan nang
cao nhan thirc vé& vai trd cua bén ving trong
hoat dong kinh doanh, dong thoi tao co hoi ap

dung céc k¥ thuat va cong cu tién tién dé cai
thién hi€u qua hoat dong.

Bén canh d6, Uy ban K¥ ning Tuong lai
Singapore (SSG) da trién khai cac chuong
trinh dao tao tap trung vao cac linh vuc cu thé
nhu du lich sinh théi, tiép thi xanh va thiét ké
bén vitng trong nganh khach san. Pay 1a cac
khoa hoc dugce xay dung voi muc ti€u trang bi
cho lyc luong lao dong nhitng k¥ ning can
thiét dé thich ung voi cac yéu cdu méi vé bén
vimg trong twong lai. Chang han, cac khoa hoc
vé du lich sinh thai gitip ngudi tham gia hiéu
rd cach quéan ly tai nguyén thién nhién mot
cach bén viing, trong khi cac khoa vé tiép thi
xanh hudng dan doanh nghiép tao ra chién lugc
tiép thi than thién v6i méi trudng, tir d6 thu hut
mot thé hé khach hang quan tdm dén bén viing.

Ngoai viéc dao tao k¥ nang, Singapore
con hd tro manh mé& vé tai chinh dé khuyén
khich cac doanh nghiép dau tu vao phat trién
bén ving. Uy ban Doanh nghiép Singapore
(ESG) da trién khai chuong trinh tai tro t6i
70% chi phi cho cac khoa dao tao thude
Chuong trinh Bén viing Doanh nghiép (ESP).
Thong qua chuong trinh nay, cac doanh nghiép
duoc hd trg danh gia hiéu qua hoat dong bén
virng cuia minh, xac dinh céac rii ro va co hdi tir
qué trinh chuyén d6i xanh. Piéu nay khong chi
giup cai thi¢n hi€u qua hoat dong cia doanh
nghiép ma con thic day viéc xay dung cac md
hinh kinh doanh gén 1ién véi gi4 tri bén viing,
phu hop vé6i xu hudng toan cau. Hon nita, viée
két hop cac chuong trinh ddo tao bén viing véi
chién lwgc qudc gia nhu Ké hoach Xanh
Singapore 2030 giup dam béo tinh dong bo va
hiéu qua cao trong viéc trién khai. Cac khoa
hoc khong chi nhim dén viéc cung cap kién
thirc ma con tao ra mot hé sinh thai dao tao gén
két, noi cac ca nhan, doanh nghiép va td chire
¢6 thé hoc hoi va ciing hop tac dé thuc day cac
muc tiéu phat trién bén viing. Nhimng nd luc
nay khing dinh cam két manh mé& cua
Singapore trong viéc xay dung mot nganh du
lich bén virng, khong chi ding lai & cac chién
Iuoc ngén han ma con dat trong tam vao viéc
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phat trién dai han thong qua viéc dau tu vao
ngudn nhan lyc chat lwgng cao. Pay chinh 13
nén tang vitng chic dé Singapore duy tri vi thé
tién phong trong linh vurc du lich bén ving toan
cau.

2.4. Thic diy co sé ha ting va tai chinh hd
tro’ du lich bén virng

Pé xdy dung mot nganh du lich bén viing,
Singapore khong chi tip trung vao cac chinh
sach du lich ma con chii trong phat trién cac
linh vuc hd trg nhu ning luong, quan 1y chat
thai, khong gian xanh va tai chinh bén viing.
Pay la nhitng yéu tb cdt 18i gop phan thic day
su chuyén doi xanh va nang cao hiéu qué hoat
dong ctia nganh du lich.

Trong linh vuc quan ly nang lugng, Co
quan Quan ly Xay dung Singapore (BCA) da
trién khai chuong trinh hd tro vay vén nham
gitip cac doanh nghiép cai thién hiéu suat ning
lugng va giam phat thai carbon. Cac khoan vay
co gia tri 1én dén 4 triéu USD duoc st dung dé
nang cap co s ha tang, trién khai cac giai phap
tiét kiém nang lugng va dat chuan Green Mark
— tiéu chuan qudc gia vé xdy dung bén virng.
Viéc nay khong chi gitp giam chi phi van hanh
ma con khuyén khich doanh nghiép ap dung
cac mO hinh kinh doanh than thién vé1 moi
truong, tur d6 tao loi thé canh tranh trong nganh
du lich toan cau.

Quan 1y chét thai cling 12 mot linh vuc
dugc dau tu manh mé. Co quan Mbi truong
Qudc gia (NEA) di trién khai chuong trinh tai
trg 1én dén 80% chi phi cho cic du 4n giam
thiéu hodc tai ché chat thai. Cac sang kién nay
gitip doanh nghiép chuyén ddi tir mé hinh kinh
doanh truyén théng sang mé hinh tuan hoan,
t6i uu hoa viéc sir dung tai nguyén va giam
thiéu tac dong tiéu cuc 1én moi trudng. Nhitng
bién phap nay khong chi gop phan giam lugng
ric thai ma con nang cao nhan thirc vé trach
nhiém bao vé méi truong trong cong dong
doanh nghiép va khach du lich.

Bén canh do, viéc xay dung khong gian
xanh duoc thic ddy théng qua su hd tro tai

chinh tir Uy ban Cong vién Qudc gia (Nparks).
Cac du an khong gian xanh trong d6 thi, bao
gdm cdy xanh trén mai nha va vuon treo trong
cac toa nha, duoc khuyén khich trién khai
nham cai thién moi truong séng va ting dién
tich phu xanh d6 thi. Nhitng khong gian nay
khong chi dong vai tro lam dep canh quan ma
con mang lai cac lgi ich vé moi treong, nhu
giam hiéu ing dao nhiét d6 thi va cai thién chat
luong khong khi. Pbi v6i nganh du lich, sy
xudt hién cua nhitng khong gian xanh hién dai
va sang tao s€ tao ra suc hat 16n ddi véi du
khach, dic biét 1a nhitng nguoi quan tim dén
du lich bén viing.

Tai chinh bén vitng [ mot trong nhiing tru
cot quan trong dé hd trg cac dy an lién quan
dén du lich bén virng. Ngan hang Trung wong
Singapore (MAS) da trién khai chwong trinh
tiép can von xanh, giup doanh nghiép dé dang
tiép can ngudn von dé trién khai cac sang kién
bén viing. Chuong trinh ndy cung cip cic
khoan hd trg 1én dén 92,000 USD dé trang trai
chi phi danh gia va tu van doc lap. Viéc nay
khong chi giam ganh nang tai chinh cho doanh
nghiép ma con tao ra moi truong kinh doanh
thuén loi, khuyén khich cac doanh nghiép dau
tu vao cac du an c6 trach nhiém vé1 moi
truong.

Téng hop cac linh vuc hd tro trén,
Singapore da tao dung mot hé sinh thai déng
bd, noi cac yéu tb ha ting, cong nghé va tai
chinh cung déng vai tro quan trong trong viéc
thiic day du lich bén viing. Nhiing nd luc nay
khong chi gop phan bao vé méi trudng ma con
nang cao uy tin ciia Singapore nhu mot diém
dén tién phong trong linh vuc du lich xanh trén
toan cau.

3. THUC TRANG PHAT TRIEN DU LICH
BEN VUNG TAI VIET NAM

Phat trién bén viing da trd thanh nguyén
tac co ban trong chién lugc phat trién quc gia,
dic biét trong nganh du lich. Péi véi Viét
Nam, diéu nay gén lién véi viéc bao vé mdi
truong, gitt gin va phat huy gia tri di san van
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hoa. Cac van kién quan trong nhu Nghi quyét
s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 ciia B6 Chinh
trj dd x4c dinh rd vai trd cta du lich bén viing
trong viéc bao ton cac di san vin héa va moi
treong tu nhién. Ludt Du lich Viét Nam nam
2017 ciing quy dinh nguyén tic phat trién du
lich bén virng dua trén chién luoc, quy hoach
cu thé, két hop khai thac loi thé dia phuong va
tang cuong lién két ving. Gan day, Chién luoc
Phét trién Du lich Viét Nam dén nam 2030
dugc phé duyét theo Quyét dinh sé 147/QP-
TTg nhan manh ting truong du lich trén nén
tang xanh, dong thoi tdi wu hoa sy dong gop
ctia nganh vao cac myc tiéu phat trién bén viing
ctia Lién Hop Qudc.

Nho 1oi thé vé lich str, dia Iy va van hoa,
Viét Nam dugc cong nhéan 1a mét trong nhitng
qudc gia co tdc do ting truong du lich nhanh
nhit thé gidi. Trong quy 111/2023, luong tim
kiém vé du lich Viét Nam tang tur 10% dén
25%, dua Viét Nam xép hang thtr 7 toan clu vé
tang truong du lich. Hiéu qua kinh té - xa hoi
tir nganh du lich thé hién qua cac con sb ndi
bat: trong 7 thang ddu nam 2023, tong thu tir
hoat dong du lich dat 416,6 nghin ty déng,
khach noi dia dat 76,5 triéu luot, va khach qudc
té dat 6,6 triéu luot. Nganh du lich khong chi
thiic ddy cac nganh kinh té lién quan ma con
gitip khoi phuc 18 hoi, nghé thu cong truyén
théng, tao viéc lam va nang cao chat lugng doi
song & nhiéu khu vue.

Nhiing thach thirc d6i voi du lich bén
viing tai Viét Nam. Mac du dat duogc nhiéu
thanh tuyu, Viét Nam van déi mat voi khong it
kho khan trong phat trién du lich bén viing.

Thir nhit, téc do phat trién nhanh cua
nganh da gay ap lyc 16n 1én tai nguyén tu nhién
va van hoa. Viéc khai thac qua mirc cac tai
nguyén du lich din dén suy thoai hodc ton hai
cac di san. Nhiéu khu vyc chiu anh hudng tir
viéc “bé tong hoa” qua muc, khién dién tich
cay xanh giam, canh quan ty nhién bi pha vo
va ban sdc van hoa bi mai mét. Hién tuong nay
khéng chi tac dong tiéu cuc dén méi truong ma

con anh huong dén sy hip din lau dai cta cac
diém dén.

Thtr hai, y thiic bdo vé moi truong va tai
nguyén du lich cia cong dong chua cao. Du
nhiéu chuong trinh tuyén truyén da duoc trién
khai, nhung nhan thic han ché, cung voi thoi
quen sinh hoat cii, khién nguoi dan dia phuwong
c6 hanh vi xam pham tai nguyén du lich. Hanh
dong nay khong chi de doa méi truong sinh
thai ma con lam giam gid tri lau dai cua céac
diém dén, gay khé khan cho viéc duy tri bén
vimg. Dong thoi, qua trinh hoi nhap qubc té
cling dem lai mot s6 rui ro, nhu nguy co mét an
ninh vin hoa va gia ting cac van dé xa hoi.

Thir ba, chuyén d6i mé hinh du lich bén
viing tai cac co s¢ luu tru van con han ché va
khong dong déu. Theo bao cdo cua
Booking.com, Viét Nam c6 hon 5.000 co sé
lwu tra dat tiéu chudn bén vitng, nhung cac co
s& nay chu yéu tap trung tai cac diém du lich
16n nhu Ha Noi, TP.HCM, Pa Nang, Pa Lat,
Nha Trang, Hoi An va Phu Qudc. Nhiéu co s&
& cac khu vuc khac van chua sin sang chuyén
d6i do quy moé kinh doanh nhé, chi phi cao va
thiéu hd tro tir chinh quyén dia phuong.

Vi nhitng nd lyc déng bo tir chinh quyén,
doanh nghiép va cong dong, Viét Nam hoan
toan co thé xay dung nganh du lich phat trién
bén vitng, gop phan vao sy phat trién toan dién
va lau dai ciia dat nudc.

4. HAM Y CHO VIET NAM

Singapore dugc biét dén 1a mot quic gia
di d4u trong phat trién du lich bén vimng, véi
nhitng chinh sach, chién luoce cu thé va hiéu
qua. Kinh nghiém cua Singapore khong chi
mang tinh tham khao ma con 1a bai hoc thyuc
tidn gia tri di véi Viét Nam trong viéc xay
dung nganh du lich bén vimg. Tir nhimg thanh
cong cua Singapore, Viét Nam c6 thé rat ra
mot s6 ham ¥ quan trong dé ap dung vao bdi
canh trong nudec.

Thir nhat, Viét Nam can chu dong nghién
ctru va tham khao kinh nghiém tir Singapore
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trong viéc trién khai cic bién phéap phat trién
du lich bén vimng. Singapore di ap dung céac
chinh sach quan 1y tai nguyén chit ché, bao ton
mai trudng, va phat trién cac san pham du lich
ddc dao ma khong lam ton hai dén hé sinh thai.
Cu thé, mdé hinh quan Iy méi truong theo
nguyén tic 3R (giam thiéu, tai sir dung, tai ché)
ctia Singapore ¢ thé dugc diéu chinh dé ap
dung tai cac diém du lich trong diém & Viét
Nam. Diéu nay giup kiém soat tot hon cic van
dé vé rac thai, tai nguyén thién nhién, dong thoi
nang cao y thirc vé moi trudng cho doanh
nghiép va du khach. Vi¢c xay dung 10 trinh phu
hop v6i thuc té Viét Nam 1a can thiét ¢é dam
bao cac chinh sach, bién phap phat trién bén
viing co thé thuc hién hiéu qua. Lo trinh nay
nén xem xét ky diéu kién kinh té, nguén luc va
van hoa timg ving mién, tir d6 dam bao tinh
kha thi va hiéu qua lau dai.

Tht hai, Viét Nam can tich cuc phéi hop
v6i cac nudce trong khu vuc ASEAN, déc biét
trong viéc xay dyng va trién khai Khung Phat
trién Du lich Bén viing giai doan hau Covid-
19. Singapore, v6i vai tro tién phong trong khu
vuc, di chia sé nhiéu sang kién hitu ich ma Viét
Nam c6 thé hoc hoi. Viée hop tac chat ché
khong chi gitip Viét Nam tiép can cac phuong
phap, cong nghé tién tién ma con cing cd vai
tro trung tdm cua Viét Nam trong khu vuec.
Ngoai ra, viéc tham gia cac du an li€n khu vuc
trong ASEAN c6 thé mang lai co hoi trao doi
kinh nghiém, nguén luc va cong nghé. Piéu
nay khong chi giup Viét Nam cai thién chét
lugng dich vu du lich ma con nang cao uy tin
va vi thé qudc té.

Thir ba, Viét Nam can déy manh hoat
dong tuyén truyén dé ning cao y thirc cia cong
dong va du khach vé du lich bén vimng.
Singapore da thanh cong trong viéc xay dung
mdt nén vin hoa du lich xanh, noi ca nguoi dan
va doanh nghiép déu nhén thirc r6 vé trach
nhiém bao vé mdi truong va gin gilr gia tri van
héa. Tai Viét Nam, cac chién dich truyén thong
nén tap trung vao viéc gido duc cong dong vé
loi ich 1au dai ctia viée bao ton tai nguyén va di

san. Nhirng hoat dong nay can duoc thue hién
thuong xuyén, két hop véi cac chuong trinh du
lich xanh tai dia phwong nham khuyén khich
su tham gia ciia nguodi dan va doanh nghiép.

Tht tw, Viét Nam cén thiét 1ap cac nguyén
tac va tiéu chuan dé dam bao can bang giira cac
yéu t6 moi truong, kinh té va van hoéa xa hoi
trong phat trién du lich. Kinh nghiém tir
Singapore cho thay, viéc xdy dung cac tiéu
chudn rd rang va ap dung mot cach nghiém
ngit s& gitip giam thiéu cac tic dong tiéu cuc
ctia du lich d6i véi moi trudng va cong dong.
Viét Nam can tap trung vao viéc da dang hoa
cac san phém du lich, tao ra cac san phém dac
trung cia ting ving mién. Pong thoi, ting
cuong dau tr vao co sé ha tang giao thong,
cong nghé ky thuét sb va céc tién ich hién dai
dé dap ung nhu cau du khach. Tuy nhién, moi
hoat dong phat trién phai dit trong khudn kho
bao ton moi truong ty nhién, van hoéa va dam
béo an sinh x4 hoi.

Thir ndm, Viét Nam nén tiép tuc phat huy
quan hé ddi tac chién luge véi Singapore, dac
biét trong linh vyc kinh té xanh va kinh té sd.
Hiép dinh khung két ndi hai nén kinh té Viét
Nam - Singapore va Bién ban ghi nhé vé Quan
hé Pi tac Kinh té Xanh - Kinh té sb giira hai
qudc gia 1a co s quan trong dé ting cuong hop
tac trong linh vuc du lich bén viing. Viéc tan
dung kinh nghiém va ngudn luc tir Singapore,
bao gém coéng nghé, chuyén gia va von dau tu,
s& giip Viét Nam xdy dung nén tang ting
truong xanh viing chic. Piéu nay khong chi
thiic day du lich bén vimg ma con hd trg cac
muc tiéu phat trién bao trum, phu hop véi
Chién luoc Phat trién Du lich Viét Nam dén
nam 2030.

5. KET LUAN

Kinh nghiém phat trién du lich bén viing
ctia Singapore mang lai nhiéu bai hoc gid tri
cho Viét Nam, tir viéc hoach dinh chinh sach,
quan 1y tai nguyén dén nang cao y thic cong
dong va tang cuong hop tac qudc té. Vi su két
hop hai hoa giita hoc hoi kinh nghiém qudc té
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va khai thac tiém nang noi tai, Viét Nam co thé
xdy dung nganh du lich phat trién bén vimng,
g6p phan vao sy thinh virgng kinh té va bao ton
di san vin hoa cho cac thé hé twong lai.
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