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TIÊU CHÍ ĐÁNH GIÁ HIỆU QUẢ CHÍNH SÁCH 
AN SINH XÃ HỘI KHI NHÀ NƯỚC THU HỒI ĐẤT

THS. PHAN HỮU CHÁNH *

Việc thu hồi đất để phục vụ cho các dự án phát triển kinh tế - xã hội là một vấn 
đề nhạy cảm, trực tiếp tác động đến quyền lợi và cuộc sống của người dân. Hiện nay, 
Nhà nước đã ban hành nhiều chính sách an sinh xã hội nhằm bảo đảm quyền lợi 
cho những người bị ảnh hưởng, nhưng thực tế triển khai thực hiện vẫn còn hạn chế 
và chưa đạt kết quả cao. Bài viết này sẽ làm rõ những tiêu chí để đánh giá hiệu quả 
của chính sách an sinh xã hội đối với người dân khi nhà nước thu hồi đất và đưa ra 
một số kiến nghị, giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả thực hiện chính sách an sinh 
xã hội, bảo đảm công bằng và hài hòa lợi ích của người dân bị thu hồi đất.

Từ khóa: thu hồi đất, chính sách an sinh xã hội, mức độ hài lòng, hiệu quả.

Nhận bài: 15/12/2024; đưa vào quy trình biên tập: 15/12/2024; duyệt đăng:25/02/2025.

Việc không ngừng nâng cao đời sống vật 
chất, tinh thần cho người dân và bảo đảm an 
sinh xã hội là nhiệm vụ quan trọng, thường 
xuyên của Đảng, Nhà nước và toàn xã hội. 
Đảng ta luôn xác định an ninh xã hội là mục 
tiêu, động lực phát triển bền vững. Đại hội 
XIII của Đảng nhấn mạnh việc “tăng cường 
quản lý phát triển xã hội, bảo đảm tiến bộ, 
công bằng và tính bền vững trong các chính 
sách xã hội” [1, tr.147-148].

Chính sách an ninh xã hội khi Nhà nước thu 
hồi đất có vai trò đặc biệt quan trọng, nhằm bảo 
vệ quyền, lợi ích hợp pháp của người dân, giúp 
họ ổn định cuộc sống sau di dời. Tuy nhiên, 

Tóm tắt

1. đặt vấn đề

* Trường Chính trị Nguyễn Chí Thanh, TP. Huế.

thực tế triển khai tại Thừa Thiên Huế và cả 
nước còn nhiều bất cập về bồi thường, tái định 
cư, việc làm, bảo hiểm, hạ tầng…, dẫn đến mất 
niềm tin vào chính sách, gia tăng khiếu kiện lên 
cấp Trung ương. Điều này cho thấy chính sách 
hiện hành chưa đáp ứng yêu cầu của thực tiễn, 
ảnh hưởng đến quyền lợi người dân, tiềm ẩn 
nguy cơ bất ổn xã hội.

Việc thu hồi đất phục vụ phát triển kinh 
tế - xã hội là tất yếu, nhưng cũng đặt ra nhiều 
thách thức. Do đó, nâng cao hiệu quả chính 
sách an ninh xã hội là yếu tố then chốt để đảm 
bảo sự đồng thuận, qua đó tạo sự hài lòng của 
người dân, ổn định xã hội.

2. Nội dung
Chính sách an sinh xã hội đóng vai trò quan 

trọng trong việc đảm bảo đời sống người dân 
khi Nhà nước thu hồi đất. Do hình thức sở 
hữu toàn dân về đất đai, nên Nhà nước có 
quyền quyết định phân bổ và sử dụng đất 
nhằm phục vụ mục tiêu phát triển kinh tế 
- xã hội. Khi thu hồi đất, đặc biệt với các 
dự án công ích hoặc công trình trọng điểm, 

Nhà nước cam kết thực hiện các chính sách 
an sinh xã hội nhằm hỗ trợ người dân ổn định 
cuộc sống.

Các chính sách này bao gồm: bồi thường 
thỏa đáng, đảm bảo công bằng và minh bạch; 
tái định cư, cung cấp đất ở hoặc nhà ở mới cùng 
với hỗ trợ tài chính; tạo điều kiện chuyển đổi 
nghề nghiệp, tìm kiếm việc làm để đảm bảo 
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thu nhập ổn định; đồng thời cung cấp các dịch 
vụ y tế, giáo dục và an sinh xã hội khác nhằm 
nâng cao chất lượng cuộc sống.

Nhờ đó, tác động tiêu cực từ việc thu hồi 
đất được giảm thiểu, góp phần đảm bảo công 

Các yếu tố ảnh hưởng đến hiệu quả thực hiện chính sách an sinh xã hội đối với 
người dân khi nhà nước thu hồi đất hiện nay

2.1

bằng xã hội và ổn định đời sống người dân. 
Để đánh giá hiệu quả chính sách, cần xem xét 
toàn diện trên nhiều tiêu chí, trong đó công 
bằng, minh bạch, kịp thời và hợp lý là những 
yếu tố quan trọng hàng đầu.

Việc thực hiện chính sách an sinh xã hội đối 
với người dân khi nhà nước thu hồi đất chịu 
ảnh hưởng bởi nhiều yếu tố khác nhau, có thể 
kể đến như: 

Một là, những quan điểm, đường lối của 
Đảng, Nhà nước về đảm bảo an sinh xã hội cho 
người có đất bị thu hồi. Quan điểm đường lối 
chủ trương của Đảng là sự định hướng về mặt 
chính trị cho các hoạt động lập pháp lập quy ở 
nước ta. 

Các văn bản chỉ đạo của Đảng như: Nghị 
quyết Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XIII 
của Đảng; Nghị quyết 42-NQ/TW về tiếp 
tục đổi mới, nâng cao chất lượng chính sách 
xã hội, đáp ứng yêu cầu sự nghiệp xây dựng 
và bảo vệ Tổ quốc trong giai đoạn mới đã 
chuyển đổi cách tiếp cận từ “bảo đảm và ổn 
định” sang “ổn định và phát triển”; mở rộng 
phạm vi ra toàn bộ các nhóm chính sách xã 
hội cho tất cả các đối tượng; 9 nhóm giải pháp 
đồng bộ, toàn diện trên tất cả các lĩnh vực 
về chính sách xã hội; Nghị quyết số 18 ngày 
16/6/2022 của Hội nghị Trung ương 5 khóa 
XIII về tiếp tục đổi mới, hoàn thiện thể chế, 
chính sách, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản 
lý và sử dụng đất, tạo động lực đưa nước ta trở 
thành nước phát triển có thu nhập cao. Luật 
Đất đai 2024 được ban hành đã định hình rõ 
ràng mục tiêu và phương hướng phát triển an 
sinh xã hội, đặc biệt đối với những người bị 
ảnh hưởng bởi thu hồi đất.

Các quy định pháp luật cụ thể được ban 
hành dựa trên nền tảng của các văn bản chỉ 
đạo này đã tạo ra một khuôn khổ pháp lý rõ 
ràng để thực hiện chính sách. Nhờ đó, các cơ 
quan nhà nước, chủ đầu tư và người dân có cơ 
sở để tham gia vào quá trình thực hiện, đảm 
bảo tính công bằng, minh bạch và hiệu quả 

trong việc giải quyết các vấn đề liên quan đến 
thu hồi đất.

Hai là, cơ chế quản lý. Ở nước ta do tính đặc 
thù của chế độ đất đai là sở hữu toàn dân do 
Nhà nước là đại diện chủ sở hữu được quy định 
tại Điều 53 Hiến pháp năm 2013. Khi Nhà 
nước có nhu cầu thu hồi đất để phục vụ lợi ích 
chung, thì Nhà nước tiến hành thu hồi đất và 
có bồi thường cho người đang sử dụng đến chứ 
không mua đất của chủ đất như một số nước có 
chế độ sở hữu tư nhân về đất đai. Tuy nhiên, 
trong những năm qua, chính sách bồi thường 
lại dựa trên khung giá đất do Nhà nước quy 
định, không phản ánh đúng giá trị thực tế của 
đất đai trên thị trường, đặc biệt ở những khu 
vực có tốc độ đô thị hóa nhanh. Nguyên nhân 
chính của vấn đề này là do: khung giá đất nhà 
nước chưa linh hoạt, thủ tục bồi thường còn 
rườm rà và thiếu minh bạch trong quá trình 
định giá. Sự chênh lệch giữa giá bồi thường và 
giá thị trường dẫn đến nhiều bất đồng, khiếu 
kiện và làm ảnh hưởng đến quyền lợi hợp pháp 
của người dân, cũng như việc thực hiện những 
chính sách an ninh xã hội đối với người dân 
khi bị Nhà nước thu hồi đất.

Ba là, công tác tổ chức bộ máy thực thi 
chính sách an ninh xã hội đối với người dân 
bị thu hồi đất là một trong những yếu tố quyết 
định đến sự thành công của quá trình thực hiện 
chính sách. Một bộ máy tổ chức hiệu quả sẽ 
không chỉ đảm bảo việc thực hiện chính sách 
một cách công khai, minh bạch mà còn tạo ra 
sự tin tưởng giữa người dân và chính quyền.

Thông qua việc nắm bắt trực tiếp nguyện 
vọng, khó khăn của người dân, bộ máy tổ chức 
sẽ cung cấp thông tin phản hồi quý báu để hoàn 
thiện chính sách, giúp các quy định đi vào cuộc 
sống một cách hiệu quả và phù hợp. Đồng thời, 
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bộ máy này cũng có vai trò quan trọng trong 
việc truyền thông, giải thích chính sách đến 
người dân, giúp họ hiểu rõ quyền lợi và nghĩa 
vụ của mình, trong đó, đội ngũ cán bộ, công 
chức đóng vai trò là cầu nối giữa Đảng, Nhà 
nước với người dân có đất bị thu hồi. Với một 
bộ máy tổ chức chặt chẽ, hoạt động hiệu quả, 
việc thực hiện chính sách an ninh xã hội đối với 
người dân bị thu hồi đất sẽ góp phần quan trọng 
vào việc đảm bảo ổn định xã hội, xây dựng một 
xã hội công bằng, dân chủ, văn minh.

Bốn là, nhận thức của người dân, đặc biệt 
là những người có đất bị thu hồi, về các chính 
sách an sinh xã hội còn nhiều hạn chế. Nguyên 
nhân chính là do thông tin chính sách thường 
được truyền đạt bằng văn bản hành chính, ngôn 
ngữ phức tạp, khó hiểu đối với người dân. Bên 
cạnh đó, sự kỳ vọng của người dân về một cuộc 
sống ổn định sau khi nhận được tiền đền bù 
thường rất cao, dẫn đến tâm lý thất vọng khi 
nhận thấy mức sống thực tế không được cải 
thiện như mong đợi. Điều này không chỉ gây ra 
mâu thuẫn giữa người dân và chính quyền mà 
còn làm giảm hiệu quả của các chính sách hỗ 
trợ, ảnh hưởng đến sự ổn định xã hội. Bên cạnh 
nhận thức, vấn đề tài chính cũng đóng vai trò 
quan trọng. Sau khi nhận được tiền bồi thường, 
việc sử dụng nguồn vốn này một cách hiệu quả 
và tiết kiệm là điều cần thiết. tìm kiếm việc làm 
ổn định sẽ giúp người dân có một cuộc sống 
bền vững hơn.

Cả nhận thức và tài chính đều là những yếu 
tố then chốt ảnh hưởng đến khả năng thích 
ứng của người dân bị thu hồi đất với chính 
sách an sinh xã hội. Khi người dân hiểu rõ về 
chính sách và có trong tay nguồn tài chính ổn 
định, họ sẽ tự tin hơn trong việc xây dựng lại 
cuộc sống. Ngược lại, thiếu hụt về một trong 
hai yếu tố này có thể gây ra nhiều khó khăn, 
thậm chí là kéo dài thời gian hòa nhập.

Năm là, quá trình hội nhập quốc tế. Khi nhà 
nước tiến hành thu hồi đất để phục vụ mục tiêu 
phát triển kinh tế - xã hội, việc đảm bảo quyền 
lợi của người dân bị ảnh hưởng là một yêu cầu 
cấp thiết. Cùng với đó, cần phải đáp ứng các 
cam kết quốc tế mà Việt Nam đã ký kết và tạo 
ra một môi trường đầu tư hấp dẫn, các chính 
sách an ninh xã hội liên quan đến bồi thường, 
hỗ trợ tái định cư phải được thực hiện một cách 
công khai, minh bạch, đúng pháp luật và đảm 
bảo tính công bằng. Các cam kết quốc tế về 
bình đẳng, không phân biệt đối xử và cải cách 
thủ tục hành chính cũng tác động trực tiếp đến 
việc thực hiện chính sách an ninh xã hội, đặc 
biệt trong trường hợp nhà nước thu hồi đất. Vì 
vậy, việc ban hành các chính sách an ninh xã 
hội đối với người dân khi nhà nước thu hồi đất 
cũng chịu sự chi phối của các cam kết quốc tế 
và đảm bảo công khai, minh bạch, dân chủ, tạo 
môi trường cạnh tranh lành mạnh cho nhà đầu 
tư trong nước cũng như nước ngoài trong việc 
tiếp cận các nguồn lực đặc biệt là đất đai.

Khung đánh giá hiệu quả chính sách an sinh xã hội đối với người dân 
khi nhà nước thu hồi đất

2.2

Tiêu chí đánh giá chính sách an sinh xã hội 
khi nhà nước thu hồi đất đóng vai trò vô cùng 
quan trọng trong việc bảo vệ quyền lợi chính 
đáng của người dân. Chúng là thước đo để 
đảm bảo rằng việc bồi thường, hỗ trợ và tái 
định cư được thực hiện một cách công bằng, 
minh bạch, kịp thời và phù hợp với quy định 
của pháp luật. 

Việc làm rõ được các tiêu chí đánh giá này, 
giúp ta có thể đánh giá hiệu quả của chính sách, 
so sánh đối xử giữa các cá nhân, tổ chức bị 
thu hồi đất, đồng thời phát hiện và khắc phục 

những bất cập để hoàn thiện chính sách. Đồng 
thời, việc xây dựng và áp dụng các tiêu chí rõ 
ràng cũng góp phần tăng cường niềm tin của 
người dân vào Nhà nước, tạo điều kiện thuận 
lợi cho quá trình phát triển kinh tế - xã hội. 
Để đánh giá hiệu quả của chính sách an sinh 
xã hội, cần căn cứ vào những tiêu chí sau:

Thứ nhất, tiêu chí về tính công bằng 
và minh bạch. 

Nguyên tắc bình đẳng trước pháp luật là 
nền tảng trong quá trình thực hiện chính sách 
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an sinh xã hội. Trong quá trình nhà nước thu 
hồi đất của người dân, tính công bằng, minh 
bạch không chỉ là vấn đề pháp lý mà còn là 
yếu tố quan trọng để duy trì sự ổn định của 
người dân và xã hội. Khi người dân cảm 
thấy quyền lợi của mình được bảo vệ, họ sẽ 
tin tưởng vào pháp luật và các cơ quan nhà 
nước. Vì vậy, việc xây dựng một hệ thống bồi 
thường công bằng, minh bạch là một trong 
những giải pháp quan trọng để đảm bảo sự 
hài hòa. Thực tế cho thấy việc phân biệt đối 
xử giữa các hộ dân bị ảnh hưởng vẫn còn tồn 
tại, thể hiện rõ qua sự chênh lệch mức bồi 
thường, ưu tiên giải quyết thủ tục cho một số 
hộ dân, hoặc chậm trễ trong việc giải quyết 
khiếu nại. Những hành vi này không chỉ gây 
ra bất công mà còn làm mất đoàn kết cộng 
đồng, gây cản trở quá trình thực hiện dự án và 
làm giảm niềm tin của người dân vào cơ quan 
nhà nước. 

Cùng với đó, việc xác định mức bồi thường 
hợp lý và tương xứng là một vấn đề quan 
trọng trong nhiều trường hợp liên quan đến 
việc thu hồi đất của người dân. Theo đó, mức 
bồi thường phải phản ánh chính xác giá trị thị 
trường của tài sản tại thời điểm bồi thường, 
căn cứ vào các yếu tố như: vị trí, diện tích, 
chất lượng công trình và tình hình thị trường 
bất động sản. Mục tiêu của việc này là đảm 
bảo quyền lợi hợp pháp của người dân, tạo sự 
công bằng và minh bạch trong quá trình thực 
hiện chính sách, đồng thời góp phần duy trì 
ổn định xã hội.

Vì vậy, để đảm bảo quyền lợi chính đáng 
của người dân, việc xây dựng một quy trình 
bồi thường minh bạch, công khai là vô cùng 
cần thiết. Khi thông tin về dự án, tiêu chí bồi 
thường và các bước thực hiện được công khai 
rộng rãi trên các phương tiện truyền thông 
và các trang web chính thức, người dân sẽ dễ 
dàng tiếp cận thông tin, từ đó chủ động tham 
gia vào quá trình này. Bên cạnh đó, việc tạo 
điều kiện thuận lợi cho người dân đóng góp 
ý kiến, khiếu nại sẽ giúp hạn chế tối đa các 
hành vi tiêu cực, tham nhũng, góp phần xây 
dựng niềm tin của người dân vào cơ quan nhà 
nước. Việc ứng dụng công nghệ thông tin như 

xây dựng các cổng thông tin điện tử minh 
bạch, tổ chức các buổi đối thoại trực tuyến sẽ 
góp phần hiện thực hóa mục tiêu này. 

Việc đánh giá đúng giá trị tài sản bị thu hồi, 
đảm bảo người dân được thông tin đầy đủ, có 
cơ hội tham gia đóng góp ý kiến và mọi người 
được đối xử công bằng sẽ là cơ sở quan trọng để 
chúng ta có thể đánh giá được tính công bằng 
trong một chính sách an ninh xã hội đối với 
người dân khi nhà nước thu hồi đất.

Thứ hai, tiêu chí về tính kịp thời.
Thủ tục hành chính đơn giản, tính kịp thời là 

những yếu tố quan trọng, đánh giá khả năng giải 
quyết công việc một cách nhanh chóng, hiệu 
quả và không gây trở ngại cho người dân của 
cơ quan hành chính Nhà nước. Trong thực hiện 
chính sách an ninh xã hội đối với người dân khi 
Nhà nước thu hồi đất, tính kịp thời được hiểu là 
việc các quy trình, thủ tục liên quan đến việc 
hỗ trợ, bồi thường cho người dân bị thu hồi đất 
được thực hiện nhanh chóng, hiệu quả và đúng 
hẹn, nhằm giảm thiểu tối đa những khó khăn, 
bất tiện mà người dân phải đối mặt. 

Thực tế việc thu hồi đất là một vấn đề nhạy 
cảm, ảnh hưởng trực tiếp đến đời sống của 
người dân, nhiều trường hợp người dân phải 
đối mặt với tình trạng kéo dài, rườm rà trong 
việc thực hiện các thủ tục hành chính liên quan 
đến thu hồi đất. Nguyên nhân chính nằm ở hệ 
thống quy định chồng chéo, thủ tục phức tạp, 
thiếu sự phối hợp giữa các cơ quan và một số 
hạn chế về nguồn lực. Điều này dẫn đến việc 
người dân phải mất quá nhiều thời gian, công 
sức và chi phí để hoàn thành các thủ tục, làm 
chậm trễ quá trình hỗ trợ. Bên cạnh đó, việc 
hỗ trợ người dân cũng bị trì hoãn do nhiều yếu 
tố như thiếu kinh phí, thiếu nhân lực, cơ sở 
vật chất chưa đảm bảo hoặc do thái độ làm 
việc chưa nghiêm túc của một số cán bộ, công 
chức. Tình trạng này không chỉ gây khó khăn 
cho người dân mà còn làm giảm hiệu quả của 
các chính sách hỗ trợ, gây ảnh hưởng đến 
niềm tin của người dân vào bộ máy nhà nước. 

Nhà nước hỗ trợ người dân ổn định cuộc 
sống, tìm kiếm công việc mới và duy trì mức 
sống ổn định sau khi bị thu hồi đất một cách 
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nhanh chóng, không chỉ thể hiện sự quan tâm 
của chính quyền mà còn bảo đảm quyền lợi 
hợp pháp của công dân. Nếu quá trình này kéo 
dài, dễ dẫn đến những tranh chấp, khiếu kiện, 
gây mất ổn định xã hội và ảnh hưởng đến uy 
tín của chính quyền.

Chính vì vậy, tính kịp thời là một tiêu chí 
đánh giá quan trọng trong việc thực hiện chính 
sách an sinh xã hội khi Nhà nước thu hồi đất. 
Điều này không chỉ góp phần duy trì ổn định 
xã hội mà còn tăng cường niềm tin của người 
dân vào bộ máy chính quyền ở địa phương.

Thứ ba, tiêu chí về tính hiệu quả.
Việc thu hồi đất để phục vụ phát triển kinh 

tế - xã hội là điều không thể tránh khỏi, tuy 
nhiên, nó cũng đồng nghĩa với việc nhiều 
người dân sẽ mất đi nơi cư trú và sinh kế. 

Chính vì vậy, việc thực hiện chính sách an 
sinh xã hội đối với những người bị ảnh hưởng 
là vô cùng quan trọng. Mục tiêu cuối cùng 
của các chính sách này là giúp người dân ổn 
định cuộc sống sau khi mất đất, cụ thể là tạo 
điều kiện để họ tái định cư và tìm kiếm việc làm 
mới. Theo quy định, chính quyền địa phương 
có trách nhiệm đảm bảo người dân có mức sống 
bằng hoặc tốt hơn so với trước khi thu hồi đất. 
Để đạt được mục tiêu này, các chính sách cần 
phải đảm bảo tính thiết thực, khả thi và đáp ứng 
được nhu cầu thực tế của người dân. 

Việc hỗ trợ tái định cư, cung cấp nhà ở mới, 
tạo điều kiện để người dân tiếp tục sản xuất 
kinh doanh hoặc tìm kiếm việc làm mới và 
các chính sách hỗ trợ khác cũng là tiêu chí để 
đánh giá hiệu quả của chính sách an ninh xã 
hội đối với người dân bị thu hồi đất. Bên cạnh 
đó, việc xây dựng các cộng đồng mới tại khu 
tái định cư cũng rất quan trọng, nhằm giúp 
người dân nhanh chóng hòa nhập và ổn định 
cuộc sống.

Để đánh giá tính hiệu quả của các chính 
sách, cần phải xem xét chúng có được thiết 
kế một cách khoa học, phù hợp với điều kiện 
thực tế của từng địa phương hay không? Có 
đảm bảo tính công bằng, minh bạch và dễ 
tiếp cận cho mọi đối tượng?. Các chính sách 
bồi thường, hỗ trợ tái định cư và các chính 

sách hỗ trợ khác cần được xây dựng và thực 
hiện một cách hiệu quả để giúp người dân có 
mức sống bằng hoặc tốt hơn so với trước khi 
thu hồi đất.

Thứ tư, tiêu chí về tính bền vững.
Việc đảm bảo an sinh xã hội cho người dân 

bị Nhà nước thu hồi đất là một vấn đề cấp bách 
và mang tính nhân văn sâu sắc. Để quá trình 
này diễn ra một cách công bằng và hiệu quả, 
chính sách an sinh xã hội cần phải có tính lâu 
dài. Thay vì chỉ tập trung vào việc giải quyết 
những khó khăn trước mắt, các giải pháp cần 
hướng tới việc tạo dựng một tương lai ổn định 
cho người dân. Điều này bao gồm việc hỗ trợ 
tái định cư, đào tạo nghề, tạo việc làm, và đảm 
bảo quyền lợi về y tế, giáo dục. Cùng với đó, 
tính bền vững của chính sách còn thể hiện ở 
khả năng triển khai và duy trì hiệu quả trong 
thời gian dài. Các giải pháp đưa ra phải được 
xây dựng trên cơ sở khoa học, phù hợp với 
điều kiện thực tế và có sự tham gia của người 
dân. Đồng thời, cần có cơ chế giám sát và 
đánh giá thường xuyên để kịp thời điều chỉnh, 
bổ sung cho phù hợp. Cuối cùng, chính sách 
an sinh xã hội không chỉ dừng lại ở việc bồi 
thường mà còn hướng tới mục tiêu phát triển. 
Người dân không chỉ cần được hỗ trợ để ổn 
định cuộc sống mà phải cần có cơ hội để phát 
triển bản thân và nâng cao chất lượng cuộc 
sống. Điều này đòi hỏi phải tạo ra các điều 
kiện thuận lợi để người dân tham gia vào các 
hoạt động sản xuất, kinh doanh và dịch vụ.

Một chính sách được xem là bền vững khi 
không chỉ mang lại lợi ích tức thời cho người 
dân bị ảnh hưởng mà còn phải đảm bảo sự phát 
triển lâu dài cho cộng đồng. Điều này bao gồm 
việc tạo điều kiện để người dân tái định cư ổn 
định, tiếp cận các dịch vụ công cộng đầy đủ 
và có cơ hội phát triển kinh tế mới. Bên cạnh 
đó, một cơ chế giám sát và đánh giá hiệu quả 
của chính sách cần được thiết lập một cách chặt 
chẽ. Cơ chế này sẽ giúp phát hiện và khắc phục 
kịp thời những tồn tại, hạn chế trong quá trình 
thực hiện, đảm bảo rằng chính sách luôn đáp 
ứng được nhu cầu thực tế và mang lại hiệu quả 
cao nhất cho người dân.
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3. Một số vấn đề cần quan tâm để đảm bảo thực hiện hiệu quả chính sách
an sinh xã hội khi thu hồi đất.

Trước hết cần hoàn thiện khung pháp lý. Để 
đảm bảo tính công bằng, minh bạch và hiệu 
quả trong quản lý đất đai, việc hoàn thiện 
khung pháp lý là vô cùng cần thiết. Cụ thể, cần 
có những quy định rõ ràng và chi tiết về các 
khâu như xác định giá trị đất, mức bồi thường 
khi Nhà nước thu hồi đất và thủ tục hành chính 
liên quan. Việc này không chỉ giúp ngăn ngừa 
tranh chấp, khiếu kiện mà còn tạo điều kiện 
thuận lợi cho các hoạt động đầu tư, kinh doanh 
liên quan đến đất đai. Bên cạnh đó, việc xây 
dựng cơ sở dữ liệu về đất đai chính xác, minh 
bạch cũng là một yếu tố quan trọng để hỗ trợ 
quá trình quản lý và sử dụng đất đai hiệu quả.

Bên cạnh đó, cần tăng cường công tác thông 
tin, tuyên truyền. Để quá trình đô thị hóa diễn 
ra một cách hài hòa và bền vững, việc tăng 
cường công tác thông tin, tuyên truyền là điều 
không thể thiếu. Nhà nước cần chủ động cung 
cấp thông tin đầy đủ, chính xác và kịp thời 
về các quy hoạch, dự án đô thị thông qua các 
kênh truyền thông đa dạng như báo chí, đài 
phát thanh, truyền hình, mạng xã hội và các 
cuộc họp cộng đồng. Bên cạnh đó, việc tạo 
điều kiện để người dân tham gia đóng góp ý 
kiến thông qua các kênh trực tuyến, hộp thư 
góp ý, hoặc các cuộc họp dân chủ là vô cùng 
quan trọng. Việc lắng nghe và tiếp thu ý kiến 
của người dân không chỉ giúp nâng cao chất 
lượng các quyết sách mà còn tạo ra sự đồng 
thuận xã hội, góp phần xây dựng một đô thị 
văn minh, hiện đại. Đồng thời, việc đảm bảo 
tính minh bạch trong quá trình thực hiện các dự 
án đô thị sẽ giúp tăng cường lòng tin của người 
dân, tạo điều kiện thuận lợi cho sự phát triển 
bền vững của đô thị.

Hơn nữa cần xây dựng cơ chế giám sát phù 
hợp, chặt chẽ và hiệu quả hơn. Việc xây dựng 
cơ chế giám sát thực hiện chính sách an sinh xã 
hội khi nhà nước thu hồi đất là một vấn đề hết 
sức cấp bách. Mục tiêu cuối cùng của cơ chế 
này là bảo vệ tối đa quyền lợi hợp pháp của 
người dân bị ảnh hưởng. Thông qua giám sát, 
chúng ta có thể ngăn chặn các hành vi vi phạm 

pháp luật, đảm bảo rằng người dân được đền 
bù thỏa đáng và được hỗ trợ tái định cư một 
cách công bằng, góp phần ổn định cuộc sống 
và tạo niềm tin trong nhân dân.

Cần thành lập các tổ chức giám sát độc lập, 
có sự tham gia của nhiều thành phần xã hội. 
Xây dựng một hệ thống quy định, quy trình 
giám sát rõ ràng, minh bạch. Và tăng cường 
tuyên truyền, phổ biến pháp luật về đất đai để 
người dân hiểu rõ quyền lợi của mình và biết 
cách bảo vệ quyền lợi đó.

Cuối cùng, cần nghiên cứu, xây dựng các 
chính sách hỗ trợ lâu dài cho người dân. Khi 
Nhà nước thu hồi đất, việc đảm bảo an sinh 
xã hội cho người dân là ưu tiên hàng đầu. Để 
đạt được mục tiêu này, cần có những chính 
sách hỗ trợ toàn diện, bao gồm đầu tư vào 
các chương trình tái định cư, tạo điều kiện 
cho người dân tiếp cận các dịch vụ đào tạo 
nghề và tìm việc làm, đồng thời xây dựng 
các chính sách hỗ trợ lâu dài. Thay vì chỉ tập 
trung vào việc bồi thường một lần, Nhà nước 
cần có những hỗ trợ liên tục để giúp người 
dân ổn định cuộc sống và hòa nhập cộng 
đồng mới. Qua đó, giúp người dân không chỉ 
có cuộc sống ổn định mà còn góp phần vào 
sự phát triển chung của cộng đồng.

Trang 81
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Khi Nhà nước thu hồi đất, việc đảm bảo người dân được hỗ trợ một cách công 
bằng, minh bạch về nhà ở, việc làm, và các nguồn lực khác là điều cần thiết. Các 
cơ quan nhà nước cần xây dựng và thực hiện chính sách một cách rõ ràng, minh 
bạch, đồng thời tăng cường công tác giám sát. Các tổ chức xã hội có thể đóng vai 
trò cầu nối, hỗ trợ người dân trong việc tiếp cận thông tin và giải quyết các vấn đề 
phát sinh. Bản thân người dân cũng cần chủ động tham gia vào quá trình này để 
bảo vệ quyền lợi chính đáng của mình. Tuy nhiên, quá trình thực hiện chính sách 
này vẫn còn chịu ảnh hưởng bởi nhiều yếu tố khác nhau. Việc đảm bảo an sinh xã 
hội cho những người bị ảnh hưởng trực tiếp từ quá trình này luôn là một vấn đề 
quan trọng và cần được giải quyết một cách toàn diện, cần có những giải pháp cụ 
thể nhằm nâng cao hiệu quả chính sách an sinh xã hội đối với người dân khi nhà 
nước thu hồi đất. 

Tóm lại, chính sách an sinh xã hội khi Nhà nước thu hồi đất là một vấn đề phức 
tạp, đòi hỏi sự quan tâm và giải quyết từ nhiều phía. Việc thực hiện tốt chính sách này 
không chỉ là trách nhiệm của Nhà nước mà còn là trách nhiệm của toàn xã hội./.
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