DOI MGI CONG TAC DAN NGUYEN CUA QUOC HOI
G VIET NAM TRONG GIAI DOAN HIEN NAY
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Tém tdt: Thoi gian qua, cong tac dan nguyén ciia Quoc héi da dat duoc nhidu két qua cé 1 nghia
quan trong, gop phin quan trong vdo thanh tich chung trong hoat déng ciia Qudc hoi, duoc cit tri va
Nhén dan cd nudc ghi nhdn, tin tudng. Tuy nhién, bén canh nhiing két qud dat dwoc, cong tdc nay vin
con mot s6 han ché' nhdt dinh, cé mdt con chua ddp 1ing duoc yéu ciu ciia thuc tién va doi héi cia
ctt tri, Nhin dan. Trong pham vi bai viél, cdc tdc gid phdn tich thuc trang té chiic va hoat dong ciia
cong tac dan nguyén va dé xudt gidi phdap nham d6i méi cong tic dan nguyén cia Quoc hoi 6 Viét
Nam trong thoi gian toi.
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INNOVATION OF THE NATIONAL ASSEMBLY PETITION
IN VIETNAM IN THE CURRENT PERIOD

Abstract: Recently, the National Assembly petition has achieved many significant results,
contributing substantially to the overall achievements of the National Assembly’s activities and
earning recognition and trust from voters and citizens nationwide. However, alongside these
achievements, certain limitations remain, with some aspects not fully meeting the practical
requirements and expectations of voters and citizens. Within the scope of this article, the authors
analyze the current state of organization and operations of petitions and propose solutions to

innovate this work of Vietnam’s National Assembly in the coming period.
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1. Dan nhap

“Cong tac dan nguyén” duwoc hiéu
la toan b cac hoat dong ctia co quan nha
nudc c6 tham quyén nham nam bat tam tu,
nguyén vong, thinh nguyén, yéu cau, kién
nghi ctia ctt tri va Nhan dan dé€ xem xét, giai
quyét vi muc tiéu hoan thién chinh sach,
phap luat, bao dam quyén con nguoi, quyén
cong dan; bao vé quyén va loi ich hop phap
cuia ca nhan, co quan, t6 chuc, 1¢i ich cua
Nha nuoc va xa hoi. Cong tac dan nguyén
cta Qudc hoi hién nay bao gom cac hoat
doéng nhu: Hoat dong tiép xuc e tri ctia dai
biéu Qudc hoi; cong tac tap hop, tdng hop,
chuyén kién nghi ctia ct tri; gidi quyét, tra
loi gidm sat viéc giai quyét, tra 10i kién nghi

1Bai viét la mot phan két qua ctia Dé tai khoa hoc cap B
ddc biét “Qudc hoi Viét Nam: 80 ndm xay dung, ddi méi
va phat trién”.
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cua cw tri; tiép cong dan, tiép nhan, xi ly
don khi€u nai, t6 cao ctua cong dan va giam
sat viéc giai quyét khiéu nai, t6 cao. Viéc
thiec hién cd hiéu qua cong tadc dan nguyén,
g6p phan khang dinh ban chat Nha nudéc
phap quyén xa hoi chii nghia, dong thoi the
hién rd nét tinh chat dan chu ctia xa hoi.

2. Thuc trang cong tac dan nguyén
cta Qudc hoi thoi gian vira qua

2.1. Két qua dat dugc

Thoi gian qua, cong tac dan nguyén
cua Qudc hdi cling ting budc dwoc cai
tién, d6i méi d€ phu hop véi tinh hinh
chung ctia dat nuedc vanguyén vong chinh
* Email: Tranvanbien@yahoo.com
Tién si, Tap chi Nghién citu ldp phdp, Vién Nghién
ciiu ldp phap
** Email: Huanlawyer@gmail.com
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dang ctia ngwoi dan. Trong hoat dong lap
phép, quyét dinh nhitng van dé quan
trong ctia dat nudc, cong tac dan nguyén
luon dwoc Pang, Nha nudc dac biét coi
trong, diegc ghinhan trong cac chu trieong,
duong 16i cua Bang va chinh sach, phap
luat ctia Nha nude. Cong tac to chic ti€p
xuc ctr tri; cong tac tong hop, phan loai cac
kién nghi c tri gui téi cac ky hop cua
Qudc hoi da duoc to chire khoa hoc, cong
khai, minh bach. Qua tiép xtc cw tri, cac
dai biéu Qudc hdi nim bit duoc tAm tu,
nguyén vong ctia ctt tri nham hoan thién
chinh sach, phap luat, bao dam quyén con
nguoi, quyén cong dan. D€ viéc tiép xuc
ck tri dat hiéu qua hon, Nghi quyét lién
tich s6 525/2012/NQLT/UBTVQH13-
DCTUBTWMTTQVN vé viéc tiép xuc cw
tri ctia dai biéu Qudc hoi duoc Uy ban
Thuong vu Qudc héi (UBTVQH) va Poan
Chu tich Uy ban Trung wong Mt tran TS
quoc Viét Nam ban hanh ngay 27/9/2012
va co hiéu luc thi hanh ttt ngay 01/01/2013
(Nghi quyét 525). Nghi quyét 525 ra doi
da danh dau cft moc quan trong trong
viéc hoan thién co sé phap ly vé tiép xuc
cw tri ctia dai biéu Qudc hoi, goép phan doi
méi va nang cao chdt luong hoat dong
ti€p xuc ck tri cua dai biéu Qudc hoi.
Trong hoat dong gidm sat, Qudc hoi,
UBTVQH da tap trung giam sat toi cao,
giai quyét nhiing van dé dan sinh buc
xuc, nhitng van dé duoc nhiéu ct tri va
Nhan dan kién nghi nhiéu Jan, bao quat
hau hét cac linh vuc tir kinh t€ - xa hoi,
ngan sach nha nwdc, dén van hoa, gido
duc, khoa hoc, cong nghé, qudc phong, an
ninh, d6i ngoai, hoat dong cua cac co quan
tw phap. Trén co so y kién, kién nghi ctua
ctr tri va Nhan dan, Qudc hoi da to chirc
giam sat chuyén dé c6 hiéu qua, tao hiéu
ung tich cuc trong xa hoi, cang cd niém
tin cia Nhan dan doi véi hoat dong cua
Qudc hoi theo quy dinh tai cac diéu 16, 27,
32,41, 52, 62 Luat Hoat dong gidm sat cta
Qudc hoéi va Hoi dong nhan dan (HDND)
nam 2015. Hoat dong giam sat chuyén dé
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da giup Qudc hoi danh gia kha day du
két qua thuc thi chinh sach va nhin nhan
nhing han ché trong co ché quan ly ciing
nhu trach nhiém cua cac cap, cac nganh.
Sau giam sat, Qudc hdi da ban hanh nghi
quyét vé két qua giam sat, lam can ctt quan
trong gitp Chinh phu, cac by, nganh, cac
co quan tw phap va cac co quan lién quan
c6 nhitng diéu chinh phut hop trong cong
tac chi dao, diéu hanh, khic phuc nhiing
han ché, bat cap, tang cuong hiéu luc,
hiéu qua quan ly nha nudc; dong thoi,
giup Qudc hoi ¢ diéu kién danh gia, bod
sung, hoan thién chinh sach, phap luat
o lién quan, gbp phan thuc hién tét hon
chtrc ndng 1ap phap va quyét dinh cac van
dé quan trong vé nhitng linh vuc duoc
giam sat. Bat dau tir ky hop thit 7, Qudc
hoi khoda XIV Bao cdo cuia UBTVQH vé
két qua giam sat viéc giai quyét kién nghi
ct tri dwgc chuyén 1én trinh bay tai phién
khai mac ky hop, da tao su ge”'m két, lién
mach véi Bao c4o ctia Uy ban Trung wong
Mt tran T6 qudc Viét Nam vé tong hop
y kién, kién nghi cta ct tri va Nhan dan.
Ban Dan nguyén da phdi hop chdt ché véi
Thuong trec HOi dong Dan toc (HPDT),
cac Uy ban ctia Quoc hoi, cac Doan dai
biéu Qudc hoi va dai biéu Qudc hoi, cac
bd, nganh dé tién hanh khao sat tai mot s6
dia phuong vé mot s6 ndi dung cd nhiéu
kién nghi trong nhiéu ky hop; tix dé lam
rd thém nhing van dé con ton tai, han
ché&, khé khan, viedng mac trong thuee t&
dé kién nghi stra doi, b6 sung hodc ban
hanh mdi chinh sach, phap luat cho phu
hop véi thuc tién.

Vé cong tac tiép cong dan, tir khi Luat
Tiép cong dan nam 2013, Nghi quyét sd
759/2014/UBTVQH13 cua UBTVQH quy
dinh chi tiét vé hoat dong ti€p cong dan
ctia cac co quan cua Qudc hoi, dai biéu
Quoc hoi, HDND va dai biéu HDND cac
cap c6 hiéu luc dén nay, Ban Dan nguyén
duogc giao dong thoi hai nhiém vu: La
thuong truc ti€p cong dan ctia Qudc hoi
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va tham gia tiép cdng dan chung voi
cac co quan ti€p cong dan ¢ Tru so ti€p
cong dan Trung uwong. Cac y kién, kién
nghi, khiéu nai, t6 cdo cua cong dan tai
ky hop déu duoc Ban Dan nguyén nghién
ctu chuyén dén co quan nha nudc cd
tham quyén giai quyét va tong hop tinh
hinh, két qua viéc tiép cdng dan bao cdo
UBTVQH, Doan Thu ky ky hop, gti dén
DPoan dai biéu Qudc héi. Véi su quan tam
cua Qudc hdi, UBTVQH, cac co quan cua
Quodc hoi va ban than cac dai biéu Qudc
hoi, chat lwong hoat dong giam sat cta
Qudc hoi d6i vai viée giai quyét khiéu nai,
t0 cdo cua Nhan dan da duoc nang cao
mot bude, tao duoc niém tin cua nguoi
dan. b€ phuc vu t6t cac ky hop Qudc hoi,
treéc mdi ky hop, Ban Dan nguyén da t&
chttc hop vdi dai dién Thanh tra Chinh
phu, Van phong Chinh phd, Van phong
Trung wong Dang, B6 Cong an, Cong an
thanh phé Ha No6i va Tru so tiép cong
dan ctia Trung wong Dang va Nha nudc o
Ha Noi dé danh gia tinh hinh, dé ra bién
phap phdi hop ti€p cong dan va xtr ly tinh
trang cong dan dén khiéu nai, t6 cao gay
gat, phtic tap tai ky hop. Ngoai ra, tai cac
phién gidi trinh, HDDT, cac Uy ban cua
Qudc hdi tap trung vao linh vye chuyén
mon dé ddi thoai, lang nghe y kién, trao
do6i khong chi gitta cac co quan nha nude
ma con co thé la ct tri, nguoi dan, chuyén
gia, nha khoa hoc dwoc moi tham gia.
Theo yéu cau cua lanh dao Qudc hoi, tir
thang 7/2021, Ban Dan nguyén da tham
muu, gitp UBTVQH tdng hop tir bao cao
tinh hinh kién nghi, phan anh cta ct tri,
cong tac ti€p cong dan, giai quyét don thuw
khiéu nai, t6 cdo tir cac co quan cta Qudc
hoi, co quan thuoc UBTVQH, cac Doan
dai biéu Qudc hoi cac tinh, thanh phd tryc
thudc Trung wong. Qudc hoi da d6i moi
mot cach co ban, toan dién quy trinh xay
dung, ban hanh luat, phap lénh bao dam
phat huy vai tro cia Nhan dan trong xay
dung, ban hanh, td chirc thyc hién cac
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chta treong cua DPang, chinh sach phap
luat cia Nha nuwdc. Dwdi sw 1anh dao ctaa
Dang doan Qudc hoi, Qudc hdi, UBTVQH
da chu trong dén viéc t6 chuc 1dy y kién
nhan dan do6i voi cac du thao luat. Cac dot
lay y kién nhan dan gép y cho cac du thao
luat ngay cang c6 hiéu qua va da thyce sy
tro thanh sinh hoat dan chu s6i noi, rong
khap trong ca nudc.

Nhu vay, cong tac dan nguyén cta
Qudc héi thong qua cac hoat dong cha
Qudc hoéi da thé hién quan diém chinh tri
cua Dang va tinh than cta Hién phap vé
quyén lgc nhan dan trong moéi quan hé
Dang lanh dao - Nha nudc quan ly - Nhan
dan lam cht va nguyén tac Dan biét - Dan
ban - Dan lam - Dan kiém tra - Dan giam
sat - Dan thu huong. Quan diém chinh trj
ton trong va thuc hién cong tac lanh dao,
cong tac dan van, thé ché hda chu truong,
duong 16i cia Bang, xay dung chinh sach,
phap luat va to chiic thuce thi duong 16,
chinh sach, phap luat phai dya trén trén co
s0'y chi nguyén vong cua Nhan dan. D6 la
van dé c6t 16i da duoc chuyén tai sau sac
trong cong tadc dan nguyén ctia Pang va
Nha nudc, gop phan xay dung Nha nudc
phap quyén xa hoi cht nghia Viét Nam ctia
Nhan dan, do Nhan dan, vi Nhan dan.

2.2. M6t s6'bdt cdp, han ché'trong cong
tac dan nguyén

Mdc du Hién phap cac nam 1959,
1980, 1992 va 2013 cua Nha nwdc ta da
xac dinh Qudc hoi la co quan dai biéu cao
nhat caa Nhan dan, co quan quyén luc
nha nudc cao nhat cua nuwdc Cong hoa
xa hoi chu nghia Viét Nam? nhung chuwa
quy dinh cu thé vé cong tac dan nguyén
cta Qudc hoi. Nhitng khai niém co ban
cing nhw noi ham cong tac dan nguyén
ndi chung va ndi ham cong tic dan
nguyén cta Qudc hodi van chua c6 van
ban phap luat xac dinh r6 nham thé ché

2 Diéu 43 Hién phdp nam 1959, Diéu 82 Hién phap
nam 1980, Diéu 83 Hién phdp nam 1992, Diéu 69
Hién phap nam 2013.
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hoa, quy dinh cu thé trong Hién phap va
phap luat. Viéc bd tri can bo thuc hién
cong tac dan nguyén con cé nhirng bat
cap nhat dinh. Cac co quan cua Qudc hoi
chwa thyce sy danh ngu6n lyc cho viéc
theo doi, don ddc va nghién ctru van ban
tra 1oi, giai quyét ctia co quan c6 thdm
quyén dé tir d6 c6 danh gia, kién nghi
vé thdm quyén, hinh thiéc va can c giai
quyét ndi dung cac vu viéc khiéu nai, to
cdo. Viéc thirc hién cong tac dan nguyén
la trach nhiém ctia cac co quan Qudc hoi
theo pham vi, linh vuc, thadm quyén phu
trach viéc tham muu tong hop cong tac
dan nguyén cua Qudc hoi duoc giao Ban
Dan nguyén la co quan thuoc UBTVQH,
nhu vay la chua phu hgp vé vi tri phap
ly, chua ding tam voi vai tro la cong tac
dan nguyén cua Qudc hoi.

No6i dung hoat dong ctia cac co quan
cua Qudc hoi chu yéu tap trung vao cac
hoat dong thdm tra va xday dung phap
luat, to chic hoat dong giém sat chung
noi dung chuyén mon bang van ban, it
t0 chitc gidm sat chuyén dé hay cac vu
viéc cu thé vé khiéu nai, td cao kién nghi,
phan anh thudc linh viee phu trach. Trong
khi d6, khoan 2 Diéu 8 Quy ché& Td chic
cac hoat dong gidm sat cua Qudc hoi,
UBTVQH quy dinh: “ Uy vien UBTVQH la
Truong Ban Dan nguyén giup UBTVQH

t6’ chirc gidm sat viéc gidi quyét khiéu nai, 16’

cdo, gidi quyét kién nghi cuia ci tri thugc linh
vyee dwoc phin cong”. Theo quy dinh nay,
hoat dong giam sat viéc giai quyét khiéu
nai, t0 cdo, giai quyét kién nghi cta cw
tri chu yéu xuat phat tir don, thu thudc
trach nhiém xtt ly ctia Ban Dan nguyén.
Tuy nhién, ndéi dung cac don thu nay
cting thuoc mot trong cac linh vuc phu
trach cia HDDT, cac Uy ban ctia Qudc
hoi, do d6 chwa c6 sy phan dinh pham
vi, linh vuc gidm sat do UBTVQH phén
cong vai linh vuc phu trach ctua cac co
quan khac cta Qudc hoi dan dén thidu
co ché€ phoi hop hiéu qua gitta Ban Dan
nguyén va cac co quan khac trong viéc
thuc hién nhiém vu duoc giao.
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3. Giai phap tié€p tuc d6i méi cong
tic dan nguyén ctia Qudc héi trong giai
doan hién nay

3.1. Doi mdi ndi dung cong tdic din
nguyén ciia Quéc hji

3.1.1. Déi méi thong qua cic hoat dong
cuia Quoc hoi

V6i y nghia la cau ndi truc ti€ép va
quan trong gitta Nhan dan véi Qudc hoi,
cong tac dan nguyén cé vai tro dac biét
quan trong, gop phan vao viéc phan anh
day du va kip thoi tam tu, nguyén vong
cta ci tri voi Qudc hdi va viéc giam sat
nang luc hoat ddng caa t6 chiic by may
nha nudc, to chitc xa hoi. D6i mdi ndi
dung cong tac dan nguyén thong qua cac
hoat dong cua Qudc hoi can theo hudng:

- Qudc hoi, UBTVQH, HPDT va céac
Uy ban ctia Qudc hoi phéi hop chit ché voi
Poan Chu tich Uy ban Trung uwong Mat
tran TO quoc Viét Nam, cac Poan dai biéu
Qudc hdi tang cuong giai quyét kip thoi,
c6 hiéu qua nhiing kién nghi chinh dang
cta ct tri va Nhan dan trong qua trinh xay
dung, hoan thién chinh sach, phap luat.

- Trén co so y kién, kién nghi ctia ctix
tri va Nhan dan ca nudéc, Qudc hoi tang
cueong hoat dong giam sat t6i cao, giam
sat chuyén dé, tap trung vao cac van de
bttc xtic ctia cudc song, bao quat hau heét
cac linh vuc cta xa hoi dé€ kip thoi ban
hanh cédc chinh sach, phap luat méi phu
hop v6i yéu cau phat trién dat nude. Cac
chinh sach duoc xay dung trén co sd xuat
phat tte loi ich va nguyén vong chinh dang
cta Nhan dan; chu trong cai thién doi
song vat chat va tinh than cua Nhan dan,
nhat la diéu kién sdng, lao dong, hoc tap,
sang tao, nghi ngoi, chdm sdc sttc khoe.

3.1.2. D4i moi thong qua hoat dong tiép
cong din

D6i moi cong tac ti€p cong dan, thuc
hién tot cong tac tuyén truyén, van dong,
thuyét phuc, giai thich chinh sach, phap luat
dé cong dan tu rat don khiéu nai, t6 cdo. D&
doi méi cong tac nghién ctru, xir ly, chuyén

S0 12.2024



TRAN VAN BIEN - VU VAN HUAN

don khiéu nai, t& cdo dén co quan c6 tham
quyeén giai quyét, khac phuc mot bredc tinh
trang chuyén don “long vong” ngay gitta
cac co quan ctia Quoc hoi, Ban Dan nguyén
chi thuc hién chuyén don sau khi da nghién
cttu k don va cac tai liéu kem theo thdy cd
dau hiéu oan sai hodc c6 ddu hiéu vi pham
phap luat. Bé nghi UBTVQH giao Ban Dan
nguyén phdi hop v6i Thanh tra Chinh pha
dé xuét chu treong, giai phap vé b tri dia
diém ti€p cong dan ctia Quoc hdi; nghién
ctru, ¢6 phuong an kién toan td chirc, bd
mdy cua bd phan Thuong truc tiép cong
dan cua Qudc hoi d€ nang cao vi tri, vai
tro, trach nhiém ti€p cong dan cta Quodc
hoi, bao dam dung quy dinh ctia phap luat.
Dong thoi, bd sung tang thém bién ché cua
Vu Dan nguyén dé bao dam dap ung yéu
cau cong viéc rat 16n vé tiép dan, ti€p nhan,
xtr ly, giam sat viéc giai quyét don thw gui
dén Qudc hoi va giam sat viéc tra 10i, giai
quyét y kién, kién nghi cta ct tri.

Can quan tam chi dao thyc hién t6t co
ché& phoi hop trong cong tac tiép cong dan,
xtt ly don thu va giam sat viéc giai quyét
gitta cac co quan ctia Qudc hoi, co quan
thudéc UBTVQH; gitta cac Doan dai biéu
Quoc hoi, dai biéu Quoc hoi, HDND, dai
biéu HDND va cac co quan ¢ thdm quyén
tai dia phuong theo hudng mot viéc nhiéu
t0 chitc, ca nhan co6 thé cung lam nhung
chi c6 mot t0 chitc, cd nhan chu tri, chiu
trach nhiém chinh. Van phong Qudc hoi
phdi hop vdi Ban Dan nguyén va cac co
quan c0 lién quan (Thanh tra Chinh phu,
Véan phong Chinh phu, cac bg, nganh, co
quan thudc Chinh pha va Uy ban nhan
dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung
wong) som trién khai va van hanh, sw
dung phan mém chwong trinh ti€p cong
dan, xtt ly don, thu va kién nghi ctia ct tri
vao thuyec tién cong tadc dan nguyeén.

3.1.3. D6i méi thong qua hoat djng tiép
nhdn, xie ly don thw va gidm sdt viéc gidi quyét
don thw khiéu nai, t6 cdo

Dé d6i mdi cong tac ti€p nhan, x
ly don thu, don d6c va giam sat viéc giai
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quyét don thu can nghién ctiu, bd sung quy
dinh trong Nghi quyét méi caa UBTVQH
vé tiép nhan va xt ly don thw. Quy dinh
mdi can xac dinh rd vé viéc xtt ly don thu,
nhat la diéu kién xtr ly don thu ctia co quan
dan ct, dai biéu dan ¢t hoan toan mé rong
va khac biét véi diéu kién xt ly don thw
cua cac co quan c6 thdm quyén giai quyét;
trach nhiém ctia cac co quan dan ct, dai
biéu dan ct trong viéc chuyén don, theo
doi, don ddc va viéc lwa chon vu viée cu thé
dé tién hanh giam sat viéc giai quyét khiéu
nai, td cdo cua co quan ¢ tham quyén. Tap
trung quan triét va chi dao doi méi hinh
thitc, ngi dung hoat dong giam sat. Trong
giam sat viéc giai quyét khiéu nai, td cdo,
Ban Dan nguyén tiép tuc tang cwong phoi
hop véi HPDT, cac [7Jy ban ctia Qudc hoi,
cac Ban thuoc UBTVQH, Van phong Qudc
hoi, Poan dai biéu Qudc hoi... td chitc cac
doan giam sat lam viéc tai cac dia phuong;
dong thoi, phoi hgp chat ché véi cac co
quan hitu quan tap trung nghién ctu,
giam sat cac vu viéc khiéu nai, t6 cao ndi
cOm, phttc tap, kéo dai. Tang cuong tinh
cong khai, minh bach trong cong tac dan
nguyén d€ phat huy vai tro giam sat cta
cw tri, ctia béo chi, truyén thong. Phéi hop
chat ché, hiéu qua véi 63 Poan dai biéu
Quoc hoi, vdi cac to chire chinh tri, doan
thé, Mat tran TO quoc Viét Nam, Ban Dan
van Trung wong, Uy ban Kiém tra Trung
uwong, Ban No6i chinh Trung wong va cac co
quan httu quan nhue Thanh tra Chinh pha,
Véan phong Chinh phu... trong cong tac
giam sat viéc giai quyét khiéu nai, td cao.

3.1.4. D6i mdi thong qua hoat djng tiép
xtic cte tri va tdp hop, tong hop chuyén y kién,
kién nghi ciia cie tri va gidm sdt viéc giai quyét
kién nghi cie tri

UBTVQH, cac co quan cua Qudc hoi
can thuwong xuyén to chirc tdp hudn, boi
duong, cap nhat kién thiec phap luat va
nang cao ky nidng hoat dong cua dai biéu
dan ctr trong d6 c6 hoat dong tiép xtc ct
tri, nhat la trong thoi gian dau moi nhiém
ky Qudc hoi. Tap trung chi dao d6i moi
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cong tac tap hop, tong hop y kién, kién
nghi cta ct tri, tte d6 di sau danh gia chat
lwgng giai quyét kién nghi cua co quan
c6 tham quyén; tang cuong don doc cac
don vi ¢6 lién quan bao dam tién dd bao
cao tong hop kién nghi ctia cw tri ctia cac
DPoan dai biéu Qudc hdi duoc kip thoi.

Nghién cttu, xay dung churong trinh,
ké hoach cdng tac khoa hoc, bao dam thuc
hién cac nhiém vu trén co so chi dao diéu
hanh cta cap, nguoi ¢d tham quyeén, kip
thoi xtt ly linh hoat cac tinh hudng phat sinh
dé€ bao dam sy chu dong, tranh bi dong,
anh hudng dén két qua, tién do, chat luong
thue hién nhiém vu. Can ¢t diéu kién thuc
tién, cac Poan dai biéu Qudc hdi can nghién
cru, cai tién hinh thac thong tin, tuyén
truyén két qua giai quyét, tra loi kién nghi
cua c tri ciia cac co quan c6 tham quyeén.
Céc hinh thtc théng tin, tuyén truyén cd
thé ké dén nhu: Thong qua hoat dong ti€p
xuc ct tri ctia dai biéu Qudc hoi; cong khai
trén dai truyén thanh xa, phuong, thi tran;
thong qua luc luwgng bao cdo vién cua dia
phuong... Tang cuong giam sat viéc tra loi
y kién, kién nghi cua ct tri va Nhan dan gui
toi Chinh pha, cac by, nganh Trung wong,
yéu cau cac by, nganh bao cao, giai trinh vé
nhiing van dé ma ct tri chira dong tinh, con
tiép tuc kién nghi; t6 chirc nhiéu cudc giam
sat chuyén dé vé mot s6 linh vic ma ct tri
btic xtic va da kién nghi qua nhiéu ky hop
Qudc hoi; gan trach nhiém ctia nguoi ding
dau co quan nha nudce ¢d tham quyén trong
viéc giai quyét y kién, kién nghi cta ctr tri.
Xay dung co so dit liéu quan ly thong tin
vé kién nghi ctia ct tri giei dén va cac kién
nghi da dwoc tra 10i, déng tai cong khai dé€
ctr tri va Nhan dan biét, cac Doan dai biéu
Qudc hoi theo doi dé€ lam t6t cong tac tap
hop, giam sat kién nghi ctr tri.

3.2. Doi méi phuong thitc hoat djng
trong cong tdc dian nguyén

3.2.1. Trién khai manh mé Qudc hoi dién tir

Tt ndm 2018, Ban Dan nguyén da phoi
hop véi Van phong Qudc hoi va Tap doan
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Cong nghiép - Vién thong Quan doi dua vao
stt dung budc dau phan mém phuc vu cong
tac quan ly, x ly don thu va tdng hop kién
nghi ctia ct tri dung chung cho cac co quan
ctia Qudc hoi, cac co quan thuéc UBTVQH,
Doan dai biéu Qudc hoi cac tinh, thanh phd.
Ban Dan nguyén can tiép tuc phdi hop chinh
stta va hoan thién phan mém, xay dung tai
liéu huwéng dan st dung phan mém dé 4p
dung rong rai, dong bo dén cac co quan
cua Qudc hoi, Van phong Poan dai biéu
Qudc hdi cac dia phrrong nham gép phan
giam thiéu thoi gian va nhan lyc thuc hién
cac cong viéc tong hop, tap hop kién nghi
cua ctr tri va giup cho viéc tra ciru két qua
giai quyét duoc nhanh gon, chinh xac. Ban
Dén nguyén can tiép tuc chi dao tap hop
day du cac van ban tra 101, giai quyét kién
nghi cta ctr tri giri dén Quoc hoi dé dang tai
cong khai trén Cong thong tin dién tir cua
Quodc hdi, phuc vu cong tac tra ciru thong
tin, cung cap thong tin cho ct tri va Nhan
dan ca nudc.

3.2.2. B6i méi manh mé phwong thirc hoat
dong tham mueu gitip Quoc hoi, ﬁly ban Thuong
vy Qudc hoi thuwc hién cong tdc dan nguyén

Tang cuong to chic cac hoi nghi, hoi
thao vé cong tdc dan nguyén tai mién
Bac, mién Trung va mién Nam d€ gitp
UBTVQH huéng dan Doan dai biéu
Qudc hoi, dai bieu Qudc hoi, Thuong truc
HDND, cac Ban cua HDND va dai biéu
HDND vé cong tac dan nguyén va kinh
nghiém ti€p xdc ct tri. Doi mdi cong tac
phdi hgp hoat dong, bao cao dinh ky 06
thang, 01 nam theo quy dinh ctia Luat
Hoat dong giam sat caa Qudc hdi va
HDND; Noi quy, Quy ché Ky hop Qudc
hoi vdi cac hoat dong threong xuyén cua co
quan dan ct, dai biéu dan cu; ti€p tuc cd
sw phoi hop chat ché gitra cac co quan dan
ck, co quan Dang, nhat la Ban Dan van
Trung wong, Ban Noi chinh Trung wong,
Mt tran T6 qudc Viét Nam va sy tham gia
tich cuc, thuong xuyén cua dai biéu Quoc
hoi, dai bieu HDND. Trong d6, co quan
chuyén trach vé cong tac dan nguyén cta
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Qudc hoi, cia HDND déng vai tro la co
quan tham muu, tong hop gitp Qudc hoi,

UBTVQH, HDPND céc tinh, thanh phd

treee thudc Trung wong ¢ y kién vdi co
quan c6 tham quyeén trong viéc xem xét
stra d0i, b6 sung, hoan thién chinh sach,
phap luat; trong viéc gidi quyét nhitng vu
viéc cu thé, nhitng van dé birc xtic trong
du ludn xa hoi lién quan dén dia phuong.

3.2.3. D6i mdi co cdu t6 chikc, hoat dong
cua by may giip viéc

Can tiép tuc nghién ctu, dé xuat doi
méi vé to chire va hoat dong co quan dan
nguyén cua Qudc hoi; trong do, quy dinh
cu thé chirc ndng, nhiém vu co quan dan
nguyén trong Luat T6 chitc Qudc hoi; quy
dinh chitc ndng, nhiém vu vé cong tac dan
nguyén ctia HDND cap tinh dé€ bao dam
tinh chuyén mon hoda cao va bao dam tinh
trach nhiém khi tham gia, phoi hop véi cac
co quan trong quy trinh xay dung, ban hanh
van ban quy pham phdp luat cling nhw
trong viéc quyét dinh nhitng van dé quan
trong thudc tham quyén cuia co quan quyén
lgc nha nude & Trung wong va dia phuwong.
Trén co s& xem xét viéc giai quyét cua cac
co quan c6 tham quyén, Ban Dan nguyén
da phat hién rat nhiéu vu viéc ma viéc giai
quyét khéng bao dam quyeén va lgi ich hop
phap cta cong dan. Tuy da c6 nhiéu cd
gang va dat dugc mot s6 két qua nhat dinh,
nhung hiéu qua chua dap ting duoc yéu cau
ctia thure tién va doi hoi ctia ctr tri. Mot trong
nhitng nguyén nhan co ban la chua c6 b
may tham muu, gitup viéc chuyén trach da
manh dé trién khai cong tac nay. Xuat phat
ttr nhitng ly do chu yéu néu trén, can kién
toan bd may tham muu, gitp viéc chuyén
trach, tiép tuc hoan thién chirc nang, nhiém
vu va co cau, to chitc ctia cac don vi tham
muy, giup viéc co quan dan nguyén.

Chuyéh Ban Dan nguyén thanh Ban
Giam sat va Dan nguyén cua Quoc hoi
nham khic phuc triét d¢'tinh trang chong chéo
vé chirc nang nhiém vu trong thuc hién cong
tac gidm sdt va din nguyén cua cdc co quan
Qudc hoi. Viéc thue hién nhiém vu cua Co
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quan gidm sat va dan nguyén khong lam anh
hwong dén chirc nang gzam sat theo linh vic
phu trach ciia HDDT, cdc Uy ban cuia Quoc
héi, ma con gop phan gitp cac co quan cta
Qudc hoi, cdc Doan dai biéu Qudc hoi va
cac dai biéu Qudc hoi thuee hién co hiéu luc,
hiéu qua hon trong cong tac giam sat... Vé
vi tri phap ly, Ban Gidm sat va Dan nguyén
cta Qudc hoi 1a co quan ctia Qudc hoi, do
Qudc hoi thanh 1ap, quy dinh nhiém vy,
quyén han va t6 chitc. Ban Gidm sat va
Dén nguyén ctia Qudc hoi c6 nhiém vu:

- Giup Qudc hoi, UBTVQH chu tri,
phdi hop véi cac co quan cua Qudc hoi
to chitc va tién hanh cac hoat dong giam
sat sau: Xay dung chuwong trinh gidm sat;
ké&hoach trién khai chuong trinh gidm sat
cua Qudc hoi, UBTVQH; tong hop két qua
hoat dong gidm sat hang ndm ctia Qudc
héi, UBTVQH, HPDT, cic Uy ban cta
Quoc hoi, Doan dai biéu Quoc hoi va dai
biéu Qudc hoi. Chu tri, phdi hop trong
cong tac chi dao, diéu hoa, phé'i hop cua
UBTVQH d6i voi hoat dong giam sat cta
HDDT, cac Uy ban cua Qudc hoi. Tong
hop két qua g1am sat van ban quy pham
phép luat ctia HPDT, cac Uy ban, cac
Poan dai biéu Quoc hoi, dai biéu Quoc
hdi bdo cao Qudc hoi. Dé xuat ndi dung
chat van va theo doi, don ddc, tong hop
viéc tra 1oi chat van tai ky hop Qudc hoi
va trong thoi gian gitta hai ky hop Qudc
hoi; xay dung du thao Nghi quyét vé hoat
ddng chat van ctia Qudc héi, UBTVQH.

- Truc ti€p chu tri gidm sat cong tac
ti€p cong dan, viéc giai quyét khiéu nai,
t0 cdo cuia cong dan, viéc giai quyét kién
nghi ctia ¢t tri. Xay dung bao cao két qua
giam sat viéc tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t0 cdo ctia cong dan va bao
cao két qua giam sat viéc giai quyét kién
nghi ctia ct tri trinh Qudc hoéi. Phéi hop
v6i Tong Thu ky Qudc hoi ra két luan caa
UBTVQH vé Bdo cdo cong tac dan nguyén
ctia Qudc hoi hang thang. TG chiic va tién
hanh cac hoat dong giam sat khac do Qudc
hoi, UBTVQH giao.
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- Tham gia y kién va ph6i hop tham tra
vé cac dy an luat, phap lénh, nghi quyét, bao
cao va cac du an vé cong tac dan nguyén,
hoat dong giam sat. Trinh dy an luat truedce
Qudchdi, dy an phap 1énh, nghi quyét trueée
UBTVQH vé linh vuc phu trach.

O dia phuong, can kién toan t& chiic
cia by phan thyc hién cong tac dan
nguyén thudc Van phong Doan dai biéu
Qudc hoi va HDND tinh, thanh phd truc
thudc Trung uwong theo hudng: Dé nghi
thong nhat viéc thanh lap Phong Thong
tin - Dan nguyén tai tat ca cac Van phong
Poan dai biéu Quéoc hoi va HDND cap
tinh. Thuece té€ cho thay, dia phuwong nao to
chttc riéng ré bo phan tham muu, phuc vu
vé cong tac dan nguyén thi hiéu qua cta
viéc tiép cong dan; xi ly don, thu khiéu
nai, td cao; tap hop, tong hop y kién, kién
nghi cua ct tri; cing nhuw giam sat viéc
giai quyét khiéu nai, t0 cao ctia cong dan
va viéc giai quyét kién nghi ctia ct tri...
déu dwoc nang cao 1o rét, duoc dong dao
ck tri dong tinh ung ho.

3.2.3. Déi mdi vé co ciu, to chitc dai biéu
Qudc hoi

Hoan thién co ché& bau cit dai biéu
Quodc hoi dé ctr tri Iwa chon va bau ra
nhtng nguoi thuce sy tiéu biéu vao Qudc
hoi. C6 co ché @€ dai biéu Qudc hoi gan bd
chit ché va 6 trach nhiém véi ctr tri. Gin
trach nhiém cta dai biéu Quoc hoi vdi
don vi bau ctr va ct tri; d6i méi manh mé
ndi dung, hinh thic tiép xac ck tri ctia dai
biéu Qudc hoi; hoan thién co ché giam sat
cua ctt tri va co ché, phuong thtc, tiéu chi
danh gia doéi voi dai bieu Qudc hoi; bao
dam cac diéu kién dé dai biéu Qudc hoi
thuee hién tot vai tro trung tam cua minh.
Hoan thién co cau to0 chitc cia HDDT, cac
Uy ban ctia Qudc hoi, sip xép hop ly s6
lwong thanh vién caa HPDT, cac Uy ban
cua Qudc hodi, bao dam diéu kién d€ cac co
quan Qudc hoi hoat dong thuong xuyén
hon; nang cao chat lwgng, hiéu qua cong
tac tham muu bao dam quy trinh, trinh
tw, tha tuc hoat ddng cua Qudc hoi; bao
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dam cac diéu kién lam viéc cho HDDT,
cac ny ban ctia Qudc hoi va cac vu chuyén
mon giup viéc... Tang ty 1& dai biéu Qudc
hoi hoat dong chuyén trach mot cach hop
ly; tang dai bi€u la chuyén gia trong cac
linh vye khoa hoc - cong nghé, kinh t€, tai
chinh - ngan séch; tiép tuc c6 cac giai phap
dé dat co cau nit va bao ddm co cau dan
toc; tiép tuc phat huy vai tro caa Mat tran
T6 qudc céc cap trong viéc thu thap y kién
ct tri danh gia vé hoat dong cua dai biéu
Qudc hoi...

Nhu vay, cung vdi tién trinh d6i méi
toan dién moi mdt ctia doi song xa hoi do
Dang Cong san Viét Nam khoi xudng va
lanh dao, tinh than dan cha, cong khai, 1ay
danlam goc, xay dung mot Nha nwde phap
quyeén xa hoi chi nghia cua dan, do dan, vi
dan da va dang tro thanh nhiing tiéu chi
quan trong cho sy phat trién cua Nha nuwée
Viét Nam trong giai doan phat trién moi.
Trong thoi gian t6i, can phai tiép tuc doi
moi cong tac dan nguyén thong qua tat ca
cac hoat dong nhu tiép cong dan, ti€p xuc
ck tri va tap hop, tong hop chuyén y kién,
kiénnghi cta ctr tri dén cac co quan c6 tham
quyeén, gidm sat viéc giai quyét kién nghi
ctia ¢t tri... nham phat huy t&t hon nita y
nghia va vai tro ctia cong tac dan nguyén
trong xdy dung Nha nudc phap quyén xa
hdi cht nghia, trong t0 chitc, hoat dong
cua co quan dan ct va ctia Qudc hoi./.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Luat Hoat dong giam séat ctia Qudc hoi va
Hoi dong nhan dan nam 2015;

2. Nghi quyét lién tich s6 525/2012/NQLT/
UBTVQH13-DCTUBTWMTTQVN vé viéc tiép xtic
ctr tri cua dai biéu Qudc hdi duoc Uy ban Thuong
vu Qudc hoi va Doan Chu tich Uy ban Trung wong
Mat tran T6 qudc Viét Nam;

3. Nghi quyét s8 759/2014/UBTVQHI3 ctia
Uy ban Thuong vu Qudc hoi quy dinh chi tiét vé
hoat dong tiép cong dan ctia cac co quan ctia Qudc
hoi, dai biéu Qudc hoi, Hoi dong nhan dan va dai
biéu Hoi dong nhan dan cac cap.
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