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TRUONG THANH THIEN*

Tém tdt: Phdp ludt vé quang cdo thuong mai la van dé quan trong trong qud trinh phdt trién clia moi
quoc gia trong nén kinh t&'thi truomg, ddc bigt 1a cdc quoc gia dang phdt trién. Quang cdo dugc hiéu la
sw trinh bay dé’gici thigu rong rdi cho nhiéu nguoi biét nham tranh thi duwoc nhiéu khdch hang (1). Tuy
nhién, bén canh hoat dong quéing cdo mang tinh chat lanh manh, van ton tai tinh trang quang cdo “sai
s thdt va canh khong lanh manh”(2), thdm chi gay hiéu nhidm hodc liva d6i nguoi tiéu ding. Trong béi
cdnh hdi nhdp quéc té cic nén tang thuong mai di¢n tik ngay cang phé bién. Tir thuc trang hién nay, bai
viét nay tdp trung phén tich, kién nghi vé gidi phdp dé diéu chinh phdp ludt vé qudng cdo thuong mai &
nuoc ta trong thoi gian t6i.
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SOME SHORTCOMINGS OF THE LAW ON COMMERCIAL ADVERTISING
IN VIETNAM TODAY AND IMPROVEMENT DIRECTIONS

Abstract: The law on commercial advertising is an important issue in the development process of
each country in the market economy, especially developing countries. Advertising is understood as
a presentation to widely introduce to many people in order to attract many customers [1]. However,
besides healthy advertising activities, there still exists a situation of “false and unfair advertising” [2],
even causing misunderstanding or deception of consumers. In the context of international integration,
e-commerce platforms are increasingly popular. From the current status of the law on commercial
advertising in our country. This article focuses on analyzing and recommending solutions to adjust

the law on commercial advertising in our country in the coming time.
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1. Mot s6 bat cip caa phap luit vé
quang cao thwong mai 6 Viét Nam

O Viét Nam hién nay, cac quy dinh phap
luat chung diéu chinh vé quang cao thuong
mai dwgc ghi nhan tai Luat Thuong mai
nam 2005, Luat Quang cdo nam 2012, stra
ddi, b6 sung ndm 2019 (Luat Quang cdo); cac
luat chuyén nganh khac va hé thong van ban
huéng dan thi hanh ctia nhitng luat dé.

Theo Diéu 2 Luat Quang cao, “Qudng cdo
la viéc str dung cdc phwong tién nham Qiéi thidu
dén cong chiing sin phdm, hang hoa, dich vu cé
muc dich sinh lpi; san phdm, dich vu khong cé
muc dich sinh loi; t6 chikc, cd nhin kinh doanh sin
phim, hang héa, dich vu dwoc Qidi thidu, triv tin
thoi suw; chinh sdach xd hoi; thong tin cd nhin”. Vi
quy dinh nay, c6 thé hiéu rang quang cao la
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hoat dong ndi chung nham gidi thiéu cac san
pham, hang ho4, dich vu ma viéc giéi thiéu
d6 cd thé c6 hoac khong c6 muc dich sinh 1i.

b6i v6i quang cao thuwong mai,
biéu 102 Luat Thuwong mai nam 2005 dinh
nghia: “Quang cdo thwong mai la hoat djng xiic
tién thwong mai ciia thwong nhin dé giéi thiéu
v0i khich hang vé hoat dong kinh doanh hang
héa, dich vu cia minh”. Nhu vay, cé thé hiéu
quang cdo thuvong mai la mot hoat dong xtic
tién thwong mai ctia thwong nhan véi muc
dich thong tin vé hang hoa, dich vu dén véi
khach hang nhdm ting tinh canh tranh ctia
hang ho4, dich vu dan t6i viéc tang loi nhuan
cho thwong nhan.

*Email: Luatsutruongthanhthien@gmail.com
Nghién ciiu sinh, Khoa Ludt, Hoc vién Khoa hoc xd hoi
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Nhin chung, phap luat vé quang cao
thwong mai da quy dinh kha ro6 khai niém,
chu thé, diéu kién, phwong tién quang cao
thuwong mai va cac hanh vi bi cdm...; cac san
pham quang cdo thwong mai; quyén va nghia
vu ctua t0 chitc, ca nhan trong hoat dong
quang cado, quy hoach quang cao; cac hoat
dong quang cdo cd yéu td nudc ngoai, quan
ly nha nudc vé quang cdo... Mot s6 quy dinh
vé quang cao trong y t€ nong nghiép, bao
chi... ndm rai rdc tai mot sd van ban chuyén
nganh khac nhau. Hé thong van ban quy
pham phép luat trong hoat dong quang cao
va xuc tién thuwong mai vé co ban da bao dam
cong tac quan ly nha nudc, tao moi treong
phép ly on dinh, phu hop va tao thuan loi
cho cong dong doanh nghiép thwc hién hoat
dong xtc tién thuwong mai hang hoa, dich
vu cua minh, dong thoi cling bao vé duoc
quyeén va loi ich ctia nguoi tiéu dung. Tuy
nhién, van con mét s8 ton tai va bat cap do
c6 nhitng quy dinh hién nay khong con dam
bao tinh cap nhéat so voi sy phat trién nhanh
chéng va da dang, phttc tap ctia hoat dong
quang cdo thwong mai, cu thé nhu sau:

Mot la, quy dinh vé quang cio trén truyeén
hinh va mang Internet con thiéu

- BGi voi quang cao trén truyén hinh:
Nhiéu ndm qua, truyén hinh da tr¢ thanh
phuong tién thong tin khong thé thiéu trong
mdi gia dinh. Ngay nay, truyén hinh da tro
thanh mot loai hinh tuong tac hai chiéu véi
pham vi tac dong rat rong va kha nang hoi tu
cong chiing moét cach dong dao. Mot nghién
cteu cho thay, c6 khoang 92% - 95% khan gia
truyén hinh theo doi hét % thoi luong quang
cao trén truyén hinh. Chinh vi thé, day la
hinh thitc ma cdc nha san xuat, doanh nghiép
quang cdo quan tam, lya chon dau tién trong
chién luwgc quang ba san pham hang hoa, dich
vu dén nguoi tiéu dung. Luat Quang cao c6
nhiéu quy dinh chit ché vé quang cado trén
truyén hinh nhu: Quy dinh vé thoi luong
phat quang cao (khoan 10 biéu 2; khoan 1,
2, 4,5 Diéu 22), cac chuong trinh truyén hinh
khong dugc phép phat quang cdo (khoan 3
biéu 22), n6i dung phat quang cao (khoan 1
biéu 19), hinh thtc phat quang cao... Tuy
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nhién, trén thyc t€, nhiéu quang cdo xuat
hién véi tan sudt qua 1én va doi khi phat
tai khung gio khong phu hop trén truyén
hinh, ngén ngt* gay hiéu nham, tao ra hiéu
ing nguoc. Mot s& quy dinh van mang tinh
khai quat, vi du: “cdm quang cdo sin phim trdi
v0i vin héa” (tai khoan 3 Biéu 8 Luat Quang
cao) nhung khai niém “san phdm trai voi
van hoa” lai chwa duwoc lam r6 nén da gay ra
nhiéu cach hiéu khac nhau khi truyén hinh
thiec hién hoat dong quang cdo.

- D6i véi hinh thtc quang cao trén
Internet: Quang cdo thong qua cac mang xa
hoi nhu Facebook, Zalo... hién dang phat
trién rdt manh. Internet mang lai nhiéu co
hoi 16n cho cac doanh nghiép tim hiéu xem
khach hang thich gi va khong thich gi, giap
doanh nghiép hudng cac thong diép tdi cac
d6i twong muc tiéu nhung van thiét ké thong
diép phu hop vdéi titng nhém dan cu va so
thich ctia mdi nhém. Khach hang cé thé xem
thong tin vé san pham, hodc tham chi dat
mua “online” san phdm d6. Nho vay, quang
cdo trén Internet cé sy twong tac cao, tao co
hoi cho cdc nha quang cao nham chinh xac
vao khach hang cua minh, dap tng diang so
thich va thi hiéu ctia nguoi tiéu dung.

Tuy nhién, thuc t€ cho thdy, tinh trang
quang cdo mot cach ty phat, tran lan, khé
kiém soat van dién ra phd bién ma chua c6
bién phdp ngdn chan. Trong khi do, tai cac
diém a, b, khoan 1, Diéu 38 cua Nghi dinh
s0 38/2021/ND-CP ngay 29/3/2021 ctia Chinh
phu quy dinh vé x& phat hanh chinh trong
linh viec van hoa va quang cdo lai chi quy
dinh ché tai x& phat vi pham quang cao ddi
voi nhitng hanh vi: “Khong thong bdo theo quy
dinh vé tén, dia chi, t6 chitc, cd nhin kinh doanh
dich vu quang cdo Vi¢gt Nam thuwc hién dich vu
quang cdo cho chui so hitu trang thong tin dién
tir ciia t6' chikc, cd nhin nwéc ngoai kinh doanh
dich vu quing cdo xuyén bién gi¢i; Khong bdo
cdo theo quy dinh vé hoat dpng thuc hién dich vu
qudng cdo cua t6 chire, cd nhin kinh doanh dich
vu quang cdo Vigt Nam thwc hién dich vy quang
cdo cho chu so hitu trang thong tin dién tiv cua
t6’ chirc, cd nhin nwéc ngoai kinh doanh dich vu
quang cdo xuyén bién gi¢i”. Nhiing quy dinh
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nay chua khac phuc duoc tinh trang quang
cdo tran lan, khé kiém soat, noi dung quang
céo chua dung dang dién ra hién nay.

Hai la, quy dinh vé cdc logi hang héa dic
biét bi cdim qudng cdo con mau thudn

Luat Quang cdo quy dinh san pham,
hang hoa, dich vu cdm quang cao gom nhirng
loai sau:

- Hang hoa, dich vu cdm kinh doanh
theo quy dinh ctia phap luat (Phu luc II cta
Luat Dau tw nam 2020);

- Thudc 13;

- Ruou ¢6 ndng do con tr 15 do trd 1én;

- San pham stta thay thé sita me dung
cho tré dudi 24 thang tudi, san pham dinh
dudng b6 sung dung cho tré dudi 6 thang
tudi, binh bu va vl ngdm nhan tao;

- Thudc ké don, thudc khong ké don
nhung dugc co quan nha nuwéc ¢ tham
quyén khuyén cao han ché stt dung hodac st
dung c6 sy giam sat cua thay thudc;

- Cac loai san phdm, hang héa c6 tinh
chit kich duc;

- Stng sdn va dan sung san, v khi thé
thao va cac loai san pham, hang hda c6 tinh
chat kich déng bao luc;

- Céac san pham, hang hoa, dich vu cdm
quang cdo khac do Chinh phu quy dinh khi
co phat sinh trén thuec té.

Véi quy dinh nay, cé thé thdy rang
reou c6 nong do con tir 15 dd tro 1én sé la
san pham bi cdm quang cao. Tuy nhién, quy
dinh nay mau thuan véi khoan 4 Diéu 109
Luat Thwong mai nam 2005, theo d96, “quing
cdo rwou c¢é do con twe 30 do tré 1én va cic san
phdm, hang héa chwa dwgc phép lwu thong, dich
vy chwa dwoc phép cung 1ng trén thi trwong
Viét Nam tai thoi diém qudang cdo” la quang céo
thuwong mai bi cdm. Nhu vay, cung mot loai
hang hoa ddc biét duoc quang cdo lai dwoc
diéu chinh boi hai quy dinh trong hai van
ban luat khic nhau. Theo khoan 4 Diéu 58
Luat Ban hanh van ban phap luat nam 2025,
“Trwong hop cic vian ban phap ludt do cing mot
co quan ban hanh cé quy dinh khic nhau vé cing
mot vin dé thi dp dung quy dinh ciia vin ban quy
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pham phdp ludt ban hanh sau”. Trong treong
hop nay, cadc quy dinh ctia Luat Quang cao
sé duoc vu tién 4p dung va rueou c6 nong do
con tir 15 do tro 1én sé la san pham khong
dwoc quang cdo. Vi vay, Luat Thwong mai
nam 2005 can phai dugc xem xét stra d6i noi
dung nay dé tranh mau thuan véi quy dinh
ctia Luat Quang cdo.

Ba la, quy dinh vé xin cdp phép xdy dung
cong trinh quang cio chwa thong nhat, dong by

Lan dau tién Luat DAt dai nam 2024
da c6 mot quy dinh gitp thdo go cho viéc
xay dung cdc cong trinh quang cdo. Theo
d6, diém g khoan 1 Diéu 218 da quy dinh ro
viéc xay duyng cong trinh quang cdo ngoai
troi trén cac loai dat quy dinh tai khoan 2, 3
biéu 9 Luat Dat dai sé dugc xép vao loai dat
st dung két hop da muc dich. Day la viéc st
dung mot phan dién tich dat cia muc dich
st dung dat chinh vao muc dich khac. Trong
treong hop nay, khi xay dung cac cong trinh
quang cao trén dat chinh sé duoc trién khai
ma khong can phai thuc hién chuyén d6i muc
dich str dung dat. Mac du quy dinh ctaa Luat
Dat dai da thao go dwoc phan nao nhung viéc
xin cap phép xay dung cong trinh quang cao
van chua thong nhat, con nhiéu kho khan,
bat cap. Vi du: Chua c6 dinh nghia cu thé vé
khai niém “cong trinh quang cdo” hoac theo
quy dinh tai Luat Quang cdo, khi td chuirc, ca
nhan ndp ho so xin cap gidy phép xay dung
cong trinh quang cdo ¢ cac dia phwong chwa
phé duyét quy hoach quang cdo thi sau khi
nhan ho so hop 1€, trong thoi han 02 ngay,
co quan quan ly xay dung c6 thdm quyén sé
gli van ban xin y kién céac sd, ban, nganh c6
lién quan.

Bon la, quy dinh vé trach nhiém cua dai dién
thwong hiéu quang cdo va trach nhiém co quan
bio chi trong quang cdo con bi bo ngo

Cac quy dinh hién hanh chi dé cap dén
hanh vi bi cdm d6i v6i doanh nghiép quang
cao. Trén thuc t€, nhiéu doanh nghiép st
dung hop dong thué hinh anh cua nguoi
nodi tiéng lam dai dién cho thuwong hiéu san
phdm cta minh, hinh thitc nay la duoc goi
la dai dién thuwong hiéu. Mbi 10i néi hodc
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hanh dong cta ngwoi dai dién thwong hiéu
1a su bao dam chic chin vé chat lwong, gia,
cong dung... cta san phdm, tao niém tin
cho nguoi tiéu dung'. Cac nha san xudt va
doanh nghiép quang cdo da tan dung triét
dé€ hinh thitc nay trong hoat dong quang cao
san pham dich vy, hang héa ctia ho. Trong
truong hgp san phdm khong dung véi thong
tin trong quang cao, khong dat yéu cau veé
chat lugng, sai cong dung, gay anh hudng
dén quyén loi cua nguoi tiéu dung... thi
trach nhiém ctia nguwoi dai dién thuong hiéu
sé duwgc dit ra nhu thé nao, ché tai x phat
dén dau? Pay la van dé van con bi bo ngo
trong quy dinh cua phap Luat Quang cao
hién nay. Ngoai ra, Luat Quang cdo va cac
luat c6 lién quan da quy dinh nguoi ding
dau co quan bao chi chiu trach nhiém vé ndi
dung, hinh thttc, vi tri, thoi lwong ctia quang
cdo trén phrong tién ctia minh. Bén canh viéc
yéu cau doanh nghiép chiu trach nhiém vé
chat luong san pham, co quan bao chi truedce
khi phat hodc dang thong tin quang cao can
phai kiém tra, xac minh cac gidy chirng nhan
cua san pham theo quy dinh cta phép luat.
Tuy nhién, trén thuc t€, cac hgp dong quang
cao mang lai loi ich kinh t€ cho co quan bao
chi, dai truyén hinh... nén viéc yéu cau ho tu
xac nhan chat lwong san pham chwa thuc sy
hop 1y, thiéu tinh khach quan va dé dan dén
sai pham.

Luat Quang cdo nam 2012 da c6 nhiéu
quy dinh nham don gian héa tht tuc hanh
chinh trong linh vitc quang cdo thuwong mai.
Du vay, van con ton tai nhitng vudng mac
nhat dinh. Theo quy dinh cta Luat Quang
cdo, BO Van hoa, Thé thao va Du lich, BO
Thong tin va Truyén thong (nay duoc sap
nhap vao Bo Khoa hoc va Cong nghé) co
tham quyén tham dinh va cap nhiéu loai gidy
phép hoat dong quang cdo, nhu gidy phép
mo chi nhanh quang cdo ctua thwong nhan
nudc ngoai kinh doanh dich vu quang cao,
thdm dinh du an dau tu nudc ngoai trong
linh vuc quang cao theo yéu cau cua Bo K&

! Cao Ngoc Anh Thi, “X& phat vi pham hanh chinh
trong hoat dong quang cao trén mang xa hoi”, Tap chi
Phdp ludt va Thyee tién, 53/2022, tr. 116.
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hoach va Dau tu, cdp gidy phép hoat dong
quang cdo trén bdo chi, mang may tinh va
xuat ban pham. Céc quy dinh nay la khong
phu hop vé6i Luat Dau tw nam 2020, boi 1§,
theo quy dinh ctia phap luat vé dau tu hién
hanh, da thuc hién phan cap manh cho cac
co quan quan ly nha nuéc cap tinh. Theo
dé, rat nhiéu cac du an dau tu duoc lam thu
tuc cap phép tai So K& hoach va Pau tu cdp
tinh nhidm tao diéu kién thuan lgi cho nha
dau tu. Phap luat hién hanh quy dinh mot
thu tuc xin cap “gidy phép quang cao”, voi
ddc trung cua co ché€ “xin - cho”, quy dinh
nay chwa phtu hop véi cha trueong cai cach
thu tuc hanh chinh da dwoc thé hién trong
nhiéu van ban quy pham phap luat moéi. Su
phttc tap trong thu tuc hanh chinh cling la
mot trong nhitng nguyén nhan dan dén sy
“xé rao pham luat” ctia nguoi quang cao.

2. Phuong huéng hoan thién phap luat
vé quang cao thuwong mai

Dé nang cao hiéu qua thyc hién phap
luat vé quang cdo thuong mai ¢ nudc ta
trong thoi gian téi, dua trén thyec tién quan ly
hoat dong quang cdo thuwong mai hién nay,
can thuc hién t6t mot s6 noi dung sau:

Thir nhdt, tiép tuc ra soat dong bd hé
thong van ban phap luat diéu chinh vé linh
viee quang cdo thwong mai noéi chung va
diéu chinh kip thoi quy dinh ctia phéap luat
vé quang cdo thuong mai bang bang quang
cao c6 dinh noi riéng: Thong nhat thuat ng
“cong trinh quang cdo” dé dam bao tinh
thong nhdt vé cach thuc hién hoat dong
quang cdo thuwong mai va viéc thi cong cac
cdng trinh quang cao ngoai troi bang bang
quang cao cd dinh. Bong thoi, can bai bo
quy dinh vé cap phép xay dung cong trinh
quang cdo, thay vao d¢ la tang ceong vai tro
quan ly cua co quan ¢é thim quyén trong
viéc kiém tra sy phut hgp cua cong trinh véi
quy hoach quang céo ¢8 dinh do Uy ban
nhan dan cac cdp phé duyét. Ngoai ra, can
bao dam tinh rd rang, cu thé trong cach dién
dat khi xay dung cac quy dinh phap luat vé
quang cao. Néu khong thé cu thé hda trong
luat thi can c6 quy dinh théng nhét, tranh
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tinh trang moét khai niém bi dién giai khac
nhau trong cac van ban huéng dan thi hanh.

Thit hai, can bd sung quy dinh va rang
bugc trach nhiém trong quang cdo thuong
mai d€ vira bao dam quyén lgi cia doanh
nghiép, vira phat huy vai tro ctia quang cao
trong phat trién bén viing cong dong va xa
hoi; ddy manh ché tai xt ly, loai bo kip thoi
cac hanh vi quang cao gay anh huong dén
quyén loi nguoi tiéu dung, thiéu tinh canh
tranh lanh manh, gay anh huwdng trat tu
an toan giao thong do6 thi, anh hudng dén
van hoa va thuan phong my tuc ctia nguoi
Viét. Tang cuong cong tac thanh tra, kiém
tra nham phat hién, ngan chan kip thoi cac
hanh vi vi pham phép luat trong quang cdo
thwong mai, tranh gay thiét hai vé tai san cho
to chitc, cad nhan va cho Nha nudec.

Thir ba, tiép tuc bd sung nhing quy
dinh cu thé d€ nang cao trach nhiém ctua co
quan truyén thong trong viéc dwa nhitng san
pham quang cdo trén cac phuwong tién truyén
thong dai ching va Internet dung quy dinh
phap luat, dam bao quyén duoc tiép can
thong tin trung thuc, chinh xac d6i véi nguoi
xem, nguoi nghe.

Thir tw, phap luat can quy dinh co ché
xac dinh cht thé c6 quyén yéu cau xt ly déi
twong vi pham trong quang cdo. Khi c6 co
ché nay, cac ca nhan, td chtrc bi anh huong
6 thé yéu cau d6i twong vi pham chiu trach
nhiém boi thuwong. Néu d6i tuong khong
te nguyén thuc hién, c6 thé khoi kién dan
sy tai Toa an d€ yéu cau xét xtr va budc bodi
thuong. Co ché€ nay giup xw ly triét dé€ cac
hanh vi quang cdo sai pham, budc cac chu
thé vi pham phai chiu trach nhiém déi véi
hau qua truc ti€p va gian ti€p do ho gay ra,
dong thoi bao vé loi ich cong cdng va bao
dam sy phat trién bén viing, 6n dinh cua
xa hoi. Mdt khéc, co ché nay con gitp ngan
chan cac vi pham twong tu trong tuong lai,
tranh treong hop mtc ch€ tai hanh chinh
qué thdp so voéi thiét hai thuc t€, dan dén
déi twong vi pham s&n chdp nhan phat va
tiép tuc vi pham./.
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