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Tém tdt: Lién minh chiu Au 1a khu vic tién phong trén thé'gici trong viéc ban hanh phdp ludt
lién quan dén “quyén duoc ling quén” (Right to be Forgotten) trong cdc dao ludt bao vé dit liéu
cd nhdn (Data Protection Law). Chinh vi vdy, Quy dinh chung vé bdo vé dii liéu ctia Lién minh
chiu Au cho dén nay la dao ludt ré rang va cu thé nhit vé “quyén duoc ling quén”. Tai Viét Nam,
Nghi dinh s6'13/2023/ND-CP vé bao vé dit liéu cd nhdan chinh thiic c¢6 hiéu lyc tir ngdy 01/7/2023
cho thdy Viét Nam dang ngdy cdng tiém cdn vdi quy dinh bdo vé dir liéu cd nhdn néi chung va
“gquyén dwoc lang quén” néi riéng trén ban dé phdp ludt thé gidi. Tuy nhién, van con nhiéu bat
cdp lién quan dén vin dé nay chua duoc gidi quyét triét dé. Vi vy, trong tuong lai, cdc nha lam
ludt cin xdy dung khung phdp lj vé “quyén dugc ling quén”, ddc biét trong thoi dai ky nguyén s6’
dé’hoan thién hé thong phdp ludt nudéc nha. Khi dé, viéc tham khao quy dinh quoc té, dic biét la
Lién minh chiu Au la rdt cin thiét.
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PERSONAL DATA PROTECTION: “RIGHT TO BE FORGOTTEN"
AS REGULATIONS OF EU AND RECOMMENDATIONS FOR VIETNAM

Abstract: The European Union (EU) is a pioneering region to enacting the “Right to be Forgotten”
in data protection laws. The EU’s General Data Protection Regulation is currently the most clarified
and specific law on this right. Meanwhile in Vietnam, Decree No. 13/2023/ND-CP on Personal Data
Protection officially came into force from July 1, 2023, indicating that we are actively taking initiatives in
the regulations on personal data protection and the “Right to be Forgotten” specifically on the global legal
map. However, there are still many unresolved issues on this matter that lawmakers need to regulates
legal framework for the “Right to be Forgotten” on this digital era. Regulations of EU on this right can be

used as a good reference.
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1. “Quyén duwgc ling quén” theo
quy dinh céia Lién minh chau Au

Lién minh chau Au tiép can vé “quyén
duoclang quén” dua trén nén tang quyén
bao vé dit liéu ca nhan, duwoc coi la mot
phan ctia quyén riéng tw. Mot cach dé
hiéu, moi nguwoi déu cé quyén duogc ton
trong doi sOng riéng tw va quyén mo rong
bao gom ca nhitng thong tin vé ca nhan.
Do d¢, cac quy dinh cta phap luat EU vé
bao vé dit liéu nhdm hudng dén bao mat
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thong tin ca nhan, ddc biét nhitng thong
tin c6 kha nang gay ton hai dén doi séng

riéng tu cua ca nhan.

* Email: danpt.tmkla@tks.edu.vn

** Email: doanducthang1511@gmail.com

Sinh vién Truong Dai hoc Kiém sdt Ha Noi

! Bai viét nay la mot phan trong dé tai nghién cttu
khoa hoc sinh vién nam hoc 2022-2023 “Xay dung
khung phap ly vé “quyén duoc lang quén” trong
thoi dai ky nguyén s6. Kinh nghiém cua mét s6
qudc gia trén thé gidi va bai hoc cho Viét Nam” cua
nhém sinh vién Truong Pai hoc Kiém sat Ha Noi:
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Cac nguyén tac co ban ctia luat phap
chau Au vé bao vé dit liéu c4 nhan thé
hién tinh minh bach, cong bang, hon
thé phan 16n da trd thanh co s¢ dé thuc
hién “quyén duoc lang quén”. Bong thoi,
nd khong chi don gian xuat phat tir cac
nguyén tac hién co tao thanh co sé bao
vé dit liéu 6 chdu Au ma mang nhitng y
nghia moéi. Theo géc d6 phap luat, “quyén
duoclang quén” c6 lién quan chat ché dén
ca quyén riéng tu va bao vé dir liéu nhung
khong duoc chita dung day du moét trong
hai quyén dé. “Quyén duoc lang quén”
c6 vai tro x6a hodc chan quyén truy cap
vao thong tin da dwoc biét dén cong khai
trong mot thoi gian. Quyén nay 4p dung
cho dit liéu diing nhung lai can thiép vao
cudc song cua mot nguoi hoac phd huy
danh tiéng xa hoi hoac co6 thé co tac dong
tiéu cuc dén ho. Noi dung bi xda khoi
cong cu tim kiém co th€ la bat hop phap
hodc khong bat hop phap va dit liéu co
thé duoc thu thap va xtt ly mot cach hop
phap.

Viéc ban hanh va dp dung phap luat
vé bao vé dit liéu ¢ chdu Au bét dau vao
nhitng ndm 1970 nham kiém soat viéc xtr
ly thong tin c4 nhan ctia cac co quan cong
quyeén va cac cong ty 1on?. Trong khoi EU,
[an dau tién vao nam 1981, Céng wdc 108°
da duoc thong qua lién quan dén bao vé

Phan Thao Dan, Doan D¢ Théng, Dang Hong Hanh,
Sam Minh Chién, Pham Quang Linh do TS. Bam Thi
Diém Hanh, ThS. Lé Thi Kim Oanh huéng dan.

2 Bach Thi Nha Nam (2021), Quyén dwoc lang quén
tie thuc tién phin quyét trong pham vi Lién minh chiu
Au, https://lsvn.vn/quyen-duoc-lang-quen-tu-thuc-
tien-phan-quyet-trong-pham-vi-lien-minh-chau-
aul615432136.html, Tap chi Luat su Viét Nam, truy
cap ngay 20/5/2023.

3 Cong wde s6 vé bao vé ca nhan d6i vdi viée xie Iy tw
dong dit liéu cd nhan dwgc mo cho cac thanh vién ky
két, tham gia vao 28/01/1981.
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ca nhan trong viéc xtt ly te dong dit liéu
ca nhan. Hé thong cac chuan muc phap
ly vé bao vé dix liéu cua EU ngay nay bao
gom: Cong wdc 108 ctia Hoi dong EU, hé
thong cac ngudn phap luat khac cta EU -
bao gobm Quy dinh bao vé dit liéu chung
2016/67 (dwoc thong qua ngay 27/4/2016,
c6 hiéu luc tr 25/5/2018) (General Data
Protection Regulation - GDPR), Nam 1995,
EU da thong qua Chi thi bado vé dit liéu
1995* (sau day goi la Chi thi 95/46/EC) quy
dinh vé viéc bao vé ca nhan lién quan dén
viéc xt ly dir liéu cd nhan va di chuyén
te do d@ liéu. Chi thi 95/46/EC da hinh
thanh nén co s phap ly nham dam bao
viéc chuyén dit liéu ca nhan an toan va ty
do qua bién gidi ctia cac quoc gia thanh
vién EU®, cac Chi thi bao vé dir liéu cho co
quan canh sat va co quan te phap hinh sy,
cting nhu cac 4n 1€ lién quan cua Toa an
Nhan quyén chau Au (ECHR) va Toa 4n
Cong ly Lién minh chau Au (CJEU)".
Thuat nglt “quyén dugc lang quén”
xuat hién trong tiéu dé caa Biéu 17 GDPR
co tén la quyén xdéa di liéu (le droit a
l'effacement). K& tir khi GDPR c¢6 hiéu
luc, “quyén duoc lang quén” phan nao da
duoc cting c8 bang viéc thiét 1ap quyeén
x6a bd dit liéu. Co thé thdy, “quyén dugc
lang quén” trén khong gian mang duoc
hiéu don gian 1a mét quyén xoda dw liéu,
nguoi thue hién “quyén dwgc lang quén”
cua minh c6 thé yéu cau xoéa dit liéu ca
nhan, mién la khong con bat ky ly do
chinh dang nao dé gitr n6. Ngoai ra, dé

* https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri
=celex%3A31995L0046

> Huynh Thi Nam Hai & Huynh Thi Minh Hai (2021),
“Quyeén dwoc lang quén va vin dé bdo vé dir lidu cd nhin”,
https://tapchitoaan.vn/quyen-duoc-lang-quen-va-
van-de-bao-ve-du-lieu-ca-nhan, Tap chi dién t& Toa
an nhan dan, ngay truy cap 20/05/2023.

¢ Bach Thi Nha Nam (2021), tldd.
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tang cuong viéc bao vé quyeén riéng tu cta
ca nhan, quy dinh nay con bat budc nguoi
kiém soat cong cu tim kiém phai thiét lap
mot hé thong dé hiéu cho phép cac chu
thé di liéu thuc hién “quyén duoc lang
quén” mot cach hoan toan t do nhung
diéu nay khong dong nghia rang khong
co6 su giam sat va quan ly. Bong thoi, van
ban trén cling da mo rong dang ké pham
vi bao vé nguoi dung Internet. N6 cling
quy dinh cu thé hon vé diéu kién truong
hop nao thi nguoi kiém soat cé nghia vu
x6a mot s6 dir liéu ca nhan nhét dinh cling
nhu cac gidi han ctia quyén nay tai Diéu
17 GDPR. Cu th€, quyén xda dit liéu chi
duwoc ap dung khi thudc 01 trong 06 can cte
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, bao gom:
Dt liéu cd nhan khong con dugc st dung
véi muc dich ban dau, chu thé dix liéu yéu
cau xoa dir liéu, phan d6i hodc dir liéu bi
xtt ly bat hop phap, hodc vi tuan thu nghia
vu phap ly theo luat EU hay luét cua qudc
gia thanh vién, hodc da duoc thu thap cé
moi lién quan dén viéc cung cdp thong tin
vé cac dich vu xa hoi. Tuy nhién, “quyén
duwoc lang quén” khong mang tinh tuyét
dodi, do do EU liét ké ra cac truong hop
khong duoc phép ap dung quyén xda div
liéu tai khoan 3 Biéu 17 gom: D@ liéu ca
nhan duoc thu thap d€ phuc vu cho muc
dich cong nhu y té, thong ké, tu do ngon
luan, nghién cttu lich st hay lam bz‘ing
chiing trudc toa. Theo dd, “quyén duoc
lang quén” cho phép mét ca nhan yéu cau
x6a mot s6 thong tin truc tuyén cé lién
quan dén ho.

Theo noi dung ctia GDPR, “quyén
duwoc lang quén” dugc néu mot cach cu
thé bao gom hai phan chinh: Quyén xoa
d@r liéu (right to erasure); Quyén huay
niém yét/quyén hay tham chiéu (right to
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de-list/right to de-refer)’.

Quyén xoa dir liéu (right to erasure)
trén khong gian mang da duwgc néu trong
Chi thi 95/46/EC. Trén thuec tién, quyén
x6a dit liéu d6i véi moi nén tang luu triv
dwoc dp dung twong déi lau doi, ké tr
phén quyét dau tién caa ECHR nam 1985
dua trén co so phap ly la bao vé quyén
riéng tw va bao vé dit liéu cd nhan duoc
néu ra trong Hién chuong chau Au vé
cac quyén co ban hay Cong wéc chau Au
vé nhan quyén. Quyén xda dit liéu trong
Chi thi 95/46/EC van duoc gitt lai trong
GDPR tai diéu khoan “quyén dwoc lang
quén”. Viéc chu thé dit liéu c6 quyén xoa
dtt liéu cua rieng ho dam bao ap dung
cac nguyéen tic bao vé dir liéu mot cach
hiéu qua, dang cht y 1a nguyén tac giam
thiéu dw liéu, viéc xw ly dit liéu chi duoc
ap dung voi cac dit liéu mang tinh chat
“day du, twong thich va khong vwot qua
muc dich ma d@ liéu duoc thu thap va/
hodc xtt ly nira”®.

Quyén hiy niém yét (right to de-list/
right to de-refer) cho phép nguoi dung
yéu cau cong cu tim kiém xda dia chi Web
(duong dan) vé mot ca nhan hodc co chira
dung thong tin ca nhan khoi cac két qua
hién thi khi tim kiém dwoc thwce hién bémg
cach st dung tén ctia ho. Quyén nay duoc
bat ngudn ngudn tt vu an Google Tay Ban
Nha 2014°, quyén huy niém yét dam bao

7 Case C-131/12: Judgment of the Court (Grand
Chamber), Google Spain SL and Google Inc. v Agencia
Esparfiola de Proteccién de Datos (AEPD) and Mario
Costeja  Gonzadlez, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62012CJ0131,
EUR-Lex, ngay truy cap 01/3/2023.

8 Xem thém Cong wdc hién dai 108, biéu.5 (4) (c);
Quy dinh bao vé dix liéu chung, biéu 5 (1) (c).

® Case C-131/12: Judgment of the Court (Grand
Chamber), Google Spain SL and Google Inc. v Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD) and Mario
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cho nguoi dung Internet cd thé yéu cau
bat cit nha cung cap cong cu tim kiém nao
x0a lién két dén dir liéu lién quan dén ho'°.
Tuy nhién, khong phai khi nao quyén huy
niém yét cting dwoc ap dung, ma trong
cac treong hop khac nhau, bén kiém soat
hay xtt ly di liéu nhan dwgc yéu cau can
phai xem xét loi ich ctia chinh c4 nhan -
yéu cau thuee hién quyén hiy niém yét co
16n hon loi ich ctia cdng dong trong viéc
ti€p can thong tin hay khong? Vi dy, trong
khu vuc EU, theo hudng dan ctia EUY,
nhitng yéu t& d€ can nhac loi ich ctia cong
doéng va loi ich cta ca nhan khi thyc hién
hty niém yét thong tin hay khong boi bén
kiém soét, xtt ly dit liéu bao gdm: Cé nhan
do khong phai la mot nhan vat ctia cong
chuang (chinh tri gia, nhan vat giai tri...);
Céac thong tin duoc ghi nhan khong lién
quan dén doi song hay hoat dong nghé
nghiép ctia ca nhan yéu cau, ma chi mang
tinh riéng tu, cd nhan; Thong tin da dwoc
toa ¢ tham quyén xac dinh la phat ngon
thtt han, phi bang, bdi nho d6i véi ca nhan
yéu cau; Thong tin duoc trinh bay nhu 1a
thong tin chuan xac nhung that ra khong
dung su that..."

Q>

Cu thé, “quyén dwgc lang quén”
Lién minh chau Au sé dwoc thé hién &
mot sO van dé nhu sau:

Costeja  Gonzdlez, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62012CJ0131,
EUR-Lex, ngay truy cap 01/3/2023.

10 Bach Thi Nha Nam (2021), tldd.

' Guidelines 5/2019 on the criteria of the Right to be
Forgotten in the search engines cases under the GDPR,
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/files/
filel/edpb_guidelines_201905_rtbfsearchengines_
afterpublicconsultation_en.pdf, cap ngay
20/5/2023.

2 Bach Thi Nha Nam, Xin hiay nhé “quyén duwoc lang
quén”, https://lsvn.vn/xin-hay-nho-quyen-duoc-lang-
quen1625096919.html, Tap chi dién t&r Luat su Viét
Nam, truy cap ngay 20/5/2023.

truy
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Vé cdp d6 bao vé theo phin logi dit
litu cd nhan: O Phap, Hoi dong Nha
nuoc cing quy dinh nhitng loai dit liéu
ca nhan dwoc xac dinh lién quan dén
quyén nay gom: D¢ liéu nhay cam, d@
liéu t0i pham va d@ liéu lién quan dén
sit riéng tu ma khong nhay cam. Hai loai
dir liéu dau tién duoc huong sy bao vé
cao nhdt, do vdy yéu cau hay niém yét
chi c6 thé bi tit chdi hop phap néu quyén
truy cap vao dit liéu nhay cam hoac toi
pham tir viéc tim ki€ém tén ctia nguoi yéu
cau la thuce su can thiét doi voi thong tin
cong khai. Doi véi loai dir liéu cudi, loi
ich cdng cong la co s d€ bién minh cho
viéc tir choi. Diéu nay c6 nghia la quyén
twe do thong tin duoc wu tién hon quyén
ton trong doi song riéng tu trong truong
hop nay. Hay néi cach khac, quyén tw do
thong tin dwoc wu tién hon quyén ton
trong doi song riéng tw. Cudi cung, Hoi
dong Nha nudce chi dinh 03 yéu s6 khac
cting dugc tinh dén bao gom:

Thir nhdt, ddc diém ctia dirliéu cd nhan
duoc yéu cau xdéa nhu ban chat, ndi dung,
tinh khach quan, d¢ chinh xac, nguén goc,
diéu kién ctia viéc dang tai cting nhu hau
qua cua viéc né duwoc tham khao d6i véi
nguroi co lién quan®.

Thit hai, vai tro xa hoi cia nguoi yéu cau
x6a dit liéu: danh tiéng, vai tro ctia nguoi
nay trong doi séng cong cong..., tir d6 co
thé xac dinh duoc mdi quan tam cta cfng
dong trong viéc tiép can thong tin thong
qua viéc tim kiém tén cua nguoi do'.

Thit ba, cac diéu kién ti€p can thong tin
duoc cong khai: Néu viéc truy cap thong

B Huynh Thi Nam Hai & Huynh Thi Minh Hai
(2021), tldd.
4 Huynh Thi Nam Hai & Huynh Thi Minh Hai
(2021), tldd.
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tin d6 dé dang tir viéc tim kiém bang cac
tir khda khong bao gom tén cua dwong s,
quyeén ty do thong tin sé it bi anh hudng.
Hon ntta, néu ban than duwong su da tiét
16 nhitng thong tin dang duwgc yéu cau xoa
bd thi sy xam pham quyén riéng tuw ma
ngwoi nay cao budc sé it co6 co s¢ hon®.

Vé luu trii, x6a, huy dit liéu cd nhin:
Theo khoan 3 Biéu 17 GDPR, nguoi kiém
soat cong cu tim kiém khong c6 nghia vu
thiee hién viéc x6a dir liéu mot cach co hé
thong. Cu thé, viéc xda dir liéu sé bi han
ché€ trong pham vi ma viéc xt ly nay la
can thiét thwc hién quyén tw do ngon luan;
tuan tha mot nghia vu phap ly; thyec hién
nhiém vu vi loi ich cdng cOng; trong linh
vuc stic khoe cong dong; cho muc dich
lweu tri vi loi ich xa hoi, nghién cttu khoa
hoc hodc lich stt hodc muc dich thong ké...
Quy dinh nay nham dam bao yéu cau
vé sit can bang gitta mot mat cac quyéen
co ban duogc ton trong do6i véi cudc sdng
riéng tu va bao vé dit liéu ca nhan, dugc
lwu gitk trong Diéu 7 va 8 cua Hién chuong
vé cac quyeén co ban ctia EU, va mat khac
quyeén co ban veé tie do thong tin, duoc quy
dinh tai Diéu 11 ctia Hién chuwong". Lién
quan dén viéc bao vé quyén riéng tw va
cudi cung la x6a dit liéu do, toa an khong
chi dé cap réng ban than Chi thi bao vé dix
liéu nam 1995 duogc thiét lap trén co so dé€
dam bao tiéu chuadn cao vé quyén riéng tu
ma toan by diém tham chiéu quy pham
cho Chi thi nay phai dwoc chi dao va giai
thich ti Hién chuong vé cac quyén co ban
cua EU.

Quyén cua chu thé di liéu doi voi

5 Huynh Thi Nam Hai & Huynh Thi Minh Hai
(2021), tdd.

' CJEU, ngay 06/12/2019, C-136/17

7 Huynh Thi Nam Hai & Huynh Thi Minh Hai
(2021), tldd.
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“quyén dwgc lang quén” ¢ EU thé hién
mot cach chi tiét. Ngoai viéc chi ra quyén
cua chu thé d@ liéu cd nhan, biéu 17
GDPR ciing da néu céac treong hop bi gidi
han ctia “quyén dwoc lang quén”. Theo
do, quyén nay c6 thé bi giéi han nham
thue hién quyén tw do ngon luén va théng
tin; d€ tuan thu nghia vu phép ly yéu cau
xtt ly theo ludt cua Lién minh hoac qudc
gia thanh vién ma nguoi kiém soat phai
tuan theo hodc dé thuc hién nhiém vu vi
loi ich cdng cong hodc thuc hién quyén
han chinh thitc duoc giao cho nguoi kiém
soat; vi ly do loi ich cong dong trong linh
vuc stec khoe cong dong; cho muc dich luu
trtr vi loi ich cong cong, muc dich nghién
ctru khoa hoc hodc lich st hoac muc dich
thong ké. Cach thtrc han ché nay twong
tw véi cach thic han ché cac quyén con
nguoi duoc quy dinh trong hai Cong wdc
quoc t€ vé cac quyeén dan sy, chinh tri va
Codng wdc qudc t€ vé cac quyén kinh t€,
xa hoi va van hoa nam 1966'. Diéu nay
co y nghia quan trong trong viéc dwa quy
dinh ap dung vao thuc tién; mot ca nhan
c6 quyeén xoa dit liéu cd nhan cta ho. Tuy
nhién, quyén ctia mot to chirc trong viéc
xtr ly dit liéu cia mot ca nhan nao dé co
thé 1an at “quyén dwgc lang quén” cua
ho cling da dugc quy dinh r6. Mat khdc,
theo quy dinh trén, mot td chirc cd theé tie
chdi yéu cau xoéa dit liéu cua ca nhan néu
t0 chirc c6 thé chiing minh yéu cau do6 la
vO can ctt hodc qua dang. Qua do6, co thé
thay rang con khé nhiéu van dé dang dién
ra va mdi yéu cau can c6 nhitng phuwong
thirtc danh gid va cach giai quyét riéng

8 Tran Thi Héong Hanh (2022), “Quyén diwoc ling
quén” trong toan ciu hod 4.0, https://sti.vista.gov.
vn/tw/Lists/TaiLieuKHCN/Attachments/344518/
CVv520522022097.pdf, Phap luat vé quyén con nguoi
s0 2 (23) - 2022, truy cap ngay 20/5/2023.
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pht hop. Tuy nhién, day con la gdnh nang
ky thuat trong viéc theo doi tat ca noi luu
trit hoac xtt ly d liéu cua moét ca nhan,
qua do6 hiéu hon quyén riéng tu madi cua
GDPR da anh huong dang ké d6i véi cac
t0 chitc noi chung.

Vé thu tuc gidi quyét yéu cau huyj, xod
dit liéu cd nhan: Theo quy dinh caa EU,
cu thé la GDPR, quy trinh dé khfmg dinh
quyén duoc lang quén c6 thé duoc thuc
hién tir bat ky qudc gia thanh vién nao ctua
EU. Do d6 tai Phap, nguoi mudn kh'fmg
dinh quyén duwgc lang quén ctia minh
trudc tién phai liéen hé véi cong cu tim
kiém b?ang cach stt dung biéu mau duoc
cung cdp cho muc dich nay. Nguoi kiém
soat dit liéu c6 thoi han mot thang dé tra
161 yéu cau vé viéc x6a dit liéu. Bang cach
tte ch6i hodc khong phan hoi cta chu thé
kiém soat dit liéu, nguoi yéu cau cd thé
gtri khidu nai truee tiép dén Uy ban qudc
gia vé tin hoc va tw do ctia Phap (CNIL).
Néu CNIL tir chéi hoic khong phan hoi,
thi nguwoi yéu cau cd thé thyc hién hanh
dong phap ly".

2. Kinh nghiém cho phap luat Viét
Nam dudi goc do so sanh

Thuc t& phap luat Viét Nam hién
hanh cling da dé cap dén nhiing van dé co
ban vé “quyén duoc lang quén”, thé hién
tw tuwong cdp tién cua cac nha lap phap
Viét Nam, phu hop voi xu huwdng chung
cua thé gi¢i nhu: Diéu 21 Hién phap nam
2013; khoan 4 Diéu 3, Diéu 10, biéu 11
va cac diéu tiép theo co lién quan cua Bo
luat Dan su ndm 2015; Diéu 16, Diéu 17,

9 Huynh Thi Nam Hai & Huynh Thi Minh Hai (2023),
“Quy dinh mot s& qudc gia vé quyén duoc lang quén
trén khong gian mang va kinh nghiém cho Viét Nam”,
Ky yéu Hoi thao Phip ludt vé bio vé dir ligu cd nhin trong
ky nguyén s6° Nhitng vin dé 1y lugn va thuc tién & Vigt
Nam hién nay, Khoa Luat — Truong Dai hoc Mo Ha Noi.
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biéu 18 Luat An toan thong tin mang nam
2016; biéu 7 Luat Tiép can thong tin nam
2016; Diéu 21, Diéu 22, Diéu 23 Luat Cong
nghé thong tin ndam 2006 va mdi day nhat
la Nghi dinh s& 13/2023/ND-CP vé Bao vé
dit liéu cd nhan (sau day goi la Nghi dinh
s0 13). Tinh than cta “quyén duogc lang
quén” dugc quy dinh trong Nghi dinh
nay thuan tuy la quyén xda di liéu, cu thé
tai khoan 5 Diéu 9 quy dinh: “Chu thé dir
liéu dweoc x6a hodc yeu ciu xda dir liéu cd nhin
cua minh, trie trwong hop ludt c¢6 quy dinh
khic”. Tuy nhién, theo nhom tac gia, viéc
dién giai cac diéu khoan con gap nhiéu
kho khan, chua thé hién moét cach ro rang,
dac biét la “quyén duoc lang quén” trén
khong gian mang.

Vé viéc cdp do bdo vé theo phan logi
dit liéu cda nhan: Khoan 3, 4 Diéu 2 Nghi
dinh s 13 da thiét lap sy phan biét ro
rang gitta d@t liéu cd nhan nhay cam va
dt liéu ca nhan khong nhay cam két hop
vdi cac dir liéu khac d€ cé thé xac dinh
mot ca nhan cu thé. GDPR va phap luat
Viét Nam déu thiét 1ap cac danh muc div
liéu nhay cam vi d¢ liéu nhay cam cua
ca nhan can dwoc bao vé nhiéu hon so
voi dit liéu khong nhay cam. Day la sy
hoc hoi phut hop véi thyc tién tai Viét
Nam ctia cac nha lap phdp, c6 y nghia
quan trong trong viéc ddm bao su can
bang gifta quyén riéng tw ctia cad nhan
véi quyeén thong tin ctia cong chiang. Tuy
nhién, theo nhom tac gia, Nghi dinh s6 13
can hoc hoi thém Diéu 6, 9 GDPR vé viéc:
Trong truong hop khong cé sy dong y
cua chu thé dir liéu, cac di liéu nhay cam
chi c6 thé dwoc xtt ly khi ¢d cac can ct
hop phap theo luat dinh®. Mat khdc, tai

20 Bach Thi Nha Nam (2022), Hoan thién phip ludt vé
bdo vé dir ligu cd nhin, http://lapphap.vn/Pages/tintuc/
tinchitiet.aspx?tintucid=211048, , Tap chi Nghién cttu
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Phap, Hoi dong Nha nudc ciing quy dinh
nhitng loai dit liéu cd nhan dwoc xac
dinh lién quan dén quyén nay goém: D
liéu nhay cam, dit liéu toi pham va d
liéu lién quan dén sy riéng tuw ma khong
nhay cam. Hai loai di liéu dau tién dwoc
hwong su bao vé cao nhat. Do vay, yéu
cau hay niém yét chi c¢6 thé bi tir chdi
hop phap néu quyén truy cap vao dit liéu
nhay cam hodc tdi pham tir viéc tim kiém
tén ctia nguoi yéu cau la thuc sy can thiét
doi véi thong tin cong khai. Doi véi loai
dtr liéu cudi, loi ich cong cong la co so d€
bién minh cho viéc tir chdi. Diéu nay co6
nghia la quyén tu do thong tin duoc vu
tién hon quyén ton trong doi song riéng
tu trong treong hop nay?'.

Nhéan thdy rr?mg, viéc luu trit, xo04a,
huy di liéu ca nhan phu thudc vao viéc
phan loai dit liéu cd nhan. Tuy nhién, quy
dinh vé viéc luu trix, x6a, huy di liéu ca
nhan chua c6 sy phan biét gitra hai loai di
liéu nay. Do d6, can nghién cttu b6 sung
thém vé van dé nay.

Vé viéc luu trit, x6a, hiy dit liéu cd
nhdn: Diéu 16 Nghi dinh s6 13 twong ty
biéu 17 GDPR trong phap luat EU. Vé
co ban, quy dinh nay déu dua trén hai
treong hop: Mgt la, chu thé thong tin yéu
cau x6a d liéu dya trén quyén kiém soat
thong tin ca nhan; Hai la, nguyén tac “giéi
han muc dich” trong viéc thu thap va xt
ly d@ liéu. Tuy nhién, can dat ra cau hoi
viéc danh gia su “khong can thiét” do
nhu thé nao la do co quan bao vé di liéu
hay toa an quyét dinh. Dong thoi, can thé
hién r6 quan diém day khong phai la mot
quyén tuyét d6i nham dam bao sy can

Lap phap sd 05 (453), thang 03/2022, truy cap ngay
17/5/2023.

2 Huynh Thi Nam Hai & Huynh Thi Minh Hai
(2023), tldd.
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bang véi cac quyeén co ban khéc ctia con
ngudi. Vi vay, can dua ra cdc nguyén tac
dé tranh mau thuan gitta “quyén duoc
lang quén” véi quyén duwgc tiép can
thong tin la: “Quyén duwoc lang quén”
phai nhuong wu tién cho cac yéu cau cta
quyén duoc tiép can thong tin khi cac sw
kién duoc tiét 1o thé hién mdi quan tam
thoi sw dé tiét 16. Do d6, su quan tam
dwoc lién két voi tinh dang tin cay cua
st kién. Ngay khi thoi gian troi qua va
né khong con 1a cau hoi vé tin tiec hay su
kién hién tai, nghia la, ngay khi nhu cau
tin tiec khong con bién minh cho viéc tiét
16 lai thong tin, “quyén duwoc lang quén”
sé wu tién hon so v6i quyeén duoc tiép can
thong tin.

Vé thi tuc gidi quyét yéu cau huy,
xod dit lieu cd nhan: GDPR quy dinh
quy trinh dé& khang dinh “quyén duoc
lang quén” c6 thé duoc thyc hién tir bat
ky qudc gia thanh vién nao ctia EU. Tai
Viét Nam, Nghi dinh s6 13 da yéu cau
cac to chiic cung cdp thong bao tuan thu
cho cac cd nhan trudc khi xtt ly dit liéu
ca nhan cta ho. Thong bao vé quyén
riéng tu sé can bao gom loai, muc dich va
phuong phap xtt ly; danh tinh ctia bén xtt
ly dit liéu cd nhan hodc bén thit ba cé lién
quan; rui ro trong qua trinh xt ly, thoi
gian xt ly, dong thoi quy dinh rdo moi yéu
cau han ché hodac phan d6i x ly di liéu
dwoc thuc hién trong 72 gio sau khi cé
yéu cau cua chu thé dit liéu. Tuy nhién,
nhoém tac gia dé xuat can c6 cac quy dinh
vé quy trinh giai quyét yéu cau ro rang
hon. Vi dy, sau khi bén xt¢ ly dit liéu ca
nhan xem xét yéu cau, vi du néu chua thé
d@ liéu khong dong y véi két qua tra loi
cta bén xtt ly d liéu hodac khong nhan
duoc phan hoi trong thoi han quy dinh
thi chu thé dit liéu co thé giri yéu cau dén
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BAO VEDU LIEU CA NHAN: “QUYEN DPUQC LANG QUEN"...

cac bén co trach nhiém hoac khoi kién ra
Toa an.??
3. Két luan

Nhu vay, tinh than cua “quyén duoc
lang quén” dwoc quy dinh trong Nghi
dinh s6 13 thuan tuy la quyén xda da
liéu, cht khong bao ham quyén huy tham
chiéu giong nhue quy dinh cua GDPR. C6
thé thay, Viét Nam ngay cang tiém can voi
quy dinh bao vé dit liéu ca nhan néi chung
va “quyén dugc lang quén” noi riéng so
v6i thé gidi. Tuy nhién, trong thoi gian
t61, cac nha lam luat can xay dung khung
phap ly vé “quyén duogc lang quén” thong
qua viéc tham khao quy dinh cua cac quoc
gia c6 bé day kinh nghiém. Bén canh do,
B6 Cong an can nhanh chéng ban hanh
Huéng dan thi hanh Nghi dinh s6 13; Nha
nude cling can c6 cac chinh sach gido duc,
nang cao y thttc cua cac bén khai thac loi
ich ttr di¢ liéu ca nhan, dac biét la loi ich
kinh té&. C6 nhu vay, viéc ghi nhan méi c6
y nghia va thuec thi mdi cé hiéu qua./.
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