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1. Gioi thigu

Artificial Intelligence, hay tri thong minh nhan tao (goi tt 1a AI) 1a chii dé nhan dugc nhiéu
su quan tAm va ¢ tam anh huong 16n trong nhimg nim gan day, boi nhimng cong cy, tinh ning va
céc cai tién vuot bic ma né mang dén [1]. Vi cac tinh nang nhu phién dich da dang ngon ngir,
phan hoi lai cac cau hoi, tong hop thong tin, xir Iy dir liéu va da dang cac tinh ning khac da khién
cho AI dan tro thanh mot cong cu duoc lya chon béi da dang ngudi dung [2], trong d6 phai ké
dén dbi tuong sinh vién dai hoc. Tuy nhién, trai ngugce v6i nhitng thuan loi néu trén, tai thoi diém
hién tai co6 khong it nguon ¥ kién trai chiéu vé viéc sir dung AL Nghién ctru nhdm muyc dich danh
gi4 cac vu nhuoc diém, nhitng khé khin phat sinh va cac phuong an khic phuc trong viéc ap
dung céng nghé Al nhu mot cong cu hd trg hoc tap cua sinh vién dai hoc, tap trung vao nhom
sinh vién cac nganh my thuat va thiét ké d6 hoa [3], [4].

1.1. Pdo tao thiét ké do hoa ¢ nwéc ta

Dao tao thiét ké d6 hoa truyén thong hién nay dya trén nén tang chic chan vé cac ki thuat va ly
thuyét, két hop giita giang day 1y thuyét va thye hanh tao ra cac san pham thyc té cubi mdi 1y thuyét
hodc mon hoc [5]. Cac chuong trinh giang day thuong bao gdm ca nhitng mén hoc tir co ban nhu Iy
thuyet mau sic, typography, b cuc dan trang, dén cac mon hoc nang cao hon nhu thiét ké san
pham truyén thong da phuong tién hoac thlet ké san pham tuong tac [6]. Pong thoi, cong cu va ky
thuét trong linh vuc thiét ké d6 hoa cling rat da dang, hoc vién ¢o thé van dung da dang cac phuong
phap thiét k& nhu truyén théng trén mit gidy hodc hién dai trén cac (mg dung chuyén dung cho thiét
ké nhu Adobe Illustrator hodc Photoshop. Cac ky nang, ky thuat va cong cu thuong duoc giang
vién dong goi thanh gido an phu hop voi mdi mon, gitp sinh vién c¢6 co hoi ap dung kién thuc 1y
thuyet 1an kién thirc thyc hanh vao san pham thyc tién [7]. Bleu nay khong chi gitp sinh vién phat
trién k¥ nang thiét ké ma con rén luyén ky nang giai quyét vin dé va nang cao tu duy sang tao [8].
Qué trinh danh gia kha ning cling nhu thé hién cua sinh vién thudng dua vao kha ning sang tao,
kha niang xir 1y tinh hudng trong qua trinh thyc hién du an va san pham két qua [9]. Tur d6 tao ra
mdi truong hoc tap thiic day sinh vién luyén tap tinh chi dong va trach nhiém.

1.2. Sw xudit hi¢n va phdt trién ciia AI

Su xuét hién va phat trién cua tri tu¢ nhan tao (AI) 1a mot trong nhimg budc tién quan trong
nhét trong linh vyc cong nghé hién dai [10]. Bat dau tir nim 1943, khi Warren va Walter tao ra
mo hinh no-ron nhan tao dau tién, din dén sy hinh thanh mang no-ron dau tién do Marvin va
Dean vao niam 1950, cing nim d6 Alan Turing dua ra khai niém vé Turing Test. Muia hé nim
1956 danh du sy ra doi ciia Al nhu mot nganh nghién ctru riéng biét. Nhitng ndm tir 1952 dén
1969 1a thdi ky ma nhiéu thanh tyu méi ciia Al dwoc ra mit nhu chwong trinh may tinh Logic
Theorist, General Problem Solver, cting v&i nhiéu thanh tyu khac [11]. Tuy nhién, su bung nd
ctia Al bit dau xudt hién sy suy giam sau nhitng nim 1980, do nhiing ky vong khong phu hop vai
kha ning dap tmg cua cong nghé thuc té lac bay gid. Sau su suy thoai do, bit ddu tir naim 1987,
cac nha nghién ctru Al d6i dan sang hudng tiép can, nghién ctru c6 tinh khoa hoc hon véi cac quy
trinh chat ché& hon. Ranh gidi gitra thudt toan va dir li¢u ctia Al dan tré nén md hon tir ndm 2001
dén nay nho vao sy phat trién cua dir lidu 16n (Big data), giup Al c6 thé dugc van dung vao da
dang cac linh vuc hon trong qua khur [12].

2. Phwong phap nghién ciru

Bai nghién ctru 4p dung két hop cac phuong phap diéu tra, phan tich tdng hop va chuyén gia nhim
1am rd thuén loi, khé khin va dinh hudéng ng dung Generative Al trong giang day nganh thiét ké d6
hoa béc dai hoc. Phuong phéap diéu tra sir dung bang cau hoi Likert 5 diém, khao sat sinh vién nganh
thiét ké d6 hoa tir 18 dén 23 tudi, thu thap dir li€u vé tan suét, thoi quen, muc dich sir dung Generative
Al cling nhu mtrc d¢ hai long véi hinh anh do Al tao ra va cach sur dung chung trong hoc tap. Phuong
phép chuyén gia tién hanh phong van siu cac giang vién, chuyén gia trong nganh dé thu thap nhén
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dinh, kinh nghiém va dinh hudng g dung Generative Al, dong thoi danh gia nhimg anh hudng tiém
tang khi sinh vién lam dung cong ngh¢ nay. Cac dir liéu thu thap dugc phén tich k§y ludng nham Xac
dinh xu hudng, quan diém va kinh nghiém thuyc tién, tir d6 tong hop thanh birc tranh toan dién vé thuc
trang va tiém nang cta Generative Al trong gido duc thiét ké do hoa. Bén canh dé, nghién ctru con
phén tich cac tai liéu chuyén mon dé 1am rd ban chat va ing dung cta Al dic biét 1 Generative Al
trong viéc t6i wu héa quy trinh sang tao, ning cao hiéu suit va md rong kha nang sang tao cho sinh
vién va giang vién. Viée tich hop cong ngh¢ nay khong chi giup tiét kiém thoi gian, giam chi phi ma
con tao didu kién cho cac y tuong dot pha, gop phin nang cao chat lugng dio tao va dap mg xu
hudng phat trién ctia nganh thiét ké dd hoa hién dai.

2.1. Sdng tao trong qud trinh hoc tdp cdc mén hoc thugc nganh thiét ké

Thiét ké va nghé thuat 1 nhimg linh vuc cho phép nghé si thé hién quan diém ca nhan vé cac
su vat va hién tuong thong qua nhiéu phwong phap va phong cach khac nhau. Cac tac phdm nghé
thuat bi anh hudng boi thé gidi quan, moi trudng va cong déng cua nghé si, tao ra sy da dang va
méi mé trong cach thé hién. Qua trinh sang tao 1a chia khoa tao ra su khac biét gilta cac tac
pham, ngay ca khi cing thé hién mot d& tai [7]. Tai Viét Nam, gido duc thiét ké d6 hoa va nghé
thuat tap trung vao viéc dinh huéng cho hoc vién kha nang sang tao. Cac chuong trinh dao tao
thuong bao gom ba yéu t6 chinh: ning luc sang tao, lich st my thuat va my hoc, cing véi cong
cu k¥ thuat. Nang lyc sang tao la trong tam, khuyén khich hoc vién suy nghi va thiét ké mot cach
méi mé. Lich st my thut va my hoc cung cip nén tang dé hiéu vé cai dep va su phat trién cua
céc phong cach nghé thuat, giup dinh hinh phong cach va anh huéng dén cach nhin nhan thé gidi
ctia hoc vién. Cong cu k¥ thuat da dang cho phép hoc vién thé hién ¥ tuong ciia minh thong qua
nhiéu hinh thtc va chat liéu khac nhau. Cudi cing, tng dung thuc té 1a mot phan quan trong
trong gido duc thiét ké va nghé thuat. Hoc vién dugc huéng d?m dé co thé thyc hién du an, 1én ké
hoach, dua ra quyet dinh va hop tac nhom. Piéu nay giup ho san sang cho moi truong lam viéc
thue té sau khi t6t nghiép. Nhin chung, gido duc thiét ke va nghé thuét tai Viét Nam uu tién viéc
phat trién tu duy sang tao va kha nang ung dung thuc té cho hoc vién.

2.2. Ban chit, cich hoat dpng ciia Generative Al

Theo Bahree [13], Generative Al (Al tao sinh) khdng phai 1a m6t linh viec méi ctia AL, ma la
mot nhanh phat trién tir hoc sdu (Deep Learning), thé hién kha ning tao ra cac ndi dung méi nhu
van ban, hinh anh, &m nhac va tham chi la cac hop chit hoa hoc. Khac vai cac hé théng Al truyén
thong chii yéu xir 1y va nhan dién dir liéu, Generative Al c6 kha ning hoc tap, phan tich va tong
hop cac mau dit lidu hién c6 dé tao ra san phidm hoan toan méi — mot linh vuc trude day duoc cho
1a doc quyén cua sy sang tao con ngudi. Nén tang cot 15i cua Generative Al 1a cong nghé may
hoc (Machine Learning) va hoc sau, trong d6 cong nghé may hoc gitip may tinh hoc tir dit liéu dé
dua ra du doan, con hoc sdu st dung mang no-ron nhan tao nhiéu 16p dé xur 1y hiéu qua cac dit
lidu phirc tap va phi cdu triic [14]. Cac md hinh AI ngay nay duoc huan luyén trén tap dir liéu 16n
va c6 kha nang ty dong thuc hi€n cac nhi€ém vu nhu sinh van ban, dich ngdn nglr va ra quyét
dinh, bang cach mo phong mot phan qué trinh tw duy ctia con nguoi. Generative Al 1a budc tién
méi cua md hinh hoc sau nay, trong dé6 cac mé hinh ngdén ngit 16n (Large Language Models —
LLMs) nhu ChatGPT 1a vi du tiéu biéu, thé hién kha ning ddi thoai theo thoi gian thuc dua trén
dr liéu ngdn nglr dugce huan luyén tur Internet. Mac du ChatGPT la mot ing dung phd blen
nhung Generative Al thuc té con bao gdm nhiéu linh vuc khac nhu tao hinh anh, tao ma nguon va
nhidu ndi dung sang tao khac. Viéc nghién ctru va ung dung Generative AI doi héi hiéu rd nén
tang 1y thuyét, ky thuat, dong thoi can duge dat trong bdi canh dao dirc va kiém soat phu hop
trong mdi truong hoc thuat va cong nghiép hién dai.

Ddng thoi, theo Foster [15], mé hinh tao sinh dang ngay cang déng vai trd then chdt trong su
phat trién cua tri tué nhéan tao hién dai. Trong khi cac mo6 hinh phan biét tung théng tri linh vuce
hoc may do tinh dé huén luyén va kha ning mg dung cao trong thyc tién, thi cac mé hinh tao
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sinh von bi xem 1a phirc tap va kho tiép can d bt diu khang dinh vi thé. Su phat trién nhanh
chong ciia cong nghé hoc sau va ha tang tinh toan trong thap nién qua da tao tién dé cho nhiéu
tién bd vuot bac trong viéc tao ra dir liéu méi tr md hinh hoc méy. Khac véi cac moé hinh phan
biét chi nham muc dich phan loai hodc du dodn nhan, mo6 hinh tao sinh c6 kha nang hoc va mé
phong toan bd phan phéi dir lidu, tir d6 tao ra dir liéu mdi mang tinh sang tao va phong phii. Tinh
chat ndy md ra nhitng huéng tmg dung rong rai, tir sing tao ndi dung (van ban, hinh anh, video)
dén mo phong mdi trudng trong hoc ting cuong. Bén canh tng dung thyc tién, md hinh tao sinh
con gop phan mé rong kha ning hiéu biét va mé hinh hoa tri tué con ngudi. Cac nghién ciru trong
linh vuc than kinh hoc hién dai cho réng ndo bd hoat dong nhu mot mo hinh tao sinh, li€n tuc mod
phong thé gidi va du doan tuong lai thay vi chi phan mg véi tin hiéu cam giac. Do do, nghién
ctru m6 hinh tao sinh khong chi huéng den muc tiéu cong nghé, ma con 1a chia khoa dé tiép can
tri tué nhan tao cap cao va hiéu rd hon vé co ché nhan thirc ctia con nguoi.

3. Két qua va ban luan
3.1. Tong hop va phén tich dit ligu tiv biang cau héi khdo sdt
3.1.1. Tong hop dit liéu tir bang cdu héi khao sdt

Nham tiét kiém thoi gian va c6 dugc lugng dit liu chinh xéc nhat ma khong qué dan trai, khi
thuc hién thao tac thu thdp dir liéu thong qua bang cau hoi, can xac dinh kich thuéc mau phu hop.
Kich thudc mau phu hop dugc tinh theo cong thirc:

N
n=_—- 1)

1+N.e?

Véi n 1 s6 miu can tim, va N 1 tdng s sinh vién pht hop véi cac yéu cau khao sat, e 1a sai
s6 duge dinh muc duge quy dinh khéng qua 10%, trong dwong voi e = 0,1. V&i sb lugng sinh
vién dang theo hoc nganh thiét ké do hoa tai Pai hoc Vian Lang nim hoc 2024-2025 |a 766 sinh
vién, khi 4p dung vao cong thuc (1) ta duoc sd lugng mau can tim sap si 115 hoc sinh.

Bang khao sat duoc thiét k& nham thu thap dit liéu dinh luong tir sinh vién nganh thiét ké a6
hoa, tép trung vao viéc nhén dién mirc d¢ sur dung, nhén thire, thai do va quan diém cua nguoi
hoc d6i v6i cong cu Generative Al trong qua trinh hoc tip. Cac cau héi duogc chia thanh bdn
nhom néi dung chinh nhu sau:

1. Tén suét st dung va muc do tiép can

2. Nhan thire va thai 6 ctia nguoi hoc

3. Mitrc d6 ung dung trong hoc tap

4. Nhan thac vé dao dirc va quan ly hoc

Duya trén két qua khao sat v6i quy md 115 miu, duge chuan héa va phan tich theo thang do
Likert 5 diém, nghién ctru da 1am rd nhan thirc va hanh vi sir dung Generative Al ciia sinh vién
nganh thiét ké dd hoa trong bdi canh hoc tap hién dai.

3.1.2. Phdn tich dit liéu tir bang cdu hoi khao sdt

Duya theo két qua dugc minh hoa trong Hinh 1 ¢6 thé thiy, sinh vién danh gia twong déi cao
vai tro hd trg cta Generative Al trong qua trinh phat trién y twong. Cu thé, cau héi "Viée sir dung
Al gitip ban tiét kiém thoi gian trong qua trinh tim kiém y tuong" dat diém trung binh 3,88/5, cho
thdy su ghi nhén tich cyc clia ngudi hoc vé hiéu qua ma cong nghé nay mang lai. Bén canh dé,
cau hdi "Al gitip ban kham pha nhiing phong cach hodc hinh 4nh ma ban chua timg nghi t6i" dat
murc trung binh 3,72/5, phan 4nh rd rang tiém ning cua Generative Al trong viéc md rong tu duy
thaim my va kham pha sang tao vugt ra ngoai khudn mau ca nhan vén cé. Tuy nhién, bén canh
nhiing thuan loi dugc ghi nhan, sinh vién ciing bay to nhing ban khoan ddng cha y lién quan dén
tinh nguyén ban va dao dure hoc thuat. Cau hoi "Ban timg cam thiy mau thudn hoic khong chic
chén vé tinh nguyén ban cua san phim khi dung hinh anh tir AI" ¢6 diém trung binh 3,84/5, cho
thiy su lo ngai pho bién vé viéc sir dung Al c6 thé 1am mo ranh gidi giita sdng tao c4 nhan va sao
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chép ky thuat s6. Pidu nay dong thuin VOl quan diém trong cac phong van siu, rang Al néu
khong dugc st dung c6 dinh hudng c6 thé lam suy giam kha nang tu duy phan bién va nang lyc
sang tao ca nhan — nhiing yéu td ¢t 15i trong gido duc thiét ké.
1.1. Ban thuding xuyén st dung cong cu Generative Al dé hé trg tao hinh anh trong hoc tap I
1.2.Ban cam thdy dé dang tiép cin va st dung cac cong cu Generative Al dé tao hinh anh [
1.3.Ban hiéu r6 cach thic hoat déng co ban clia cac cong cu Generative Al [
1.4. Ban st dung Generative Al nhu mét phén trong quy trinh thiét ké canhan IS
1.5. Ban dugc giang vién gidi thiéu, hudng dan stt dung Generative Al [
2.1.Ban tin rang viéc sir dung Generative Al 3 hop Iy trong béi canh hoc tap thiét ké hién dai
2.2.Ban cho rdng st dung Al dé tao hinh &nh van la mét hinh thic sang tao hgp &
2.3. Ban cam thdy dung Al dé tao hinh &nh khién minh it séng tao hon
2.4.Viéc strdung Al gitip ban tiét kiém thdi gian trong qua trinh tim kiém y tudng
2.5.Ban lo ngai Generative Al sé thay thé ky nang vé tay hodc tu duy tao hinh truyén théng
3.1.Ban timg st dung hinh anh tao tir Al dé dua vao bai tap hodc du én hoc thust [

3.2. Viéc diing Al hd trg ban phét trién y tudng hoic moodboard nhanh hon Iy
3.3, Ban ting chinh stta hodc phét trién thém hinh anh tir Al thanh san pham thiét ké cudi cung [T

3.4.Ban nhén thay st dung Generative Al phit hop véi dinh hudng thim my ca nhan cta ban Iy
3.5. Al gitip ban kham phd nhiing phong céch hodc hinh anh ma ban chua timg nghi téi I
4.1.Ban cho rang viéc sit dung hinh &nh tir Generative Al trong bai tap can phai dugc néuro [N
4.2.Ban nghi ring cac trudng nén c6 quy dinh ré rang vé viéc strdung Al trong qua trinh hoc tap [N
4.3.Ban cdm thdy khong chdc chan vé tinh nguyén ban ciia san phdm tao t Al [
4.4.Ban nghi rang gidng vién nén chap nhan hinh anh tao tir Al néu n6 chi diing cho phét trién y tusng [

0 1 2 3 4 5
Mean score (thang diém 5)
Hinh 1. Biéu do tém tat khao sdt vé nhdn thirc va hanh vi sir dung Generative Al trong qud trinh hoc
tdp cua sinh vién nganh thiet ké do hoa truong Pai hoc Van Lang

3.2. Téng hop va phan tich dit ligu tir phéng vin chuyén gia
3.2.1. Tong hop dit liéu tir phéng vin chuyén gia

Nham 1am 16 hon cc vin dé xoay quanh viéc tmg dung Generative Al nhu mot cong cu hd
trg hoc tap cho sinh vién nganh thiét ké d6 hoa, mot bai phéng van ngén da duoc tién hanh nham
thu thap y kién tir cac giang vién truc tiép giang day va cac chuyén gia gido duc. Bai phong van
tap trung 1am rd hai van dé chinh: (1) Cam nghi ctia ngudi dung khi tng dung Generative Al nhu
mot cong cu hd tro hoc tap cho sinh vién nganh thiét ké d6 hoa va (2) Phuong phap ma giang
vién dd, dang hodc s€ ung dung Generative Al vao trong giang day. Cac dir lidu céu tra 161 dudi
day da duoc chon loc va thé hién cac phan dung trong diém ciia cau hoi, nham tranh tao sy nham
14n hoc lan man trong qua trinh dua ra két luan.

Dbi voi van dé (1): Cam nghi cua nguoi dung khi tng dung Generative Al nhu mot cong cu
hd tro hoc tap cho sinh vién nganh thiét ké db hoa:

“Minh cam thay sir dung Al trong qud trinh hoc tdp chi nén dirng & mirc khong qud 20%. Uu
diém: Tiét kiém thoi gian, Al cho ra nhiéu goi y. Nhuoc diém: Sinh vién bi phu thugc, kha nang
sdng tao cé thé bi giam di”. Giang vién 1 - Thac si/ Giang vién mén Thiét ké d6 hoa.

“Vigc sinh vién nganh my thudt/sang tao siur dung Al dé tao san pham hinh anh cé thé mang lai
mot s6 loi ich nhw viéc dé dang hinh anh héa y tuong dit khong co ky nang chuyén mon, tiét kiém thoi
gian va chi phi, dong thoi ¢é thé tu két hop cdc yéu t6 dirge tao ra boi Al vao tac pham ciia minh. Tuy
nhién, mat hai vuot troi hon khi Al sie dung ngi dung tir nhiing tac pham cé thit ma khong ghi nhdn
nguon, lam giam tinh sé hitu va y nghia cd nhdn ciia san pham. Viéc dwa vao Al ¢6 thé dan dén su y
lai, gidm lao dong chdt xam va qud trinh sang tao. Trong nganh sang tao, noi san phdm cudi cing la
két qua cua qua trinh hoc hoi va phat 1 trién cd nhan, viéc dimg AI c6 thé lam giam gia tri, tinh sang
tqo va y nghia cua tac pham, méau thudn véi muc tiéu ciia nganh thiét ké do hoa, von doi héi sw sang
tao tryec tiép tir ngueoi hoc”. Giang vién 2 — Tién si/ Pho khoa My thuat va Thiét ké.
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“Loi: Tiét kiém thoi gian, tang tinh sang tao, méi la cho san pham. Hai: Giam khd ndng phdt
trién kj nang, gidi han sw sang tao cia cd nhan, dao dirc va ban quyén”. Giang vién 3 — Giang
vién Thiét ké do hoa.

“Von la cdi ChatGPT (tuwong dirong Generative Al) né khong xdu, ciing khong tot, né la cong cu
do ban than minh diéu khién, minh dung no cho muc dich xdu thi né xau, dung no d@é ban than minh
16t 1én thi né tot. Tich cuc thi né giup cdc ban hiéu cac kién thire nhanh, hiéu qua ma tranh duoc sy
phién dién ciia mot sé giang vién, nhung né ciing cé thé lam giam khd ning tw duy da chiéu, kha nang
Zogic cia ban . Giang vién 4 — Thac s/ Giang vién Thiét ké d6 hoa va My thuat tmg dung.

“Véi t6i Al chi nén dung lai 6 mot cong cu hé tro, chir chwa nén dwa vdo gidng day, chimg ndo
co nhitng quy dinh ro rang thi moi co thé trién khai giang day. N6 nén la mot cong cu kich thich,
khuyen khich sinh vién kham phd, hé tro cung cdp thong tin, thuc hién da dang héa cdc prototype,
V.V. Néu sinh vién phu thude qud vdo no thi kha nang cao la sau nay ra khong lam duoc gi néu
khong c6 Al”. Giang vién 5 — Tién si/ Nha phé binh nghé thuat/ Giang vién Nghé thuat duong dai.

Déi voi van dé (2): Phuong phap ma giang vién da, dang hodc sé tmg dung Generative Al vao
trong giang day:

“Hién tai truong minh cé mot sé dong chi giang vién da van dung Al tgo anh vdo giang day roi,
dong thoi ciing dd ¢ t6i tdp hudn va hiéng dan dé tranh cdc 16i ky thudt nhé nhé. Al né khong c6 gi
xdu, né cing khong co cudp cong viéc cia anh chi, né chi cudp khi ma anh chi khong ro, tron tranh
hay khéng hiéu né la cdi gi. Vi khi minh biét né la cdi gi, né hoat déng ra sao thi khéng con s né, ma
minh tim cach minh bt né nghe theo minh. Vi du nhw anh chi chi hoc sinh ciia anh chi dung Al de
lam mau thir hodic kéu né “dé” (generate) thém idea tir nhitng muc tiéu hay yéu cau goc, nhdp prompt
Vo, né chay én én ra két qua, hoc vién anh chi c6 thé chon 1 vai trong sé d6 dé phdt trién thém. Anh
chi gi6i han khéng cho hoc vién generate qud nhiéu, hodc bdt hoc vién c¢é nhiing sdng tao thém trén
idea ma Al né dé xudt chir khong dwoc ldy y chang, la anh chi dang vin dung roi” Giang vién 6 —
Tién si/ Trudng khoa K§ thuat Co - Dién va May tinh/ Giang vién Phan tich dit lidu.

“Khi wtng dung Al vao giang day thi vai tro cua giang vién la gi? Giang vién sé khong con la
nguwoi doc cho hoc vién chép, théng tin dwoc tiép nhdn thu déng, ma sé la giang vién giao dé tai
hodc vin dé, cac hoc vién ding Al cing kha nang logic ciia minh dé t duy, nhin van dé da chiéu,
tong hop kién thire tir nhiéu nguon thong qua Al két hop véi sw dinh hwéng cia giang vién dé tim
ra nhiéu cach gidi quyét vin dé hodc dé tai, d6 méi la mot trong nhitng cach van dung Al hop y.
Giang vién la nguoi dong hanh, théng qua AI goi mo, chir khong dé hoc vién ding AI mét céch
VO téi va vé t6 chire, sé dan dén “ghien” va sau ndy lam gi ciing phdi ¢6 Al méi lam dwoc”.
Giang vién 5 — Tién si/ Nha phé binh ngh¢ thuat/ Giang vién Ngh¢ thuét duong dai.

“Al né dac biét nguy hiém & cdi cho la ai dwa gi thi né nhdn, né hoc ma né khéng kiém tra,
khéng ré nguon goc g1 no ciing nap vao mdy chu, do do khi van dung vao day hoc thi giang vién
phdi hiéu ré co ché hoat dong, co ché tao va san pham né tao ra, tir @6 méi hudng dan hoc vién
nén dimg nhw ndo, nén tranh ding nhuwr nao cho chuan. Chir khéng thé chay theo xu thé, chia ké
nganh vé voi thiét ké ma cdc ban cho hoc vién hoc, trai nghiém toan nhiing thir dwoc tron lan,
khong ro nguon goc, chira ké van dé ban quyen dang con chwa xu ly xong, ma cac ban khong chi
dan hwéng dan dang hoang thi san pham cdc ban lam ra c6 khéc gi néi lau thap cam khong, chi
c6 dem viit chir khong cieu diroe”. Giang vién 2 — Tién si/ Pho khoa My thuat va Thiét ké.

“Cé thé vin dung Al vao giang day nham givip sinh vién phén biét Al bang cdch yéu cau sinh vién
phan tich nhitng 16i sai, 16 logic trong mot tranh, anh hodac bai viét do Al tao, hodc chon loc xem bai
nao la ciia AI, bai ndo la anh thét, nham giip sinh vién ndng cao kha néng logic, ciing nhw hiéu dieoc
cdch Al tao ra cdc san pham”. Giang vién 1 - Thac si/ Giang vién mon Thiét ké d6 hoa.

3.2.2. Phan tich dit liéu tir phong van chuyén gia

Viéc tmg dung Generative Al nhu mot cong cu hd tro hoc tap cho sinh vién nganh Thiét ké do
hoa dugc cac giang vién danh gia la mot xu hudng tich cuc néu bict sit dung dting mirc va c6 dinh
hudng ro rang. Cong nghé nay gitp sinh vién ti€t ki€ém thoi gian, dé dang hinh dung y tudng va nhan
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duoc nhiéu goi y thiét ké da dang, ngay ca khi thiéu k¥ niang chuyén mon. Tuy nhién, cac giang vién
cling ddng thuan rang viéc lam dung Al c6 thé dan dén su 1¢ thugc, lam giam kha néng sang tao ca
nhén va han che qua trinh phat trién tu duy — nhimg yeu t6 ¢t 18i trong dao tao nganh thiét ké.
Ngoai ra, cac van dé dao due va ban quyén ciing 1a moi lo ngai khi Al s dung dur lidu tr nhung
nguon khong ro rang, 1am rnat tinh s¢ hiru c4 nhan trong san pham thiét ké. Bén canh d6, cac giang
vién da va dang timg budc trién khai nhiéu phuong phép img dung Generative Al vao giang day nhu
mdt cong cu phu tro c6 kiém soat. Al duoc ding dé tao mau thir, phat trién ¥ tudng ban dau, hoic 14
cong cu gilp sinh vién phan tich cac 16i logic va sai sOt trong san pham do Al tao ra. Vai trd cia
giang vién luc nay khong con don thuan 1a nguoi truyen dat, ma tr6 thanh nguoi dinh hudng va dong
hanh cung sinh vién trong qua trinh hoc. Tuy nhién, dé sur dung Al hiéu qua, nguoi day can nam rd
co ché hoat dong, cach Al tao ndi dung, cung nhu cac rang bude vé ban quyén va tinh xac thuc dir
liéu. Chinh sy hiéu biét nay s& giup giang vién hudng dan sinh vién sir dung Al mét cach hop ly,
phat huy duoc tinh sang tao ma khong danh mat ban sic c4 nhan trong san pham thiét ké.

3.3. Dinh huong vin dung Generative Al mjt cich hgp Iy trong hé trg hoc tip nganh thiét ké
do hoa

Dua trén dir liéu phong van chuyén gia, két hop voi cac két qua khao sat sinh vién va kién
thirc chuyén mon vé Generative Al, nghién ciru dé xuat ba dinh hudng chinh trong viéc tich hop
cong nghé nay vao qua trinh giang day:

Pinh huéng thir nhét 12 tin dung kha ning tao hinh anh tir vin ban ciia Generative Al [16].
Theo 0, giang vién va sinh vién c6 thé cing xac dinh vin dé hodc yéu ciu thiét ké, sau do
chuyen hod thanh prompt dé hé thong Al dua ra cac phuong an goi y hinh anh mAu. Trong vai tro
hd trg sang tao ban dau, Generative Al cung cap nén tang truc quan cho viéc phat trién y tudng.
Tuy nhién, qua trinh st dung can dic biét nhin manh vai trd chu dong cta sinh vién trong tu duy
sang tao, tranh viéc sao chép may moc cac dé xuét tir AL Vai tro cia giang vién ¢ day 1a hudng
dan sinh vién cach viét prompt phu hop, to chure hoat dong phan bién va yéu ciu minh bach hoa
quy trinh sang tao, bao gdom ca san pham mau va prompt da sir dung.

DPinh huwéng thir hai lién quan dén viéc mo rong va lam phong phu cac san phém mau thir
(prototype) bang cach st dung tinh nang sinh anh cua Generative Al dé tao ra nhiéu bién thé tir thiét
ké gbc. Sinh vién, voi sur hd trg va phan bién cua giang vién, c6 thé st dung cac bién thé nay de nang
cao tinh da dang va hoan thién san phdm. Tuy nhién, cin dic biét luu y dén van dé ban quyén. Khi
dua thiét ké ca nhéan 1én cac nén tang Al sinh vién c¢6 thé vo tinh lam ro i dit liéu sang tao, khién san
pham gdc trd thanh ngudn hoc cho hé thong AT ma khong kiém soat dugc viée tai str dung. Do do,
can co su thong nhét va minh bach gitra giang vién va sinh vién vé quy trinh sir dung Generative Al
trong phat trién san pham, dong thoi thiét 1ap ranh gidi dao duc rd rang.

binh huéng thir ba la dé xudt viéc st dung Generative Al nhu mét trg 1y hoc tap 4o, hd trg
sip xep, phan tich va d& xuét noi dung kién thirc cho m6t mén hoc cu thé. Nho vao kha nang hoc
may, tong hop thong tin va dé xuét ndi dung theo 16 trinh hoc tap, Al co thé dong vai tro trong
viéc ca nhan héa trai nghiém hoc tap cho sinh vién. Trong dinh huéng nay, giang vién huéng dan
hoc vién str dung AI dé chudn bj tai liéu, ddng thoi kiém tra va hiéu dinh cac ndi dung chua chinh
xéc, ddt cau hoi phan bién dé gitp hoc vién tu duy sdu va rén luyén k¥ nang phat hién 15i sai
trong 1ap ludn, van phong ciia ndi dung do Al tao ra.

Téng ket vai tro ctia giang vién trong ca ba dinh hudng trén khong chi 1a nguoi truyén dat
kién thirc vé Generative Al ma con 1a ngudi kiém soat, hudng dan va dam bao quy trinh tich hop
cong nghe nay dién ra mot cach khoa hoc, c6 dao dirc va mang lai hidu qua tdi uu trong moi
truong giao duc dai hoc.

3.4. Nhiing thudn lgi khi vdn dung Generative Al vao qua trinh hec tdp nganh thiét ké dé hea

Két hop thong tin tong hop tir cac tai liéu nghién ctru va thong tin tir phong van cac giang
vién, c6 thé rat ra cac diém thuén loi khi van dung Generative Al vao qua trinh hoc tip nhu sau:
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3.4.1. H tro rén luyén kha nang sang tao cia sinh vién

Van dung kha nang tao tdc hinh anh tr dir liéu ctia Generative Al, sinh vién c6 thé nhanh
chong hinh tugng hoa ¥ tudng ciing nhu thiét ké cia minh thong qua cac cau lénh. Diéu nay hd
trg sinh vién dé& dang hinh thanh y tuong hon, dong thoi gitp sinh vién rén luyén kha ning miéu
ta, trinh bay y tuong luu loat. Trong qua trinh trai nghiém c6 thé gitip sinh vién kham pha ra cac
¥ tuong két hgp méi doc dao hon y tudng ban dau [13].

3.4.2. Pa dang héa san pham thiét ké ciia sinh vién

Tan dung kho dit liéu 16n (big data) tir Generative Al dé da dang hoa mau ma, bién thé cua thiét ké
gdc. San pham thiét ké cua sinh vién c6 thé duoc trinh bay da dang thong qua viée sir dung Generativ
Al dé md phong san pham trén cac chat liéu, bé mit, phong cach khac nhau. Thao tac gitp sinh vién
va giang vién tiét kiém thoi gian trong qua trinh chon Iia san pham phu hop [17], [18].

3.5.Nhing bat cdp khi van dung Generative Al vao qué trinh hec tdp nganh thiét ké dé hea

Tuy nhién, khi van dung Generative Al nhu cong cu hd tro hoc tap can phai luu y mot s6 diém
quan trong trong cich Generative Al van hanh. Nhu da dé cap ¢ phan trén, Al hay Generative Al
1a nhitng san pham ctia nhén tao, dong thoi cling co kha ning tu hoc hoi riéng, do dé, cac két qua
ctia Generative Al thudng vap phai da dang véan dé [17].

3.5.1. Vin dé vé su khéng chinh xdc trong théng tin do Generative Al cung cdp

Vén dé dau tién va co thé xem 1 to 16n nhit cua thong tin cung cép tir Generative Al d6 14 su
khong chéc chin. Do co ché tu hoc tir co s6 dir liéu 16n 1a Internet, nhung lai khong dugc xur 1y,
loc bo nhiing thong tin sai 1éch ciing nhu kiém tra lai trude khi xudt ra thanh tin nhan két qua, tir
d6 dan dén viéc cac thong tin 1a sy tong hop thiéu kiém soat tir nhiéu ngudn khac nhau. Sinh vién
hay nguoi dung can kiém tra k¥ cac thong tin phan hoi dén tir Generative Al hodc Al néi chung,
nham tranh sy 1an 16n cac thong tin sai 1éch [19], [20].

Khi str dung Generative Al de truy xuét thong tin hodc tim kiém hinh anh, néu hoc vién chua co
céc kién thirc nén viing chéc vé my thuat, c6 thé nhan duoc cac thong tin sai I€ch hodc str dung sai
hinh anh. Sy khac nhau tiép thu kién thirc va thé hién cau 1énh & mdi ngudi dung du 1a sinh vién hay
giang vién cting la mot trong cac yéu t anh huong dén két qua thong tin nhan duoc, chi can mot thay
d6i vé tir nho c6 thé khién két qua tao ra nhitng dit liéu khong chinh x&c hodc khong phu hop cho qué
trinh hoc tap va gidng day. Generative Al ciing hoat dong kém chinh x4c hon trong cac vin dé vé vin
hoa dia phuong, phong cach nghé thuat ciing nhu khi phai xtr 1y van ban miéu ta qua dai. Nhimg diéu
ndy anh hudng tryc tiép t6i kha nang tao tac hinh anh cua Generative Al [21].

3.5.2. Vin dé vé su lam dung Generative Al

Tir vén d& trén, kéo theo mot van d& quan trong va anh hudng truc tiép den kha nang sang tao hoc
vién, d6 la khi lam dung Generative Al. Generative Al voi kha nang cung cap giai phap va truy xuat
thong tin ngay 1ap tirc lam giam dong luc tur tim toi, tra cru va giai quyét van dé cua hoc sinh [22]. N6
cling dan 1am sinh vién bo qua phan cdt 13i cua sing tao nhw xem xét giai quyét vin d& mot cach da
chiéu hay thir nghiém cdc y tuong da dang cua ban than, theo Fleischmann dé nhén dinh trong nghién
clru cia minh [23]. Ddng thoi, Matthews va cong sur [24] ciing nhan manh vé viéc chu trong phat trién
cac ky nang, truyén tai thé gidi quan ciia ca nhan mdi ngudi, nang cao kha nang tu duy cling nhu giai
quyét van d& moi 1a trung tam cua phuong phap giang day thiét ké lay con nguoi lam trong tam.
Fleischmann [23] bd sung rang, chinh sy xut hién va lam rd nét ban sac ca nhan mdi la diéu ma cac
chuong trinh dao tao hudng dén gitra bdi canh tién b cong nghé.

3.5.3. Vin dé vé tai liéu hudn luyén Generative Al

Mot van d& quan trong khéc can nhic dén trong phan nay d6 1a sir dung tac phdm nghé thuat ciia
nghé si d€ lam tai nguyén nham dao tao cac Generative Al. Cac tac pham ctia nghé si thuong duogc st
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dung d& huén luyén cac m6 hinh Al ma khong c6 su cho phép hodc b01 thuong phu hop thuong 6
nguy co vi pham quyén tac gid cao, tir d6 cang lam gia tang cac van dé vé ban quyén va quyén s hiru
tri tué. Generative Al co thé hoc tir hang ngan, tham chi hang triéu hinh anh, 4m nhac, van ban c6 ban
quyén dé tao ra san pham méi. Nhidu nha phé binh cho ring, khi sir dung tac pham ctia nghé si dé dao
tao AI ma khong c6 sy dong ¥ hodc boi thuong, diéu nay khong chi vi pham quyén s¢ hiru tri tué ma
con ¢o thé 1am giam gia tri nghé thuat va sang tao cua ban goc. pé giai quyét van dé nay can co cac
khung phép 1y 16 rang nham bao vé quyén lgi ciia nghé si, dam béao rang viéc sir dung tic pham nghé
thuat cho dao tao Al dugc thyc hi€n minh bach va cong b?mg [25].

3.5.4. Vin dé vé ban quyén va tac pham tao tir Generative Al

Theo Luat S¢ hitu tri tué Viét Nam ndm 2005 va céc vin ban sira doi, bo sung ndm 2009,
2019 va 2022, Nghi dinh 22/2018/ND-CP va Nghi dinh 17/2023/ND-CP da deé cap, rang cac tac
pham nghé thuét n6i chung dugc bao ho quyen tac gia mot cach tw dong khi tac pham thanh hinh
10 rang, va dap Umg du cac diéu kién cu thé vé tinh nguyén gdc, khong sao chép va thé hién 1o
dau 4n ca nhan, cung Vi cac quy dinh cu thé khac. Nhu di néu trén, cach thiic hoat dong cua
Generative Al don gian c6 thé hiéu 1a dit liéu diu vao s& dugc chon loc va tai vao co so dit liéu
ctia Generative Al, sau d6 Generative Al s& dung cac thuat toan dé chon loc, két hop va cho ra
san pham. Chinh diém nay khién cho céc tic pham duoc tao ra tir Generative Al khong thé dugc
xem 14 mot tac pham nghé thuat hoan chinh, ma chi 1a sy tong hop tir cac tac pham trong kho dit
liéu cia Generative Al [26]-[28].

3.5.5. Vin dé vé nguon nhén lyc

Dong thoi, yéu td ngudn nhan luc cling 1a mot trong nhing diém can luu y trong qua trinh
trién khai ing dung Generative Al nhu cong cu hd trg hoc tap. Vi cac bat loi vé tinh xéac thuc
thong tin cling nhu yéu cau vé dinh hudng khi str dung, mot doi ngii giang vién duoc dinh hudng,
dao tao va trang bi ddy du kién thuc vé cach hoat dong va van hanh cua Generative Al 12 diéu hét
strc can thiét. Bé ¢ thé dap ung cac nhu ciu trén, mot chuong trinh nghién ctru cu thé va chi tiét
can dugce tién hanh riéng biét danh cho mdi nganh cu thé, déng thoi can co nhan su ¢ chuyén
modn vé tri té nhan tao ndi chung va Generative Al ndi riéng. Chinh diéu nay da gay khong it tro
ngai cho ddi ngii gidng vién ciing nhu céac truong dai hoc trong viéc quan ly thoi gian, nhan lyc
ciing nhu ap dung Generative Al nhu cong cu hd tro hoc tap [29].

4. Két luan

Nghién ctru nay da phan tich mét cach toan dién vai tro va tc dong cua Generative Al trong hd tro
hoc tap nganh thiét ké do hoa, thong qua viéc két hop phén tich dir liéu dinh luong va phong Van
chuyén gia. Két qué cho thdy, Generative Al mang lai nhiéu loi ich thiét thyc nhu hd trg phat trién y
tudng, tiét kiém thoi gian va mo rong kha ning tiép can véi cong cu sang tao. Tuy nhién, bén canh
nhiing loi thé, viéc sir dung Al ciing dit ra nhiéu thach thirc dang luu y lién quan dén tinh nguyén ban,
dao durc hoc thuit, quyén s hitu tri tué va nguy co 1am giam ning luc tu duy sang tao ctia ngudi hoc.
Cac ¥ kién tir giang vién va két qua khao sat tir sinh vién déu cho thay rang Generative Al nén duoc
nhin nhan nhu mét cong cu hd trg, khong phai 1 yéu t6 thay thé hoan toan tur duy sang tao trong qué
trinh hoc tap va giang day thiét ké db hoa. Viéc tich hop AI vao chuong trinh ddo tao can c6 dinh
hudng rd rang, chinh sach kiém soat hop 1y, dong thoi yéu cau ngudi day phai co hiéu biét chuyén sau
vé co ché hoat dong va giéi han cia cong nghé nay. Chi khi 6, Al méi c6 thé phat huy dung vai tro
hd tro ctia minh, d(“)ng thoi van bao dam duoc cac gia tri cbt 131 cta gido duc sang tao nhu tu duy doc
1ap, tinh c4 nhan hoa va dao dirc nghé nghiép.
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