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levels of educational administration; limited funding for professional development
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aimed at strengthening the effectiveness and efficiency of state management of
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TU KHOA tac tai cdc truong trung hoc co s6 trén dia ban nghién ctu. Dit liéu thu thap duoc

Teacher training

Thuy Nguyen city

Quan 1y nha nuéc xir ly va phan tich nham 1am co s& cho viéc dé xuat cac giai phap quan Iy phd hop.
Két qua nghién cau cho thdy, cong tac quan 1y nha nuéc dbi voi hoat dong boi
dudng gido vién cap trung hoc co s& tai Thuy Nguyén, Hai Phong thoi gian qua da
Giai phap quan ly dat duoc mot s thanh tyu nhat dinh. Tuy nhién, van con tn tai nhiéu han ché, cu
Gi4o vién cap trung hoc co s& the nhu: hé thdng chinh sach con chdng chéo, thiéu su phdi hop dong bo gitra cac
Thanh phé Thay Nguyén cap quan ly gido duc; ngu0n kinh phi danh cho céng tac bdi dudng con han ché,
chua dép tmg duoc nhu cau nang cao chuy&n mdn cia giéo vién; hinh thic t6 chuc
bdi dudng chua linh hoat, chua pht hop véi diéu kién thyc té cua doi ngii gido
vién; va chua xay dung duoc hé thong danh gia hiéu qua dai han caa hoat dong bdi
dudng ddi véi chat lugng giang day. Trén co sé d6, nghién ctru da dé xuat mot sb
giai phap nhim ting cuong hieu luc va hiéu qua quan 1y nha nuée ddi véi cong tac
bdi dudng gido vién cap trung hoc co so tai dia phuong trong thoi gian toi.
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1. Pit vén dé

Giao vién (GV) 1a luc luong nong cdt trong hé thdng gido duc, gitr vai trd quan trong trong viéc
hinh thanh va phét trién pham chét, ning luc cho hoc sinh (HS). Pic biét, GV cip trung hoc co so
(THCS) khong chi dam nhan nhiém vu giang day ma con dong vai tro trong viéc ren luyén ky néng
song, tu duy phan bién va kha nang tu hoc, tw nghién cuu cho HS. Trong bdi canh gido duc ngay
cang ddi méi va yéu cau nang cao chat luong giang day tai cac truong THCS, cong tac bdi dudng
gido vién (BDGV) tro nén dac biét quan trong. Trong d6, quan 1y nha nude (QLNN) ddi véi cong tac
BDGYV la yéu tb then chot nham dam bao su phét trién nghe nghiép cua doi ngil, gop phan nang cao
chat luong gi4o duc & cap hoc nay. V& cha dé nay da c6 nhiéu cong trinh nghién ctiu quan tim. Pang
ch y, nhém téc gia Pham D3 Nhat Tién va cong su [1] da xay dyng mo hinh cac thanh phan trong
QLNN ddi véi GV, bao gom: (1) Quan ly nhan sy — tap trung vao cac nhiém vu dao tao, tuyén dung,
sir dung va di ngd GV nhu mot lyc luong lao dong trong cac truong cong lap; (2) Quan Iy nguon
nhan lec — hudng t6i viéc phat trién hiéu qua doi ngii GV véi tu cach 1a cac nha chuyén mén trong
linh vuc giang day; (3) Quan ly chién luoc — xem viéc phat trién doi ngii GV nhu mot phan khéng
thé thiéu trong chién lugc phét trién gido duc quoc gia. Tac gia T6 Van Chau [2] tiép can cong tac
BDGV THCS theo huéng phét trién nang luc, nhian manh viéc hinh thanh d6i ngli GV ¢6 dao dirc
nghé nghiép, kién thirc viing vang va ky ning dap g yéu cau giao duc hién dai. Nném tac gia Tran
Cong Phong va cong sy [3] da lam rd téc dong cua d6i méi gido duc dén tinh chuyén nghiép cua GV
THCS, ddng thoi chi ra cac yéu cau cap thiét trong tuyén dung, cling voi nhimg kho khin GV gip
phai trong qua trinh dao tao, bdi dudng (BD). Téc gia V6 Hoang Minh [4] d& xuat c4c giai phap cai
thién hoat dong quan ly va té chirc BDGV tai khu vuc ngoai thanh Thanh phé Ho Chi Minh. Ding
Thi My Linh [5] nhian manh viéc cai tién noi dung chuong trinh, ting cudng hoat dong thuc hanh va
ng dung cong ngh¢ thdng tin trong BDGV tai tinh Quang Ngai. Con tac gia Lé Thi Kim Oanh [6]
dé xuat d6i méi cong thc BDGV trong bdi canh trién khai Chuong trinh gido duc phé thong moi.
Trong khi d6, tc gia Nguyén Thi Thu Huong [7] lai cho rang can nang cao nhan thirc ciia GV vé
tam quan trong cuia phét trién nghé nghiép. Tac gia Pham Ngoc Anh [8] danh gia thuc trang cong tac
t6 chirc va quan ly BDGV tai tinh Bong Nai. Con tac gia Tran Vin Tinh [9] tap trung vao c4c yéu tb
thuan loi gidp GV phét trién nghé nghiép thong qua cac chuong trinh BD. Tac gia Nguyén Bic Huy
[10] trén co s¢ phan tich vai tro cua quan 1y nha nudc trong cong tac BDGV, chi ra nhiing han ché
va dé xuét giai phap nhu hoan thién thé ché, d6i mai noi dung chuong trinh, ting cudng kiém tra
danh gia. Con tac gid Tran Thi Thu Ha [11] trén co s& phan tich thuc trang va yéu cau quan ly cong
tac BDGV trong bol canh thuc hién chuong trinh gido duc méi, da dé xuét cac giai phap vé phdi hop
quan ly giira cac cép, phan quyén, va co ché hd trg GV. Cac cong trinh nghién ctu trén da c6 nhiéu
dong gop quan trong vé& mat Iy luan va thyc tién, cung cip co s¢ dé > nang cao hi¢u qua quan ly cong
tac BDGV noi chung va GV THCS noi riéng. Tuy nhién, dén nay van chua c6  cong trinh nao nghién
ctiu chuy@n siu vé céc giai phap ting cuong QLNN déi véi cong tac BDGV cap THCS tai thanh phé
Thﬁy Nguyén, Hai Phong. Thuc té cho thy, Cﬁng tac BDGV THCS tai nhiéu dia phuong, trong do
c6 thanh ph6 Thay Nguyén, Hai Phong van con ton tai nhiéu bt cip. Viéc phdi hop giita cac co
quan quan ly, co s¢ dao tao va céc truong hoc con thiéu chat chg, dan dén chuorng trinh boi dudng
chwa bam sat nhu cau thyc tién, thiéu tinh tng dung, va chwa dap u:ng duoc cac yéu cau mdi trong
qua trinh d6i mai gido duc. Do do, viéc nghién ctru va d& xuat cAc giai phap nhim ting cuong
QLNN vsi cong tac BDGV THCS tai thanh phd Thay Nguyén 1a hét sic can thiét va cap thiét. Bai
bao nay s& phan tich thuc trang cong tac QLNN trong hoat dong BDGV tai dia phuong, dong thoi dé
Xuat mot sb giai phép thiét thuc nham nang cao chat luong doi ngii GV, gop phan thuc day su nghiép
d6i mai gido duc va dap (ing yéu cau phat trién x4 hoi trong giai doan hién nay.
2. Céach tiép can va phwong phap nghién ciu
2.1. Céch tiép cdn

Bai bao str dung mot sé cach tiép can sau: (1) Tiép can hé théng nham nhan dién toan dién thuc
trang QLNN ddi véi cong tac BDGV cip THCS tai thanh phd Thuy Nguyén, Hai Phong trong thoi
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gian qua. Pay dugc xem la tién dé quan trong dé dé xuit cac giai phap nham ting cuong hiéu qua
QLNN ddi vai cdng tac nay trong thoi gian tai; (2) Tiép can ndi quan va ngoai quan dua trén sy két
hop giira cac nhan xét, danh gia chu quan va khach quan nham dua ra nhan dinh xéac thuc vé thuc
trang QLNN ddi voi cong tac BDGV cap THCS tai thanh phd Thuy Nguyén, Hai Phong.

2.2. Phwong phap nghién curu

Bai bao sir dung mot s6 phuong phéap nghién cuu cu thé nhu sau: (1) Phuong phap nghién cau
tai liéu: Bao gom tai li¢u thir cap la cac bai bao khoa hoc, cong trinh da duoc cong bé trude day
c6 lién quan dén chu dé nghién cau, nham xéc 1ap nén tang ly luan va chang minh tinh moi cua
van dé. Tai liéu so cap la cac théng tin thu thap dugc thong qua diéu tra va phong van, gop phan
lam 1 cac khia canh thyc tién cua van d& nghién ciu. (2) Phuong phap diéu tra bang bang hoi:
Déi twong khao sat gdm can bo quan ly (CBQL) Phong Gi4o duc va Pao tao (GD&DT); CBQL
tai cac truong THCS; GV dang giang day tai cac truong THCS trén dja ban nghién ciu. Tong sb
phiéu khao sat 1a 310, duoc phan bo dong déu cho 31 truong THCS, Phong GD&PT va lanh dao
céc don vi lién quan. Bang hoi dugc thiét ké theo thang do Likert véi 5 mirc do: Rat khong dong
¥, Khong dong ¥, Binh thuong, Pong y va Rat dong y. Muc do danh gia duoce quy dinh tir 1 dén
5, twong Ng VGi cac mirc y nghia nhu sau: Muc 5 (4,20 — 5,00): Rt tét; Muc 4 (3,40 — 4,19):
Tét; Muc 3 (2,60 — 3,39): Khé&; Muc 2 (1,80 - 2,59): Trung binh; M 1 (1,00 —1,79): Kém. Dix
lieu khao sat dugc xur ly bing phan mém Excel va SPSS theo cac chi s6 dé xac dinh trugc; (3)
Phuong phap phong van sau: Pugc thyc hién nham hiéu rd hon cac van dé thuc tién trong quan
ly cong tac BDGV cap THCS tai thanh phé Thuy Nguyén. Dbi twong phong van bao géom CBQL
Phong GD&DT, CBQL cac truong THCS va GV da tung tham gia cidc khoa BD; (4) Phuong
phap phan tich va tdng hop: Trén co so két qua xu ly s lidu va phan tich tai liéu, nhém nghién
ctru tién hanh tong hop theo tirng ndi dung cu thé nham 1am rd thuc trang QLNN dbi véi cong tac
BDGV cip THCS tai thanh phé Thay Nguyén, Hai Phong; tir d6 dé xuat céc giai phap thiét thuc
nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua QLNN trong linh vyc ndy trong thoi gian téi.

3. Két qua nghién ciru
3.1. Co sé'ly lugn
3.1.1. Khéi niém quan Iy nha nueée doi véi cdng tac boi duwdng gido vién cdp trung hoc co so

Theo OECD [11] cho rang, QLNN déi véi cong tac BDGV la qué trinh ban hanh chinh sach,
xay dung ké hoach, t6 chtic thuc hién, giam sat va danh gia cac chuong trinh dao tao, BD nham
nang cao nang luc chuyén mon va ky ning su pham cta doi ngii GV. Guskey [13] lai cho rang,
QLNN trong linh vuc nay bao gém viéc xay dung hé thong tiéu chuin dao tao, thiét lap co ché tai
chinh, quan 1y doi ngii giang vién va kiém soat chat lugng chuong trinh BD. Day 1a mét qua trinh
mang tinh h¢ thong, doi hoi su phéi hop chat ché gitra cac cap chinh quyén va cac co SO glao duc.
Nguyén Thi Thu Huong [ 14] lai chi ra rang, QLNN doi véi cong tac BDGV bao gom céc hoat
dong: xay dung chinh sach va khung phap ly; t6 chirc va trién khai cac chuong trinh BD; giam sat
va danh gia; dam bao nguon luc va diéu kién co so vat chat; phat trién nghé nghiép lien tuc. Nhu
vay, ¢6 thé thay c6 nhiéu quan niém khac nhau vé QLNN dbi véi cong tac BDGV ndi chung va GV
THCS n6i riéng. Trong khudn khd bai viét nay, khai niém “QLNN ddi véi cong tac BDGV cap
THCS” duoc hiéu la: qué trinh ban hanh chinh sach, xay dung ké hoach, t6 chic thuc hién, giam
sat va danh gia cac chuong trinh dao tao, BD nhim néng cao niang lyc chuyén mén va ki nang sur
pham cho d6i ngii GV THCS.

3.1.2. Ngi dung qudn Iy nha nuée doi véi cong tac boi dwéng gido vién cap trung hoc co so

Theo Pham D3 Nhat Tién va cong su [1], QLNN ddi v6i cong tac BDGV THCS khong chi
bao gom cac chinh sach phap 1y va hanh chinh, ma con lién quan dén viéc phat trién chién lugc
giao duc dai han, tao ra moi truong ho trg d€ GV c6 thé lién tuc nang cao trinh d6 chuyén moén va
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nghiép vu. Té6 Vian Chau [2] cho ring, QLNN dbi voi cong tac BDGV khong chi dung lai ¢ hoat
dong giam sat, ma con phai chii dong thiét 1ap cac kénh phan h01 va cai tién lién tyc, nham gilp
cac chuong trinh BD phan anh dung nhing thay d6i trong yéu cau nghé nghiép cling nhu nhu cau
ctia xa hoi. V& Hoang Minh [4] nhan manh rang, QLNN trong cong tac BDGV cén bao dam sy
phdi hop chit ché gilta cdc co quan quan ly giao duc va cac t6 chirc dao tao. Tur cac quan niém
néu trén, c6 thé rat ra rang noi dung cia QLNN d6i v6i cong tac BDGV cip THCS bao gom: (1)
Xay dung va ban hanh chinh séach, phéap lut vé BD; (2) Xay dung chuong trinh va ké hoach BD;
3) T chire thuc hién hoat dong BD; (4) Bam bao nguén lyc cho hoat dong BD; (5) Giam sat va
danh gia hoat dong BDGV.

3.2. Thuec trang qudn Iy nha nuéc doi vdi cong tic boi dwéng cho gido vién cdp trung cip co
so tai thanh pho Thuy Nguyén, thanh pho Hdi Phong
3.2.1. Thuee trang ban hanh chinh sach, phdp ludt vé boi dudng gido vién trung hoc co so

Dé thy duoc thyc trang viéc xay dung va ban hanh chinh sach, phép luat vé BDGV THCS tai
thanh pho Thuy Nguyén, nhom tac gia da tien hanh khao sat cac doi twong lién quan va ket qua
khao sat dugc thé hién ¢ Bang 1.

Bang 1. Két qua khdo sat thuc trang ban hanh cdc van ban hudéng dan, chinh sach doi véi BDGV THCS

Giatri Giatri  Giatri

Noi dung nhé nhit cao nhit trung binh

Q1. Céc van ban quan ly vé BDGV dugc ban hanh kip thoi, nhanh chong 1 4 2,95
Q2. Céc van ban quan ly vé BDGV phan dnh day du va nhat quan véi

1 4 2,44
chién lugc phat trién gido duc qudc gia
Q3. Cac vin ban quan 1y vé BDGV duoc ban hanh phu hop véi dic thu
i . 1 4 2,99
gido duc dia phuong . .
Q4. Céac van ban quan ly vé BDGV thuong xuyén dugc ra soat, dieu
. <A A PO Y U 1 4 2,83
chinh va cép nhat theo yéu cau doi méi gido duc
Q5. Céc van ban quan ly vé BDGV duogc thuc thi hi€u qua tai cac co s& 5 4 311

gido duc

Két qua khao séat cho thay: Noi dung xay dung va thuc thi cac vin ban QLNN vé BDGV
THCS co ban dugc danh gia & mac "Trung binh" va "Kha". C4c gia tri trung binh dao dong tur
2,44 dén 3,11, phan anh rang cac van ban quan ly vé BDGV THCS c6 mirc do hoan thién chua
cao, chua thyc sy dap ung tét yéu cau thuc tién. Trong dé, tidu chi "Cac vian ban quan ly vé
BDGYV duoc thuc thi hidu qua tai cac co so gido duc" duoc danh gia cao nhét, véi gié tri trung
binh dat 3,11, va diém thap nhat 1 2 trén thang do Likert 5 mtrc. Didu nay cho thiy viéc trién
khai thyc thi vin ban tai cac truong THCS nhin chung kha hiéu qua. Tuy nhién, mot s6 noi
dung khéc van nhan dugc danh gia & mac thap. Cu thé, cau hoi sé 4 (Q4) c6 12 y kién danh gia
& mic 1, Q1 c6 5y kién, con Q2 va Q3 mdi cau c6 2 y kién danh gia & muc nay. Day 1a muc
danh gia twong ddi thap, cho thay van ton tai nhiing bat cap, dac biét 1a vé tinh nhat quén cua
chinh sach; bén canh dé, viéc thudng xuyén ra soat, didu chinh va cip nhét cac van ban quan ly
theo yéu cau ddi méi giéo duc tai dia phuong con han ché, chua thuc hién tét. Két qua phong
van sau ciing cho két qua tuong ddng. CBQL gido duc cho biét “Cong tac ra soat, diéu chinh va
cap nhat van ban quan ly ve BDGV cap THCS & thanh pho Thuy Nguyén da co su chuyén
bién, tuy nhién van chua thuc sy dap tng day du yéu cau déi mai gido duc. Mot s6 vin ban dia
phuong di bam sat dinh hudng cua Bo GD&DT va bét dau chl trong dén phat trién ning lyuc
nghé nghiép cho GV theo chuan méi. Tuy nhién, viéc cap nhat con cham, chua theo kip vai toc
dd ddi moi trong chuong trinh gido duc phé théng hién hanh”. CBQL cua mét sb truong THCS
trén dia ban nghién ctru cho hay “Mét s ndi dung trong vin ban con mang tinh chung chung,
khi dua vao thyc té chua st vai thuc tién van can phai linh hoat diéu chinh cho ph hop véi
diéu kién cua ting truong”.
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3.2.2. Thuee trang vé xdy dung chwong trinh va ké hoach béi dwéng gido vién trung hoc co s¢
Viéc xéy dung chuong trinh va ké hoach BD can dugc thuc hién trén co s¢ khoa hoc, phii hop
vei thyuc ticn giang day va yéu cau phat trien giao duc tai dia phuong. Noi dung nay da dugc
Phong GD&DT thanh pho Thuy Nguyén dac biét quan tam trong thoi gian qua. Ket qua khao sat
thuc trang cong tac nay duogc thé hién trong Bang 2.
Bang 2. Két qua khdo sat thuc trang vé xay dung chwong trinh va ké hoach béi dudng GV THCS

Giatri Giatri Gitri

Noi dung nhé nhit Ién nhat trung binh
Q6. Viéc khao sat, xac dinh nhu cau BDGV THCS dugc thuc hién day du 1 4 297
va chinh xac '
Q7. Ké hoach, chuong trinh BDGV THCS duoc xay dyung ¢6 myc tiéu, 16 5 4 357
trinh r6 rang '
Q8. Chuong trinh BD dap ting nhu cau nang cao ning lyc chuyén mon va 2 4 332

k§ ning giang day cua GV
Q0. Chuong trinh BDGV THCS c6 tinh khoa hoc va chit che . 2 4 3,01
Q10. Chuong trinh BDGV THCS ¢6 su danh gia va tiép nhan phan hoi tir

\ X s 1 4 2,99
GV va co s¢ dao tao . . )
Q11. Chuong trinh BD duoc diéu chinh kip thoi dya trén phan hoi thuc té

tir GV va co so dao tao 3 3 3,00

Két qua khao st tai Bang 2 cho thiy: Noi dung xay dung chwong trinh va ké hoach BDGV
THCS tai thanh phd Thiy Nguyén, Hai Phong dugc danh gia & mirc “Kha” va “Tét”. Cac gia tri
trung binh cuia cac cau hoi dao dong tir 2,97 dén 3,57. Trong d0, tiéu chi “Ké hoach, chuong trinh
BDGV THCS duoc xay dung c6 muc tiéu, 16 trinh rd rang” (Q7) dat gié tri trung binh cao nhét 1a
3,57, véi diém danh gia thap nhat 1a 2 (trén thang do Likert 5 mirc). Pang chu ¥, c6 tdi 58% s6
nguoi dugc khao sat danh gia tiéu chi nay & mirc “T6t”. Biéu ndy cho thdy Phong GD&DT thanh
phd Thay Nguyén da thyc hién hiéu qua viéc xay dung muc tiéu va 16 trinh cho cac chuong trinh
BD, dong thoi trién khai tét dén cac truong THCS trén dia ban. Bén canh d6, chwong trinh BD
cling duoc danh gia 1a phu hop vé6i nhu cAu nang cao ning luc chuy@n mon va ky ning giang day
ciia GV THCS, ¢ tinh khoa hoc va duoc thiét ké chit ché. Tuy nhién, hai tiéu chi con lai 1a Q6
va Q10 van ghi nhan mot s6 y kién danh gia & mic thap nhat (muc 1), lan luot véi 3 va 4 y kién
phan hdi. Biém trung binh cia hai tiéu chi nay ciing & mirc twong d6i thap, dao dong tir 2,97 dén
2,99. Biéu nay cho thiy van con ton tai han ché trong viéc khao sat va xac dinh ding nhu ciu BD
ciia GV, ciing nhu trong qua trinh tiép nhan phan hdi tir GV sau khi tham gia tap huin va tir céc
co s dao tao. GV mot truong THCS trén dia ban cho hay “Viéc khdo sat nhu cdu BD cua GV
hién nay van con mang tinh hinh thitc ¢ mét sé noi, chua thét sir sét véi nhu cau thyc tién. Thong
thwong, cac biéu mau khdo sdt duwoc guri xuong trieong theo dang théng nhdt, ngi dung con chung
chung, chira phdn logi rd theo chuy&n mon, kinh nghiém hay cdp hoc cia GV. Nhiéu khi GV chi
dién theo yéu cau ma khéng dwege trao doi cu thé hodce tir van ky cang, nén viéc xdc dinh nhu cau
thiéu chinh xéac”.

3.2.3. Thuc trang vé té churc thuc hién hoat dong boi dirong gido vién trung hoc co so

Cong tac t6 chirc thuc hién hoat dong BDGV cap THCS tai thanh phd Thay Nguyén, Hai Phong
do Phong GD&DT trién khai da dat dugc mot s thanh tuu quan trong. Bac biét, doi ngii giang vién
¢6 trinh d6 chuyén mén cao, phuong phap giang day phu hop da gop phan gidp GV tiép thu kién
thirc va ky nang mot cach hiéu qua. Bén canh do, mirc d6 tng dung cong nghé thong tin trong cac
chuong trinh BD ngay cang cao, gop phan tang tinh tién lgi, hd trg qua trinh hoc tap va nang cao
hiéu qua giang day. Nhdm d4nh gia thuc trang cua cong tac nay, nhom tac gia da tién hanh khao sat
cac ddi tugng lién quan va két qua khao sat duoc trinh bay trong Bang 3.
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Bang 3. Két qua khdo sat thuc trang vé té chire thuc hién hoar dong BDGV THCS

Giatri Giatri  Giatri

Noi dung nhé nhat 16n nhit trung binh

Q12. Céc l6p BD ¢6 noi dung rd rang, phuong phap phu hop va hinh

thirc chit ché, dam bao tinh logic va hicu qua 2 4 3,01
Q13. Cac I6p BD dugc to chuc vao thoi gian phu hop véi GV THCS, 2 4 296
khong anh huong dén thoi gian giang day '
Q14. Boi ngt giang vién tham gia b6i dudng co trinh d6 chuyén mén
A A 2 5 3,90

cao, phuong phap giang day phu hop
Q15. Cac 16p BDGV THCS c6 muc do ap dung cdng nghé thdng tin

T i 3 5 3,92
trong t6 chirc va thuc hién cao i i .
Q16. Céc I16p BDGV THCS dugc t6 chuc linh hoat dé dap trhg nhu cau 5 5 392

GV (tryuc tiép, truc tuyén, tai liéu ty hoc...)

Két qua khao sat tai Bang 3 cho théy: Noi dung td chire thuc hién hoat dong BDGV THCS duogc
danh gia & muc “Kha” va “Tét”. Céc gia tri trung binh cta cac cdu hoi dao dong tir 2,96 dén 3,92.
Tt c4 nam tiéu chi khao sat déu c6 mirc diém thap nhat tir 2 dén 3, trong khi ¢ ba tiéu chi ghi nhan
dugc danh gia & mirc cao nhat 1a 5. Trong do, hai tiéu chi “Cac 16p BDGV THCS c6 mirc do ap
dung cong ngh¢ thong tin trong to chire va thyc hién cao” (Q15) va “Cac lop BDGV THCS dugc t6
chire linh hoat dé dap umg nhu cau cia GV (truc tlep, truc tuyen tai liéu tu hoc...)” (Q16) co gia tri
trung binh cao nhat, déu dat 3,92. Mirc danh gi4 thip nhét cua hai tiéu chi nay lan luot 1a 3 va 2
(trén thang do 5 muc cua Likert). Pang chu ¥, tai tiéu chi Q16, c6 268/300 phiéu danh gid ¢ muc
“T6t”, chiém 88,3%, va khoang 2% danh gia & mirc “Rét tdt”. DPidu nay cho thdy Phong GD&DT
Thily Nguyén da thuc hién hiéu qué trong viéc to chire cac 16p BD vo6i hinh thire linh hoat va mire
do umg dung cong nghé thong tin cao. Tuy nhién, van ton tai han ché lién quan dén thoi glan to
chtrc céac 16p BD, von chua thuc su phu hop voi thoi khoa biéu ciia GV, giy anh huong dén cong
tac giang day. Cu thé, tiéu chi “Thoi gian t6 chire 16p BD phu hop véi GV (Q13) ¢6 diém trung
binh thap nhat, dat 2,96. Dit liéu v6i gid tri thap nhat 1a 2 va cao nhat 1a 4 cho thdy mot sé GV danh
gia thap tiéu chi nay do thoi gian to chirc 16p hoc con thiéu linh hoat, c6 thé anh huong dén viéc
giang day chinh khoa. Y kién ctia mot sé GV THCS trén dia ban nghién ciru cho hay “Thoi diém
va thoi lwong 16 chire cdc 16p BD hién nay van con nhiéu bat cdp doi véi ching téi. Thong
thwong, cdc I6p BD duwoc t6 chire vao cudi tudn, hodc vdo cac budi téi, hodc trong dip hé. Diéu
nay khién ching téi phdi diéu chinh lai lich gidng day, déi khi phdi nghi day hodc xdo trén cong
viée chuyén mén, gdy anh hudng dén chat lwong gidng day va sinh hoat cd nhan”.

3.2.4. Thuc trang vé dam bdo tai chinh va co s¢ vdt chat cho hoat déng boi dwéng gido vién
trung hoc co so

Pam bao cac nguon luc gdom tai chinh va co so vét chat cho hoat dong BDGV cap THCS tai
thanh phd Thuy Nguyén, Hai Phong duoc coi la yéu t6 then chdt gop phan nang cao chit luong
gido duc. Boi ngudn luc tai chinh dong vai tro quyet dinh dén quy ma, chat luong va tinh bén
viing cua cac hoat dong BDGV. Co so Vit chat 1a yéu t6 tryc tiép anh huong dén méi truong va
hiéu qua cua qua trinh BD. Mot hé théng co s& vat chat tét khong chi tao diéu kién thuan loi cho
viéc t6 chuc céac 16p hoc BD ma con gép phan nang cao chit luong twong tac, trai nghiém va tiép
thu kién thirc cua GV. Trong thoi gian qua, thanh phé Thay Nguyén, Hai Phong quan tam va
thuc hién tot cong tac ndy, tuy nhién van con ton tai nhiing thach thirc can duoc quan tam khic
phuc. Nham danh gia thuc trang cong tac dam bao tai chinh va co sé vat chat cho BDGV cip
THCS trén dia ban nghién ciru, nhém tac gia da tién hanh khao sat cac bén lién quan. Két qua
khao sat dugc trinh bay trong Bang 4.

Két qua khao sat tai Bang 4 cho thay: Noi dung ddm bao nguén lyc cho hoat dong BDGV
THCS tai dia phuong c6 su khac biét dang ké gitra cac yéu té cAu thanh. Trong do, tiéu chi “Co s&
vat chit va thiét bi duoc dap ing day du nhu cau giang day, thuc hanh va hoc tip trong cac chuong
trinh BDGV” (Q18) dwoc danh gia & mirc "T6t", véi diém trung binh dat 3,93. Cu thé, ¢6 280 phiéu

http://jst.tnu.edu.vn 107 Email: jst@tnu.edu.vn


http://jst.tnu.edu.vn/
mailto:jst@tnu.edu.vn

TNU Journal of Science and Technology 230(12): 102 - 111

(twong duong 93,3%) danh gia ¢ murc hai long (Tét), tuy nhién van con 6,7% danh gia & mirc
"Trung binh" hodc "Khong tot". K&t qua nay phan anh nhiing n6 lyc dang ghi nhan cua thanh pho
Thuy Nguyén va nganh gido duc dia phuong trong viéc dau tu co s¢ vat chat phuc vu hoat dong
BDGYV, nhu: phong hoc chiic nang, thu vién va phong may tinh.

Bing 4. Két qua khao sét thyc trang vé dam bao nguon liee cor sé vt chat va tai chinh cho BDGV THCS

Giatri Giatri Giatri

Noi dung nhé nhat 16n nhét trung binh

Q17. Cac chuong trinh BDGV THCS dugc phén bé ngan sach da, dam

L A s ok 3 4 3,14
bao so6 lugng va chat lugng
Q18. Co so vat chat va thiét bi dugc dap ung ddy du nhu cau giang day, 5 4 393
thuc hanh va hoc tap trong cac chuong trinh BDGV !
Q19. GV tham gia BD duoc hd tro tai chinh (hoc phi, chi phi di lai, tai ligu. ..) 3 4 3,90

Tuy nhién, viéc cap nhét va bd sung trang thiét bi hién dai van con cham, chua dap tng kip thoi
yéu cau doi méi gi4do duc tai mot s6 co s6. Han ché vé co s vat chat d3 anh hudng dén hiéu qua
cta cac chuong trinh BD, dac biét 1a trong viéc ting dung cong nghé thong tin vao giang day. Bén
canh d6, ngan sach danh cho hoat dong BDGV THCS tai thanh phd Thity Nguyén chu yéu van phu
thudc vao nguf)n kinh phi tir ngén sach nha nuéc va cac chuong trinh, du an hd trg gido duc. Tuy
nhién, mirc dau tu hién nay chua thuc sy dap tng day dii nhu cau bdi dudng thuong xuyen va nang
cao chuyén mén cua GV. Viée han ché vé ngudn lyc tai chinh dan dén kho khin trong viée t6 chirc
cac khoa dao tao chuyén séu, moi chuyén gia c6 uy tin hodc tao didu kién dé GV tham gia cac
chuong trinh BD ngoai dia phuong. CBQL gido duc cap thanh phd cho hay “Nguon luc tai chinh
hién nay van chwa déap vmg ddy dii nhu cdu vé t6 chirc cac khéa BDGV, ddc biét la cac khoa dao
tao chuyén sdu va moi chuyén gia uy tin. Mdc dit ¢é6 mét sé chirong trinh BD dwoc t6 chire, nhung
ngan sach danh cho céng tic nay con han ché nén khé khan trong viéc trién khai cdc khéa hoc chat
lwong cao hodc moi nhitng giang vién co chuyén mon cao ti ngoai dia phuwong”.

3.2.5. Thiee trang vé gidm sat va danh gid hoat dong boi dwdng gido vién trung hoc co s¢

Viéc giam sat va danh gia khong chi gop phan dam bao chat lugng cac chuong trinh BD, ma
con cung cap thdng tin quan trong phuc vu cho viée diéu chinh va cai thién ni dung, phuong phap
cling nhu hiéu qua trién khai cong tdc BD. Nhiam danh gia thuc trang ctia cong tac nay, nhom tac
gia da tién hanh khao sat cac d6i trong lién quan. Két qua khao sat dugc trinh bay trong Bang 5.

Bang 5. Két qua khdo sat thuc trang vé gidm sat va danh gia hoat dgng BDGV THCS

Giatri Giatri Giatri

Noi dung nhé lén trung
nhat nhat binh
Q20. Chuong trinh BDGV THCS dugc giam sat, danh gia chat luong chat
s . x. 2 4 3,00
ché& va hiéu qua sau moi dot BD ) )
Q21. Chuong trinh BDGV THCS hitu ich, GV cé thé ap dung kién thic va
" s . s % 2 4 3,22
ky nang tir chuong trinh vao giang day thyc té
Q22. Chuong trinh BD gilp GV cdi thién phuong phap giang day ) 2 5 3,83
Q23. Noi dung BD ¢6 duogc diéu chinh thuong xuyén dua trén phan hoi tur 1 5 308
GV va cac truong THCS . :
Q24. No6i dung chuong trinh BDGV THCS dugc diéu chinh phu hop dya 2 5 305

trén két qua danh gia va phan hdi tir cac GV THCS sau khi tham gia BD

Két qua khao sat thuc trang vé cong tac giam sat va danh gia hoat dong BDGV THCS cho phép
phan tich mirc d¢ hiéu qua ciia hoat dong nay théng qua cac chi s6 Min (gia tri nho nhat), Max (gia
tri 16n nhat) va Mean (gia tri trung binh). Gi4 tri trung binh (Mean) cia cac ciu hoi dao dong tir
3,00 dén 3,83, phan anh murc d6 danh gia tir trung binh dén kha cua GV ddi voi cong tac giam sat
va danh gia cac chuong trinh BD. Tuy nhién, cong tac giam sat va danh gia hoat dong BD GV
THCS van con tdn tai mot sé han ché. Cu thé, cong tac giam sat va danh gia chit lwong BD chua
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thyc su chét ché va hi¢u qua cao; viéc giam sat con mang tinh hinh thic, thiéu cac tiéu chi danh gia
cu thé vé su tién bo cua GV. Noi dung chuong trinh BD chua dugc cap nhat thuong xuyén theo
phan hoi tir ngudi hoc; mot s6 GV van chua nhan thay chuong trinh thuc sy hitu ich, thé hién qua
c4c gia tri Min thap (Min = 1 hozc 2 ¢ nhiéu tiéu chi). Bén canh do, nhiéu chuong trinh BD chua co
co ché danh gia hiéu qua dai han, chu yéu chi dirng lai & viéc thu thap y kién phan hdi ngay sau
khéa hoc. Y kién cua GV truong THCS trén dia ban nghién cau cho hay “Cdc co sé té chirc BD
hién nay méi chi dirng ¢ viéc thu thap phan hoi mang tinh hinh thic, chir chua thuc sir coi trong va
phan tich sau phan hoi ciia GV dé cdi tién chwong trinh. Sau méi dot tap hudn, thuwong co phiéu
danh gia hoac bang khdo sat dwoc phat cho GV, nhung rdt hiém khi ching t6i duroC biét két qud
tong hop hodc thay co su diéu chinh ré rang trong cdc dot BD sau d6”. Do d6, can ¢ sy diéu chinh
trong co ché giam sét, cap nhat noi dung chwong trinh, dong thoi ting cuong wng dung cdng nghé
thdng tin nham nang cao hiéu qua ctia cdng tac nay trong thoi gian téi.

3.2.6. Nhan xét, danh gid cong tic quan Iy nha nude doi voi hoar dong boi dudng gido vién cap
trung hoc co so tgi thanh pho Thuy Nguyén, Hai Phong

C6 thé noi, cong tac QLNN ddi v6i hoat dong BDGV cap THCS tai thanh phd Thiy Nguyén,
Hai Phong trong thoi gian qua da dat dwoc mot sé két qua tich cuc. Cu thé: Uy ban nhan déan
thanh phé Thay Nguyén da ban hanh hé théng vin ban quy dinh, hudng dan lién quan dén cong
tac BDGV cap THCS tuong ddi diy da va phi hop véi thuc tién dia phuong; Viéc xay dung
chuong trinh va ké hoach BD di ¢6 dinh huéng chién luoc rd rang cho timg giai doan; Cong tac
t6 chuc thyc hién cac chuong trinh BD tai dia phuong dat duoc nhiéu két qua ndi bat, dac biét la
d6i ngii giang vién co trinh ¢ chuyén mon cao, phuong phap giang day phi hop, gidp GV tiép
thu kién thirc va ki ning hiéu qua; Co so vat chat phuc vu hoat dong BD, nhu phong hoc chirc
nang, thu vién, phong may tinh... dugc quan tim dau tu; Cong tac giam sat va danh gia hoat dong
BD budc dau dat hiéu qua, thé hién qua viéc chuong trinh c6 tac dong tich cuc dén phuong phap
giang day cia GV va duoc GV danh gia 1a ¢6 gia tri tng dung nhat dinh. Tuy nhién, bén canh
nhirng két qua dat duogc, cong tac QLNN ddi véi hoat dong BDGV cap THCS tai Thay Nguyén van
con ton tai mot s6 han ché, cu thé nhu: Viéc thudng xuyén ra soat, diéu chinh va cap nhat cac van
ban quan ly theo yéu cau doi méi gido duc tai dia phuong con han ché, chua thyc hién tot; Kinh phi
danh cho hoat dong BD con han ché, chwa dép ung dwoc nhu ciu nang cao trinh d6 chuyén mén
ctia d6i ngii GV; Phuong thirc to chirc BD chua thyc sy linh hoat, chua phu hop véi diéu kién thuc
té ctia GV; Chua xay dung dugc hé thong danh gia tac dong dai han cua hoat dong BD ddi vai chét
luong giang day.

3.3. Mgt sé gidi phép gop phan ting cwong qudn Iy nha nwdc doi véi hoat dpng béi dwéng
gido vién cdp trung hoc co sé tai thanh phé Thuy Nguyén, Hdi Phong

Tir nhitng han ché néu trén, nhom tac gia da dé xuat mot s6 giai phap thiét thuc nham ting
cuong hiéu qua cong tac QLNN doi véi hoat dong BDGV cap THCS tai thanh pho Thuy Nguyén
trong thoi gian téi, cu thé nhu sau:

3.3.1. Hoan thién hé thong chinh sdch va van ban phap ly

Dé dam bao tinh ddng bd va hiéu luc cua hoat dong BD, Phong GD&DPT thanh phd Thuy
Nguyén can: Thuc hién ra soat, diéu chinh cac chinh sach lién quan dén cong tac BDGV cap
THCS nham loai bo nhimg quy dinh chong chéo, khdng con phi hop, dong thoi dam bao tinh
théng nhét gitra cac cdp quan ly (Uy ban nhan dan thanh phd, Phong GD&DPT, cac trudng...):
Xay dung cac van ban hudng dan cu thé vé noi dung, dbi twong, hinh thirc va 16 trinh BDGV theo
timg ndm hoc, giai doan phét trién; Tang cuong phol hop lién nganh, dac biét gitra co quan quan
ly gido duc, tai chinh va cac don vi dao tao, dé trién khai hiéu qua cac chuong trinh BD; Ap dung
chinh sach uu tién hodc khuyén khich, nhu hd tro thoi gian, kinh phi, khen thuong cho GV tich
cuc tham gia hozc dat thanh tich tét sau BD.
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3.3.2. Tang cuong dau tw va da dang hoa nguon luc phuc vu boi dudng

Mot trong nhiing rao can I6n hién nay Ia kinh phi han ché. Do d6, Phong GD&DT thanh phé
Thuy Nguyén can: Tang ty € ngan sach danh riéng cho BDGV tu nguon ngan sach dia phuong,
dam bao tbi thiéu mac chi dap ang cac yéu cau d6i méi gido duc; Pa dang hoa nguon dau tu, kéu
goi su tham gia cua cac to chirc x4 hoi, doanh nghiép, quy phat trién gido duc dé bo sung ngudn
luc cho cac chuong trinh BD.; Pau tu dong bo co so vat chat, dac biét 1a ha tang cong nghé
(mang Internet téc do cao, may tinh, nén tang quan 1y hoc tap truc tuyén...) nham ho trg chuyén
601 phuong thire BD tir truyén thong sang hién dai; Cung cap tai lieu hoc tap da dang, cap nhat va
sb hoa, tao diéu kién dé GV tu hoc, tw BD linh hoat theo nhu cau.

3.3.3. Poi méi phirong thirc 16 chirc boi duong theo hirong linh hogt, thyec tién

Hinh thicc BD hién nay con nang vé Iy thuyét va thiéu linh hoat. Do d6, Phong GD&DT
thanh phd Thity Nguyén can: Chuyén tir mé hinh “BD dai tra” sang mo hinh “BD ca thé hoa”, tirc
la xay dung chuong trinh theo nhu cau, ning lyc cua titng nhdm GV; Ap dung mé hinh két hop
(blended learning) giita truc tiép va truc tuyén, gilp GV chu dong vé thoi gian, dong thoi giam
chi phi t6 chuic; Long ghép thuc tién nghé nghiép vao chuong trinh BD, thong qua cac hoat dong
nhu dy gio, day minh hoa, nghién citu bai hoc, trao d6i chuyén mén theo nhém...; To chirc cac
“cong dong hoc tap chuyén mén” (PLC) trong trudng hoic lién trudng, d& GV cing hoc hai, chia
sé kinh nghiém thuc té.

3.3.4. Nang cao chdt heong ddi ngii giang vién va cong tac qudn Iy chicong trinh

Chat lugng cua giang vién va chuong trinh 1a yéu to then chét. Vi vay, Phong GD&DT thanh
phd Thuy Nguyén can: Tuyén chon va BD giang vién ngudn c6 niang luc chuyén mén sau, dic
biét 1a giang vién tir cac truong dai hoc su pham, chuyén gia gido duc c6 kinh nghiém thuc tién;
T6 chirc cac 16p tap huan, hoi thao cho giang vién dé cap nhat kién thuc, ky niang to chic hoat
dong BD theo dinh huéng phat trién nang luc; Dinh ky ra soat, cap nhat chuong trinh BD, bdo
dam tinh khoa hoc, thuc tién, bam sat chuong trinh gido duc phd thdng mei va yéu cau Chuyen
ddi sb trong gido duc; Tang cuong kiém tra, giam sat qué trinh té chic BD, phét hién va diéu
chinh kip thoi cac khau yéu, tranh hinh thc, ddi pho.

3.3.5. Xay dung hé thong ddanh gid tic dong dai han sau boi dwéng

Hg thong nay s& gop phan quan trong vao viéc nang cao chat luong gido duc va phét trién
nang luc lau dai cua doi nglt GV cap THCS tai Thuy Nguyén, bao gom céac phuong phép thu thap
dir liéu nhu khao sat, phong vén sau va danh gia tir dong nghiép, cling vai viéc str dung cac chi s6
nhu ning luc chuyén mon, hiéu qua cong viéc va mac do hai 1ong cia HS dé do luong tac dong.
Dé thyc hién danh gia, Phong GD&DT c6 thé &p dung cong cu phan mém quan 1y danh gid, gitp
tu dong hoa qua trinh thu thap va phan tich dit liéu, tir d6 dua ra cac bao céo chi tiét va chinh xéc.
Loi ich cua hé théng nay khéng chi gitp cai tién chat luvong dao tao ma con gilp tbi uu hoa viéc
phan bd ngudn luc va ngan sach, déng thoi dam bao tinh bén viing caa cac chuong trinh BD. Tuy
nhién, dé khac phuc céc thach thire nhu thu thap dir liéu chinh xac hay su chu quan trong dénh
gia, Phong GD&DT can két hop cic phuong phap danh gia dinh tinh va dinh luong, dong thoi sir
dung cac chi s6 rd rang dé dam bao két qua danh gia khach quan.

4. Két luan

BDGV THCS la mdt trong nhiing, yéu td then chdt gop phan nang cao chit lugng doi ngii nha
glao & cAp THCS, dap tng yéu ciu d6i méi gido duc trong g1a1 doan hién nay. Thuc tlen tai thanh
phd Thuy Nguyén, Hai Phong cho thay cong tic QLNN dbi voi hoat dong BDGV cap THCS da
dat duoc mot s6 két qua tich cuc, tir viée ban hanh vin ban chi dao, xdy dung chuwong trinh, t6
chirc thuc hién dén dam bao nguén luc va cong tac giam sat, danh gia. Tuy nhién, bénh canh Kkét
qua dat duoc thi cong tac QLNN ddi véi hoat dong BDGV cAp THCS vén con ton tai nhitng bat
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cap nhat dinh nhu sy thiéu dong bo trong chinh sach, ngudn Iyc tai chinh con han ché, phuong
thirc to chirc chua linh hoat va thiéu h¢ thong danh gia tac dong dai han. Trén co so phan tich
thuc trang va dir liéu khao sat, bai bao da dé xuat 5 nhom giai phap trong tim nham ting cudng
hiéu qua QLNN ddi voi hoat dong BDGV cap THCS tai dja phuwong: (1) Hoan thién hé thong
chinh sach va vin ban phép 1y; (2) Tang cudng dau tu va da dang héa ngudn luc; (3) P moi
phuong thirc t6 chirc BD theo huéng linh hoat, thyc tién; (4) Nang cao chat lugng doi ngii giang
vién va quan 1y chuong trinh; (5) Xay dung hé théng danh gia tic dong dai han. Nhing giai phap
nay khong chi mang tinh kha thi, pht hop véi diéu kién thyc tién ciia Thiy Nguyén ma con c6
thé tham khao 4ap dung tai cac dia phwong c6 dic diém twong dong, gop phan ning cao chat
luong ddi ngii gido vién THCS noi riéng va chat luong gido duc phd thong noi chung.
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